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SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 

PROVIDENCIA, 29 de agosto de 2014. 

DE : NICOLÁS VALENZUELA LEVI 

SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 

: JOSEFA ERRÁZURIZ GUlLISASTl 

ALCALDESA 

Memorando N2 2 JJ'/3 
Antecedente : Nohay. 

Materia: Proposición de adjudicación Licitación 

Pública "SERVICIO DE CATASTRO DE INMUEBLES 

Y RECOLECCIÓN DE CARTAS FIRMADAS EN 

BARRIOS SANTA tSABEL Y OALMACIAH. 

Mediante el presente adjunto remito a Ud. resultado de la evaluación realizada por la comisión 

Evaluadora designada para la licitación pública denominada "SERVICIO DE CATASTRO DE INMUEBLES Y 

RECOLECCIÓN DE CARTAS FIRMADAS EN BARRIOS SANTA ISABEL Y DALMAOA"', ID. 2490-42-LE14. 

El llamado a licitación fue aprobado mediante Decreto Ex. N"1717 de fecha 21 de Agosto de 2014, 

efectuándose la apertura electrónica delas ofertas el27 de Agosto de 2014. Presentaron ofertas a través del 

PortalMercadoPúblicolassiguientesempresas: 

Empresa RUT 

Asesorías en Investigación Social l TOA. 76.010.066-8 

FEEDBACK S.A. 96.851.200-5 

la oferta de Asesorías en Investigación Social LTDA. fue declarada fuera de bases por no presentar 

todos los antecedentes solicitados, ya que no presentó Copia Vigente de la Patente Municipal del oferente del 

rubro asociado a la licitación, ni dentro del plazo original de la licitación ni luego de que se solicitara a través 

del Foro Inverso del portal Mercado Público los documentos omitidos por los oferentes. 

Aplicando la Metodología y Pauta de Evaluación establecida en las bases, el resumen de la evaluación 

es la siguiente: 

Puntajeflnal 

EMPRESA 

TP2 1 TP3 1 

TOTAi. 

TPl 1 
TP4 PONTAJE 

(Económica) . (Tamai\o (Requisitos) (Experiencia) eaulDotrab.aiol 

FEEDBACK 

S.A. 
40 

1 
24,5 

1 
20 

1 
2,S 87 

Se adjunta informe de Evaluación rea lizado por la Comisión Evaluadora, con el detalle de cada uno de 

los factoresysubfactoresdeevaluaclón,ademásdelosantecedentesdelalicltaclón. 
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En conclusión, y según lo anteriomlente expuesto, se sugiere salvo mejor parecer, adjudicar a la 

empresa FEEDBACK S.A. RUT: 96.851.200-5, por un monto de$ 22.680.000, Valor Exento de IVA, con plazo de 

ejecucióndelserviciohastaelmiércoles01deoctubre. 

Saluda atentamente a Ud., 

Distribución/ 

Archivocorrelativos2014. 

• Archivo "Servicio de ArrieMo de Vehiculos para la orrocción de Seguridad Ciudadana". 
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INFORME RAZONADO 

EVALUAOÓN DE UCITAOÓN 
"SERvtOO DE CATASTRO DE INMUEBLES Y RECOLECCIÓN 

DE CARTAS FIRMADAS EN SARRIOS SANTA ISABEL Y DALMAOA" 
102490-42-LE14 

Providencia, viernes 29 de Agosto de 2014. 

Con esta fecha, se envia el presente Informe Razonado de la Propuesta Pública 
denominada, "SERVICIO DE CATASTRO DE INMUEBLES V RECOLECCIÓN DE CARTAS FIRMADAS EN 
BARRIOS SANTA ISABEL V OALMACIA", ID 2490-42·LE14. 

La apertura electrónica de la propuesta se llevó a cabo e l día 27 de Agosto de 2014, 
teniéndose para esta Licitación la oferta de dos oferentes: 

ASESORÍAS EN INVESTIGACIÓN SOCIAL LTOA, RUT 76.010.066·8 
• FEEDBACK SA, RUT 96.851.200-5. 

1. ANTEaDENTES GENERALES: 

1.1.· Nombre del Proyecto: 
"SERVIOO DE CATASTRO DE INMUEBLES V RECOLECOÓN Of CARTAS FIRMADAS EN 

BARRIOS SANTA ISABEL Y DALMACIA" 

1.2.· Tipo de Propue, ta; 
Licitación Pública N21D Portal Mercado Público: 2490-42-lE.14 

1.3.· Fuente de financiamiento: 
PresupuestoMunicipal2014 

1.4.· Unidad Mandante: 
Municipalidad de Providencia. 

1.S.- Unidadtécniea: 
Departamento de Asesoría Urbana 

1.6.· Monto Fln;mciamiento: 
De acuerdo a lo ofe rtado. 

1.7.· Pl;uo Mblmo de contrato: 
Mié roo les 01 de octubre de 2014. 

2.· ACTO APERTURA ELECTRÓNICA: 

2.1.· Empresas que ofertaron en el Portal y Monto: 

NI? NOMBRE OFERENTE Y/O EMPRESA RUTNi 
OFERTA 

ECONOMICA 

1. ASESORÍAS EN INVESTIGACIÓN SOCIAL LTOA. 76.010.()66..8 s 12.600.000.· 

2. FEEDBACK S.A. 96.851.200-5 s 22.680.000.· 
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2.2.- Formularios publicados en el portal: 

Los oferentes debían publicar en et medio electrónico www.mercadopublico.cl junto con 
la oferta económica en su valor neto, los formularios y documentos que se señalan en las 
respectivas Bases Administrativas v que se requieren para participar de la presente Licitación. En 

elActodeAoerturaseestableceque: 

Información administrativa solicitada 

1.- AnexoNºl : lndivldualizacióndelOferente 

2.- AnexoNº2:ResumendeAntecedentesLegales 

3.- Anexo Nº3: Declaración Jurada 

4.- Copia vigentedelaPatenteMunicipaldeloferentedel 
rubro asociado a la licitación (consultor o empresa consultora 
seaún corresoondal 

5.- Anexo N"9: COmpromiso de Confidencialidad 

Información técnica solicltada 

1.· AnexoNº4:Resumendeexperienciadeloferente 

2.- Certificados firmados por los mandantes o coplas de 
contratosqueacreditencadaunodelosestudiosdeclarados 
enelanexo4 

3.-Anexo7, experlenciadel/lajefe/adeproyecto 

4.- Anexo8,experiencladel/la)efe/adeterreno 

5.- Eslructuradelequlpodetrabajo,segúnpuntoSdelas 
Bases Técnicas 

Asesorías en 
FEEDBACK 

Investigación 
S.A. 

SocialLTDA. 

Cumple Cumple 

Cumple Cumple 

Cumple Cumple 

No Cumple• Cumple 

Cumple Cumple 

Asesorlasen 
FEEDBACK 

Investigación 
SocialLTDA.. 

S,A. 

Cumple Cumple 

Cumple 
No 

Cumple .. 

Cumple Cumple 

Cumple Cumple 

Cumple Cumple 

•en el acto de apertura, la empresa Asesorías en Investigación Social LTDA. no presenta lo 
requerido en el punto 4 "Antecedentes para incluir en la oferta" respecto a adjuntar COpfa vigente 

de la Patente Municipal del oferente del rubro asociado a la licitación. Se solicita a través de foro 
"Aclaración Ofertas" que adjunten dicho documento, lo cual no fue realizado por la empresa en 
plazo otorgado, por lo cual se declara fuera de bases. 

ºAsimismo, en el acto de apertura, la empresa FEEDBACK SA. no presenta lo requerido 
en el punto 4 "Antecedentes para Incluir en la oferta" respecto a adjuntar certificados firmados 
por los mandantes o copias de contratos que acrediten cada uno de los estudios declarados en el 
anexo 4. Se solicita a través de foro "Aclaración Ofertas" que adjunten dicho documento, lo cual 
fue realizado por la empresa en plazo otorgado, por lo cual se procede a la evaluación de la oferta 
de FEEDBACK S.A. 

3. EVALUAOÓN DE lAS OFERTAS. 

Según lo dispuesto en el punto Nº9 de las Bases Administrativas, cláusula " Comisión 
Evaluadora" se constituye la Comisión Evaluadora compuesta por los profesionales de Ja Secretaria 
Comunal de Planificación, Lorena Cassina Mallea, de ta Dirección de Desarrollo Comunitario, 
Jerónimo Deichler Porcella, y de Administración Municipal, Juana Vergara Montecinos. Se realizó 
la evaluación de acuerdo a los criterios y ponderaciones establecidas y descritas en el formato 
anexoN116. 
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3.1 PAUTA DE EVALUACIÓN 

De acuerdo a lossiguientesparámetrosyponderaciones 

Criterios de Evaluación 

Propuesta económica 

Experiencia 

Tamañodelequipodetrabajo 

Cumpllmientorequlsitosforma1es 

Total 

3.1 CONSIDERACIONES A lA EVALUACIÓN DE OFERTAS 

3.1.1 Qf_ífilf1..f~'9.11.WJm. 

Ponderaclón 

40% 

35% 

20% 
5% 

100% 

La oferta económica se evaluó de acuerdo a lo establecidoenelariexo N"6ycon una 
ponderacióndeun40%. 

Total$ $22.680.000 

Puntaje (sobre 100) 100 

3.1.1 fKru:rie11c;íq. 
La experlenda se evaluó de acuerdo a lo establecido en el anexo Nº6 y con una 

ponderacióndeun35%. ¿ 

Experiencfadeloferente(15%) 

Experlencladeloferenteenaplicacióndeencuestaspresencialesconmuestra 
igual o superior a 1.600 casos (Estudios declarados en anexo 4 y ocreditodos con 
certifico do~ o_r:_opios de coni:roto) 

Puntaje(sobre 100) 

FEEDBACK S.A. 

4estudlos 

30 

~t~j-eponderado (15%_) ------------+----''5--j 

Experiencia del/la jefe/a de proyecto (10%) FEEDBACK S.A. 

Ex~ienciadel/lajefe/adeproyectoencoordinacióndeestudioscon 
encuestas presenciales. 

Puntaje (sobre 100) 

Puntajeponderado (10%) 

Experienciadel/lajefe/adeterreno(10%) 

Experienciadel/lajefe/adeterrenoencoordinacióndeterrenodeencuestas 
oresencialesconmuestraigual osuoeriora 1.600casos. 

Puntaje{sobre100) 

Puntaje ponderado {10%) 

TPZ: EXPERIENCIA (35%) 

23estudios 

100 

FEEDBACK S.A 

lSestudios 

24,5 
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3.1.2 Tamaño del equioo de traboio. 
El tamaño del equipo de trabajo se evaluó de acuerdo a fo establecido en e l ;me110 Nº6 y 

con una ponderac'6n de un 20%. 

cantidad de supervisores/as (10%) FEEDBACK S.A. 

CantKfaddesupervlsores/as 10supervlsores/as 

Puntaje(sobrelOOI 100 

Puma/e ponderado (10%) 

cantidad de encuestadoresf;as (10%) FEEDBACK S.A. 

cantidad de e ncuestadores/as SO encuestadores/as 

PuntaJe(sobrelOOI 100 

Puntajeponderado (10%) 

TP3: TAMAf;O DEL EQUIPO DE TRABAJO (20%) 

3.1.3 Cump/"miento de los requ·sitos formales. 
El cumplimiento de los requisitos formales del equipo de t rabajo se evaluó de acuerdo a lo 

establecido en el anexo Nº6 y con una ponderación de un 5%. 

TP4: Cumplimiento de los requ isitos (5%) 

Antecedentes presentados 

Puntaje(sobrelOO) 

Punta)e ponderado (5%) 

4 ADJUDICAOON. 

CrtteriosdeEvaluaci6n 

Propuesta económica 

Experiencia 

3 Tamaño del equipo de traba·o 

4 Cumplimiento Requisitos Formales 

Total 

FEEDBACK S.A. 

Entregalantecedenteen instanclaposterior 
alclerredel procesodelicitación 

so 
2,5 

FEEDBACK SA. 

40% 40 

35% 24,5 

20% 20 

5% 2,5 

100% 87 
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4.1 Propuesta de Adjudicación. 

Finalmente, conforme a los documentos, expedientes y antecedentes vistos y que 
conforman la propuesta pública denominada "SERVICIO DE CATASTRO DE INMUEBLES Y 
RECOLECCIÓN DE CARTAS FIRMADAS EN BARRIOS SANTA ISABEL Y DALMACIA", 10 2490-42-LE14, 

del porta l electrónico www.mercadopublico.cl , después de haber estudiado y analizado todos 
los antecedentes técnicos, administrativos y ofertas económicas presentada por e1 oferente, 
concluye, lo siguiente: 

ADJUDICAR la Propuesta Pública citada, salvo mejor parecer, al oferente que a continuación se 
indica: 

EMPRESA: FEEDBACK S.A. 
RUT: 96.851 .200 
MONTO: $ 22.680.000.- (veintidós millones seiscientos ochenta mil pesos), 

ValorExentodelVA. 
PLAZO: hasta el Miércoles 01 de octubre de 2014. 
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CONTROL DE REGISTRO 
DE OBLIGACIONES 2014 

FECHA: 04/09/2014 

(DOCUMENTO DE RESPALDO PRESUPUESTARIO) 

GASTOaui::ORIG1NA.LA06UGAC10N: LICITACIÚN PúBLICA "SERVICIO DE CATASTRO DE 
INMUEBLES Y RECOLECCJON DE CARTAS FIRMADAS EN BARRIOS SANTA 
ISABEL Y DALMACIA" 

ID 2490-42-LE14 

EMPRESA: FEEDBACK S.A. 

96.851.200-S 

SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 

21.173 29 DE AGOSTO DE 2014 

SAl..OOPRE$1.JPl.IE$TARIOAl..AFE:CHA : MS __ 2_9_.6~5_6 __ 

•• __ 2_2_.6_80 __ $22.680.000 EXENTO DE IVA 

SAl..OOPRESUP\IESTARIOACTIJAUZAOO; M$ 6.976 

CUENTA: 

SUBTITVLOGJ 

SUllPROGRAMAPRE$l4'UElHARIO B 

USOEXCLUSIVOO/RECCIONDEADMINl!>TRACIONYl'INANZAS 

MES Dl;R.!OISTRODE 
PllE·OULJG.t.CION COlllO OllLJGACION 

[;] SUBAS~.~ SOO$U8A$G. CJ 




