
Provide ncia 
2016 - 2020 

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA 
Dirección de Seguridad Ciudadana 

• Línea de emergencia 1414 

La Dirección de Seguridad Ciudadana cuenta con una línea telefónica gratuita 
para emergencia de seguridad , la cual que funciona 24 horas, 365 días al año, 
desde celulares o red fija . 

• 16 Unidad Vecinales monitoreadas 24 horas, 365 días al año 

Los Inspectores e Inspectoras municipales se despliegan por diferentes áreas 
subdivididas y delimitadas dentro de la comuna. Esta vigilancia está a cargo de 
personal especialmente seleccionado que diariamente recorren el sector a pie, en 
móviles y motocicletas equipados para la labor de vigilancia , con el objetivo de 
prevenir el delito y levantar las necesidades de seguridad que presenta el barrio. 
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Providencia 
2016 - 2020 

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA 
Dirección de Seguridad Ciudadana 

• 43 cámaras de televigilancia 

Dispositivos instalados en sectores comerciales y residenciales la comuna, cuyo 
monitoreo se realiza en la Central de Información Comunal de Seguridad 
Ciudadana. 

• Central de Información Comunal (C.l.C.) 

Cada vez que un vecino o vecina, requieran algún serv1c10 de Seguridad 
Ciudadana, su llamado y requerimiento ingresan por esta unidad, siendo el centro 
operativo que mueve y coordina la actividad de los medios desplegados en 
terreno. Para ello, cuenta con los elementos tecnológicos necesarios: GPS, radio 
trasmisores, pantallas de televigilancia y telefonistas que atienden los llamados a 
la línea de emergencias. 

Cada radio operador tiene designada una zona de la comuna y trabaja con la flota 
en terreno en base a las características de cada sector y a la georreferenciación 
de los llamados recibidos. 
*Última actualización -Enero 2017-


