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ACTA APERTURA PROPUESTA PUBLICA
PROPUESTA: “SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL"
DECRETO EXENTO N°1879 (30.12.2025)

FECHA DE APERTURA: 27 DE ENERO DE 2026
PUBLICACION: PORTAL MERCADO PUBLICO

ID. 2490-140-LE25
HORA APERTURA: 16:00 hrs.
N° DE PROPONENTES QUE SE PRESENTARON: 2,

FORMULARIO | PROPUESTA | FORMULARIO N°3
FOR::LARIO UT.P. N2 TECNICA CARTA OFERTA
ACUERDOS
NOMBRE PROPONENTE B & R
N Es UTP Acuerdo Empresa
uTep menor tamafio
1| CLARO CHILE SPA
RUT N° 96.799.250-k sl NO - . sl sl $43.777.768-
2 | ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S A
RUT N°06.806.980-2 sl NO . . sl sl $2204.814 -

OBSERVACIONES: El oferente CLARO CHILE SPA., en su formulario N°3, seiiala solo el valor mensual del servicio. No indica el valor lotal del contrato.
FIRMA EL ACTA EN SENAL DE CONFORMIDAD:
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SECRETARIA MUNICIPAL
- CONCEJO EI % Y
- DECRETAR )Z]_{; -

Firma Alcalde(...\ O
N NE /
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PROVIDENCIA, 29 DE ENERO DE 2026.-

DE: PATRICIA CABALLERO GIBBONS
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

A: ALCALDE

Memorandum N°1.842.-

Antecedentes: Decreto Exento N°1879 de fecha
30 de diciembre de 2025; Decreto Exento N°34 de
fecha 16 de enero de 2026; Acta de Apertura
Municipal; Informe de evaluacion y Antecedentes
Oferentes.

Materia: Remite Informe de Evaluacion y
proposicion de adjudicacion de la Licitacion Publica
“SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E
INTERNET”, adquisicion Mercado Publico ID.
2490-140-LE25.

Mediante el presente adjunto remito a Ud. resultado de la evaluacién realizada por la Comisién Evaluadora
designada para la licitacion publica denominada “SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET”, adquisicion
Mercado Publico ID. 2490-140-LE25, para su incorporacion en Tabla y posterior Aprobacion del Honorable Concejo

Municipal.

Mediante Decreto EX. N°1879 de fecha 30 de diciembre de 2025, se aprueban las Bases Administrativas
Especiales, Bases Técnicas y designa a la Comision Evaluadora de Ofertas; a través de Decreto Ex. N°34 de fecha
16 de enero de 2026, se ratifican las Aclaraciones y Respuestas a Consultas procedentes del proceso licitatorio.

La apertura electronica de la propuesta se llevo a cabo el dia 27 de enero de 2026, presentandose a esta
licitacion los siguientes oferentes:

N° RUT OFERENTE OBSERVACION ACTO DE APERTURA
1 196.799.250-k | Claro Chile SpA Admisible
2 | 96.806.980-2 | Entel PCS Telecomunicaciones S.A. Admisible

La Comision Evaluadora, de manera previa a la aplicacion de la metodologia de evaluacion de las ofertas
establecida en el Punto N°3 de las Bases Administrativas Especiales, procedié a realizar la revision de todos los
antecedentes presentados por los oferentes en el portal mercado publico, determinando si se cumple con todos los

antecedentes solicitados. En esta instancia se determina lo siguiente:

o ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A.:

Oferta Inadmisible: No considera 1 o méas equipos celulares de Gama Media para el sistema operativo
Android a costo $0, de acuerdo a lo solicitado en el punto 2.1 de las Bases Técnicas y lo establecido en el
Formulario N°3 Anexo Econdmico, por lo que se declara INADMISIBLE.

e CLARO CHILE SpA.:

Oferta Admisible: Da cumplimiento a lo establecido a las bases, por tanto, pasa a la etapa de evaluacion.

Los criterios y ponderaciones establecidos en el punto N°3 de las respectivas Bases Administrativas
Especiales, utilizados para la evaluacién de las ofertas corresponden a:

OFERTA ECONOMICA

1
2 | ACUERDOS DE SERVICIOS

| PROGRAMA DE INTEGRIDAD

3
7 i | CUMPLIMIENTO REQUISITOS FORMALES
Py | COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL ANTERIOR

TOTAL|  100% |

Q Pedro de Valdivia 963

56 2 2654 3200
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El resumen de la evaluacion realizada, es el siguiente:

CRITERIOS DE EVAULACION PUNTAJES PONDERADOS
Claro Chile SpA
OFERTA ECONOMICA 85,00
ACUERDOS DE SERVICIO 12,00
PROGRAMA DE INTEGRIDAD 2,00
CUMPLIMIENTO REQUISITOS FORMALES 1,00
COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL ANTERIOR -5,00
TOTAL 95,00

Conforme a los documentos y antecedentes vistos y que conforman la licitacion publica “SERVICIO DE
TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL', ID. 2490-140-LE25, la Comision Evaluadora después de haber
estudiado y analizado todos los antecedentes administrativos, técnicos y econdmicos presentados por los oferentes,
propone adjudicar —salvo mejor parecer- a los siguientes proveedores:

RAZON SOCIAL Claro Chile SpA.

RUT 96.799.250-K

MONTO TOTAL DEL CONTRATO $41.306.652 (Planes de Telefonia Mévil y Banda Ancha)
MONTO TOTAL DISPONIBLE $15.000.000 (Para Compra de equipos a Precio Unitario)
MONTO MENSUAL $2.294.814

PLAZO DE CONTRATO 18 meses a partir de la firma del Acta de Inicio de Servicios
AUMENTO DE CONTRATO 30%

Por filtimo, Por (ltimo, se hace presente que se desempefiara como Inspector Municipal del Contrato (IMC), la
funcionaria Maria Jacqueline Valdés Quijada, Rut: 10799515-3, Escalafén Directivos, Grado 6 Funcion Jefe de
Seccion, perteneciente a la Direccién de Administracion y Finanzas. )

Saluda atentamente a Ud.,

Al g
-
V{B Admlnlstrémén N@icupal,{

¥ ‘ i\
= plLCALY
\/\E 7R ) ‘l
Giofs ooy W :
«
-

J6¢ UUTU)

Q Pedro de Valdivia 963  .+56 2 2654 3200 30 ENE 2006

_/



@ " providencia.
‘ LICITACION PUBLICA

“SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET”
ID: 2490-140-LE25

INFORME DE EVALUACION

PROVIDENCIA, 28 de Enero de 2026.

Con esta fecha, se constituye esta Comision Evaluadora y ratifica el presente Informe de evaluacion de la licitacion publica denominada
“SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL”; 2490-140-LE25, todo conforme al articulo 40 bis del Reglamento de la Ley
N°19.886, “Ley de Bases Sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios™.

Mediante Decreto Ex. N°453 de fecha 26 de Marzo de 2025, se aprueban las Bases Administrativas Generales de Servicios; mediante
Decreto EX. N°1879 de fecha 30 de Diciembre de 2025, se aprueban las Bases Administrativas Especiales, Bases Técnicas y designa
a la Comision Evaluadora de Ofertas; a través de Decreto Ex. N°34 de fecha 16 de Enero de 2026, se ratifican las Aclaraciones y
Respuestas a Consultas procedentes del proceso licitatorio.

1 ACTO APERTURA ELECTRONICA Y MUNICIPAL

La apertura electronica de la propuesta se llevo a cabo el dia 27 de Enero 2026, presentandose a esta licitacion los siguientes oferentes:

11 PROVEEDORES QUE OFERTARON EN EL PORTAL:

N° OFERENTE RUT
1 Claro Chile SpA 96.799.250-k
2 Entel PCS Telecomunicaciones S.A. 96.806.980-2

1.2 REVISION DE LOS ANTECEDENTES PUBLICADOS EN EL PORTAL:

Los oferentes deben publicar en el medio electronico www.mercadopublico.cl, junto con su oferta econdmica, los formularios y documentos
que se sefialan en las respectivas Bases Administrativas Especiales y que se requieren para participar de la presente licitacion. En el Acto
de apertura se establece los siguiente:

Formularios Propuesta | Admisibilidad
Técni

N° OFERENTE N°T N°2 N°3 eenica
1 | Claro Chile SpA v ) \ V ADMISIBLE
2 gr::el PCS Telecomunicaciones J J N N ADMISIBLE

Nota:

V: Cumple

x: No cumple

- No aplica

2, COMISION EVALUADORA

La Comision evaluadora designada mediante Decreto Ex. N°1879 de fecha 30 de Diciembre de 2025, se constituyo con el objeto de analizar,
evaluar y resolver la presente Propuesta Pablica, la cual esta constituida por los siguientes funcionarios:

NOMBRE RUT UNIDAD

Barbara Vanessa Santander Guerra Direccion de Comunicaciones

Felipe Fernando Sandoval Torres Direccion de Administracion y Finanzas

Elizabeth Daniela Gonzéalez Araneda Direccion de Administracion y Finanzas




Formaron parte del proceso de evaluacion de ofertas, los siguientes documentos y antecedentes:

Bases Administrativas.

Bases Técnicas.

Formularios y documentos anexos.

Respuestas a las Consultas.

Acta de Apertura Municipal.

Acta de Apertura Portal Mercado Publico.

Nomina de proponentes que entregaron antecedentes.
Antecedentes presentados por oferentes.

Oferta economica de los oferentes.

AR NN N N N N

2.1 En la revision de los antecedentes que ingresan al portal www.mercadopublico.cl, los oferentes aceptados al momento de la apertura
electrdnica, la Comision Evaluadora determina lo siguiente:;

2141 ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A.:
Oferta Inadmisible: No considera 1 o mas equipos celulares de Gama Media para el sistema operativo Android a costo $0, de
acuerdo a lo establecido en el Formulario N°3 Anexo Economico, por lo que se declara INADMISIBLE.

21.2  CLARO CHILE SpA.:
Oferta Admisible: Da cumplimiento a lo establecido a las bases, por tanto, pasa a la etapa de evaluacion. No obstante, se observa
que la Empresa Claro Chile SpA, informa en su carta oferta el valor mensual del servicio, el cual deja ratificado en una observacion
al acto de apertura:

Debido al reciente acto de ap kzado en la licitacion 2490-140-LE25, ef proveedor CLARC CHILE SPA, quien ingreso la oferta CLARO CHILE SPA, ha enviado la sigul

Estimados, el valor indicado en el Anexo Economico, FORMULARIO_N3_CARTA_OFERTA, corresponde al valor total mensual de 2.294.814 con IVA, tal como se indica en la oferta comercial.

Puedes visualizar y gestionar las obsefvaclones racibidas ingresando a Busqueda y Gestién de Lickaciones, desde el meni principal.

Saludos,
Equipo Chilecompra.
Este je ha sido g do automatic por Mercade Publico y no puede ser considerado spam segin nuestras condiciones de uso.

Por otra parte, el punto 5.2. letra i) de las Bases Administrativas Generales, establece la facultad de la comision evaluadora para interpretar
antecedentes:

i)  Podra interpretar los antecedentes presentados por los oferentes, hacer ylo revisar calculos de informacion
expresa en las comespondientes ofertas, siempre y cuando ello no signifique una aiteracion de éstas.

3. CRITERIOS Y PONDERACIONES UTILIZADOS EN LA EVALUACION DE LA OFERTA

La Comision Evaluadora en funcion del estudio de los antecedentes presentados por los proponentes, realiza la evaluacion de acuerdo a los
criterios y parametros establecidos en el punto N°3 de las Bases Administrativas Especiales, los cuales se detallan a continuacion:

CRITERIO POND DETALLE Y:FORMULA DE CALCULO
1) OFERTA ECONOMICA PLANES MULTIMEDIA DE TELEFONIA Y PLANES INTERNET M
VIL (50%)

La metodologia de evaluacion se realizara segun el valor total del contrato Impuesto incluido)

1 informado en el Formulario N°3, de acuerdo a la siguiente formula:

OFERTA

economica | 5%

(Mejor oferta econémica) * 100 *50%
Oferta a evaluar
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2) EQUIPOS (50%)

. EQUIPOS CELULARES (80%):

Se evaluara para cada Plan Multimedia el ftem Valor Cuota inicial mas alto propuesta por el
oferente en el Formulario N°3 “CARTA OFERTA CON LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS’, de
acuerdo a la siguiente formula:

Primero se evaluara cada uno de los items indicados en la tabla, con la siguiente formula de
calculo:

Mejor Oferta Econémica * 100 * % ponderacion del item
Oferta a Evaluar

Valor Cuota Inicial mas alto ofertado Ponderacion

Valor Cuota Inicial Equipos Gama Alta Plan
Multimedia Opcion 2 25
Sistema Operativo Android

Valor Cuota Inicial Equipos Gama Media Plan
CRITERIO A Multimedia Opcion 1 35
EVALUAR Sistema Operativo Android

Valor Cuota Inicial Equipos Gama Alta Plan
Multimedia Opcion 2 30
Sistema Operativo 10S ;

Valor Cuota Inicial Equipos Gama Media Plan
Multimedia Opcion 1 10
Sistema Operativo 10S

Luego se sumara el puntaje ponderado de todas las lineas (items) y su resultado seréa
multiplicado por 80%

. EQUIPOS INTERNET MOVIL (20%):
Equipos % Ponderacion
inalambricos
BAM USB 20%

Se evaluara el item indicados en la tabla, con la siguiente férmula de célculo:

Mejor Oferta Econémica * 100 * % del item
Oferta a Evaluar

El puntaje ponderado de este item sera multiplicado por 20%

Finalmente se sumara el puntaje de EQUIPOS CELULARES + EQUIPOS INTERNET MOVIL y_
su resultado sera multiplicado por 50%.

TOTAL PUNTAJE OFERTA ECONOMICA:
(OFERTA ECONOMICA PLANES MULTIMEDIA DE TELEFONIA Y PLANES INTERNET MOVIL +
EQUIPOS) x 85%

2.-
ACUERDOS DE
SERVICIO

ACUERDQS DE SERVICIOS:

Se evaluara con un maximo total correspondiente a 15 puntos a la oferta que presente los
mejores iempos de respuesta en los Acuerdos de Servicios, distribuidos de la siguiente forma:

%
EVENTO O REQUERIMIENTO PONDERACION
129 Entrega de equipos desde la solicitud del IMC 25%
0
Plazo de activacion y desactivacion de lineas 25%
Cambio de equipos por fallas masivas (igual o superior al 20% del total 25%
de equipos)
Devolucion, en 6ptimas condiciones, de equipos enviados a 25%
Servicio Técnico
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Primero se evaluara cada uno de los items indicados en la tabla, con la siguiente formula de
calculo:

Mejor Plazo propuesto _* 100 * % del item

Plazo Oferta a Evaluar

Luego se sumara el puntaje ponderado de todas las lineas (items) y su resultado sera
multiplicado por 12%.

Se evaluara lo declarado por el oferente en el Formulario “DECLARACION PROGRAMA DE
INTEGRIDAD", en conjunto con la presentacion del programa y la acreditacion de la nofificacion a

3. su personal, la asignacion de puntajes en este criterio se realizara de acuerdo con lo siguiente:
PROGRAMADE | 2%
INTEGRIDAD CRITERIO PUNTAJE
Posee un programa de integridad que sea conocido por su personal. 100 *2%
No posee un programa de integridad que sea conocido por su personal. 0
Sera determinado por la Comision de Evaluacion durante el estudio y analisis de las ofertas
presentadas, la asignacion de puntaje sera realizada segun la siguiente tabla:
4. DETALLE LOIN
CUMPLIMIENTO |, PUNTAJE
REQUISITOS 0 Ofertas que estan planteadas en forma clara, precisa y completa, de
FORMALES manera que la Comision Evaluadora no requiera buscar antecedentes 100"1%
adicionales o solicitar aclaraciones o complementar los antecedentes ’
via foro inverso en www.mercadopublico.c!
Ofertas que no cuentes con la condicion senalada precedentemente. 0 puntos

5. COMPORTAMIENTO

CONTRACTUAL

Todos los oferentes seran sometidos a una evaluacion de su comportamiento contractual anterior,
para estos efectos, se revisara a través de la plataforma de mercado publico, el registro del
“comportamiento contractual de base - sanciones historicas”, tomando en consideracion los
Gltimos 24 meses.

De acuerdo a esta informacion, se procedera a descontar del puntaje obtenido anteriormente, lo
siguiente:

DETALLE PTS DE DESCUENTO
Por cada 3 multas registradas -1
Por cada término anticipado de contrato -10

Cada puntaje indicado en la Tabla precedente se debera considerar por cada tipo de sancién que
presente el proveedor, es decir, en caso de presentar mas de una sancion en los ultimos 24
meses, el puntaje se ird restando hasta un méaximo de 20 puntos.

PUNTAJE FINAL = (Total Puntaje 1 + Total Puntaje 2 + Total Puntaje 3 + Total Puntaje 4) - (Total Puntaje 5)




RESUMEN DE LA EVALUACION

3.1. OFERTA ECONOMICA (85%):

Corresponde al valor de la oferta econémica realizada a través Formulario N° 3 cuyo puntaje se calculara de acuerdo a lo siguiente:

e OFERTA ECONOMICA PLANES MULTIMEDIA Y PLANES INTERNET MOVIL (50%)

1) OFERTA ECONOMICA PLANES MULTIMEDIA DE TELEFONIA Y PLANES INTERNET MOVIL

Oferente Monto Total del Contrato Puntaje Total 1
Claro Chile SpA. $ 41.306.652 50,00
o EQUIPOS (50%)
o EQUIPOS CELULARES (80%):
Valor Cuota Inicial mas alto
ofertado
CRITERIO A EVALUAR
Carta Oferta Claro Chile Pordecacion Puntaje
SpA. Claro
Valor Cuota Inicial Equipos Gama Alta 25%
Plan Multimedia Opcién 2 $623.900 (Android 13.0 0 superior) %
Valor Cuota Inicial Equipos Gama Media 35%
Plan Multimedia Opcién 1 $ 390900 (Android 13.0 o superior) %
Valor Cuota Inicial Equipos Gama Alta 30%
Plan Multimedia Opcién 2 $1.504.900 (10S 14 o superior) %
Valor Cuota Inicial Equipos Gama Media Plan 10%
Multimedia Opcién 1 $621.900 (10S 14 o superior) 10
SUMATORIA PUNTAJE 100,00
80% 80,00
o EQUIPOS INTERNET MOVIL (20%):
Equipos
Olererte Internet Movil Puntaje
Claro Chile SpA. $28.900 20,00
o PUNTAJE EQUIPOS
2 Puntaje
Puntaje Equipos Puntaje Equipos
OFERENTE L ey Internet Mévil Puntaje Total 2 Po?sdoﬁ/l;a;do
Claro Chile SpA. 80,00 20,00 100,00 50,00
e TOTAL PUNTAJE
Puntaje 1 Puntaje 2 Puntaje
0B (Planes) (Equipos) Runtaiofotal Ponderado
Claro Chile SpA. 50,00 50,00 100,00 85%
3.2. ACUERDO DE SERVICIO (12%)
ACUERDOS DE SERVICIO Claro Chile SpA.
Evento o Requerimiento % Plazo Ofertado Puntaje
(en dias habiles)
Entrega de equipos desde la solicitud del IMC. 25% 1 25,00
Plazo de Activacion y Desactivacion de las Lineas. 25% 1 25,00
Cambio de equipos por fallas masivas (igual o 5%
superior al 20% del total de equipos). 3 25,00
Devolucion, en 6ptimas condiciones, de equipos 5%
enviados Servicio Técnico. 8 25,00
Suma Puntaje 100,00
Puntaje Ponderado (12%) 12,00
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3.3. PROGRAMA DE INTEGRIDAD (2%)

A continuacion, se presentan los resuitados obtenidos en funcion a la informacién entrega y la tabla presentada en el cuadro del punto 3 de
las Bases administrativas especiales:

Oferente Puntaje
Claro Chile SpA. 2,00

3.4, CUMPLIMIENTO REQUISITOS FORMALES (1%)

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en funcion a la formula presentada en el cuadro del punto 3 de las Bases administrativas
especiales:

Oferente Puntaje
Claro Chile SpA. 1,00

La oferta planteada esta en forma clara, precisa y completa, de manera que esta Comision Evaluadora no requiera buscar antecedentes
adicionales o solicitar aclaraciones o complementar los antecedentes via foro inverso en www.mercadopublico.cl.

3.5. COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en funcion a la formula presentada en el cuadro def punto 3 de las Bases administrativas
especiales y la informacion obtenidos desde |a plataforma de mercado publico, publicada en los altimos 24 meses:

Cantidad de
Términos Ry
Oferente Cantidad de Multas Tipo de Sancién (-1 punto,
Aticipacos cada 3 multas)
(NTA)
De acuerdo a la informacion
observada en la plataforma de
Mercado Plblico, este proveedor
Claro Chile SpA. 16 0 ha recibido 16 multas, emitidas en -5,00
los dltimos 24 meses por
incumplimiento en lo establecido
en las bases de licitacion
4, RESULTADODO FINAL APLICACION PAUTA EVALUACION
'CRITERIOS DE EVAULACION : " PUNTAJES:PONDERADOS

~____ ClaroChile SpA
' OFERTA ECONOMICA S5 | 85,00

" ACUERDOS DE SERVICIO £ o ] =2 e~ |
| PROGRAMA DE INTEGRIDAD | T RS |
- CUMPLIMIENTO REQUISITOS FORMALES et - 500 . :
COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL ANTERIOR . TN s =
[TOTA = 8500 |

5. CONVENIENCIA DE ADJUDICAR

Conforme a los documentos y antecedentes, estudiados y analizados que forman parte de la licitacion publica denominada “SERVICIO DE
TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL", identificada en la plataforma www.mercadopublico.cl, con ID 2480-140-LE25, esta comision
evaluadora puede indicar que el proveedor Claro Chile SpA., cumple con los requisitos Econémicos y Administrativos de acuerdo a lo
indicado en las Bases Administrativas Especiales.

e Econdmica: El oferente presenta una oferta mensual de $2.294.814, impuesto incluido, la cual, muliplicada por un periodo de
18 meses, alcanza un monto total de $41.306.652. Dicho monto representa un 8,21 % menos en costos respecto del
presupuesto estimado de $45.000.000. Asimismo, la oferta se encuentra dentro del presupuesto destinado a los planes de
Multimedia, Telefonia Celular y Banda Ancha Movil, resultando conveniente para los intereses municipales.

o Administrativos/Técnicos: El oferente cumple con los requisitos administrativos y técnicos.
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6. RESOLUCION

Conforme a los documentos y antecedentes vistos y que conforman la licitacién piblica denominada “SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR
E INTERNET MOVIL”, identificada en la plataforma www.mercadopiblico.cl con ID 2490-140-LE25, esta Comisién Evaluadora después de
haber estudiado y analizado todos los antecedentes administrativos, técnicos y economicos presentados por los oferentes, propone adjudicar
—salvo mejor parecer- al siguiente proveedor:

Razon Social : | Claro Chile SpA.

Rut | 96.799.250-K

Monto Total del Contrato Estimado (*) . | $41.306.652 (Planes de Telefonia Mévil y Banda Ancha)
Monto Total Estimado : | $15.000.000 (Para Compra de equipos a Precio Unitario)
Monto Mensual Estimado (*) : | $2.294.814

Plazo del Contrato : | 18 meses a partir de la firma del Acta de Inicio de Servicios

: A
. ﬁ J\ﬁ T
7@«@ LF i ~ Y
/ > i /\/ T 1
BARBARA VANESSA SANTADER FELIPE FERNANDO SANDOVAL ELIZABETH DANIELA GONZALEZ
GUERRA TORRES ARANEDA
ruT N RuT N RUTN®
Direccion de Comunicaciones Direccion de Administracion y Finanzas Direccion de Administracion y Finanzas

Nota: Cabe sefalar que cada uno de los integrantes de la Comisién Evaluadora que firman declaran no tener conflicto de interés
alguno con relacion a los oferentes que participan del presente proceso licitatorio (Art. 37 Reglamento Ley N° 19.886 de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios).
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N2 OBLIGACION

FECHA 29/01/2026

CONTROL DE REGISTRO DE OBLIGACIONES

(CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA CONFORME ART. 3 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE COMPRAS PUBLICAS 19.886 )

GASTO QUE ORIGINA LA OBLIGACION:

LICITACION PUBLICA "SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR

E INTERNET", ID: 2490-140-LE25

SOLICITADO POR : SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION
MEMORANDUM N2 1.842 FECHA: 29/01/2026
emPrResa:  CLARO CHILE SPA
RUT: 96.799.250-K
SALDO PRESUPUESTARIO ALAFECHA:  M$ 23.000 MONTO OFERTADO
SERVICIO PLANES DE TELEFONIA MOVIL Y

MONTO DE LA OBLIGACION 2026: M$ BANDA ANCHA

22949 $ 41.306.652 Iva Incluido
SALDO PRESUPUESTARIO ACTUALIZADO: M$ 51 ANO 2026:  22.948.140 Iva Inc.

N° PRE-OBLIGACION : 05-162

Nota: (1) Los montos del Servicio de Compras de Equipos a
Precio Unitario No se Obligan, sino que se haciendo en la

medida en que se van haciendo uso de ellos.

ANO 2027: $ 18.358.512 Iva Inc.
PLAZO SERVICIO: 18 MESES

SERVICIO COMPRA DE EQUIPOS A PRECIO
UNITARIO (1)

ANO 2026: 5 10.000.000 IVA INCL
ANO 2027: $ 5.000.000 IVA INCL

PLAZO SERVICIO: 18 MESES

CUENTAS:
SUBTITULO 22 ITEM 05 ASIG.
SUBPROGRAMA PRESUPUESTARIO 01

DENOMINACION CUENTA, ESTUDIO O PROYECTO

006 SUB ASIG.

CcODIGO CR O CMP

001 | sussusAsiG.

06.03.01

hELEFONfA CELULAR - CONSUMO TELEFONO CELULARES

USO EXCLUSIVO SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

MNID/CIP/baa

ECPLA§/\; 7




. Fecha : 29/01/2026
Municipalidad de Providencia

Hora: 13:32:03
Municipalidad Pagina : 1
Usuario

Pre-Obligacién Presupuestaria Ult Modif:

Tipo/Nimero: s / 162

Fecha: 29/01/2026
Glosa: CRO 026-2026 SERVICIO TELEFONIA CELULAR
Rut/Nombre :

Preob./Oblig. :

Cuenta
Sub. Prog. C. Costo Total Pre. Vigente Obl. Acum. Sal. Presup. PreObligado Sal.Dispon.
2152205006001 Consumo Teléfonos Celulares

.1 Gesti6n | 060301 .....22.948.140 47.140.000 24.140.000 __ : 23.000.000 22.948.140 .. 51.860
TOTALES : 22.948.140

oA
EMITI POR cjara : CARLOS PATRICIO JARA P. A







A

Providencia

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

Vow Guers FORMULARIO N°1

FORMULARIO N° 1
ANEXO ADMINISTRATIVO

LICITACION SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL

FINANCIAMIENTO | MUNICIPAL

IDENTIFICACION DEL PROPONENTE, ACEPTACION DE BASES Y

DECLARACION JURADA SIMPLE DE HABILIDAD PARA CONTRATAR CON EL ESTADQ

A. IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

(solo para persona natural)

[ NOMBRE | : ]

| RUT. | : |

[ DIRECCION | : |

TELEFONO

|E—MAIL l: l

J

B. RESUMEN DE ANTECEDENTES LEGALES DE LAS SOCIEDADES OFERENTES (solo para persona juridica)

| RAZON SOCIAL [ : ] Claro Chile SpA j
| NOMBRE DE FANTASIA | : | Claro ]
[ RUT [ : ] 96.799.250K |
[ DIRECCION aR @ 309092900 |
[ TELEFONO [: T ]
[ E-MAIL [ : | Confidencial |

FECHA Y NOTARIA DE LA ESCRITURA DE
CONSTITUCION

16 de enero de 2025, Notaria Alvarc Gonzalez Salinas

SOCIOS (en caso de que la sociedad oferente
estuviere constituida por alguna sociedad, se debera
ademés informar el nombre de los socios de esta o estas
sociedades).

SERCOTEL S.A.DEC.V.

| ADMINISTRACION Y USO RAZON SOCIAL

| : | Claro Chile SpA

- En caso de fuere una union temporal de
proveedores, se debera ademas informar el nombre
de las sociedades de ésta.

NOMBRE DIRECTORES Daniel A. Hajj Aboumrad
- En caso que la sociedad oferente fuere una Carlos José Garcia Moreno Elizondo
sociedad anonima. Oscar Von Hauske Solis

Alejandro Canti Jiménez

I REPRESENTANTE LEGAL

| : | Francisco Guzman Marin / Felipe Gomez Caceres ]

’ RUT DEL REPRESENTANTE LEGAL

[ J

[ DURACIGN

| : ] 30 afios I

MU U

Q Pedro de Valdivia g63  \*56 2 2654 3200
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— Vot Bz FORMULARIO N°1

C. ACEPTACION DE BASES

Mediante el presente formulario declaro:

1. Conocer y aceptar en todas sus partes, las condiciones establecidas en las Bases Administrativas Generales,
Bases Administrativas Especiales, Bases Técnicas, Anexos, Respuestas a las Consultas y las Aclaraciones (de
haberlas), que rigieron |a Propuesta.

2. Haber estudiado todos los antecedentes y verificado las Bases de la propuesta.

3. Estar conforme con las condiciones generales de la Propuesta, incluidas las observaciones y aclaraciones si
las hubiere.

D. DECLARACION JURADA SIMPLE HABILIDAD PARA CONTRATAR CON EL ESTADO
Asimismo, a través del presente formulario declaro también:

1. No haber sido condenado, dentro de los dos afios anteriores a la presentacion de la oferta, por practicas
antisindicales, por infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos
en el Codigo Penal (infracciones sefialadas en el inciso 1°, del articulo 4° de la Ley N°19.886, de Compras
Publicas);

2. No tener las inhabilidades establecidas en el inciso 6°, del articulo 4° de la Ley N° 19.886, de Compras
Publicas (relativas a las vinculaciones de parentesco) y;

3. No estar la persona juridica oferente sujeta actualmente a la prohibicién -temporal o perpetua- de celebrar
actos y contratos con organismos del Estado, establecida en el N°2, de los articulos 8° y 10° de la Ley
20.393, sobre responsabilidad penal de las personas juridicas.

4. No ser funcionario de la Municipalidad de Providencia, cualquiera que sea la calidad juridica, y tampoco
soy contratado a honorarios por el municipio, de acuerdo al articulo 35 quater de la ley N° 19.886, y el
dictamen N° E464046, de 2024, de la Contraloria General de la Republica.

5. No ser cényuge o conviviente civil, ni tener vinculos de parentesco en segundo grado de
consanguinidad o afinidad, con funcionarios de la Municipalidad de Providencia, cualquiera sea la calidad
juridica, incluso con los contratados a honorarios con el municipio, de acuerdo al articulo 35 quéter de la ley
N° 19.886, y el dictamen N° E464046, de 2024, de la Contraloria General de la Republica.

6. No tener participacién de sociedades de personas o empresas individuales de responsabilidad
limitada de las que formen parte o sean beneficiarios finales funcionarios de la Municipalidad de
Providencia, sus conyuges o convivientes civiles, o personas que tengan vinculo de parentesco con estos
dltimos, ni con sociedades en comanditas por acciones, sociedades por acciones o anonimas cerradas en
que sean accionistas directamente, o como beneficiarios finales, funcionarios de la Municipalidad de
Providencia, sus cdnyuges o convivientes civiles, o personas que tengan vinculo de parentesco con estos
Gltimos, ni con sociedades anénimas abiertas en que funcionarios de la Municipalidad de Providencia, sus
conyuges o convivientes civiles, o personas que tengan vinculo de parentesco con estos Ultimos sean
duefios de acciones que representen el 10 por ciento 0 mas del capital, directamente o como beneficiarios
finales, ni ser gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las sociedades antedichas.
de acuerdo al articulo 35 quater de la ley N° 19.886, y el dictamen N° E464046, de 2024, de la Contraloria
General de la Repiblica.

7. No ser funcionario directivo de los organismos del Estado, hasta el nivel de jefe de departamento o su
equivalente, y de los funcionarios definidos en el reglamento que participen en procedimientos de
contratacion, a las personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo
54 de la ley N° 18.575, organica constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, y a las

Q Pedro de Valdivia g63 & +R”6 2 2654 3200
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sociedades en que aquellos o éstas participen en los términos expuestos en el inciso primero del articulo 35
quater de la ley N° 19.888, y el dictamen N° E464046, de 2024, de la Contraloria General de la Repblica.

8. No haber sido condenado, o mi representada no ha sido condenada, por el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia, dentro de los 5 afios anteriores contados desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada,
con la prohibicion de contratar a cualquier titulo con érganos de la administracion, de acuerdo a lo prescrito
en el articulo 26, letra d), del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento
y Reconstruccion, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto ley N° 211, de 1973.;

9. No haber sido condenado por los Tribunales de Justicia a la medida dispuesta en el articulo 33 de la ley N°
21.595, de Delitos Econdmicos. En el caso de que mi representada sea una persona juridica, ya sea que se
trate de sociedades, fundaciones o corporaciones, declaro que esta no tiene como socio, accionista,
miembro o participe con poder para influir en la administracién, a personas naturales que hubieren sido
condenadas a la citada medida.

10. Declaro que toda la informacion ingresada en este formulario es veraz, completa, verificable y se
encuentra actualizada. Debe tenerse presente que faltar a la verdad respecto de lo informado en una
declaracion jurada puede traducirse en la comision del delito de perjurio, establecido en el articulo 210 del
Cadigo Penal, que dispone que “el que ante la autoridad o sus agentes perjurare o diere falso testimonio en
materia que no sea contenciosa, sufrira las penas de presidio menor en sus grados minimo a medio y multa
de seis a diez unidades tributarias mensuales”.

-
e

~ FIRMA OFERENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Respecto de la situacion relativa a la Union Temporal de Proveedores, cada uno de los integrantes de ésta debera completar la seccién A del
presente formulario, firmarlo e ingresarlo al portal www.mercadopublico.cl como parte de sus anexos administrativos

Q Pedro de Valdivia 963  \*56 2 2654 3200
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e I/Mé'/ W FORMULARIO N°2
FORMULARIO N°2
(ANEXO TECNICO)
LICITACION SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL

FINANCIAMIENTO | MUNICIPAL

NOMBRE O RAZON SOCIAL CLARO CHILE SPA
CEDULA DE IDENTIDAD O RUT | 96.799.250-K

ACUERDOS DE SERVICIOS

PLAZO MAXIMO DE CUMPLIMIENTO
EVENTO O REQUERIMIENTO (EN DIAS HABILES)

1 dia habil desde la adjudicacion y

Entrega de equipos desde la solicitud del IMC (*) )
recepcion de la orden de compra.

1 dia habil desde la adjudicacion y
Plazo de activacion y desactivacion de lineas (**)

recepcion de la orden de compra.

Cambio de equipos por fallas masivas (igual o superior al 20% | 3 dias habiles
del total de equipos)

Devolucion, en ptimas condiciones, de equipos enviadosa | 8 dias habiles
Servicio Técnico

(*): Maximo 5 dias habiles, segtn punto 3.4 de las Bases Técnicas y Aclaracion N°2
(**): Segun punto 7 de las Bases Técnicas

Nombre Persona Natural o del Apoderado de la unién temporal s
de proveedores o del Representante Legal Francisco’Guzman Marin / Felipe Gomez
Caceres! \

Nombre del oferente

Firma Persona Natural o del Apoderado de la uni
proveedores o del Representante Debidamente

Fecha

23 de enero 2026




:

H H MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
p rOV|denC 1a SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

— Vi Guera

DECLARACION PROGRAMA INTEGRIDAD

ANEXO TECNICO
LICITACION SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL )
FINANCIAMIENTO | PRESUPUESTO MUNICIPAL |

Yo, Francisco Guzman Marin, cédula de identidad N° 9.606.247-8 y Felipe Gomez Caceres, cédula de

identidad N° 9.545.594-8, con domicilio en Avda. El Salto 5450, Huechuraba, Santiago en representacion de
Claro Chile SpA RUT: 96.799.250-K, del mismo domicilio, para la licitacion pablica denominada “SERVICIO
DE TELEFONIA CELULAR E INTERNET MOVIL”, declaro bajo juramento que:

Mi representada __SI___(SI/NO) posee un programa de integridad que es conocido por su personal,
entendiendo programa de integridad cualquier sistema de gestion que tenga como objetivo prevenir —y si
resulta necesario, identificar y sancionar— las infracciones de leyes, regulaciones, cédigos o procedimientos

internos que tienen lugar en una organizacién, promoviendo una cultura de cumplimiento.

*+ A fin de comprobar su declaracion se debera adjuntar a la oferta el referido programa de integridad y |

documento que acredite la notificacion a su personal™****

go, 22 de enero de 2026

Francisco Guzman Marin / Felipe Gomez Caceres
Representantes Legales
Claro Chile SpA

NOTA:

1. En el caso de las personas juridicas, quien suscribe debe ser el representante legal o apoderado con poder
suficiente para tal actuacién, y en el caso de las UTP, la declaracion debera ser suscrita por el apoderado
de la UTP, ya sea persona natural o persona juridica; y en este Ultimo caso, debe firmar su representante
legal 0 apoderado con poder suficiente para tal actuacion.

2. Marcar con SI/NO el parrafo, seglin corresponda a su situacion.

Q Pedro de Valdivia 963  &.*56 2 2654 3200
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América Movil

Claro®

empresas

~

América Mévil es la empresa lider en servicios integrados de telecomunicaciones en Latinoamérica. Excluyendo Chinay la
India, es la mas grande a nivel mundial en términos de suscriptores méviles. Con el despliegue de su plataforma de
comunicaciones de clase mundial le permite ofrecer a sus clientes un portafolio de servicios de valor agregado y soluciones
de comunicacién mejoradas en 23 paises de América Latina, Europa Central y del Este.

A través de Claro, Telmex, Embratel, Telekom Austria Group y nuestros afiliados, somos lider de servicios en América
Latina y el tercero mas grande del mundo en términos de suscriptores.

Contamos con un equipo de expertos dedicados a la atencidn de empresas multinacionales y globales con presencia local,
listos para entregar soluciones sélidas e integrales que conectan a ciudades y paises encaminados a una transformacién

digital.

Cabertura

35

8

Infraestructura
Red de Fl bra 5 Satellil

} P‘-" ."vl’Aa

/

Colaboraderes
«180.500

| Cwm!nvs +126,000
PYME +2.5 Millones

Atenacion a Clientes J

Lineas Fijas
+31 Millones

! +30 Millones

Suscriptores -
Puntes de Yenta Pr
Television +13 Millones JILE .;‘:n.o‘ SEISEEAANS
Celulares +287 Millones .

+101.000 Asesores

@ Mevt

@ ML« Fiio

@ M6l 4 Fijo + Play TV
9 ODsta Centers
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2> DATA CENTER

Austria
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Repédlbica Dominicana 4 0ot Comter Teorih S 7 Data Conter Tier NI
2 Data Center Tier Ly I 1 ‘

Héxico '\_ Colombis %, " .

2 Data Center. ICRCA * 7 3Data Coner, v . o
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“o
17 suigare
Ecuador
Centros de datos T e 4 Cata Center Tiar NI

regionales Pecy

203t Coner Tier B Brasit

4 Dsta Conter Tier ity il

2 Ameérica
Latina

Europa 1 2 Data Center Tier IIl

Chile

Argentine
Nota Center Tior e

*Uticaciones relerenciales.

Claro Chile

Claro Chile es una de las principales empresas de telecomunicaciones del pais, que entrega servicios que responden a las
necesidades de clientes residenciales, empresas y grandes corporaciones, a través de telefonia fija, soluciones méviles,
internet, television digital, servicios Tl y Data Center.

Nuestra promesa de servicio materializada a través de soluciones convergentes de conectividad, movilidad, gestion de la
informacion y de contenido, permiten comprometernos con el desarrollo y el crecimiento de las empresas en Chile, con
tecnologia de tltima generacion.

Durante nuestra trayectoria hemos participado en diversas licitaciones y negocios de los distintos sectores econémicos
del pais, lo que nos ha llevado a especializarnos por industria, las que hoy dia abarcamos en tres verticales: Retail —

Financiero — Gobierno.

Algunos de nuestros clientes son:
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Estos son algunos de nuestros hitos mds recientes, que nos diferencia del resto de los operadores, y que reafirman nuestro
compromiso de ofrecer las mejores soluciones agregando valor a la operacién de tu empresa:

(=) DataCenter Fibra Optica Austral
g EL mejor y primer centro de datos Conectividad para las personasy
sustentable de Chile. empresas en Chile.

Cloud @ 5G Lab Claro - Centro de Innovacién UC
El cldster internacional mas grande Hub de innovacién y futuro para las empresas.

de América, con presencia local.

O
Cable Mistral Big Data, Analytics, IAe loT
7.300 kms de fibra optica que conecta Al alcance de todas las empresas y personas

a Latinoameérica. del pais.

Ciberseguridad (©) Inclusién digital

Més de 15 aiios trabajando en el m Integracion de las pymes en la evolucién digital.
desarrollo de soluciones de seguridad.






