Providencia

Secretaria Municipal

proviDENCIA, 1 5 ENE 2018

EX.N° S\‘" / VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 5 letra d), 8, 12 y 63 letra i) de La Ley
N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, lo establecido en la Ley N°19.886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y en el Decreto Supremo
N°250 de 2004 del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley antes mencionada;

y

CONSIDERANDO: Que mediante Memorandum N°1.236 de fecha 12 de Enero de 2018, de la Direccion
de Secretaria Comunal de Planificacion, se acompanan los antecedentes para el llamado a propuesta
publica para la contratacién del “SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES” .-

DECRETO:

1.- Apruébanse las Bases Administrativas y Bases Técnicas, que regiran la licitacion publica para la
contratacion del “SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”, las que para todos
los efectos legales forman parte integrante de este decreto.-

2.- Lldmase a propuesta publica para la contratacion del “SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES
RECINTOS MUNICIPALES”.-

3.- REUNION INFORMATIVA DE CARACTER OBLIGATORIA: En Caupolican N° 1151, Auditorio Direccion
Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Mantencién, a las 10:00 horas del dia 19 de Enero de 2018.-

4.- PRESENTACION DE CONSULTAS: A través del Portal Mercado Publico hasta las 12:00 horas del
dia 25 de Enero de 2018.-

5.- ENTREGA DE ACLARACIONES Y RESPUESTAS A CONSULTAS: A través del Portal Mercado Publico,
desde las 20:00 horas del dia 30 de Enero de 2018.-

6.- ENTREGA GARANTIA SERIEDAD DE LA OFERTA: En la Direccion Secretaria Municipal (Avda.
Pedro de Valdivia N°963), hasta las 13:30 horas del dia 15 de Febrero de 2018.-

7.- FECHA CIERRE RECEPCION DE OFERTAS: A las 15:00 horas del dia 15 de Febrero de 2018.-

8.- FECHA ACTO DE APERTURA ELECTRONICA: A las 16:00 horas del dia 15 de Febrero de 2018.-

9.- GARANTIAS: Los oferentes deberan garantizar la seriedad de la oferta mediante cualquier
instrumento de garantia pagadero a la vista e irrevocable que asegure su cobro de manera rapida,
efectiva y en primera instancia, a nombre de la Municipalidad de Providencia, RUT.N°69.070.300-9, por
un monto de $3.000.000.-, con una vigencia hasta el 30 de Marzo de 2018.-

10.- El responsable administrativo de esta licitacion es don MARCELO MADRID DIAZ.-
11.- Publiquese el llamado a propuesta publica, las Bases Administrativas y Bases Técnicas y demas

antecedentes de la propuesta, por la Secretaria Comunal de Planificacion, en el Sistema de
Informaciones del Portal Mercado Plblico, el dia 15 de Enero de 2018.-
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12.- Déjase establecido que la Comision Evaluadora de la propuesta pUblica para la contratacion del
“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”, estara integrada por los siguientes
funcionarios:

e NADIA ELIZABETH RIVEROS ALTAMIRANO
RUT
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

e ANTONIO RAUL DONOSO GONZALEZ
RUT
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

e NATALIA BELEN FAJARDO ARELLANO
RUT
ADMINISTRACION MUNICIPAL

e MARCELO ENRIQUE MADRID DIAZ
RUT
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

e RODRIGO HERNAN VARGAS QUIROZ
RUT
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

Andtese, comuniquese y archivese.-

A

EVELYN MATTHEI FORNET
Alcaldesa

Interesados

Direccion de Secretaria Comunal de Planificacion
Direccion de Administracién y Finanzas

Direccién de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Mantencion
Direccion de Control

Direccion Juridica

Archivo
Decreto en Tramite N° A Y Z! /
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ANTECEDENTE; Memorandum N° 29.871, de 11 de diciembre de
2017, de Directora de Administracion y Finanzas.

MATERIA: Solicita aprobacion de bases y autorizacién llamado
a licitacion publica para la contratacion de Servicios
Habituales denominados “SERVICIO DE ASEO EN
DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”.

PROVIDENCIA,  { Y £ar 2018
DE: SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACION

A: SRA. ALCALDESA
Dofia EVELYN MATTHEI FORNET

Mediante el presente saludo cordialmente a Ud., y de acuerdo a lo establecido en el articulo 21 letra e) de la Ley N° 18.695
Organica Constitucional de Municipalidades, me permito remitir el expediente relativo a la contratacion, bajo la modalidad de
licitacién publica, de los servicios habituales denominado “SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”,
con el fin de someterlo a su consideracion y superior resolucion.

El funcionario responsable administrativo de este proceso es don Marcelo Madrid Diaz (SECPLA).

El funcionario responsable de las Bases Técnicas es dofia Nadia Riveros Altamirano (Jefa Departamento de
Administracion, dependiente de la Direccion de Administracion y Finanzas).

Con el fin de dar cumplimiento al articulo 13° de las Bases Administrativas, me permito solicitar ademas, tener a bien
designar a los siguientes funcionarios como integrante de la Comision Evaluadora:

Nadia Elizabeth Riveros Altamirano RUT Direccion de Administracion y Finanzas
Antonio Raul Donoso Gonzélez RUT Direccion de Administracion y Finanzas
Natalia Belén Fajardo Arellano RUT- Administracién Municipal.

Marcelo Enrique Madrid Diaz RUT Secretaria Comunal de Planificacién
Rodrigo Hernan Vargas Quiroz RUT Secretaria Comunal de Planificacion

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.
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CRONOGRAMA DE LICITACION PUBLICA

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

Publicacion en  Portal Mercado  Publico 15 de Enero de 2018
www.mercadopublico.cl

Reunion Informativa de caracter obligatoria.
19 de Enero de 2018

Caupolican N°1151, Auditorio Direccion Medio Ambiente, 10:00 Horas
Aseo, Omato y Mantencion

Presentacion de consultas hasta las 12:00 horas a
través del Portal Mercado Plblico 25 de Enero de 2018
www.mercadopublico.cl

Entrega de Aclaraciones y Respuestas a Consultas
desde las 20:00 horas a través del Portal Mercado 30 de Enero de 2018
Publico www.mercadopublico.cl

Entrega de Garantia de seriedad de la oferta, en
Direccion de Secretaria Municipal (Pedro de 16 deiResem a0 g
Valdivia 963) hasta las 13:30 horas.

Fecha de Cierre Recepcion de Ofertas a las 15:00 15 de Febrero de 2018
horas.
Fecha Acto de Apertura Electronica a las 16:00 15 de Febrero de 2018

horas. }
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2016 - 2020

PROVIDENCIA, 10 de Enero 2018

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA N°005

De conformidad al presupuesto 2018 aprobado para esta institucién segun Acuerdo
N°300 adoptado en Sesion Ordinaria N°42 de fecha 05 de Diciembre de 2017, se informa

que existe disponibilidad presupuestaria para la licitacién publica: "SERVICIO DE ASEO
EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”. El monto estimado para dicha licitacién,
asciende a M$856.450 lva Incluido.

Saluda atentamente,
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BASES ADMINISTRATIVAS

LICITACION : | SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES
FINANCIAMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

1 GENERALIDADES

ARTICULO1  DE LA LICITACION

La Municipalidad de Providencia, en adelante “la Municipalidad”, llama a licitacion piblica para seleccionar una persona
natural o juridica, en adelante “el Contratista”, para encargar el “Servicio de Aseo en Diferentes Recintos
Municipales” en adelante “el Servicio”, con el objeto de mantener en éptimas condiciones de higiene y presentacion de
cada una de estas dependencias.

En la propuesta se deberan contemplar todas aquellas acciones que son inherentes y necesarias para la correcta prestacion
del servicio de acuerdo a la mas exacta interpretacion de las presentes Bases, el objeto del servicio y Bases Técnicas, aun
cuando no aparezcan indicadas en éstas, entendiéndose que el oferente debera prever tales acciones en el estudio de

la propuesta.

Las dependencias municipales, materia de la presente contratacion de servicios, seran las que se identifican a continuacion:

N° DEPENDENCIA DIRECCION

1 | Direccion de Medio Ambiente, Aseo Omato y Mantencion | Caupolican 1151

2 | Departamento de Salud Ambiental Caupolican 1151

3 | Departamento de Deportes y Recreacion Santa Isabel 0830

4 | Espacio Mayor Santa Isabel Santa Isabel 0850

5 | Espacio Mayor Juana de Arco Juana de Arco 2007

6 | Espacio Mayor Diego de Almagro Diego de Almagro 2630

7 | CIDES Los Misioneros Los Misioneros 2166

8 | CIDES Alicia Canas Av. Italia 1182

9 | Juventud Providencia Manuel Montt 101

10 | Biblioteca Municipal Providencia 1590

11 | Café literario Parque Balmaceda Providencia 410

12 | Café literario Parque Bustamante Av. Bustamante 355

13 | Café literario Santa Isabel Santa Isabel 1240

14 | Café al aire libro Plaza Loreto Cousifio Las Hortensias esq. Carlos Silva Vildésola
15 | Café al aire libro Plaza Uruguay Av. El Bosque esquina Guillermo Acufia
16 | Café al aire libro Parque de las Esculturas Interior Parque de las Esculturas

17 | Direccion de Emergencias Comunales Manuel Montt 1842

18 | Primer Juzgado de Policia Local Av. Pedro de Valdivia 706, Primer Piso
19 | Segundo Juzgado de Policia Local Av. Pedro de Valdivia 706, Segundo Piso
20 | Tercer Juzgado de Policia Local Eliodoro Yafiez 1687

21 | Base de seguridad Alférez Real Alférez Real 966

22 | Casa Federico Froebel 1676 Federico Froebel 1676

23 | Centro Deportivo Diagonal Oriente Diagonal Oriente 1696

24 | Centro Deportivo Providencia Santa Isabel 0830

25 | Spa Club Providencia Jorge Matte Gormaz 1650

Las condiciones especiales de la presente licitacion, las caracteristicas y detalles, seran las indicadas en las presentes
Bases Administrativas y Bases Técnicas y seran publicadas a través de la plataforma del Portal Mercado Publico
(www.mercadopublico.cl), en adelante el Portal, donde ademas se especificara el cronograma que regira el presente

proceso licitatorio.
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ARTICULO2  TIPO DE CONTRATACION

La presente contratacion de prestacion de servicios con un solo proveedor, se realizara bajo lamodalidad de SUMA ALZADA
(ITEM N°1) para Servicio Mensual, y SERIE DE PRECIOS UNITARIOS (ITEM N°2) para Servicios Eventuales, en pesos
chilenos, con Estados de Pago periddicos en moneda nacional de acuerdo al servicio prestado y aprobado por la
Inspeccion Técnica del mismo.

Los oferentes deberan considerar en su oferta la cantidad de recursos necesarios para la 6ptima prestacion del servicio siendo
de su exclusiva responsabilidad, proveer de todos los materiales, insumos, equipamiento, servicios y actividades que sean
necesarias para una excelente ejecucion de éstos, resolviendo los requerimientos planteados por la Municipalidad en el plazo
que se indique.

Cabe sefialar que el presupuesto referencial por los servicios mensuales correspondientes al item N°1 alcanza a la suma de
M$38.000.- (Treinta y ocho millones mensuales) [VA Incluido.

Ademas se contara con un listado de precios unitarios a través del cual se podran solicitar servicios eventuales durante el
periodo de vigencia del contrato. Respecto de este punto, cabe hacer presente que el municipio no tiene obligacién de
encargar servicios eventuales ni en tiempo ni en monto definido, y sélo lo solicitard cuando lo requiera de acuerdo a las
necesidades del servicio y su disponibilidad presupuestana y financiera, pudiendo incluso contratar con un tercero, de acuerdo
con la Ley de Compras y su Reglamento, segun lo que mejor convenga al interés municipal.

El valor ofertado en ambos casos se mantendra durante el pnmer afio del Contrato, reajustandose cada doce meses, de
acuerdo a lo sefialado en el articulo 32 de las presentes bases.

ARTICULO3  MARCO NORMATIVO DE LA LICITACION

La contratacion que derive de este proceso se regira por las condiciones y caracteristicas de ejecucion del contrato,
establecidas en las presentes Bases Administrativas, Bases Técnicas, Aclaraciones y las Respuestas a las Consultas (de
haberlas), por los términos del contrato y demas antecedentes del proceso y las normas de la Ley N° 19.886 de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministros y Prestaciones de Servicios y su Reglamento contenido en el Decreto 250 del afio
2004, del Ministerio de Hacienda. Supletoriamente, se les aplicaran las normas de Derecho PUblico y en defecto de ellas las
normas de Derecho Privado.

ARTICULO4  REQUISITOS Y CONDICIONES DE LOS OFERENTES

Podran participar en esta propuesta, personas naturales o juridicas, chilenas o extranjeras, que se encuentren habilitados para
contratar con el Estado conforme a lo dispuesto en el Articulo 4° de la Ley 19.886 de bases sobre contratos administrativos,
de suministro y prestacion de servicios, que se encuentren técnicamente calificadas para prestar los servicios materia de la
presente licitacion y cumplan las exigencias sefialadas en las bases que regulan.

Para participar, también podran unirse personas naturales y/o juridicas bajo la figura “Unién Temporal de Proveedores” en los

términos previstos en el articulo 67 bis del Reglamento de la Ley 19.886, entendiendo por ello la “asociacion de personas
naturales y/o juridicas para la presentacion de una oferta”.

ARTICULOS  DE LAS CONSULTAS Y ACLARACIONES

Los proponentes podran formular todas las consultas que estimen necesarias o solicitar aclaraciones, tanto de caracter
técnico como de indole administrativo, solamente por escrito a través del Portal www.mercadopublico.cl, dentro de las
fechas y horas definidas por el Municipio en dicho Portal en el calendario del proceso. Las respuestas a las consultas, si
las hubiese, se haran por escrito en el mismo medio y pasaran a formar parte integrante de las Bases.

La Municipalidad ademés de dar respuesta a las preguntas formuladas, podré efectuar a iniciativa propia, aclaraciones a
las bases para precisar su alcance asi como también para complementar, cambiar o interpretar algin elemento de su
contenido que a su juicio no haya quedado suficientemente claro y/o dificulte la obtencion de mejores propuestas, en tal
caso se modificara el cronograma de licitacion si corresponde. Estas aclaraciones se pondran a disposicion de los
proponentes a través del Portal www.mercadopublico.cl.

Las respectivas aclaraciones que se realicen, a solicitud del municipio o en respuesta a consultas de los interesados, pasaran
también a formar parte integrante de las Bases.
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Providencia
Sera responsabilidad y obligacion del oferente revisar el Portal www.mercadopublico.cl durante todo el proceso, no
pudiendo alegar desconocimiento de la informacion publicada. En este sentido, el sélo hecho de la presentacion de
la oferta significara el estudio, aceptacion y adhesion por parte del proponente de las presentes bases y de los
antecedentes que la acompanan.

ARTICULO6  DE LA VISITA A TERRENO O REUNION INFORMATIVA

La presente Licitacién, contempla una Reunion Informativa de caracter obligatoria donde se podran conocer detalles de
aspectos relevantes de la contratacion, como también las caracteristicas particulares de las diversas dependencias en las
cuales se realizaran los servicios.

En este contexto, ésta reunion se desarrollara en Caupolican N°1151, Auditorio Direccion Medio Ambiente, Aseo, Ornato
y Mantencion, en dia y hora establecido en el Cronograma de la presente licitacion.

Una vez iniciada la reunion, de acuerdo a la hora establecida en el Cronograma, se levantara un “Acta de Asistencia a Reunion
Informativa’, la cual debera ser suscrita por todos los participantes, identificando claramente al proveedor que representa. Se
hace presente que se tendra una tolerancia maxima de 15 minutos para incorporarse a la actividad, luego de €so no podran
ingresar méas participantes al recinto.

Cabe sefialar que la respectiva acta sera publicada dentro de los antecedentes de la licitacion a través del portal
www.mercadopublico.cl, asi como también la presentacion que realice la Unidad Técnica en dicha oportunidad.

Se debe entender que aquellos interesados que no hayan asistido a dicha “reunion informativa” (y que por ende
no se encuentren inscritos en el acta de asistencia) y presenten ofertas a través del portal
www.mercadopublico.cl, éstas no seran evaluadas declarandoseles fuera de bases por no dar cumplimiento a
este requisito de admisibilidad.

2. DE LA ACEPTACION DE LAS BASES Y LAS CONDICIONES DE LA LICITACION

ARTICULO 7

Para que una oferta se considere vélida, debera ser formulada en idioma espafiol y cumplir con las disposiciones establecidas
en estas bases. Asimismo, la presentacion de una oferta implica para quien la haga, el reconocimiento de los antecedentes y
condiciones establecidas en las presentes Bases y su aceptacion total, pura y simple, para todos los efectos legales.
ARTICULO 8

La Municipalidad no proporcionara antecedentes adicionales para la ejecucion de este servicio, salvo aquellos que se indiquen

expresamente en las Bases Administrativas y/o en las Bases Técnicas.

3. DE LOS ANTECEDENTES PARA PRESENTAR LAS OFERTAS

ARTICULO 9

Antes de la fecha y hora de cierre de la licitacion, los proponentes deberan ingresar al Portal www.mercadopublico.cl, sus
ofertas, en formato digital, hasta la fecha y hora indicada en el cronograma de la licitacion, clasificando los antecedentes
en tres anexos denominados:

A | Antecedentes Administrativos
B | Antecedentes Técnicos
C | Oferta Economica

Sélo se aceptara presentar UNA SOLA OFERTA por oferente de lo contrario se declarara Fuera de Bases.

X
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A. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

EN FORMA FiSICA: Fl oferente debera ingresar en Direccion de Secretaria Municipal:

A.1 | GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

A1. Garantia de Seriedad de la Oferta

El oferente deberé presentar obligatoriamente para participar del presente proceso licitatorio una garantfa de seriedad de
su oferta. Se aceptara cualquier instrumento de garantfa, pagadero a la vista € irrevocable, que asegure su cobro de manera
rapida, efectiva y en primera instancia.

La garantia podra otorgarse fisica o electrénicamente. En los casos en que se otorgue de manera electrénica (*), debera
ajustarse a la Ley N°19.799 sobre Documentos Electronicos, Firma Electronica y Servicios de Certificacion de dicha firma.
Cualquiera sea la garantia, debera ser tomada por el oferente, de acuerdo al siguiente detalle:

Cualquiera sea la garantia, debera ser tomada por €l oferente, a la vista e irevocable, que asegure su cobro de manera
rapida y efectiva, emitida a nombre de la Municipalidad de Providencia, de acuerdo al siguiente detalle;

Emitase a favor de Municipalidad de Providencia

RUT 69.070.300-9

Monto igual (o superior) | $3.000.000 (Tres millones de pesos)

Glosa En garantia de la seriedad de la oferta de (nombre del oferente) por la licitacion
denominada “SERVICIO DE ASEOQ EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”.

Presentacién Direccion de Secretaria Municipal, ubicada en Pedro de Valdivia N°963, comuna de

Providencia. Los Oferentes deberan tener presente que el horario de atencién al publico,
es de lunes a jueves de 8:30 a 13:30 y de 15:00 a 17:30 horas y el dia viemes de 8:30 a
13:30 y de 15:00 a 16:30 horas.

Vigencia Hasta el 30 de Marzo afo 2018.

Forma de entrega | Denfro de un sobre cerrado, debiendo llevar el nombre del oferente y de la licitacion en el

Fisica anverso, debiendo ser entregada hasta las 13:30 horas del dia sefialado en el cronograma
del Portal, como fecha de cierre.

NOTA: Para el caso de las garantias emitidas electronicamente, éstas deberdn ser

ingresadas dentro de los Anexos Administrativos de la oferta en el portal
Mercado Publico, debiendo ser del todo legible, incluyendo su cédigo de
validacion y/o verificacion.

Este documento sera revisado por la Comision de Apertura y posteriormente sera enviado a Tesoreria Municipal para
su verificacién y resguardo.

NOTA: Los documentos de garantia de Seriedad de la Oferta, seran devueltos (sin intereses ni reajustes) a quienes sus
oferfas sean declaradas inadmisibles o fuera de bases y a quienes no resultaren adjudicados, en la Tesoreria Municipal
de Providencia (ubicada en Pedro de Valdivia N° 963) a contar del décimo dia habil después de la publicacién por parte
del Municipio en el Portal www.mercadopublico.cl del contrato suscrito con el adjudicatario o del decrefo que declara
desierta o revoca la licitacion. El contratista adjudicado lo podré refirar en la misma direccién, una vez enfregada la
garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato y Correcta Prestacién de los Servicios.

EN FORMA DIGITAL. El oferente debera ingresar al Portal los siguientes documentos:

A.2 | FORMULARIO N°1 “INDIVIDUALIZACION DEL OFERENTE?”, debidamente firmado por el oferente o su representante
legal, a través del cual el oferente se individualiza.

A.3 | FORMULARIO N°2 “RESUMEN DE ANTECEDENTES LEGALES DE SOCIEDADES OFERENTES”, si el oferente es
persona juridica, debidamente firmado por el oferente o el representante legal respectivo.

A.4 | EN CASO DE SER EL OFERENTE UNA UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES (UTP).

Se debera informar el nombre de las sociedades de ésta y adjuntar el Formulario N°1 el que deberé ser debidamente
completado y firmado por cada miembro de la UTP.

Ademas se debera adjuntar el documento que formaliza la unién y dé cuenta del acuerdo para participar bajo esta modalidad
de acuerdo al articulo 67 bis, del Reglamento de la Ley N° 19.886.- en la presente licitacion. En caso que la oferta sea mayor
0 igual a 1.000 UTM, dicho acuerdo debera entregarse como Instrumento Publico al momento de la firma del Contrato.

A.5 | CERTIFICADO DE ANTECEDENTES LABORALES Y PREVISIONALES, emitido por la Direccion del Trabajo que acredite
el comportamiento en materia de multas aplicadas y deudas previsionales que el oferente registra al momento de efectuar
el tramite, el que debe estar vigente a la fecha de apertura de la propuesta (Formulario F-30).

A6 | FORMULARIO N°3 “DECLARACION JURADA SIMPLE”, debidamente firmado por el oferente (si es persona natural) &
o el representante legal (en caso de ser persona juridica), 1a cual incluye:
o Declaracion de no haber sido condenado, dentro de los dos afios anteriores a la presentacion de la oferta, por practicas
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antisindicales, por infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el
Cadigo Penal (infracciones sefialadas en el inciso 1°, del articulo 4° de la Ley N°19.886, de Compras Publicas).
 Declaracion de no tener las inhabilidades establecidas en el inciso 6°, del articulo 4° de la Ley N° 19.886, de Compras
Publicas (relativas a las vinculaciones de parentesco) y;
o Declaracion de no estar la persona juridica oferente sujeta actualmente a la prohibicién -temporal o perpetua- de
celebrar actos y contratos con organismos del Estado, establecida en el N°2, del articulo 8° de la Ley 20.393, sobre
responsabilidad penal de las personas juridicas.

A.7. | COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD: entregado en conformidad al Formulario N°4 adjunto, debidamente firmado
por el oferente o su representante legal.

Nota: No estaran obligados a presentar los documentos requeridos en los puntos A.5 y A.6, cuando el oferente se encuentre en estado
habil en el Registro Electrénico de Proveedores de la Direccion de Compras Publicas, situacion que debera verificar la Comision de
Apertura en el link de consulta piablica del Portal.

Todos los documentos y certificados solicitados, deberan estar vigentes a la fecha de recepcion y apertura de las ofertas.

B. ANTECEDENTES TECNICOS

El oferente debera ingresar al Portal los siguientes documentos:

B.1. | FORMULARIO N°5 “EXPERIENCIA DEL OFERENTE”, debidamente firmado por el oferente o su representante
legal, a fravés del cual el oferente declara su experiencia en Servicio de Limpieza en Edificios y oficinas en general
ejecutados durante los afios 2013 al 2017 (ya sean vigentes o finalizados en dichos afios), por un monto mensual de
alo menos $20.000.000.-

Los oferentes que deseen participar y que no cuenten con la experiencia solicitada, deberan indicarlo en
Formulario N°5 de “Experiencia del Oferente” e ingresarlo de igual forma en el Portal www.mercadopublico.cl,
firmado por el oferente o su Representante Legal.

ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA DECLARADA: Solo se admitira para acreditar la experiencia declarada en
el presente Formulario N°5, la presentacion de certificados emitidos por el mandante del servicio a nombre del
oferente, en los cuales se debera indicar a lo menos la siguiente informacion:

Institucion Mandante.

Nombre del confrato y/u Objeto del mismo.

Identificacién de contacto en la Institucién Mandante

Vigencia: fecha de inicio y término 6 fecha de inicio y duracion.
Nombre y Firma del funcionario que lo suscribe, debidamente timbrado.
Monto Mensual y/o Anual del Contrato

La Comision Evaluadora tendra la facultad para determinar si estos documentos presentados por los oferentes cumplen
con los contenidos y requisitos necesarios de acuerdo al presente punto.

e En caso de tratarse de Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada (EIRL), la experiencia de su fitular, en
calidad de persona natural, se computara como experiencia de la EIRL.

¢ En caso de tratarse de una "Union Temporal de Proveedores”, Se admitira la experiencia que puedan acreditar
todos los integrantes de ésta de acuerdo a sus experiencias individuales, las que se imputaran integramente a la
UTP. La experiencia de la UTP sera la experiencia que sumen todos sus integrantes individualmente. Para dicho
efecto, deberan acompafiar el Formulario N°5 por cada uno de los proveedores integrantes de la UTP, adjuntando
para cada experiencia declarada la acreditacion en los téminos indicados en el presente punto.

e Toda la documentacion que respalde la informacion indicada en el Formulario N°5, debera ser ingresada al
Portal www.mercadopublico.cl, como Formularios Técnicos.
Sélo se aceptara y evaluara la informacion que posea respaldo en los términos expresados en este punto.
No serén considerados aquellos certificados que den cuenta de un trabajo bajo la figura de subcontratacion,
asi como tampoco contrataciones donde se hubiese liquidado anticipadamente el contrato.

¢ Elmunicipio se reserva el derecho de comprobar la veracidad de lo declarado en la documentacion presentada,
sea durante la evaluacion de las ofertas o en cualquier otro momento, como asimismo de tomar las acciones
legales correspondientes en caso de comprobar su falsedad, por lo que se debe hacer presente que el Oferente
que entregue informacion falsa sera sancionado con la marginacién del proceso o el término anticipado de
contrato si es que ya estuviese adjudicado y se comprueba con posterioridad dicha irregularidad, ademas de
hacérsele efectivas las Garantias entregadas las que pasaran a total beneficio municipal.

B.2 | FORMULARIO N°6 “CONDICIONES DE REMUNERACIONES”: debidamente firmado por el oferente o su
Representante Legal, a través del cual oferente propone la remuneracion de sus operarios (trabajadores auxiliares
de aseo), considerando que el “Sueldo Liquido Minimo Mensual” de éstos debera ser igual o superior a $300.000
(trecientos mil pesos) habiendo realizado solamente los descuentos correspondiente al pago de cotizaciones de
prevision social.
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El proponente que oferte el mejor sueldo liguido minimo mensual para sus trabajadores, recibira el mejor puntaje
de acuerdo a la formula que se entrega en la pauta de evaluacion contenida en las presentes bases.

Se entendera por remuneracion la definida en los articulos 41 y 42 del Codigo del Trabajo Chileno.

La remuneracién minima sefialada precedentemente o aquella superior que ofrezca el proponente adjudicado no
podran sufrir rebajas durante toda la vigencia del contrato (ni aun en los casos de feriados legales o licencias
médicas), de producirse esta situacion se considerara como una infraccion grave a las obligaciones esenciales del
contrato y podré dar lugar a su terminacién anticipada, si las circunstancias lo ameritan.

Lo anterior, sin perjuicio de los reajustes que corresponda aplicar o de los aumentos que se pacten entre empleador
y trabajador, sea colectiva o individualmente.

Cabe hacer presente que si su oferta considera sueldos diferentes dentro de esta misma categoria (operarios
auxiliares de aseo), el proponente debera declarar el menor sueldo [iquido minimo mensual que considera su oferta
para un trabajador de jornada completa de acuerdo a la normativa legal vigente, siendo éste el que sera evaluado.
Ademas, se deberéd considerar para todos sus operarios (auxiliares de aseo) aguinaldos para los meses de
septiembre y diciembre, los que seran minimos obligatorios adicionales al sueldo liquido minimo mensual que todos
los interesados deberan declarar en su oferta y respetar en caso de adjudicarse la propuesta.

En este formulario también se debera indicar el monto de otorgamiento de aguinaldos de Fiestas Patrias y de Navidad,
cuya sumatoria se evaluara conforme lo dispuesto en la pauta de evaluacion, sin perjuicio de que cada aguinaldo debera
ser de a lo menos $30.000-., considerando en cada oportunidad un minimo de $20.000 en dinero y el resto podra ser en
dinero o caja de mercaderia).

B.3 | CONDICIONES DE EMPLEO MAS VENTAJOSAS: entregadas en conformidad al FORMULARIO N°7 adjunto a las
presentes Bases, donde se indicara si el oferente considera en su oferta los aspectos laborales relacionados con
Programas ylo Politicas de empresa respecto a condiciones laborales méas ventajosas para sus trabajadores.

En este sentido, se entendera por condiciones laborales més ventajosas aquellas iniciativas que forman parte de la
politica de gestion de personas de la empresa oferente, que, cumpliendo lo establecido por la normativa vigente en
materia laboral y de seguridad social, permitan a los trabajadores desempefiar sus labores en condiciones méas
convenientes, entendiendo por tal, entre otras, las siguientes:

a) Programa Previsional. Contar con acuerdo de depdsitos convenidos y aportes Previsionales colectivos
voluntarios, en los términos establecidos en el DL 3.500, de 1980, durante la vigencia del contrato de trabajo.

b) Programa de Capacitacion y Perfeccionamiento Laboral. Contar con un programa de capacitacion a sus
trabajadores en temas relacionados con la actividad que desempefian u otra que resulte relevante.

¢) Programa de Calidad de Vida. Contar con un programa orientado a resguardar las condiciones que impactan
la calidad de vida de sus trabajadores, tales como:

e Afiliacién a una caja de compensacion de asignacion familiar (CCAF), en que el oferente financie con dicha
institucion un régimen de prestaciones adicionales, a favor de sus trabajadores, de acuerdo al articulo N°
23 de la Ley 18.833.

Politica de descanso laboral

Politica de alimentacion saludable.

Politica de transporte para trabajadores (acercamiento desde y hacia lugares de Trabajo).

Politica de seguridad en el trabajo.

Politica y/o beneficios de vestuario.

Politica de beneficios para las familias (ej. becas para hijos de trabajadores, Programas de Navidad, efc.).
Politica de flexibilidad laboral para madres y/o mujeres con menores a su cargo.

d) Programa de Vigilancia de la Salud de los Trabajadores Contratados, elaborado con participacion de
éstos, de conformidad a la ley, con los recursos humanos y materiales suficientes para desarrollar acciones
permanentes y efectivas durante toda la vigencia del contrato. Dicho programa deberé contar con la asistencia
técnica del organismo administrador de la Ley N° 16.744, que certifique la efectividad del programa.

NOTA: La propuesta que resulte adjudicada debera presentar los planes que consideré su oferfa y su
programacion, para la aprobacion del IMC, dentro de los 60 dias corridos siguientes a la fecha de inicio del
contrato. Una vez aprobados se deberan ejecutar dentro de los 12 meses siguientes. Cada afio de contrato se
debera realizar el mismo procedimiento.

B.4. | CONVENIOS COLECTIVOS: Refiere a antecedentes vigentes de convenios colectivos que se mantengan con las
organizaciones sindicales representativas de sus trabajadores o que le hagan aplicables a estos convenios colectivos
acordados por otros empleadores u organizaciones gremiales de empleadores, suscritos de conformidad a las reglas
del Titulo X del Libro IV del Codigo del Trabajo y que dichos convenios colectivos sean aplicables para todos sus
trabajadores dentro del pais o la Region Metropolitana que en lo sucesivo se incorporen.

Para acreditar esta condicion, deberan acompafiar los siguientes antecedentes, que deberan ser ingresados al Portal
como documentos anexos:
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B.4.1. | Declaracion simple donde se indique que el oferente mantiene vigente convenio(s) colectivo(s) con las
organizaciones sindicales representativas de sus frabajadores o que le hacen aplicables a éstos,
convenios colectivos acordados por otros empleadores u organizaciones gremiales de empleadores, y
que esta se ha suscrito de conformidad a las reglas del Titulo X del Libro IV del Cédigo del Trabajo.
B.4.2. | Copia del contrato colectivo o del instrumento que hace aplicable a sus trabajadores otros convenios
colectivos segun lo sefialado.

En caso que €l oferente presente en forma incompleta uno 0 méas de los antecedentes solicitados, la Comision Evaluadora
podréa solicitarlos a través del procedimiento “Aclaracion Ofertas” (foro inverso), en los plazos indicados en el Articulo N°13
de las presentes Bases, situacion que le restara el puntaje que se asigna por concepto de “CUMPLIMIENTO REQUISITOS
FORMALES” de acuerdo a lo indicado en la pauta de evaluacion.

C. OFERTA ECONOMICA

El proponente para efectos de ingresar su oferta electrénica a través del Portal www.mercadopublico.cl, debera
considerar para ello el Valor Neto Mensual del “Servicio de Aseo Mensual’ (ITEM |: correspondiente a la sumatoria del
valor neto mensual por cada una de las 25 dependencias), lo que deben ser concordante con lo indicado en el Formulario
N°8.

El oferente debera ingresar ademas como anexos econoémicos a través del Portal www.mercadopublico.cl, el siguiente
formulario:

C.1 | FORMULARIO N°8 “CARTA OFERTA ECONOMICA”

ITEM | “OFERTA ECONOMICA POR EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL”

En este formulario se debera ofertar el valor neto de servicio mensual por cada una de las 25 dependencias, materia de
la presente licitacién. La suma neta de los servicios que se incluya en este Formulario debera ser coincidente al valor
neto ofertado a través del Portal www.mercadopublico.cl.

ITEM Il “LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS SERVICIOS EVENTUALES”
En este apéndice, se debera realizar oferta a precios unitarios de Valor Horas/Hombre de acuerdo a las diversas jornadas
laborales propuestas.

Los oferentes deberan ofertar cada uno de los servicios solicitados a través de este formulario, el que debera ser firmado
por el oferente o su representante legal, a través del cual el proponente realiza en detalle su oferta econémica por los
servicios a contratar.

Se debera ofertar por la TOTALIDAD DE LOS VALORES solicitados en el Formulario N°8, de lo contrario la oferta
sera declarada inadmisible o fuera de bases.

Los oferentes, en el valor de su oferta, deberan considerar todos los gastos directos e indirectos que imogue el
cumplimiento del contrato. A via s6lo enunciativa se consideraran todos los gastos de servicios profesionales, materiales,
vehiculos y equipos de trabajo, elementos de seguridad, otros servicios, derechos, impuestos, permisos, costos de
garantias, como asimismo, seguros por riesgos, derechos notariales y en general, todo gasto necesario para la cormecta
ejecucion del servicio.

Conforme a lo anterior, el Contratista no tendra derecho a cobrar ninglin tipo de gasto extraordinario con ocasion
adecuado cumplimiento del contrato.

Todos los antecedentes que forman parte de la presente propuesta, ya sean Bases Administrativas, Bases Técnicas,
entre otros, deben ser considerados complementarios entre si.

Los oferentes podran presentar en formato digital todos sus antecedentes, manteniendo en ellos la estructura
contenida en formularios adjuntos, sin modificar ni agregar partidas a las indicadas en ellos, entendiéndose como
estructura, todas y cada una de las partidas, sus itemes y sus unidades de medida. El incumplimiento de esta
indicacion hara incurrir al oferente en falta y podra ser declarado fuera de bases.
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4, DEL ACTO DE APERTURA DE LAS OFERTAS

ARTICULO 10 DE LA INDISPONIBILIDAD DEL PORTAL Y OTROS.

En caso de no poder ingresar los antecedentes al Portal, situacion que debera ser justificada a través de un Certificado de
Indisponibilidad del Sistema emitido por la Direccion de Compras Publicas a nombre del oferente, se debera proceder como
se indica:

e LaGarantia de Seriedad de la Oferta se debera entregar hasta las 13:30 hrs. de la fecha de cierre de recepcion
de la oferta, como se indica en el cronograma de la licitacion. En caso de garantia electrénica, se debe adjuntar una
copia impresa de ésta.

e Los antecedentes solicitados en el articulo N°9, se deberan entregar en un sobre cerrado con el nombre de la
propuesta y del oferente en la portada, en un plazo maximo de dos horas a partir de la fecha y hora de cierre de
recepcion de las ofertas, en la Direccion de Secretaria Municipal.

e El Certificado de Indisponibilidad del Sistema emitido por la Direccién de Compras Publicas a nombre del oferente,
se deberéa entregar en un plazo no superior a 48 horas a partir de la fecha y hora de cierre de recepcién de la
oferta, indicadas en el cronograma de licitacion, en la Direccién de Secretaria Municipal.

Si por motivos de fuerza mayor o caso fortuito, no se pudiese realizar la apertura de las ofertas, oportuna y electronicamente
ingresadas, la Municipalidad debera fijar una nueva fecha y hora para la realizacién de dicho acto, la cual se informara en el
Portal.

Asimismo la Municipalidad se reserva el derecho de postergar el plazo de cierre y recepcion de las ofertas por 48

horas habiles, por una sola vez, en caso que a la fecha y hora de cierre y recepcion de ofertas fijado en el cronograma
de la licitacion, se hayan recibido 2 0 menos propuestas.

ARTICULO11 DE LA COMISION Y EL PROCEDIMIENTO DE APERTURA DE LAS OFERTAS

La apertura electronica se efectuara a través del Sistema de Informacion establecido en el Portal, liberandose automaticamente
las ofertas el dia y hora establecidos en el cronograma de licitacion.

No se contempla la apertura presencial de las ofertas, de tal manera que el proceso se efectuara en forma interna a través de
una Comision de Apertura conformada por funcionarios Municipales, la que se reunira en la fecha de apertura comespondiente
sin permitir la presencia de los oferentes.

La Comision de Apertura estara conformada por la Secretario Abogado Municipal, quien actuard como Ministro de Fe, el
Director de Control y por la Secretaria Comunal de Planificacion o quienes éstos designen para estos efectos. De la apertura
se levantaré Acta de Apertura Municipal, la que sera suscrita por los funcionarios antes mencionados.

En este acto se verificara la existencia de los documentos solicitados en el articulo N°9 de las presentes Bases, dejandose
constancia en la mencionada Acta. El contenido de los mismos se analizara durante el periodo de evaluacion de las ofertas.
La Comisién de Apertura se limitara a abnir los archivos digitales y a verificar el contenido de eflos, pero en ningun caso podran
calificarlos, con excepcion de la Garantia de Seriedad de ia Oferta.

Se revisara, en primer lugar, el sobre que contiene el documento de garantia. Si ésta no cumpliera con los requisitos solicitados
en el articulo N°9, letra A.1., 0 no fuese presentada, se declarara fuera de bases y no se abrira la oferta correspondiente. En
el caso de las Garantias Electronicas, éstas seran revisadas a través del Portal.

En el mismo acto, se abriran los archivos digitales correspondientes a: “Antecedentes Administrativos” (letra A),

"Antecedentes Técnicos" (letra B) y “Oferta Econémica” (letra C), mencionandose los documentos que contiene cada
uno de ellos, los que se anotaran en el “Acta de Apertura’, dejando constancia ademés de las ofertas rechazadas (si las

hubiese), con la indicacion de la causal que origina el rechazo, y se consignaran las observaciones.
@%
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ARTICULO 12

La inexistencia de cualquier antecedente requerido en el articulo N°9 letra A, -a excepcion de la letra A.1. “garantia de
seriedad de la oferta” y en el articulo N°9 letra B, quedara registrado en el Acta de Apertura Municipal, siendo posteriormente
la Comision de Evaluacion quien tendra la facultad de decidir si, debido a la naturaleza de la omision o inexistencia de algun
antecedente, se declarara fuera de bases al oferente o se le solicitara a través del foro "Aclaraciones Ofertas” la informacion
faltante u omitida.

Si no se adjuntase la “garantia de seriedad de la oferta’, motivara que la oferta sea declarada inadmisible.

Se deja expresa constancia que respecto de los antecedentes sefialados en el articulo N°9 letras B) y C), la Comision
Evaluadora estara facultada para solicitar aclaraciones a través del foro "Aclaraciones Ofertas", siempre que éstas que en
ninglin caso y de ningtin modo constituyan una modificacion a la oferta técnica o economica del proponente.

Los oferentes podran efectuar observaciones dentro de las 24 horas siguientes a la apertura de las ofertas. Estas
observaciones deberan efectuarse a través del Sistema de Informacion del Portal.

5. DE LA COMISION EVALUADORA Y LA EVALUACION DE LAS OFERTAS

ARTICULO 13

La evaluacion de las ofertas se realizara a través de una Comision Evaluadora, encargada de estudiar, analizar y calificar las
ofertas, constituida a lo menos por un funcionario de la Direccion de Administracion y Finanzas, un funcionario de la
Administracion Municipal, y un funcionario de Secretaria de Planificacion Comunal, quienes emitiran un Informe de
Evaluacion.

La Comisidn Evaluadora podra solicitar a los oferentes que salven emores u omisiones formales, siempre y cuando las
rectificaciones de dichos vicios y omisiones no les confieran a esos oferentes una situacién de privilegio respecto de los
demas competidores, las que en ningln caso podran constituir modificacion de la oferta ya presentada, ni afectar los
principios de estricta sujecion a las Bases y de igualdad de los oferentes, y siempre que se informe de dicha solicitud al resto
de los oferentes, a través del Sistema de Informacion del Portal.

De igual forma, la Comisién Evaluadora podra solicitar a los oferentes que se presenten antecedentes complementarios que
aclaren o ilustren de mejor forma sus ofertas, siempre que dichos antecedentes se hayan producido u obtenido con
anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del
plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacion.

Asimismo, la Comision Evaluadora podra efectuar consultas y/o solicitar aclaraciones o precisiones a los antecedentes
presentados por los oferentes, sin que exista un limite determinado de solicitudes de consultas y/o aclaraciones sobre una
determinada materia.

Para tales efectos, se utilizara el foro “Aclaracién Ofertas’, de la plataforma del Portal, mediante la cual, la Comisién
Evaluadora debera otorgar a los oferentes un plazo que estime conveniente segln la complejidad de la rectificacién o
aclaracion. El plazo que otorgue dicha Comisiéon no podré ser superior a 5 dias y se contaran desde la notificacion en el
Portal. La no rectificacion de los vicios u omisiones en el plazo otorgado por la Comisién, facultara a ésta para declarar la
respectiva oferta fuera de Bases.

La pauta de evaluacion que a continuacion se indica se aplicara solo sobre aquellas ofertas que hayan cumplido con los
requisitos de admisibilidad:

CRITERIO POND DETALLE Y FORMULA DE CALCULO

De acuerdo al Formulario N°8 donde se asignara el mayor puntaje a la oferta econdmica de menor valor por
servicio mensual (correspondiente a la sumatoria del valor neto mensual por cada una de las 25

OFERTA dependencias)y el resto de las ofertas se evaluara del siguiente modo:
ECONOMICA 4%

SERVICIO MENSUAL
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La evaluacion de los costos unitarios se haré de acuerdo a la siguiente tabla de simulacion y operacién
algebraica:

A B c D
CANTIDAD |COSTO NETO VALOR COSTO TOTAL
CLASKICACIN ESTIMADA UNITARIO UNITARIO NETO SIMULADO
DEHORAS | OFERTA | NETO MAXIMO (AxB)
:cqrg:agoahnr:.r)mal (lunes a viemes de 8:30 800 $_ Neto $3.700 S e
Jomada horario extraordinario (lunes a $__ Neto $___ Neto
OFERTA viemes de 19:01 a 8:29) ( i #8000
ECONOMICA Jormada séabado 1.700 Neto $5.000 § Neto
LISTADO DE Jomada domingo y festivos 1.000 Neto $ 7..300 § Neto
PRECIOS UNITARIOS | 4% E | Oferta econémica (x)= | TotalNeto$
PARA SERVICIOS Dones:
EVENTUALES O A | La cantidad estimada de horas de servicios eventuales o extraordinarios (es el reflejo de los difimos 4 afios
EXTRAORDINARIOS de contrato)_
B | Columna en la cual el proponente deberé ofertar su valor neto por “una hora” de servicio en cada linea, este
valor en ningun caso podra ser superior al indicado en columna C.
C | Comesponde al valor méximo que el municipio pagaré por “una hora de servicio”.
D | Corresponde al valor total neto derivado de la multiplicacion de Jas horas estimadas en A por la Oferta
realizada en B
E | Corresponde al valor neto total simulado, el cual sera el utilizado para efectos de la aplicacion de la pauta de
evaluacion.
Sumatoria Oferta de Menor Valor, *100* 4%
Sumatoria Oferta a Evaluar
Formulario N°5 A través del cual el oferente declara su experiencia en servicios similares a los objeto de
la presente contratacion, esto es, Servicio de Limpieza en Edificios y oficinas en general desde el afio 2013
al 2017, por un monto mensual total igual o superior a los M$20.000.-
Cabe hacer presente que la acreditacion de la experiencia debera ser debidamente respaldada de la forma
que lo indica el Articulo N°9 letra B.1 de las presentes Bases Administrativas.
De esta forma, la valorizacién de este criterio sera realizada de la siguiente forma:
Nimero de Contratos Puntaje
EXPERIENCIA 8% Respalda correctamente méas de 5 contratos 100 puntos
Respalda correctamente 5 contratos 90 puntos
Respalda correctamente 4 coniratos 80 puntos *0.08
Respalda correctamente 3 contratos 70 puntos X
Respalda correctamente 2 contratos 60 puntos
Respalda correctamente 1 contrato 50 Puntos
No Respalda correctamente ninguna experiencia 0 punto
Este criterio se evaluara conforme la presentacion de la propuesta técnica, y con relacion a lo establecido
en el Articulo N°9 letra B.3 de las presentes Bases Administrativas.
De esta forma, la valorizacion de las condiciones laborales més ventajosas sera realizada de la siguiente
forma:
Programas para Condiciones Laborales mas ventajosas Puntaje
CONDICIONES Oferente cuenta con mas de 5 programas 100 puntos
LABORALES MAS 4% Oferente cuenta con 5 programas 85 puntos {
VENTAJOSAS Oferente cuenta con 4 programas 70 puntos *0.04
Oferente cuenta con 3 programas 50 puntos |
Oferente cuenta con 2 programas 30 puntos
Oferente cuenta con 1 programa 10 puntos
Oferente no cuenta o no demuestra contar con Politicas en ninglin programa 0 punto
Se evalla la responsabilidad social de los oferentes, a través de lo definido en B.2. del Articulo N°9 de las
presentes bases.
a) REMUNERACION: Correspondera al “Sueldo Liquido Minimo Mensual’ que el proponente oferta para
sus operarios (trabajadores auxiliares de aseo), considerando que éste debera ser igual o superior a
$300.000 (trecientos mil pesos) habiendo realizado solamente los descuentos correspondiente al pago
de cotizaciones de prevision social.
Se entendera por remuneracion la definida en los articulos 41 y 42 del Codigo del Trabajo Chileno.
La remuneracion minima sefialada precedentemente o aquella superior que ofrezca el proponente
REMUNERACION 8% adjudicado no podran sufrir rebajas durante toda la vigencia del contrato (ni aun en los casos de
feriados legales o licencias médicas), de producirse esta situacion se considerara como una infraccion
grave a las obligaciones esenciales de! contrato y podré dar lugar a su terminacién anticipada, si las
circunstancias lo ameritan.
Lo anterior, sin perjuicio de los reajustes que corresponda aplicar o de los aumentos que se pacten
entre empleador y trabajador, sea colectiva o individualmente.
Cabe hacer presente que si su oferta considera sueldos diferentes dentro de esta misma categoria
(operarios auxifiares de aseo), el proponente debera declarar el menor sueldo liquido minimo mensual
que considera su oferta para un trabajador de jomada completa de acuerdo a la normativa legal
vigente, siendo éste el que sera evaluado.
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El proponente que oferte el mejor sueldo liquido minimo mensual para sus trabajadores, recibira el
mejor puntaje y el resto de las ofertas sera evaluada con la siguiente formula;

Sueldo Liquido Minimo Mensual Ofertado * 100 * 95% * 8%
Mejor Sueldo Liquido Minimo Mensual

b) AGUINALDO: Se debera considerar para todos los operarios (auxiliares de aseo de jornada completa)

aguinaldos para los meses de septiembre y diciembre, los que seran minimos obligatorios adicionales
al sueldo liquido minimo mensual que todos los proponentes deberan declarar en su oferta y respetar
en caso de adjudicarse la propuesta.
El oferente debe tener presente cada aguinaldo debera ser de a lo menos $30.000-., considerando en
cada oportunidad un minimo de $20.000 en dinero y el resto podra ser en dinero o caja de mercaderia).
La mejor oferta total de aguinaldos obtendra el total del puntaje, €l resto de las ofertas sera evaluada
con la siguiente férmula:

¥ Aguinaldos Oferta a Evaluar * 100 * 5% * 8%
I Mejor Aguinaldos Total

La sumatoria se refiere a la suma del valor aguinaldo de fiestas patrias + valor aguinaldo de navidad que
recibiran los operarios auxiliares de aseo.

CONVENIOS
COLECTIVOS

1%

Se asignara 100 puntos a las ofertas que acrediten debidamente que mantienen vigentes convenios
colectivos con las organizaciones sindicales representativas de sus trabajadores o que le hagan aplicables
a estos convenios colectivos acordados por ofros empleadores u organizaciones gremiales de
empleadores, suscritos de conformidad a las reglas del Titulo X del Libro 1V del Cédigo del Trabajo.

Lo anterior, debera ser acreditado de acuerdo a lo solicitado en el Articulo N°9, seccion B.4. de las
presentes bases, debiendo en dicha documentacion certificar que estos Convenios Colectivos seran
aplicables para todos sus contratos dentro del pais 6 la Region Metropolitana, que en lo sucesivo se
incorporen.

En este sentido la valorizacion de este criterio se realizara de la siguiente manera:

Oferta de Convenio Colectivo Puntaje
El oferente cuenta con Convenio Colectivo 100 puntos *0,01
No cuenta con Convenio Colectivo 0 punto

CUMPLIMIENTO
REQUISITOS
FORMALES

1%

Esta situacion sera determinada por la Comisién de Evaluacion durante el estudio y andlisis de las ofertas
presentadas, asignando 100 puntos a las ofertas que estén planteadas en forma clara, precisa y completa,
de manera que la Comision Evaluadora no requiera buscar antecedentes adicionales o solicitar
aclaraciones o complementar los antecedentes via foro inverso en www.mercadopublico.cl. Las ofertas que
no cuenten con esta condicion no recibiran puntaje en este factor.

La asignacion de puntaje del criterio se realizara de la siguiente manera:

Cumplimiento de Requisitos Formales Puntaje
Entrega dentro del plazo original el 100% de los Documentos Administrativos. 100 puntos
Entrega o rectifica antecedentes en instancia posterior al cierre del proceso de
licitacién.

*0,01
0 punto

ARTICULO 14  DEL INFORME DE LA COMISION EVALUADORA

La Comision Evaluadora elaborara un Informe, con una proposicion de adjudicacion, dingido a la Sra. Alcaldesa, el cual debera
contener a lo menos las materias especificadas en el articulo 40 bis del Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre

Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios.

El Informe de la Comision Evaluadora se sometera a consideracion y superior resolucion de la Sra. Alcaldesa, previa visacion

de la Secretaria Comunal de Planificacion, la Direccion Juridica, la Direccién de Control y ia Administracion Municipal.

6. DE LA ADJUDICACION

ARTICULO 15

La Municipalidad realizara Ia adjudicacion de la licitacion a la oferta que mejor convenga a los intereses de la Municipalidad
siendo éste el que de acuerdo a los resultados de la evaluacion, obtenga mayor puntaje final conforme a los criterios

establecidos en el articulo N°13 de las presentes Bases.

Los oferentes se obligan a mantener vigente el valor de su oferta por el plazo de vigencia de la garantia de seriedad de la oferta

11
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sefialado en el Articulo N° 9, letra A1, de las presentes bases.

En caso de existir empate en el resultado de la evaluacion general se procedera a dirimir adjudicando de acuerdo al siguiente
orden de prelacion:

Mejor oferta econbmica por el servicio mensual

La mejor oferta econdmica por el listado de precios unitarios
La mejor evaluacion en Remuneraciones del personal

Mayor experiencia acreditada

Condiciones laborales mas ventajosas

AlWININ|—

Para el caso en que el contrato involucre montos iguales o superiores al equivalente a 500 UTM, se requerira el acuerdo del
Concejo Municipal, para adjudicar la licitacion.

La Adjudicacién se realizard mediante decreto alcaldicio, el que sera notificado al oferente, en conformidad con lo
establecido en el articulo 6° del D.S. N°250 — Reglamento de Compras Publicas, a través del Sistema de Informacion del
Portal Mercado Publico, por la Secretaria Comunal de Planificacion.

ARTICULO 16

La Municipalidad podra declarar desierta la licitacion cuando las ofertas no resulten convenientes a sus intereses 0 no se
presenten ofertas, o declarar inadmisible las ofertas cuando no cumplieran con los requisitos establecidos en las Bases.
Ademas, rechazara las ofertas si el Concejo Municipal no aprueba la proposicion de adjudicacion, de acuerdo al articulo N°65,
letra j), de la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades

De igual forma la Municipalidad podra revocar o suspender el proceso licitatorio, en cualquiera de sus estados o etapas,
cuando a su juicio tuviere antecedentes que asi lo aconsejen y justifiquen, considerando el interés publico general o especifico
de la Municipalidad, y en general por razones de mérito conveniencia u oportunidad, sin derecho a reclamo ni indemnizacion
alguna para los oferentes.

El plazo maximo que tendra la Municipalidad para resolver la adjudicacion de Ia licitacion sera hasta la fecha indicada en el
portal Mercado Piblico. Cuando la adjudicacion no se realice en este plazo, la Municipalidad comunicara en el Sistema de
Informacion del Portal las razones que justifican éste incumplimiento e indicara un nuevo plazo para adjudicar, solicitando en
caso de ser necesario, la renovacion de la garantia de seriedad de la oferta. Lo anterior en virtud a lo sefialado en el articulo
41, parrafo 2 del Reglamento de la Ley N°19.886.

ARTICULO17  DE LA READJUDICACION

La Municipalidad se reserva el derecho a readjudicar o llevar a cabo un nuevo proceso de contratacion, segln lo que mejor
convenga a sus intereses, en los siguientes casos:

Si el proveedor adjudicado:

a) Sedesista de la celebracion del contrato.

b) Se encuentre inhabil para contratar con la Administracion del Estado en conformidad al art. 4° de la Ley 19.886 y
art. 92 de su Reglamento, al momento de la firma del contrato.

c¢) No presente la garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato.

) No presenta todos los documentos requeridos para firmar contrato.

e) No suscribe el contrato dentro del plazo establecido en las presentes Bases Administrativas, por causas imputables
aél

f)  No entregue los documentos solicitados por la Direccion Juridica para firmar el contrato.

En cualquiera de estos casos, a dicho oferente se le hara efectiva la garantia de seriedad de la oferta.
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7. DEL CONTRATO

ARTICULO18  VALOR DEL CONTRATO

El valor del contrato sera el indicado en el decreto alcaldicio de adjudicacién y correspondera al valor indicado en el Formulario
N°8 (ITEM I, Servicio de Aseo Mensual a Suma Alzada), en pesos, e incluira todos los gastos e impuestos que imogue el
cumplimiento total de éste de la oferta seleccionada, de acuerdo a lo indicado por el adjudicatario en el portal
www.mercadopublico.cl.

ARTICULO 19  DE LA PREPARACION Y FIRMA DEL CONTRATO

El contrato sera redactado por la Direccién Juridica de la Municipalidad de conformidad a lo establecido en las presentes bases
administrativas, bases técnicas y demas antecedentes de la licitacion, aclaraciones y las respuestas a las consultas, si las
hubiese, y oferta del adjudicatario.

El adjudicatario debera suscribir el contrato dentro del décimo dia habil siguiente a la fecha de notificacion del decreto de
adjudicacion, publicado en el Portal. Para lo anterior, deberan acudir a la Direccion Juridica dentro del plazo establecido.

El atraso del adjudicatario en la suscripcion del contrato, en la presentacion de la garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del
Contrato, en la entrega de los antecedentes para contratar y otro antecedente solicitado por la Direccion Juridica, por causas
imputables a éste, facultara a la Municipalidad para dejar sin efecto la adjudicacién y hacer efectiva la garantia de seriedad de
la oferta, pudiendo ésta readjudicar la licitacion en el orden de prelacién establecido en el informe de evaluacion o bien
declararla desierta, todo ello sin perjuicio de las acciones que la Municipalidad pueda adoptar por los perjuicios iogados a
sus intereses.

ARTICULO20 DE LAS FORMALIDADES DEL CONTRATO

Para todos los efectos legales emanados del contrato que se celebre, el contratista debera fijar su domicilio en la ciudad de
- Santiago.

El contrato estara afecto a los impuestos que exige la ley, los que seran de cargo y costo de adjudicatario, incluyendo que éste
debera protocolizarse en una Notaria Pablica.

Las modificaciones de contrato si las hubiere, dentro del transcurso del mismo, se perfeccionaran en la misma forma
establecida para el contrato original.

ARTICULO21 DE LA DOCUMENTACION PARA CONTRATAR

El adjudicatario debera entregar en la Direccion Juridica de la Municipalidad:

a) Siespersonajuridica, al momento de la fira del contrato, debera acompaiiar copia de la documentacion que acredite
su constitucion legal, (escritura publica de constitucion y modificacién de sociedad y protocolizacion del extracto social
y su inscripcion en el Registro de Comercio y publicado el mismo en el Diario Oficial dentro del plazo legal, certificado
de vigencia de la sociedad otorgado a la fecha con notas marginales) y la personeria del representante legal. Para el
caso en que exista un texto refundido, deberan acompafiarse los citados documentos sélo a partir de dicho texto.
No seré necesario acompariar estos documentos si ellos se encuentran disponibles en el Registro Electronico de
Proveedores de la Direccién de Compras Publicas.

b) Las personas juridicas extranjeras deberan presentar los documentos que acrediten su constitucion y sus
modificaciones, conforme a la legislacién del pais de origen, debidamente legalizados seglin cualquiera de las formas
sefialadas en el Articulo 345 del Cédigo de Procedimiento Civil. Ademas, tendra la obligacion de oforgar y constituir,
al momento de la adjudicacién, mandato con poder suficiente o la constitucion de sociedad de nacionalidad chilena o
agencia de la extranjera, seglin corresponda, con la cual se celebrara el contrato y cuyo objeto debera comprender
la ejecucidn del mismo.

c) Lagarantia por el Fiel y Oportuno Cumplimiento def Contrato a que se refiere el articulo N°22 de las presentes bases
administrativas.
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d) Presentar los antecedentes requeridos en al Articulo 9, puntos A.5 y A.6, en caso que no estén disponible en el
Registro Electronico de Proveedores de la Direccion de Compras Piblicas.

e) Copia de la Patente Municipal, del rubro asociado a la licitacion, vigente a la fecha de firma del contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, la Direccion Juridica se reserva el derecho de solicitar, adicionalmente, toda aquella
documentacion que estime necesaria para la redaccion del contrato.

8. DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

ARTICULO 22

El adjudicatario debera reemplazar la garantia de seriedad de su oferta por una garantia o caucion de Fiel y Oportuno
Cumplimiento del Contrato y sus obligaciones considerando las normas comunes detalladas en el articulo N°9, letra A de las

presentes bases.

Cualquiera sea la garantia, debera ser tomada por el oferente, a la vista e irrevocable que asegure su cobro de manera
rapida y efectiva, emitida a nombre de la Municipalidad de Providencia y de acuerdo al siguiente detalle:

Emitase a favor de Municipalidad de Providencia

Rut 69.070.300-9

Por un monto en U.F | 5% de monto total contratado I.V.A incluido (Servicio Mensual ITEM | x 48 meses).

igual al

Con la siguiente glosa | Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato del “SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES

segun corresponda RECINTOS MUNICIPALES”

A ser presentada en En la Direccion Juridica, ubicada en calle Eliodoro Yafiez N°1919.

Validez Su vigencia sera el plazo del contrato aumentado en 90 dias habiles.
Sin perijuicio de lo anterior esta garantia podré ser reemplazada anualmente por el saldo insoluto del
contrato, antes de 30 dias del vencimiento de la garantia vigente. Aquella que corresponda al cuarto
afio de la vigencia del contrato se debera extender en a lo menos 90 dias habiles més desde la fecha
de conclusion del mismo.

ARTICULO 23

Al momento de la firma del contrato en la Direccion Juridica y entrega de la garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del
Contrato, el adjudicatario debera otorgar mandato a la Municipalidad, tan amplio como en Derecho se requiera, para que esta
pueda ejercer los derechos que emanen de los instrumentos sefialados en el articulo precedente, incluyendo la facultad de
cobrar y percibir los montos sefialados en el instrumento respectivo. Este mandato estaré vigente durante todo el plazo del
contrato y sus prorrogas Y hasta su total y completa ejecucion.

ARTICULO 24

En caso de incumplimiento del Contratista de las obligaciones que le imporie el contrato o de las obligaciones laborales
pecuniarias o previsionales con sus trabajadores, la Municipalidad estara facultada para hacer efectiva la garantia de Fiel y
Oportuno Cumplimiento del Contrato, administrativamente y sin necesidad de requerimiento ni accién judicial o arbitral alguna

La garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato solicitada en el articulo N°22, cauciona también el pago de las
obligaciones laborales y previsionales de los trabajadores del Contratista y/o Subcontratista.

Lo anterior es sin perjuicio de las acciones que la Municipalidad pueda ejercer para exigir el cumplimiento forzado de lo

pactado o la resolucion del contrato, en ambos casos con la correspondiente indemnizacion de perjuicios. El incumplimiento
comprende también el cumplimiento imperfecto o tardio de las obligaciones del Contratista.

ARTICULO 25 DE LA INSPECCION MUNICIPAL DEL CONTRATO (IMC)

La Inspeccion Municipal del Contrato, en adelante la IMC, estara a cargo de la Seccion Servicios Generales del
Departamento de Administracion, dependiente de fa Direccion de Administracion y Finanzas, en adelante la IMC.
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La IMC llevara un Libro de Servicios, donde se anotaran las instrucciones, se dejara constancia de eventuales
deficiencias u observaciones que merezcan la prestacion del contrato. De igual modo se formalizaran las
comunicaciones con el Contratista, solicitudes, encargos, érdenes, plazos, etc., y ademas por este mismo medio se
notificaran las multas que eventualmente apliquen y resoluciones que afecten al Contratista.

En éi se anotaran a lo menos los siguientes antecedentes:
a) Fecha de inicio del Servicio.
b) Todas las observaciones e instrucciones del IMC, incluyendo la aplicacion de multas.
c) Lasrespuestas, descargos y observaciones del Contratista.
d) Encargo de servicios eventuales.
e) Ordenes de compras emitidas.
f)  Otras observaciones que se establezcan en las bases como ordenes, plazos, etc.

Toda anotacion y exigencia de parte del IMC debera registrar a cabalidad el desarrollo de ésta. Es decir la exigencia
debe ser respondida por el contratista aclarando o justificando los hechos y si procede ejecutando ofras acciones
correctivas.

Se considerara una notificacién al Contratista cualquier anotacion aun cuando éste no haya firmado su recepcion
conforme, entendiéndose que es su responsabilidad o la del supervisor del contratista acreditado ante la IMC, revisar y
firmar diariamente el Libro, a objeto de ver las novedades suscitadas y tomar las acciones correctivas que debera
evaluar la Inspeccion Municipal del Contrato.

El Libro de Servicios podra ser digital, de acuerdo a la definicién que haga la IMC, previa aprobacion de las Unidades
correspondientes. Situacién que podra cambiar en cualquier momento del contrato y el contratista debera adoptar dicho
mecanismo.

Se considerara valida también la comunicacion entre el Municipio y el contratista a través de correo electronico y grupo
WhatsApp (entre la Municipalidad y quienes el contratista determine), asi como también via telefonica, cuando se trate
de solicitudes que se requieran comunicar en horario nocturno, atenciones de urgencia y/o imprevistos (estas Ultimas
instrucciones seran administrativamente regularizadas posterior y fundadamente por la IMC); por tanto, el supervisor
encargado del contrato debera contar permanentemente con correo electronico habilitado y equipo de telefonia movil
con acceso a intemet.

Adicionalmente, el contratista deberd manejar por recinto un “Libro de Novedades”, en el cual se registren todas las
observaciones referentes a la ejecucion de los servicios materia del presente contrato, el cual debera ser revisado y
atendido periddicamente por el Supervisor del contrato y la IMC, resolviendo de acuerdo a lo que corresponda
contractualmente.

En todo caso se debe hacer presente que tanto el libro de servicio como los libros de novedades deberan ser
proporcionados por el contratista.

Sin perjuicio de lo anterior, la IMC tendra las atribuciones y obligaciones establecidas en el Decreto Alcaldicio N° 806, de
fecha 08/05/2017, que aprueba el “INSTRUCTIVO PARA EL CONTROL DE CONTRATOS DE OBRAS, DE
CONCESION, DE SERVICIOS, DE PROYECTOS O CONSULTORIAS".

ARTICULO 26

El Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales de la Municipalidad, en lo que comresponda, sera el encargado de
vigilar el cumplimiento por parte del Contratista o subcontratista del Servicio, de la nommativa relativa a lo dispuesto por el
articulo 66 Bis de la Ley 16.744 sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales y el articulo 3° del Decreto
Supremo N° 594, de 1999, del Ministerio de Salud.

El Contratista debera entregar a la IMC, la “Cartilla de Registro Controt de Empresas Contratistas y Subcontratistas” dentro
del plazo de tres dias habiles siguientes a la firma del contrato.

9. DE LAS MODIFICACIONES AL CONTRATO

ARTICULO27  AUMENTOS Y DISMINUCIONES DEL SERVICIO DE MANTENCION MENSUAL

La Municipalidad podra aumentar o disminuir el Servicio contratado, durante el plazo del contrato hasta un 30% del monto,
total del contrato original IVA incluido. 4
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Todos los aumentos que se encomienden, se deberan garantizar mediante cualquier instrumento de garantia pagadero
a la vista e irrevocable, que asegure su cobro de manera rapida y efectiva, en igual porcentaje que para el contrato
original, la que debera tener una vigencia igual al ultimo plazo contratado, méas el periodo de garantia de contrato
original.

En cualquier caso, el monto de estas garantias debera mantenerse actualizado conforme a los aumentos de contrato
que surjan en el curso de la vigencia de éste.

Las modificaciones del contrato (por aumento y/o disminucién del Servicio) regiran a contar de la fecha en que el
respectivo decreto alcaldicio se notifique por la IMC al Contratista a través del Libro de Servicios y sélo después de ello
se podré iniciar la modificacion del Servicio.

ARTICULO 28  DE LOS SERVICIOS EVENTUALES MEDIANTE LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS

La Municipalidad podra solicitar al Contratista la ejecucion de servicios eventuales, puntuales y transitorios cuando las
circunstancias y/o actividades municipales asi lo requieran, y que no forman parte de los requerimientos incluidos en los
Servicios Mensuales Item |, los cuales se regiran por el un listado de precios unitarios establecidos en el Formulario N°8.

Los servicios eventuales puntuales y transitorios que se soliciten al Contratista, su presupuesto y el plazo definido, deberan
contar con las visaciones que correspondan para luego emitir una Orden Compra (sin modificar el contrato ni afectar su
porcentaje de aumento y disminucion).

El Contratista tendra un plazo maximo de 48 horas para aceptarla a través del Portal, entendiéndose ésta como el
instrumento formal por el que el contratista acepta realizar un servicio y el municipio acepta pagar por dichas labores
(equivale al contrato).

Si el monto de los servicios eventuales (entiéndase valor total de la Orden de Compra) supera las 100 UTM, se debera
presentar una garantia expresada en pesos, con una vigencia igual al plazo del servicio eventual que se contrata aumentado
en 30 dias y por un monto equivalente al 5% de dicha Orden de Compra.

Si los servicios se ejecutaren sin cumplir con las condiciones exigidas y/o plazos indicados por la IMC, ellas seran de
cargo y costo exclusivo del Contratista.

Estos servicios se facturaran y pagaran en forma adicional al pago del servicio mensual (ITEM 1), previa recepcion conforme
de la IMC y visto bueno del Director de la IMC. Cada Orden de Compra se pagara sblo una vez recepcionada
completamente sin observaciones por parte de la IMC; vale decir, no existiran pagos parciales de éstas.

Los servicios eventuales puntuales o transitorios que podra encargar la Municipalidad no se consideraran para efectos
del limite de 30% indicado en el articulo 27 de las presentes bases.

Cabe sefialar que este tipo de contratacién se debera ajustar a las normas ya contenidas en las bases del contrato
original asi como la normativa legal vigente.

Finalmente, se debe precisar que el Municipio efectuard tales requerimientos de acuerdo a su disponibilidad

presupuestaria, financiera y a las necesidades del servicio de acuerdo a lo que mejor convenga al interés municipal,
pudiendo incluso contratar con un tercero de acuerdo a lo sefialado en la ley de compras publicas y su reglamento.

ARTICULO 29 DE LOS SERVICIOS EXTRAORDINARIOS

Cualquier contratacion por servicios extraordinarios debera ajustarse a lo dispuesto en el articulo 10 N°7, del Decreto 250
del Ministerio de Hacienda que aprueba el reglamento de la Ley N°19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministros y Prestaciones de Servicios.

ARTICULO 30

El Decreto Alcaldicio que aprueba y establece las condiciones de prestacion de los servicios extraordinarios, se
notificara al Contratista en forma escrita en el Libro de Servicios por parte de la IMC, por lo que sélo a contar de esa
fecha se podran ejecutar los servicios extraordinarios.
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Los plazos para suscribir la modificacion de contrato en la Direccion Juridica, asi como entrega de la garantia
complementaria y su porcentaje, deberan ser los mismos indicados para el contrato original, aplicandose ademas mismas
multas al contratista.

Si los servicios se ejecutaran sin cumplir con las condiciones antes indicadas, estos seran de cargo exclusivo del
contratista.

10.  DELOS PLAZOS

ARTICULO 31
El contrato tendra una duracién de 48 meses, a partir del 16 de marzo de 2018.

Posterior a la suscripcion del contrato, y previo al inicio de éste se levantara el Acta de Inicio del Servicio correspondiente,
dejandose constancia de este hecho en el Libro de Servicios.

11.  DE LAREAJUSTABILIDAD DEL CONTRATO

ARTICULO 32

El valor del contrato se reajustara cada doce (12) meses, conforme a la variacion del IPC acumulado en dicho periodo, el cual
es determinado por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), tomando como base el indice del mes anterior a la firma del
contrato.

El contrato de servicios quedara sujeto al siguiente sistema de reajuste, de acuerdo a las variables y en los tiempos que
a continuacion se indican:

SISTEMA DE REAJUSTE FRECUENCIA FECHA DE APLICACION

X Una vez transcurridos los primeros 12
RS RA b LG | meses de vigencia del contrato.

El valor del servicio mensual sera reajustado anualmente (Determinado por el Instituto Nacional de Estadisticas o el
organismo que legalmente lo reemplace en el futuro, para lo que se aplicara el acumulado de los 12 anteriores al mes que
se reajusta desde la fecha de inicio del servicio) de acuerdo a la vaniacion que experimente el indice de Precios al
Consumidor (IPC) en igual periodo.

Lo mismo ocurrira con el listado de precios unitarios.
Para el caso del presente contrato, el primer reajuste comenzaré a regir a partir del 16 de marzo de 2019.

Asimismo, las remuneraciones del personal del servicio deberan ser reajustadas a lo menos en la misma variacion del reajuste
del pago de los servicios, sin perjuicio de las disposiciones, que en materia laboral se dicten durante el transcurso del contrato.

12. DELOS PAGOS

ARTICULO 33
El pago de los servicios contratados se realizara de la siguiente forma:

a) Servicio Mensual (item I)
Este servicio corresponde al item N°I del Formulario N°8. Su facturacion seré por mes vencido y su pago dentro de
los 30 dias de haber sido recepcionada conforme el documento.
Para lo anterior, la IMC debera elaborar Memorando, que cuente con las visaciones y autorizaciones, cuando
corresponda, en sefial de conformidad de los servicios y montos facturados, debiendo adjuntar la siguiente

documentacion:
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1. Factura extendida a nombre de la Municipalidad de Providencia, RUT N° 69.070.300-9, Av. Pedro de
Valdivia N° 963, seg(in normativa de S.1.1.

2. Certificado de conformidad con el servicio prestado por parte de la Inspeccién Municipal del Contrato (IMC),
debidamente visado ademas por la Direccion de Administracion y Finanzas.

3. Certificado de cumplimiento de obligaciones previsionales y sociales del contratista y de sus subcontratistas,
si los hubiere, para efectos de la ley de subcontratacion (Ley N° 20.123), (F30-1).

4, Comprobante de pago de las cotizaciones previsionales y de salud de cada uno de los trabajadores que hayan
participado en la prestacion del servicio materia de la presente licitacion, durante el periodo que comprende el
estado de pago.

5. Declaracion Jurada del contratista en la que indique el niamero de trabajadores propios y de los subcontratos
que intervinieron en la prestacion del servicio por el periodo que comprende al pago presentado. Esta
informacién debera ser coincidente con la cantidad de trabajadores indicada en los respectivos certificados de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales.

6. Respaldo Entrega de Beneficios segun la periodicidad informada en su oferta y solicitado en el Articulo N°9,
B.3. La Empresa contratista debera entregar certificados o comprobantes de la ejecucién de las politicas
respecto a condiciones laborales méas ventajosas para sus trabajadores indicadas en su oferta. Esto se verificara
en marzo de cada afio, siendo el primer registro en marzo del afio 2019.

7. Comprobante de pago de multas ejecutoriadas si corresponde.

e Dentro de los 5 primeros dias habiles del mes siguiente al facturado, la IMC entregara al contratista el
resumen de las multas ejecutoriadas en que ésta haya incurrido y deba pagar en Tesoreria Municipal, en
caso que corresponda, para cursar el pago de la factura correspondiente.

e Los pagos se efectuaran a mas tardar dentro de los 30 dias siguientes desde que la IMC recepcione
conforme la factura y todos los certificados y documentos definidos en las presentes Bases como
requisitos para proceder al pago.

b) Servicios Eventuales
Una vez ejecutada la labor y recepcionada por el IMC, se procederéa a cursar su pago, para lo cual la IMC debera
elaborar Memorando, que cuente con las visaciones y autorizaciones, cuando corresponda, en sefal de
conformidad de los servicios y montos facturados, debiendo adjuntar la siguiente documentacion:
1. Factura extendida a nombre de la Municipalidad de Providencia, RUT N° 69.070.300-9, Av. Pedro de
Valdivia N° 963, segun normativa de S.LI. (en ella debera sefialar a qué Orden de Compra se refiere).
2. Copia de la Orden de Compra.
3. Comprobante de pago de multas ejecutoriadas si corresponde.
4. Folio del Libro de Servicio en donde el IMC deje constancia que el servicio eventual ha sido prestado en
conformidad a lo requerido y se ha ejecutado en un 100%.

c) Servicios Extraordinarios
Una vez ejecutada la labor y recepcionada por el IMC, se procedera a cursar su pago, para lo cual la IMC debera
elaborar Memorando, que cuente con las visaciones y autorizaciones, cuando corresponda, en sefial de
conformidad de los servicios y montos facturados, debiendo adjuntar la siguiente documentacién:
1. Decreto que lo autoriza
2. Factura extendida a nombre de la Municipalidad de Providencia, RUT N° 69.070.300-9, Av. Pedro de
Valdivia N° 963, seguin normativa de S.L.I. (en ella debera sefialar a qué Orden de Compra se refiere).
3. Copiade la Orden de Compra.
4. Comprobante de pago de multas ejecutoriadas si corresponde.
5. Folio del Libro de Servicio en donde el IMC deje constancia que el servicio extraordinario ha sido prestado
en conformidad a lo requerido y se ha ejecutado en un 100%.

No se dara curso al pago en tanto no se cumpla con la presentacion de toda la documentacion antes indicada a entera
conformidad del IMC y/o no se hubieren solucionado las observaciones anotadas en el Libro de Servicio o no se haya dado
cumplimiento al Servicio segln lo indicado en las Bases Técnicas.

El IMC podré solicitar la documentacion y/o informacion adicional que estime pertinente para proceder a gestionar los
pagos.

ARTICULO 34 PROCEDIMIENTO DE PAGOS

El oferente debera emitir la respectiva factura, de acuerdo a las formalidades sefialadas en estas Bases, dentro de los 10
primeros dias habiles del mes siguiente al que se presto el Servicio.
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El plazo para rechazar una factura sera el maximo convencional establecido en el Articulo 3° N°2 de la referida ley N°
19.983, de 2004, esto es, 30 dias. Este plazo se entendera aceptado por el oferente desde el momento de la presentacion
de su oferta.

13.  DE LAS RETENCIONES

ARTICULO 35

Para el caso que el Contratista o subcontratista no acredite oportunamente el cumplimiento de las obligaciones laborales
pecuniarias y previsionales en la forma sefialada en los articulos precedentes, la Municipalidad podra retener de las obligaciones
que tenga a favor de aquel o aquellos, el monto de que es responsable solidariamente y subsidiariamente a favor de los
trabajadores de éstos, incluidas las eventuales indemnizaciones legales que correspondan por el término de la relacion laboral,
solo respecto del tiempo o periodo durante el cual el o los trabajadores del Contratista o del subcontratista prestaron servicios para
la Municipalidad.

Asimismo ante la existencia de reclamos en la Inspeccidn del Trabajo, laborales o previsionales pendientes de resolver por parte
del contratista y que hayan sido notificados a la Municipalidad, y/o en el evento que la Municipalidad sea demandada subsidiaria
o solidariamente, estara facultada a pagar con dichos fondos.

Ademas, cuando la Municipalidad haya debido defenderse judicialmente y se dicte sentencia condenatoria en su contra o en contra
del Contratista, este Gltimo debera reintegrar a la Municipalidad la totalidad de los costos en que haya incurrido por concepto de la
defensa judicial.

Igual cosa sucedera en el evento que el contratista y/o subcontratista registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social respecto de trabajadores contratados en los Gltimos 2 afios, en cuyo caso los primeros estados de pago
producto del contrato licitado deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones, pudiendo la Municipalidad retener y efectuar
el pago directamente o bien el Contratista acreditar que la totalidad de ellas se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del
periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de seis meses. La Municipalidad, a través de la IMC, exigira que el Contratista
proceda a efectuar dichos pagos y le presente comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacion. El
incumplimiento de esta obligacion por parte del Contratista, facultara a poner término anticipado al contrato y ejecutar la garantia
de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato, pudiendo llamarse a una nueva licitacién en la que el referido Contratista no podra
participar.

14. RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

ARTICULO 36

El Contratista sera responsable ante terceros de todo dafio, detrimento o perjuicio que ocasione con motivo de la prestacion del
Servicio, cualquiera sea su causa u origen. En consecuencia, a la Municipalidad no le cabe responsabilidad alguna al efecto.

Ademas, el contratista sera el unico empleador de los trabajadores dependientes que ocupe en la prestacion del Servicio
materia de la presente licitacion, y se obliga a cumplir respecto de ellos todas las obligaciones y responsabilidades que
les imponen las leyes chilenas, no teniendo la Municipalidad vinculacion alguna, ni con estos trabajadores, ni con las
personas que el Contratista contrate a honorarios para la ejecucion del Servicio, ni con los que subcontrate.

En caso de incumplimiento del Contratista de las obligaciones que le impone el contrato o de las obligaciones laborales pecuniarias
o previsionales con sus trabajadores, la Municipalidad estard facultada para hacer efectiva la garantia de Fiel y Oportuno
Cumplimiento del Contrato, administrativamente y sin necesidad de requerimiento ni accion judicial o arbitral alguna.

Lo anterior es sin perjuicio de las acciones que la Municipalidad pueda ejercer para exigir el cumplimiento forzado de lo pactado o
la resolucion del contrato, en ambos casos con la correspondiente indemnizacion de perjuicios. El incumplimiento comprende
también el cumplimiento imperfecto o tardio de las obligaciones del Contratista.

Sera responsabilidad exclusiva del Contratista mantener en el lugar de trabajo las condiciones sanitarias y ambientales
necesarias para proteger la vida y salud de los trabajadores que se desempefien en el Servicio, desde el inicio y durante la
prestacion del Servicio sus prorrogas o adiciones, si las hubiese. Lo anterior, de acuerdo al Decreto Supremo N°594 del

Ministerio de Salud.
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El contratista debera dar estricto cumplimiento a las siguientes normas legales y reglamentarias, en lo que fuera pertinente:

Ley N°20.123, trabajo en Régimen de Subcontratacion y su Reglamento.

e Circular N°2.345/07 de la Superintendencia de Seguridad Social, que imparte instrucciones respecto a las obligaciones
impuestas a las empresas por la Ley N°20.123.

e Reglamento N°110 para Empresas Contratistas y Subcontratistas Prestadores de Servicios de la Municipalidad de
Providencia.

e Toda otra Norma Constitucional, Legal, Reglamentaria u Ordenanzas, relativa a la materia de la presente licitacion.

Sera responsabilidad exclusiva del Contratista la correcta ejecucion del Servicio contratado de conformidad con establecido
en las Bases Administrativas y Bases Técnicas, oferta presentada e instrucciones del IMC; esta responsabilidad se extiende
desde la notificacion de la adjudicacion hasta la liquidacion del contrato de Servicio.

El Contratista debera designar un supervisor, responsable de la conduccion del Servicio con quien debera entenderse y

coordinarse con la IMC en relacion de la misma. Dicho profesional debera ser ubicable en forma permanente, para lo cual debera
contar con teléfono mévil y correo electrénico.

ARTICULO 37 DEBERES Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

a) Designacion de personal idoneo y calificado, nombrando a un supervisor que lo represente durante la
ejecucion del contrato.

b) Durante laejecucion del Servicio, debera tomar las medidas que sean necesarias para no dafiar bienes e instalaciones
existentes, como también de terceros y tampoco menoscabar la imagen de la Municipalidad. Cualquier dafio,
detrimento o perjuicio que se produzca a cualquier tipo de bienes, debera ser reparado de inmediato bajo su
responsabilidad y costo, como asi también, cualquier problema derivado de una mala gestion por parte de sus
trabajadores, a la Municipalidad no le cabe responsabilidad alguna al efecto.

c¢) Cumplir con la Normativa vigente respecto a las obligaciones Laborales y Previsionales asi como también la relativa
a la Higiene y Seguridad respecto a todos los trabajadores que desempefien alguna funcién, con ocasion del
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato que se le encomienda.

d) Mantener informada, en forma escrita y actualizada a la IMC, respecto a todos los subcontratistas que desarollen
alguna actividad en el Servicio como parte del contrato encomendado. Ademas, debera informar a la IMC, el
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de todos los trabajadores involucrados en la prestacion
del Servicio con los respectivos Certificados de la Inspeccion del Trabajo que la ley establece, respecto al propio
Contratista como de las empresas subcontratistas. Estos certificados deberan ser presentados para la cancelacion
de cada estado de pago de la forma definida en el articulo N°33, N° 34 y N° 35 de las bases administrativas.

e) Todos los trabajadores que prestaran servicios en el marco del presente contrato deberan estar debidamente
identificado con la credencial correspondiente y visible. Esto regira a partir de la fecha de inicio del Servicio, seglin se
acuerde con la IMC.

f)  Acusar recibo de cualquier comunicacion o instruccion que se efectie desde el Municipio debiendo atender ésta en
el plazo que le sefiale la IMC por escrito (correo electronico o Libro de Servicio).

g) Disponer de los recursos humanos, técnicos y de infraestructura que sean necesarios para asegurar el cumplimiento
de los requerimientos de la Municipalidad, relacionados con el servicio y definidos en las bases técnicas.

h) Informar oportunamente a la IMC de la Municipalidad las dificultades o impedimentos detectados y que afecten
potencialmente, al buen cumplimiento del contrato, cuando corresponda.

i) Reemplazar al personal que la IMC le solicite.

j) Darestricto cumplimiento a los plazos de inicio de los servicios conforme a las etapas sefialadas en Bases Téecnicas
y dar cumplimiento durante todo en periodo del contrato a todas las condiciones y requerimiento establecidos en

éstas. >

k) Darcumplimiento a todas las leyes, decretos, reglamentos y en general, norma legal, reglamentaria, medioambiental
ylo administrativa, que tenga relacion con el servicio objeto de esta licitacion.
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) Presentar la documentacion correspondiente para los estados de pago en la forma y fondo indicados en
el capitulo 12 de las presentes bases.

En caso de incumplimiento de responsabilidades y obligaciones, por parte del Contratista, o lo haga fuera del plazo
indicado, si corresponde, se le aplicaran las multas conforme a lo establecido en los articulos N°44 y 45 de las bases
administrativas.

Igualmente, el Contratista o debera dar cumplimiento a todas las leyes, decretos, reglamentos y en general, norma legal,
reglamentaria y/o administrativa, que tenga relacion con la prestacion del Servicio objeto de esta licitacion. En caso de no
cumplira, se aplicaran las multas sefialadas estas Bases.

ARTICULO 38

Sera responsabilidad exclusiva del Contratista, la correcta prestacién del Servicio contratado y de la calidad del personal y de
los materiales empleados por éste, responsabilidad que se mantendra vigente durante el periodo del contrato. EI Contratista
en consecuencia, se obliga a rehacer sin costo alguno para la Municipalidad y en el méas breve plazo cualquier servicio mal
ejecutado a juicio de la Municipalidad, responsabilidad que se mantendré hasta la total liquidacion del contrato.

Esta obligacion no exime al Contratista de la responsabilidad civil que le corresponde durante el plazo que establece la Ley.
El Contratista debera mantener en caracter confidencial y para uso exclusivo del respectivo contrato, todos los datos y
antecedentes reservados de los cuales tiene conocimiento. Esta obligacion se extendera a su personal, empleados y a
cualquier tercero que participe en los trabajos encomendados.

Para esto, el contratista se compromete al cumplimiento de todo lo sefialado en el Formulario N°4 Confidencialidad y Seguridad

de la Informacion, a través de la entrega de éste debidamente firmado al momento de presentar su oferta.

ARTICULO39 DE LA SUBCONTRATACION

El Contratista podra concertar con terceros la ejecucion parcial del contrato, en los términos establecidos en el articulo
N°76 del Reglamento de la Ley de Compras Publicas sin perjuicio que la responsabilidad y la obligacion de su
cumplimiento permaneceran en el Contratista.

No obstante lo anterior, el Contratista no podra subcontratar con personas naturales o juridicas respecto de las cuales, 0
de sus socios o administradores, concurra alguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad establecidas en el
articulo 92 del Reglamento de la Ley N° 19.886, como asimismo el subcontratista debera cumplir con las mismas
condiciones de la oferta presentada y adjudicada al Contratista.

En todo caso, dicha subcontratacion no podria exceder el 20% del contrato y debera contar con el acuerdo de la IMC y la
Secretaria Comunal de Planificacion, registrada en el respectivo Libro de Servicios y aprobada mediante Decreto
Alcaldicio.

ARTICULO 40

El Contratista deberé designar un encargado del contrato, el cual debera entenderse y coordinarse con la IMC para la
prestacion de los servicios. Dicho encargado debera ser ubicable en forma permanente, para lo cual debera contar con teléfono
mavil y correo electrénico, de todos esto quedara constancia en el Libro de Servicio.

Este encargado del contrato (por parte del contratista) estara obligado a acompafiar a la IMC ante requerimientos de cualquier
autoridad que tenga por mision revisar el cumplimiento del servicio y asimismo presentar los controles y otros antecedentes
que digan relacion con el contrato.

El contratista podra reemplazar al encargado del contrato, comunicando tal hecho por escrito al IMC con 48 horas de

anticipacion al inicio de las funciones del nuevo encargado, adjuntando su acreditacion de experiencia requerida y datos de
contacto (correo electrénico y niimero de teléfono celular). De ello se dejara constancia en el fibro de Servicio.

21



% MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
i . SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES
Providencia BASES ADMINISTRATIVAS

ARTICULO 41

Queda expresamente prohibido que el Contratista, ceda o transfiera a terceros, a cualquier titulo, los derechos emanados
del contrato con excepcion de la cesion de créditos a que hace referencia la Ley N° 19.983, de 2004.

15.  DE LAS MULTAS

ARTICULO 42

La Municipalidad se reserva el derecho, previo informe de la IMC, de aplicar sanciones al Contratista en el caso de que no
haya dado cumplimiento a cualquiera de las obligaciones establecidas en el contrato o que le impone la Ley.

Detectada una situacion que amerite la aplicacion de multas, se le notificara al Contratista, mediante la correspondiente
anotacion en el Libro de Servicios, indicandose al efecto la infraccion cometida, los hechos que la constituyen y el monto
de la multa.

A contar de la notificacion de la comunicacion precedente, el contratista tendra un plazo de cinco dias habiles, para efectuar
sus descargos en relacion al eventual incumplimiento, acompafando todos los antecedentes que estime pertinentes,
dejando ademas constancia de su apelacion en el Libro de Servicios.

Vencido el plazo sin presentar descargos, se confirmara la aplicacién de la multa, a través de memorando de la Direccion
de Administracion y Finanzas, que se notificara al Contratista mediante la anotacion en el Libro de Servicios, quedando de
esta forma ejecutoriada la multa respectiva.

Si el Contratista hubiera presentado descargos en tiempo y forma, la Direccion de Administracion y Finanzas tendra un
plazo de hasta cinco dias habiles a contar de la recepcién de los mismos, para rechazarlos o acogerlos, total 0
parcialmente, debiendo pronunciarse sobre los descargos presentados, lo que se determinara mediante memorando de!
mismo Director, el cual debera contar con la visacion del Director de Control Municipal. Dicha decision tendra caracter
definitivo, quedando ejecutoriada con la notificacion al Contratista mediante la respectiva anotacion en el Libro de Servicios
u otro medio idéneo segln el caso.

Encontrandose ejecutoriadas las multas aplicadas, el Contratista se encontrara obligado al pago de la misma en Tesoreria
Municipal y su comprobante debera ser presentado junto a la factura del Estado de Pago correspondiente al mes en que
quedo ejecutoriada la multa.

Con todo, la Municipalidad podra aplicar multas que sumadas, tengan como tope maximo el 15% del valor anual del
contrato. Llegado a este limite, la Municipalidad se reserva el derecho poner término anticipado al contrato, haciendo
efectiva la garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato original y sin perjuicio de las demas acciones legales que
fueren procedentes.

ARTICULO 43  TIPIFICACION DE LAS MULTAS

El'monto de las multas sera el que se indica a continuacion, expresadas en Unidades Tributarias Mensuales (UTM), las cuales
seran notificadas por la IMC para efectos de la aplicacion:

CAUSAL MONTO APLICABILIDAD
a. Cualquiera de las actividades que se indica para cada servicio a prestar:
-1 I(;lt;%rggirzglento por actividad en servicio diario, por ausencia de cada trabajador 3UTM R
5, mggir?;iento por actividad en servicio semanal, por ausencia de cada trabajador 3UTM Por infraccion
573, Incpmplimiento por actividad en servicio mensual, por ausencia de cada trabajador ’ 5UTM Hor infiaodian
obligatorio
54 réiilgn;g:’?giento por actividad en servicio semestral, por ausencia de cada trabajador 5UTM Pl infescain
a5 Incumplimiento por actividad en servicio anual, por ausencia de cada trabajador 5UTM S

" | obligatorio x
b. Si no se cumpliese con la totalidad del servicio en cualquier dependencia:
2
\, \
\
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CAUSAL MONTO APLICABILIDAD
b.1. | Enelcaso que no se realice el servicio diario 3UTM Por Recinto
b.2. | En el caso que no se realice el servicio semanal JUTM Por Recinto
b.3. | Enelcaso que no se realice e! servicio mensual 5UTM Por Recinto
b4. | Enelcasoque no se realice el servicio semestral 5UTM Por Recinto
b.5. | Enelcasoque no se realice el servicio anual 5UTM Por Recinto
Si no cumpliese con los servicios de mantencion permanente, contratado por
dependencia:
Atraso en el horario de llegada del personal, por cada trabajador obligatorio (Se
c.1. | considera como atraso no més de una hora desde el horario de inicio del servicio. 1UTM Por infraccion
Sobre una hora se considerard como inasistencia)
Inasistencia del personal, por cada trabajador obligatorio. El no reemplazo inmediato
(maximo un plazo no superior a 3 horas) para suplir aquel personal en alguna Pl e or de
c.2. | dependencia del Municipio y en ningln caso podra ocupar personal destinado a otras 5UTM
. s s ; atraso
dependencias cuando ello perjudique ofros servicios y de hacerlo debera ser
autorizado por la IMC.
Si no cumpliese con los siguientes servicios eventuales y extraordinarios:
ai. Si la empresa no prestase un servicio eventual y/o extraordinario, solicitado por el 5 UTM Por infraccion
IMC, dentro del plazo requerido
d.2. | Silos servicios extraordinarios ofertados por el contratista, no fuesen realizados 5UTM Por infraccion
Si el personal de la empresa contratada incurriera en los siguientes
incumplimientos:
No uso de [a totalidad de elementos de seguridad, proteccion personal y uniforme, Por cada trabajador
el ! o en 1UTM
tarjeta de identificacion. y por cada vez
Por comportamiento indebido en la atencion a terceros (IMC, funcionarios y/o
usuarios externos), cuando dicho comportamiento importe agresiones verbales o ;
g Por cada trabajador
e.2, | fisicas 5UTM or cada vez
La aplicacion de esta infraccion implicara obligadamente el reemplazo del yp €
trabajador.
Ingesta de bebidas alcohdlicas o consumo de drogas o estupefacientes en €l servicio.
eJd. | La aplicaciéon de esta infraccion implicara obligadamente el reemplazo del 5UTM Por evento
trabajador.
Si no se cumpliera con los estandares de calidad necesaria: Si el IMC al revisar
las actividades ejecutadas dentro de cada servicio, no cumplieran, se aplicaran
las siguientes multas:
f1. | porcada actividad diaria 3UTM Por Recinto
f2. | porcada actividad semanal 3UTM Por Recinto
f.3. | por cada actividad mensual 5UTM Por Recinto
f4. | por cada actividad semestral 5UTM Por Recinto
£.5. | porcada actividad anual 5UTM Por Recinto
Otras Multas:
o, En caso de no cumplimiento de los plazos para resolver las observaciones durante la 3UTM Bor iz deisn
vigencia del contrato.
No entrega de los beneficios a los trabajadores informados en su oferta segin Por beneficio no
g.2. | Programas ylo Politicas. y/o por no entregar los programas al IMC dentro del plazo 5UTM ——
establecido en las presentes bases (por dia de atraso y por programa). g
Por pagar a sus trabajadores remuneraciones inferiores a {as ofertadas.
g.3. | (La aplicacion de esta multa una vez, dara la facultad a la Municipalidad a 5UTM Por Trabajador/Mes
terminar anticipadamente el contrato).
Incumplimiento del Reglamento N° 110 para Empresas Contratistas y Subcontratistas
B4 Prestadores de Servicios de la Municipalidad de Providencia. SUTH Fareventa
Infraccion a leyes, decretos, reglamentos y en general, norma legal, reglamentaria,
g.5. | medioambiental y/o administrativa, que tenga relacion con la ejecucion de los servicios 5UTM Por evento
objeto def contrato.
g.6. | Atraso en la suscripcién de las modificaciones del contrato. 5UTM Por dia de atraso
g.7. | Supervisor sin comunicacion telefénica en horario de trabajo. 3UTM Por Turno
g.8. | Cambio de Supervisor sin comunicarlo por escrito al IMC. 5UTM Por evento
9 Por dafios, perjuicios o pérdidas de bienes municipales o en custodia atribuibles a 5 UTM Por cada bien
9.2 responsabilidad directa del trabajador del operario de la empresa contratista dafiado
Por lugar de
. . servicio y por dia
g.10. | Falta de Libro de Novedades en un recinto 1UTM hasta que se
resuelva
Por Incumplimiento de Instrucciones Técnicas yfo Administrativas: Por cada Por cada vez y por
g.11. | oportunidad en que el IMC reitere en el Libro de Novedades ia misma instruccién y 3UTM dia hasta que se
ésta no sea acatada por el Adjudicatario. resuelva
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Las multas enunciadas no se aplicaran si el incumplimiento se produce por razones de fuerza mayor o caso fortuito, en
similares términos a los descritos en el articulo 45 del Codigo Civil Chileno. Para lo anterior, el contratista debera entregar
un informe fundado a la IMC, la que podra consultar con la Secretaria Comunal de Planificacion o bien solicitar opinion de
otra Direccién en orden a establecer que los hechos invocados efectivamente configuran el caso fortuito o la fuerza mayor
alegada y que tales hechos se encuentran comprobados. En caso de ser efectivo lo anterior y sélo si fuere ademas
procedente, se podra ampliar el plazo de vigencia del contrato por un término equivalente a la duracién del impedimento,
mediante la dictacion de la resolucion de la Secretaria Comunal de Planificacion, previa comunicacion a través del Libro
de Servicios.

16.  DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

ARTICULO 44
La Municipalidad se reserva el derecho de terminar anticipadamente el contrato por las siguientes causales:

a) La resciliacién o mutuo acuerdo de las partes.

b) Estado notorio de insolvencia del Contratista o por adquirir la calidad de “empresa deudora” en los términos
de la Ley 20.720, de “Reorganizacion y Liquidacion de Activos de Empresas y Personas’.

¢) Fuerza mayor o caso fortuito.

d) Porexigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

e) Incumplimiento de las Bases, asi como cualquiera de las obligaciones que el Contratista asuma en virtud del
Contrato, siendo suficiente para ello el Informe de la IMC visado por la Direccidn de Administracion y Finanzas,
en cuyo caso la Municipalidad hara efectiva la garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato.

f) Acumular en multas cursadas y ejecutoriadas dentro de un periodo de un afio calendario de ejecucion del servicio
un monto igual o superior al 15% del valor anual del contrato.

g) Que el contratista registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afios, al cumplirse la mitad del periodo de ejecucion
del contrato, con un méximo de seis meses, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 4° de la Ley N° 19.886.

h) Por incumplimiento de la obligacién de mantener vigentes las garantias del contrato.

El término anticipado del contrato se realizara de forma administrativa, requiriéndose el informe de la IMC visado por la
Directora de Administracién y Finanzas y no operara indemnizacion de ningun tipo para el contratista haciéndose efectiva
la garantia de fiel, oportuno y total cumplimiento del contrato, salvo en los casos indicados en las letras a), ¢) y d) del
presente articulo.

Sin perjuicio de lo anterior la Municipalidad informara los antecedentes referidos al comportamiento contractual del oferente, a
fin de dar cumplimiento a lo sefialado en el articulo 96 bis del Reglamento de la Ley N°19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y se reserva el derecho de no aceptar la participacion del Contratista
en futuras contrataciones de servicios.

17.  DE LA RECEPCION Y LIQUIDACION DEL CONTRATO

ARTICULO N°45

a) Dentrode los ultimos 5 dias de vigencia del contrato, el contratista debera solicitar por escrito en el Libro de Servicios
alaIMC, la Recepcidn del mismo.

b) Se procedera a dicha recepcion dentro de los 5 dias hébiles siguientes a la peticion.

¢) Una vez recepcionado el servicio por Libro, la Municipalidad efectuara la liquidacion del contrato, la que debera
establecer claramente los saldos pendientes que resulten a favor o en contra del contratista, incluyendo el pago de
multas si las hubiere.

d) Una vez efectuada la liquidacion del contrato y si no hubiera observaciones por parte de la Municipalidad, se
procedera a efectuar la Recepcion del Servicio.

e) ParalaRecepcion se levantara acta suscrita por el Contratista, la IMC y la Directora de Administracion y Finanzas

f) La Recepcion del Servicio y la liquidacion del contrato seran aprobadas por Decreto Alcaldicio el que dispondra
ademas, la devolucion de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato.
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g) Dicho Decreto sera notificado al Contratista por la IMC y si éste no objetara la liquidacion del contrato dentro del

plazo de 10 dias contados desde la notificacién del Decreto, se entendera que otorga a la Municipalidad el méas
amplio, total y completo finiquito y renuncia a toda accion o derecho en relacion al contrato.

18. OTRAS DISPOSICIONES

ARTICULO 46

Durante la ejecucion del contrato o terminado éste, el Contratista debera entregar a la Municipalidad los informes, estudios,
datos y cualquier otra informacién, de cualquier naturaleza, que hubiesen sido obtenidos con ocasion de la ejecucion del
contrato. Esta informacién pasara a ser de dominio de la Municipalidad y el Contratista no podra divulgaria ni publicarla -por
cualquier medio o soporte-, sin la previa autorizacion expresa de la Municipalidad. Asimismo, debera guardar reserva de la
informacion que eventualmente le suministre la Municipalidad o a la que haya tenido acceso con ocasion de la ejecucion del
confrato. La infraccion de estas obligaciones facultara a la Municipalidad para hacer efectiva la garantia de Fiel y Oportuno
Cumplimiento del Contrato a su entero beneficio e impetrar las acciones legales correspondientes.

ARTICULO 47

Para efecto de la presente licitacion, las aclaraciones, respuestas a las preguntas, bases técnicas y sus Anexos, primaran en
el orden enunciado, sobre las bases administrativas y sus anexos, si existiese alguna discordancia entre aquellos y estos.

ARTICULO 48

Toda imprecision o discordancia en los antecedentes o falta de aclaracion de un detalle deberé interpretarse en la forma que
mejor beneficie a la ejecucion del Servicio contratado, previa coordinacion y aprobacion de la IMC.

JUI VN l
| A /

PATRICIA CABALL RO Gl@_BO
SECRETARIA COMUNAL DEPLA ICACION

» MMP/rrfmd.
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FORMULARIO 1
Providencia
FORMULARIO N1
(ANEXO ADMINISTRATIVO)
LICITACION : | SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES

FINANCIAMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

INDIVIDUALIZACION DEL OFERENTE

NOMBRE O RAZON SOCIAL

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL :
(SI ES PERSONA JURIDICA)

CEDULA DE IDENTIDAD

DIRECCION

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

NOTA:

Respecto de la situacion relativa a la Unién Temporal de Proveedores, debe indicarse el nombre del representante o apoderado
comun de la misma, que debe coincidir con aquel que se establecié en el instrumento piblico o privado que formalizé la unién.

Nombre Persona Natural o del Apoderado de
la union temporal de proveedores o del
Representante Legal

Nombre de la empresa

Firma Persona Natural o del Apoderado de la
unién temporal de proveedores o del
Representante Debidamente Autorizado

Fecha




4

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

: FORMULARIO 2
Providencia
FORMULARIO N°2
(ANEXO ADMINISTRATIVO)
LICITACION : | SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES
FINANCIAMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

RESUMEN DE ANTECEDENTES LEGALES DE LAS SOCIEDADES OFERENTES

ESCRITURA PUBLICA
DE CONSTITUCION

RAZON SOCIAL

OBJETO

CAPITAL

SOCIOS (%)

ADMINISTRACION Y USO
RAZON SOCIAL

NOMBRE DIRECTORES (**)

REPRESENTANTE LEGAL :

DURACION

NOTA:

(*) EN CASO DE QUE LA SOCIEDAD OFERENTE ESTUVIERE CONSTITUIDA POR ALGUNA SOCIEDAD, SE DEBERA ADEMAS
INFORMAR EL NOMBRE DE LOS SOCIOS DE ESTA O ESTAS SOCIEDADES.

(**) EN CASO QUE LA SOCIEDAD OFERENTE FUERE UNA SOCIEDAD ANONIMA.

(**) EN CASO DE FUERE UNA UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES, SE DEBERA ADEMAS INFORMAR EL NOMBRE DE LAS

SOCIEDADES DE ESTA.

Nombre Persona Natural o del Apoderado de
la unién temporal de proveedores o del
Representante Legal

Nombre de la empresa

Firma Persona Natural o del Apoderado de la
unién temporal de proveedores o del
Representante Debidamente Autorizado

Fecha
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FORMULARIO 3
Providencia
FORMULARIO N°3
(ANEXO ADMINISTRATIVO)
LICITACION : | SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES
FINANCIAMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL
DECLARACION JURADA
NOMBRE O RAZON SOCIAL

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT

DECLARA:

* No haber sido condenado por Practicas Antisindicales o Infraccion a los Derechos Fundamentales del Trabajador, a que se
refiere el articulo 4° de la Ley N°19.886, de Compras Publicas.

¢ No tener las inhabilidades establecidas en el Articuio 4° de la Ley N° 19.886, de Compras Publicas, en el sentido de no poseer
vinculos de parentesco con los funcionarios Directivos de los Organos de la Administracion del Estado y de las Empresas y
Corporaciones del Estado, ni con las personas unidas a ellas por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo
54 de la Ley N°18.575, Ley Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.

e La persona juridica que represento no se encuentra sujeta actualmente a la prohibicién —sea temporal o perpetua- de
celebrar actos y contratos con organismos del Estado, establecida en el N°2, articulo 8° de la Ley 20.393, sobre
responsabilidad penal de las personas juridicas (este punto de la declaracion aplica exclusivamente a personas juridicas).

Nombre Persona Natural o del Apoderado de
la unién temporal de proveedores o del
Representante Legal

Nombre de la empresa

Firma Persona Natural o del Apoderado de la
union temporal de proveedores o del
Representante Debidamente Autorizado

Fecha
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FORMULARIO 4

Providencia

FORMULARIO N°4
(ANEXO ADMINISTRATIVO)

LICITACION : | SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES

FINANCIAMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

NOMBRE O RAZON SOCIAL

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT

SE COMPROMETE A:

Proteger los datos personales entregados por el Municipio de acuerdo a la Ley 19.628 y a lo establecido en las Bases
Administrativas y técnicas de la presente licitacion, y a no transferir ni ceder la informacion a otras personas naturales
o juridicas, sean instituciones del sector pablico y/o privado, ni a titulo gratuito ni oneroso. Esta obligacion se extiende
a todo el personal que preste servicios.

Lo aplicable conforme a legislacion chilena Ley N°17.336, sobre propiedad intelectual.

Lo aplicable conforme a legislacion chilena Ley N°19.223, sobre tipificacion de figuras penales relativas a la
informatica.

Lo aplicable conforme a legislacion chilena Ley N°20.285, sobre acceso a la informacion publica.
Lo descrito en los puntos N°1, 2, 3, 4 y 5 siguientes de este documento.

Por Gitimo, el oferente se compromete a firmar la Declaracion Jurada modelo adjunta en este documento, la cual
formara parte integrante del contrato.

Nombre Persona Natural o del Apoderado de
la union temporal de proveedores o del
Representante Legal

Nombre de la empresa

Firma Persona Natural o del Apoderado de la
unién temporal de proveedores o del
Representante Debidamente Autorizado

Fecha
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' _ FORMULARIO 5
Providencia
FORMULARIO N°5
(ANEXO TECNICO)
LICITACION : | SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES
FINANCIAMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

DECLARACION JURADA SIMPLE DE EXPERIENCIA DEL OFERENTE

NOMBRE DEL OFERENTE O RAZON SOCIAL:

El Proponente que suscribe, mediante el presente documento declara poseer la experiencia en Servicios Limpieza de
Edificios y Oficinas en general, a través de contratos realizados en los afios 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017, por un
monto mensual total igual o superior a los M$20.000, situacion la cual se consigna a continuacion:

NOMBRE
EMPRESA/INSTITUCION

Nombre del contrato y/u Objeto del

N° mismo.
Persona de Contacto Cargo

Correo Electrénico Teléfono

Duracién

(Afios) Desde Hasta

Tiempo de prestacion del servicio

MONTO TOTAL CONTRATO $

NOMBRE ;
EMPRESA/INSTITUCION

Nombre del contrato y/u Objeto del
N° mismo.

Persona de Contacto Cargo

Correo Electronico Teiéfono

- 2 .. | Duracién
Tiempo de prestacion del servicio (Afios) Desde Hasta

MONTO TOTAL CONTRATO $

e Replicar este cuadro las veces que sean necesarias para acreditar los contratos los afios de experiencia en el rubro objeto de licitacion
Los oferentes que deseen participar y que no cuenten con la experiencia sefalada, deberan indicarlo en Formulario N°5 de
“Experiencia del Oferente” e ingresarlo de igual forma en el Portal www.mercadopublico.cl, firmado por el oferente o su
Representante Legal.

NOTA: Sdlo se admitira para acreditar la experiencia declarada en el presente Formulario N°5, la presentacion de certificados emitidos
por el mandante del servicio a nombre del oferente, en los cuales se debera indicar a lo menos la siguiente informacion:

Institucion Mandante.

Identificacion de contacto en la Institucion Mandante

Vigencia: fecha de inicio y término.

Nombre y Firma del funcionario que lo suscribe, debidamente timbrado.
Descripcion General del Servicio

Monto Mensual del Contrato

La Comision Evaluadora tendré la facultad para determinar si estos documentos presentados por los oferentes cumplen con los contenidos
y requisitos necesarios de acuerdo al presente punto.

e Encaso de tratarse de Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada (EIRL), la experiencia de su titular, en calidad de persona
natural, se computara como experiencia de la EIRL.

e Encaso de tratarse de una "Unién Temporal de Proveedores", Se admitira la experiencia que puedan acreditar todos los integrantes
de ésta de acuerdo a sus experiencias individuales, las que se imputaran integramente a la UTP. La experiencia de la UTP seré la
experiencia que sumen todos sus integrantes individuaimente. Para dicho efecto, deberan acompafiar el Formulario N°5 por cada
uno de los proveedores integrantes de la UTP, adjuntando para cada experiencia declarada la acreditacion en los términos indicados
en el presente punto.




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

FORMULARIO §

Providencia

Toda la documentacion que respalde la informacion indicada en el Formulario N°5, debera ser ingresada al Portal
www.mercadopublico.cl, como Formularios Administrativos.

Sélo se aceptara y evaluara la informacion que posea respaldo en los términos expresados en este punto. Por tanto el oferente
que no acredite correctamente la totalidad de su experiencia declarada en formulario 5, sera evaluado conforme a su
experiencia acreditada en los términos sefialados en el presente punto (B.1).

No seran considerados aquellos certificados que den cuenta de un trabajo bajo la figura de subcontratacion, asi como tampoco
contrataciones donde se hubiese liquidado anticipadamente el contrato.

El municipio se reserva el derecho de comprobar la veracidad de lo declarado en la documentacion presentada, sea durante la
evaluacion de las ofertas o en cualquier otro momento, como asimismo de tomar las acciones legales correspondientes en caso
de comprobar su falsedad, por lo que se debe hacer presente que el Oferente que entregue informacion falsa sera sancionado
con la marginacion del proceso o el término anticipado de contrato si es que ya estuviese adjudicado y se comprueba con
posterioridad dicha irregularidad, ademas de hacérsele efectivas las Garantias entregadas las que pasaran a total beneficio
municipal.

Nombre Persona Natural o del Apoderado de la
unién temporal de proveedores o del
Representante Legal

Nombre de la empresa

Firma Persona Natural o del Apoderado de la
unién temporal de proveedores o del
Representante Debidamente Autorizado

Fecha
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Providencia SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION
FORMULARIO 6
FORMULARIO N°6
(ANEXO TECNICO)
LICITACION : | SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES
FINANCIAMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

CONDICIONES DE REMUNERACIONES

NOMBRE DEL OFERENTE O RAZON SOCIAL:

A través del presente formulario declaro que de adjudicarme la presente licitacion mi oferta considera la siguiente
remuneracién minima y aguinaldo para el personal operario auxiliar de aseo, expresada en pesos:

A REMUNERACION LiQUIDA MINIMA MENSUAL

El oferente debe tener presente que el “Sueldo Liquido Minimo Mensual”
que proponga debera ser igual o superior a $300.000 (trecientos mil pesos)
habiendo realizado solamente los descuentos correspondiente al pago de
cotizaciones de prevision social.

Se entendera por remuneracion la definida en los articulos 41 y 42 del Cédigo
del Trabajo Chileno.

En caso de adjudicarse la propuesta debe considerar que la remuneracion
que ofrezca no podran sufrir rebajas durante toda la vigencia del contrato (ni
aun en los casos de feriados legales o licencias médicas), de producirse esta
-. | situacién se considerard como una infraccion grave a las obligaciones
esenciales del contrato y podra dar lugar a su terminacion anticipada, si las
circunstancias lo ameritan. Lo anterior, sin perjuicio de los reajustes que
corresponda aplicar o de los aumentos que se pacten entre empleador y
trabajador, sea colectiva o individualmente.

Cabe hacer presente que si su oferta considera sueldos diferentes dentro de
esta misma categoria (operarios auxiliares de aseo), el proponente debera
declarar el menor sueldo liquido minimo mensual que considera su oferta
para un trabajador de jornada completa de acuerdo a la normativa legal
vigente, siendo éste el que sera evaluado.

Sueldo  Liquido
Minimo  Mensual $
de “un” operario
auxiliar de aseo.

B. RESPECTO DE LOS AGUINALDOS

Através del presente formulario declaro que de adjudicarme la presente propuesta se consideran los siguientes aguinaldos, fos cuales
se mantendran durante todo el contrato y a lo menos seran reajustados anualmente y seran otorgados a todos los “Operarios
Auxiliares de Aseo” entendiendo que este beneficio es adicional a la remuneracion liquida minima mensual.

MONTO EN CAJA DE
DETALLE MONTO EN DINERO MERCADERIA (S| ES QUE SU TOTAL
OFERTA LO CONSIDERA)
Aguinaldo Fiestas Patrias | ¥ $ $
Aguinaldo Navidad $ $ $
TOTAL | §

Nota: Cada aguinaldo debera ser equivalente a lo menos a $30.000~, considerando en cada oportunidad un minimo de $20.000 en dinero
y el resto podré ser en dinero o caja de mercaderia. Vale decir, el total de la sumatoria de estos aguinaldos no podréa ser inferior a $60.000.

Nombre Persona Natural o del Apoderado de la union |
temporal de proveedores o del Representante Legal

Nombre de la empresa

Firma Persona Natural o del Apoderado de la union temporal
de proveedores o del Representante Debidamente Autorizado

Fecha
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' ' FORMULARIO 7
Providencia
FORMULARIO N°7
(ANEXO TECNICO)
LICITACION : | SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES
FINANCIAMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

CONDICIONES LABORALES MAS VENTAJOSAS

NOMBRE DEL OFERENTE O RAZON SOCIAL:

A través del presente formulario declaro que de adjudicarme la presente licitacion mi oferta considera lo siguiente:

A

PROGRAMAS Y/O POLITICAS DE EMPRESA RESPECTO A CONDICIONES LABORALES MAS VENTAJOSAS

PARA SUS TRABAJADORES

Se entendera por condiciones laborales més ventajosas aquellas iniciativas que forman parte de la politica de gestion de
personas de la empresa oferente, que, cumpliendo lo establecido por la normativa vigente en materia laboral y de
seguridad social, permitan a los trabajadores desempefiar sus labores en condiciones més convenientes, entendiendo
por tal, entre otras, las siguientes:

(Marcar con una “x”)

PROGRAMA Y/O POLITICA

S| | NO

Programa previsional. Contar con acuerdo de depésitos convenidos y aportes Previsionales colectivos
voluntarios, en los términos establecidos en el DL 3.500, de 1980, durante la vigencia del contrato de trabajo.

Programa de capacitacion y perfeccionamiento laboral. Contar con un programa de capacitacién a sus
trabajadores en temas relacionados con la actividad que desempefian u otra que resuite relevante.

Programa de calidad de vida. Contar con un programa orientado a resguardar las condiciones que impactan
la calidad de vida de sus trabajadores, tales como:

£

 Afiliacion a una caja de compensacion de asignacion familiar (CCAF), en que el oferente financie con dicha
institucion un régimen de prestaciones adicionales, a favor de sus trabajadores, de acuerdo al articulo N°
23delaley 18.833.

Politica de descanso laboral

Politica de alimentacién saludable.

Politica de transporte para trabajadores (acercamiento desde y hacia lugares de Trabajo).

Politica de seguridad en el trabajo.

Politica y/o beneficios de vestuario.

Politica de beneficios para las familias (gj. becas para hijos de trabajadores, Programas de Navidad, etc.).

o Politica de flexibilidad laboral para madres y/o mujeres con menores a su cargo.

d)

Programa de vigilancia de la salud de los trabajadores contratados, elaborado con participacién de éstos,
de conformidad a la ley, con los recursos humanos y materiales suficientes para desarrollar acciones
permanentes y efectivas durante toda la vigencia del contrato. Dicho programa debera contar con la asistencia
técnica del organismo administrador de la Ley N° 16.744, que certifique la efectividad del programa.

Nombre Persona Natural o del Apoderado de la
unién temporal de proveedores o del
Representante Legal

Nombre de la empresa

Firma Persona Natural o del Apoderado de la
unién temporal de proveedores o del
Representante Debidamente Autorizado

Fecha




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

@

FORMULARIO 8
Providencia
FORMULARIO N°8
(ANEXO ECONOMICO)
LICITACION SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES
FINANCIAMIENTO PRESUPUESTO MUNICIPAL
CARTA OFERTA ECONOMICA
NOMBRE O RAZON SOCIAL
CEDULA DE IDENTIDAD O RUT
ITEM I: SERVICIO DE ASEO MENSUAL (Suma Alzada)
N° DEPENDENCIA DIRECCION COSTO MENSUAL NETO
1 Direccion de Medio Ambigpte, Aseo Omato y Caupolican 1151 $
Mantencién
2 Departamento de Salud Ambiental Caupolican 1151 $
3 Departamento de Deportes y Recreacion Santa Isabel 0830 $
4 Espacio Mayor Santa Isabel Santa Isabel 0850 $
5 Espacio Mayor Juana de Arco Juana de Arco 2007 $
6 Espacio Mayor Diego de Almagro Diego de Almagro 2630 $
7 CIDES Los Misioneros Los Misioneros 2166 $
8 CIDES Alicia Canas Av. Italia 1182 $
9 Juventud Providencia Manuel Montt 101 $
10 Biblioteca Municipal Providencia 1590 $
11 Café literario Parque Balmaceda Providencia 410 $
12 Café literario Parque Bustamante Av. Bustamante 355 $
13 Café literario Santa Isabel Santa Isabel 1240 $
14 Café al aire libro Plaza Loreto Cousifio Lz Hoﬂensia_\s ©sG. eI $
Vildésola
15 Café al aire libro Plaza Uruguay Av.El Bosquiesguma Curlermo $
cufia
16 | Café al aire libro Parque de las Esculturas | Interior Parque de las Esculturas | $
17 Direccion de Emergencias Comunales Manuel Montt 1842 $
18 Primer Juzgado de Policia Local . Pedrgo. deyaldivia 706 $
rimer Piso
s s Av. Pedro de Valdivia 706,

19 Segundo Juzgado de Policia Local Segundo Piso $
20 Tercer Juzgado de Policia Local Eliodoro Yafiez 1687 $
21 Base de seguridad Alférez Real Alférez Real 966 $
22 Casa Federico Froebel 1676 Federico Froebel 1676 $
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MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

FORMULARIO 8
Providencia
N° DEPENDENCIA DIRECCION COSTO MENSUAL NETO
23 Centro Deportivo Diagonal Oriente Diagonal Oriente 1696 $
24 Centro Deportivo Providencia Santa Isabel 0830 $
25 Spa Club Providencia Jorge Matte Gormaz 1650 $
COSTO NETO TOTAL SERVICIO DE ASEO MENSUAL ITEM | $
(Valor a Ingresar en la Linea Electrénica de la Oferta Economica del Portal)
ITEM II:SERVICIOS EVENTUALES (Serie de Precios Unitarios)
A B c D
CANTIDAD |COSTO NETO VALOR COSTO TOTAL
CLASIFICACION ESTIMADA | UNITARIO | UNITARIO | NETO SIMULADO
DE HORAS OFERTA NETO (AxB)
MAXIMO
Jornada normal (lunes a viernes de 8:30 a
19:00 hrs) 800 $ Neto | $3.700 $ Neto
Jornada horario extraordinario (lunes a
viemes de 19:01 2 8:29) 1500 |3 _Neo| 35000 |8 Nelo
Jornada sabado 1.700 $ Neto $5.000 $ Neto
Jornada domingo y festivos 1.000 $ Neto $7.300 $ Neto
E Oferta econémica (x) = | Total Neto $
Dénde:
A | La cantidad estimada de horas de servicios eventuales o extraordinarios (es el reflejo de los Ulimos 4 afios de contrato).
B | Columna en la cual el proponente debera ofertar su valor neto por “una hora” de servicio en cada linea, este valor en ningun
caso podra ser superior al indicado en columna C.
C | Corresponde al valor maximo que el municipio pagara por “una hora de servicio”.
D | Corresponde al valor total neto derivado de la multiplicacion de las horas estimadas en A por la Oferta realizada en B
E | Corresponde al valor neto fotal simulado, el cual sera el utilizado para efectos de la aplicacion de la pauta de evaluacion.
Notas:
1. Los valores ofertados deben incluir gastos generales y utilidades.

2. Através del presente declaro conocer cabalmente los términos y condiciones de las Bases Administrativas, Bases
Técnicas, Aclaraciones y respuestas a las consultas a las bases, entregadas por la municipalidad.

Nombre Persona Natural o del Apoderado de la union
temporal de proveedores o del Representante Legal

Nombre de la empresa

Firma Persona Natural o del Apoderado de la unién
temporal de proveedores o del Representante
Debidamente Autorizado

Fecha




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccidn de Administracion y Finanzas

Depto. de Administracién-Seccién Servicios Generales ANEXO N° 1-1

LICITACION PUBLICA

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

Recinto: Direccion de Medio Ambiente, Aseo,Ornato y Mantencién { DAOM)
Frecuencia y
Categorias Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral  |Anual
Limpieza de pisos 2 X
Limpieza de tasas de bafio 2 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas lavamanos 2 X
Reposicion de jabdn ( provisto por 1
la Municipalidad) X
Reposicién de papel higiénico ( 1
st la Municipalidad X
—— provisto por la Municipalidad)
Limpieza de paredes al X
limpieza de urinarios 2 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacién de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Limpieza de mesas y sillas 1 X
Casino
Limpieza de pisos 4 X
Lavado de alfombra 2 X
Aspirado de alfombra 1 X
Limpieza de vidrios de oficinas ;
T 1
(interior) : X
Limpieza de vidrios de oficinas
i 1
(exterior) X
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios i X
Limpieza de paneles ik X
Limpieza de gabinetes de red
; ’ 1
incendio X
Oficinas Limpieza en sala de reuniones 1 X
Limpieza en oficinas cerradas 1 X
Limpieza de tapices Sillas o 2
Sillones X
Lavado de tapices Sillas o Sillones |2 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas il X
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos il




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracién y Finanzas
Depto. de Administraciéon-Seccidn Servicios Generales

LICITACION PUBLICA

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

ANEXO N° 1-1

Recinto: Direccién de Medio Ambiente, Aseo,Ornato y Mantencién ( DAOM)
e Frecuencia
Categorias Actividades Veces
S Diario Semanal Mensual Semestral  |Anual
Abrillantamiento de pisos 1 X
Enserado de piso i X
Hall de acceso |Desmanche de piso & X
Limpieza de mesén 1 X
Limpieza de mamparas Interior y A
exterior X
Limpieza de Estacionamientos
Aparcadero
Limpieza de caja escala 1 "
Limpieza de terrazas 1 ”
Barandas de escaleras A %
Limpieza de ascensores 1 5
Areas Comunes
Limpieza de Pasillos 1 %
Limpieza vidrios de fachada ( en 1
Altura) X
Limpieza de bodegas 1 %
Aseo en Camarines 2 X
Limpieza de piso 2 %
Vestidores
Limpieza de Duchas 2 .
Limpieza de WC 2 %
Limpieza de Piso 1 5
Auditorio y
i e
Capilla impieza Mobiliario 1 %
Limpieza de Vidrios 1




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracién y Finanzas

Depto. de Administracion-Seccion Servicios Generales

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

ANEXO N°1-2

Recinto: DEPARTAMENTO DE SALUD AMBIENTAL ( CAUPOLICAN 1151)
Frecuencia ;
Categorias Actividades Veces : =
Diario Semanal Mensual Semestral  |Anual
Limpieza de pisos 1 X
Limpieza de tasas de bafio 1 X
Limpieza de espejos i X
Limpiezas lavamanos 1 X
Reposicion de jabén ( provisto por 1
la Municipalidad) X
Reposicion de papel higiénico ( 1
i icipali X
m— provisto por la Municipalidad)
Limpieza de paredes al X
limpieza de urinarios al X
Limpieza de puertas il X
Retiro de papeles i X
Sanitizacién de bafios 1 X
Quimico para evitar sarro BT X
Limpieza de vidrios de oficinas ( 7
interior) & X
Limpieza de vidrios de oficinas ( i
exterior) e X
Limpieza de mamparas ]l X X
Limpieza de escritorios il X
Limpieza de paneles 1 X
Limpieza de gabinetes de red
. ; al
incendio X
Limpieza en oficinas cerradas 1 X
Oficinas —— - - -
Limpieza de tapices Sillas o 1
Sillones X
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles ik X
Limpieza de cortinas ik
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1 X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracién y Finanzas
Depto. de Administracién-Seccion Servicios Generales

ANEXO N° 1-3
“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL
Recinto: DEPORTES Y RECREACION
: i iy Frecuencia ;
tegorias Actividades Veces R g = TR e
e Diario . Semanal Mensual Semestral | ~ Anual
Limpieza de pisos 1 X
Limpieza de tasas de bafio 1 X
Limpieza de espejos 1 X
Limpiezas lavamanos 1 X
Reposicion de jabén ( provisto por 1 X
la Municipalidad)
Reposicién de papel higiénico (
rovisto por la Municipalidad) & x
Barios 2
Limpieza de paredes 1 X
limpieza de urinarios 1 X
Limpieza de puertas il X
Retiro de papeles i X
Sanitizacién de bafios 1 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Lavado de alfombra 2 X
Aspirado de alfombra 1 X
Limpieza de vidrios de oficinas 1 X
{interior)
Limpieza de vidrios de oficinas 3
. 1 X
(exterior)
Limpieza de escritorios 1 X
Limpieza de paneles 1 X
Limpieza de gabinetes de red
y 1. X
incendio
Oficinas Limpieza en oficinas cerradas 1 X
Limpieza de tapices Sillas o
§ 1 X
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 20 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas 1 X
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1 X
Abrillantamiento de pisos 1 X
Encerado de piso 1 X
Hall de acceso {Desmanche de piso 1 X
Limpieza de Escritorios 1 X
Limpieza de mamparas 1 X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccidn de Administracién y Finanzas
Depto. de Administracion-Seccidn Servicios Generales

ANEXO N° 1-4
“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL
Recinto: ESPACIO MAYOR SANTA ISABEL
Frecuencia = ,
Categoria Actividades Veces - : = s
g ’ Diario . Semanal M I Semestral Anual
Limpieza de pisos 2 X
Limpieza de tasas de bafio 2 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas lavamanos 2 X
Reposicién de jabén ( provisto por 1 %
la Municipalidad)
Reposicién de papel higiénico ( 1 %
e provisto por la Municipalidad) )
Limpieza de paredes 1 X
limpieza de urinarios 2 X
Limpieza de puertas 1! X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacion de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Lavado de alfombra 2 X
Aspirado de alfombra 1 X
Limpieza de vidrios de oficinas 7 X
{interior)
Limpieza de vidrios de oficinas @ X
(exterior)
Limpieza de mamparas 21 X
Limpieza de escritorios 1 X
Limpieza de paneles 1 X
Limpieza de gabinetes de red
kL ’ N X
incendio
Oficinas Limpieza en sala de reuniones 1 X
Limpieza en oficinas cerradas 1 X
Limpieza de tapices Sillas o
1 X
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros il X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas dl X
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos it
Abrillantamiento de pisos 1 X
Enserado de piso 1 X
Hall de acceso |Desmanche de piso 1 X
Limpieza de mesén 2§ X
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de Estantes S5 X
Limpieza de libros 1 X
BIBLIOTECA
Limpieza de Piso 1 X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

Direccién de Administracidn y Finanzas

Depto. de Administracién-Seccion Servicios Generales

ANEXO N° 1-4
“SERVIC!O DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL
Recinto: ESPACIO MAYOR SANTA ISABEL
Frecuencia
Categorfas Actividades Veces 7
Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza Mobiliario 1 X
ki 5 Limpieza de Piso 1 X
EJERCICIOS .
Implementos deportivos 1 X
Limpieza de Piso 1 X
CAPILLA -
Limpieza Mobiliario il X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccion de Administracion y Finanzas
Depto. de Administracidn-Seccién Servicios Generales

RIRIINTFrA

ANEXO N° 1-5
“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL
Recinto: ESPACIO MAYOR JUANA DE ARCO
Frecuencia
Categorfas Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 2 X
Limpieza de tasas de bafio 2 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas lavamanos 2 X
Reposicién de jabén { provisto 1 %
por la Municipalidad)
Reposicién de papel higiénico (
rovisto por la Municipalidad) 1 X
Barios E
Limpieza de paredes 1 X
limpieza de urinarios 2 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacién de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Lavado de alfombra 1 X
Aspirado de alfombra 1 X
Limpieza de vidrios de oficinas
s 1 X
(interior)
Limpieza de vidrios de oficinas 1 X
{exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios il X
Limpieza de paneles il X
Limpieza de gabinetes de red
. . 1 X
incendio
Oficinas Limpieza en sala de reuniones 1 X
Limpieza en oficinas cerradas 1 X
Limpieza de tapices Sillas o
. 1 X
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas 1) X
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos il
Abrillantamiento de pisos 1 X
Enserado de piso 1 X
Hall de acceso |Desmanche de piso 1 X
Limpieza de mesén il X
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de Estantes 1 X
Limpieza de libros 1 X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccion de Administracion y Finanzas
Depto. de Administracion-Seccidn Servicios Generales )
ANEXO N° 1-5

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

Recinto: ESPACIO MAYOR JUANA DE ARCO

Frecuencia
Categorias Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de Piso 1 X
Limpieza Mobiliario ;| X
Otros Claraboyas 1 X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracién y Finanzas

Depto. de Administracidn-Seccién Servicios Generales

ANEXO N° 1-6
“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL
Recinto: ESPACIO MAYOR DIEGO DE ALMAGRO
Frecuencia
Categorias Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 2 X
Limpieza de tasas de bafio 2 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas lavamanos 2 X
Reposicién de jabon ( provisto por 1
la Municipalidad) X
Reposicién de papel higiénico ( :
; i X
Bafios provisto por la Municipalidad)
Limpieza de paredes 1 X
limpieza de urinarios 2 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacién de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Lavado de alfombra 2 X
Aspirado de alfombra 1
Limpieza de vidrios de oficinas 1
(interior)
Limpieza de vidrios de oficinas a X
(exterior)
Limpieza de mamparas il X
Limpieza de escritorios 1
Limpieza de paneles 1
Limpieza de gabinetes de red i
incendio
Oficinas Limpieza en sala de reuniones 1
Limpieza en oficinas cerradas 1
Limpieza de tapices Sillas o
g 1
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas il
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1
Abrillantamiento de pisos 3l X
Enserado de piso al X
Hall de acceso |{Desmanche de piso 1 X
Limpieza de mesén 1 X
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza Piso 1 X
Gimnasio Limpieza implementos deportivos il X
Limpieza Camarines 1




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracion y Finanzas
Depto. de Administracion-Seccidn Servicios Generales

ANEXO N° 1-7
“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL
Recinto: CIDES LOS MISIONEROS
Frecuencia
Categorias Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 2 X
Limpieza de tasas de bafio 2 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas favamanos 2 X
Reposicién de jabén ( provisto por A
la Municipalidad) X
Reposicion de papel higiénico { 4
; e e X
Bafios provisto por la Municipalidad)
Limpieza de paredes i X
limpieza de urinarios 2 X
Limpieza de puertas ik X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacion de barfios 2 X
Quimico para evitar sarro 3 X
Lavado de alfombra 2 X
Aspirado de alfombra 1
Limpieza de vidrios de oficinas i
(interior)
Limpieza de vidrios de oficinas 4 X
{exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios 1
Limpieza de paneles 1
Limpieza de gabinetes de red 1
incendio
Oficinas Limpieza en sala de reuniones 1
Limpieza en oficinas cerradas i
Limpieza de tapices Sillas o 4
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2
Lavado de papeleros i X
Retiro de papeles i X
Limpieza de cortinas 1
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1
Abrillantamiento de pisos il X
Enserado de piso 1 X
Hall de acceso |Desmanche de piso 1 X
Limpieza de mesén 1 X
Limpieza de mamparas 1




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracién y Finanzas

Depto. de Administracidon-Seccidn Servicios Generales

ANEXO N° 1-8
“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL
Recinto: CIDES ALICIA CARAS
Frecuencia
Categorias Actividades Veces
R Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 2 X
Limpieza de tasas de bafio 2 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas lavamanos 2 X
Reposicion de jabdn ( provisto por 1 %
la Municipalidad)
Reposicion de papel higiénico (
rovisto por la Municipalidad) . X
Bafios 2
Limpieza de paredes 1 X
limpieza de urinarios 2 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacion de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Lavado de alfombra 2 X
Aspirado de alfombra 1
Limpleza de vidrios de oficinas 1
(interior)
Limpieza de vidrios de oficinas
) ot X
(exterior)
Limpieza de mamparas 11 X
Limpieza de escritorios 1
Limpleza de paneles 1
Limpieza de gabinetes de red 4
incendio
Oficinas Limpieza en sala de reuniones i
Limpieza en oficinas cerradas 1
Limpieza de tapices Sillas o
. 1
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros q! X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas 1 X
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1
Abrillantamiento de pisos 1
Enserado de piso 1
Hall de acceso |Desmanche de piso 1
Limpieza de mesoén 1
Limpieza de mamparas 1
Aspirado de alfombra 1
Lavado de alfombra 1
Salones, Cocina |Limpieza implementos al,




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracién y Finanzas
Depto. de Administracién-Seccidn Servicios Generales

ANEXO N° 1-8
“SERVICIO DE ASEQO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL
Recinto: CIDES ALICIA CANAS
Frecuencia
Categorfas Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral Anual

Limpieza de mesén 1 X
Limpieza cocina 1 X
Barrido Estacionamiento 1 X

Areas Comunes |Barrido Terraza 1 X
Limpieza Juego de Terraza 1 X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracién y Finanzas
Depto. de Administracion-Seccién Servicios Generales

Anfiteatro ( dotacién especial)

ANEXO N° 1-9
“SERVICIO DE ASEQ EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL
Recinto: JUVENTUD PROVIDENCIA
Frecuencia
it ividades Veces
Eatrgonas { Diario Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 2 X
Limpleza de tasas de bafio 2 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas lavamanos 2 X
Reposicion de jabon ( provisto por 1 X
la Municipalidad)
Reposicién de papel higiénico (
rovisto por la Municipalidad) = B
Barios P P B
Limpieza de paredes 1 X
limpieza de urinarios 2 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacion de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Lavado de alfombra 2 X
Aspirado de alfombra i
Limpieza de vidrios de oficinas 1
(interior)
Limpieza de vidrios de oficinas
. 1 X
{exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios 1
Limpieza de paneles 1
Limpieza de gabinetes de red 1
incendio
Oficinas Limpieza en sala de reuniones il
Limpieza en oficinas cerradas 1
Limpieza de tapices Sillas o
. il
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas 1
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1
Abrillantamiento de pisos ) X
Enserado de piso 1 X
Hall de acceso |Desmanche de piso 1 X
Limpieza de mesén 5 X
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de pisos 1 X
Salones Limpieza implementos 1 X
i)




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccion de Administracion y Finanzas

Depto. de Administracién-Seccién Servicios Generales

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

ANEXO N° 1-10

Limpieza Mobiliario

Recinto: BIBLIOTECA MUNICIPAL
Frecuencia
Categorias Actividades Veces
g Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 2) X
Limpieza de tasas de bafio 2 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas favamanos 2 X
Reposicion de jabdn ( provisto por 3 ”
la Municipalidad)
Reposicion de papel higiénico ( 1 X
rovisto por la Municipalidad
Baiios 2 2 P )
Limpieza de paredes 1 X
limpieza de urinarios 2 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacién de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Lavado de alfombra 2 X
Aspirado de alfombra 1 X
Limpieza de vidrios de oficinas 1 X
(interior)
Limpieza de vidrios de oficinas 1 X
{exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios 1 X
Limpieza de paneles 1} X
Limpieza de gabinetes de red
f N 1 X
incendio
Oficinas Limpieza en sala de reuniones il X
Limpieza en oficinas cerradas 1 X
Limpieza de tapices Sillas o
y 1 X
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros il X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas 1 X
Pasillos il X
Limpieza de pisos 1
Abrillantamiento de pisos 1 X
Enserado de piso 1 X
Hall de acceso |Desmanche de piso il X
Limpieza de mesén 1 X
Limpieza de mamparas 1 X
Aspirado de alfombra 1 X
Sala de Lectura |Lavado de alfombra 1 X
1 X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracién y Finanzas
Depto. de Administracidn-Seccién Servicios Generales
ANEXO N® 1-11

“SERVICIO DE ASEQ EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

Recinto: CAFE LITERARIO PARQUE BALMACEDA
Frecuencia
Categorias Actividades Veces
Diarlo Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 2 X
Limpieza de tasas de bafio 2 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas lavamanos 72 X
Reposicién de jabén { provisto q X
por la Municipalidad)
Reposicion de papel higiénico (
provisto por la Municipalidad) 2 %
Bafios
Limpieza de paredes 1 X
limpieza de urinarios 7 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacién de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Lavado de alfombra 7l X
Aspirado de alfombra al X
Limpieza de vidrios de oficinas
. i 1 X
{interior)
Limpieza de vidrios de oficinas
. 1 X
{exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios 1 X
Limpieza de paneles 1 X
Limpieza de gabinetes de red
. " 1 X
incendio
Oficinas Limpieza en sala de reuniones 1 X
Limpieza en oficinas cerradas 1 X
Limpieza de tapices Sillas o q
Sillones x
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas ak X
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1
Abrillantamiento de pisos 1 X
Enserado de piso 1 X
Hall de acceso {Desmanche de piso 1 X
Limpieza de mesén 1 X
Limpieza de mamparas 1 X
Salade lectura | R 1 X
Limpieza Mobiliario
Limpieza de alfombra 1 X
Auditorio 1
Lavado de alfombra X
Limpieza Mobiliario : %




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccidn de Administracion y Finanzas

Depto. de Administracién-Seccién Servicios Generales
ANEXO N° 1-12

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

Recinto: CAFE LITERARIO PARQYE BUSTAMANTE

Frecuencia
Categorias Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 2 X
Limpieza de tasas de bafio 2 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas lavamanos 2 X
Reposicién de jabodn ( provisto por a 5
la Municipalidad)
Reposicién de papel higiénico ( 1 v
rovisto por fa Municipalidad
Barfios P P 2 )
Limpieza de paredes 1 X
limpieza de urinarios 2 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacién de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Lavado de alfombra 2 X
Aspirado de alfombra 1 X
Limpieza de vidrios de oficinas 1 X
{interior)
Limpieza de vidrios de oficinas
" 1 X
(exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios 1 X
Limpieza de paneles 1 X
Limpieza de gabinetes de red
5 o 1 X
incendio
Oficinas Limpieza en sala de reuniones 1 X
Limpieza en oficinas cerradas 1 X
Limpieza de tapices Sillas o
. 1 X
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas 1 X
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos il
Abrillantamiento de pisos 1 X
Enserado de piso 1 X
Hall de acceso |Desmanche de piso 1 X
Limpieza de mesén g X
Limpieza de mamparas at X
Limpieza Mobiliario 2 X
Sala de Lectura |Limpieza de pisos 1 X
5 . 1 1 X
Abrillantamiento de pisos
Limpieza de pisos : A
o e al X
Terraza Limpieza Mobiliario




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracién y Finanzas
Depto. de Administracién-Seccidn Servicios Generales
ANEXO N°® 1-13

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIQ DE ASEQ MENSUAL

Recinto: CAFE LITERARIQ SANTA ISABEL
Frecuencla
Categorias Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 2 X
Limpieza de tasas de bafio 2 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas lavamanos 2 X
Reposicién de jabén ( provisto 1 X
por la Municipalidad)
Reposicién de papel higiénico (
rovisto por la Municipalidad) 2 X
Bafios i g P
Limpieza de paredes af X
limpieza de urinarios 2 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacién de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Lavado de alfombra 2 X
Aspirado de alfombra 1 X
Limpieza de vidrios de oficinas
" 3 1 X
(interior)
Limpieza de vidrios de oficinas
2 1 X
{exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios il X
Limpieza de paneles al X
Limpieza de gabinetes de red
i 1 X
incendio
Oficinas Limpieza en sala de reuniones il X
Limpieza en oficinas cerradas 1 X
Limpieza de tapices Sillas o
¢ i X
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas 1! X
Pasillos 3 X
Limpieza de pisos 4
Abrillantamiento de pisos il X
Enserado de piso 1 X
Hall de acceso |Desmanche de piso it X
Limpieza de mesén 1 X
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza Mobiliario 3 X
Sala de Lectura [Limpieza de pisos 1 X
i p : al X
Abrillantamiento de pisos
Limpieza de pisos g X
= o 1 x
Terraza Limpieza Mobiliario




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracidn y Finanzas

Depto. de Administracion-Seccion Servicios Generales
ANEXO N° 1-14

“SERVICIO DE ASEQ EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

Recinto:  CAFE AL AIRE LIBRO PLAZA LORETO COUSINO ( LAS LILAS)

Frecuencia
Categorias Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral Anual

Limpieza de pisos 1 X

Limpieza de tasas de bafio 1 X

Limpieza de espejos 1 X

Limpiezas lavamanos 1 X

Reposicion de jabdn ( provisto por 1 %

la Municipalidad)
Bafios Repgs»cnon de papeln hlglé.nICO { 1 X

provisto por la Municipalidad)

Limpieza de paredes il X

Limpieza de pyertas 1 X

Retiro de papeles 1 X

Sanitizacion de bafios 1 X

Quimico para evitar sarro 1 X

Limpieza piso 1 X

Limpieza de vidrios de oficinas 1 X
Modulo Limpieza de escritorios 1! X

Lavado de papeleros 1 X

Retiro de papeles i, X

S " 1

Limpieza de pisos X

Terraza Limpieza Mobiliario = X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracion y Finanzas

Depto. de Administracion-Seccion Servicios Generales
ANEXO N° 1-15

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

Recinto: CAFE AL AIRE LIBRO PLAZA URUGUAY

Frecuencia
Categorfas Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 1 X
Limpieza de tasas de bafio 1 X
Limpieza de espejos 1 X
Limpiezas lavamanos 1 X
Reposicidn de jabdn ( provisto por 1 X
la Municipalidad)
” Reposicion de papel higiénico (
B
2098 provisto por la Municipalidad) . 5
Limpieza de paredes 1 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 1 X
Sanitizacion de bafios 1 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Limpieza piso il X
Limpieza de vidrios de oficinas 1! X
Modulo Limpieza de escritorios i1 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles ol X
B . i
Limpieza de pisos X
Terraza Limpieza Mobiliario 1 X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracién y Finanzas

Depto. de Administracion-Seccién Servicios Generales

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

ANEXO N° 1-16

Recinto: CAFE AL AIRE LIBRO PARQUE DE LAS ESCULTURAS
Frecuencia
Categorias Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 1 X
Limpieza de tasas de bafio 1 X
Limpieza de espejos 1 X
Limpiezas lavamanos 1 X
Reposicién de jabon ( provisto por 1 X
la Municipalidad)
. Reposicion de papel higiénico (
Rl provisto por ta Municipalidad) : >
Limpieza de paredes 1 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 1 X
Sanitizacién de bafios 1 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Limpieza piso 1 X
Limpieza de vidrios de oficinas 1 X
Modulo Limpieza de escritorios 1 X
Lavado de papeleros il X
Retiro de papeles il X
- i 1
Limpieza de pisos X
Terraza Limpieza Mobiliario { X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccion de Administracién y Finanzas
Depto. de Administracion-Seccidn Servicios Generales

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

ANEXO N° 1-17

Recinto: EMERGENCIAS COMUNALES
Frecuencia
tt Actividades Veces
Categorias ividad Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 1 X
Limpieza de tasas de bafig il X
Limpieza de espejos 1 X
Limpiezas lavamanos 1 X
Reposicién de jabén ( provisto por 1 X
fa Municipalidad)
Reposicion de papel higiénico ( i M
” provisto por la Municipalidad}
Bafos
Limpieza de paredes 1 X
limpieza de urinarios 2 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 7 X
Sanitizacién de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Lavado de alfombra 1 X
Aspirado de alfombra 1
Limpieza de vidrios de oficinas 1
(interior)
Limpieza de vidrios de oficinas i X
{exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios 1
Limpieza de paneles il
Limpieza de gabinetes de red 1
incendio
Oficinas Limpieza en sala de reuniones al
Limpieza en oficinas cerradas 1
Limpieza de tapices Sillas o
. 1
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas 1
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1
Abrillantamiento de pisos 1t X
Enserado de piso 1 X
Hall de acceso |Desmanche de piso 1 X
Limpieza de mesén il X
Limpieza de mamparas il X
Cocina o
Limpieza implementos 1 X
Limpieza de mesén dl X
Limpieza cocina il X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccion de Administracién y Finanzas
Depto. de Administracién-Seccidn Servicios Generales

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

Recinto: - PRIMER JUGADO DE POLICIA LOCAL

ANEXO N° 1-18

Frecuencia
Categorias Actividades Veces

=t Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 1 X
Limpieza de tasas de bafio 1 X
Limpieza de espejos 1 X
Limpiezas lavamanos 1 X
Reposicidn de jabén { provisto por 4 X
la Municipalidad)
Reposicién de papel higiénico { 4 %

- provisto por la Municipalidad)

Bafios
Limpieza de paredes 1 X
limpieza de urinarios i, X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacion de barios 2 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Lavado de alfombra 1 X
Aspirado de alfombra al
Limpieza de vidrios de oficinas i
(interior)
Limpieza de vidrios de oficinas i X
(exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios 1
Limpieza de paneles 1
Limpieza de gabinetes de red "
; di

Oficinas incendio
Limpieza en oficinas cerradas 1
Limpieza de tapices Sillas o 4
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas 1 X
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1
Abrillantamiento de pisos 1
Enserado de piso 1 X

Hall de acceso {Desmanche de piso 1

Limpieza de mesén 1
Limpieza de mamparas 1

Cocina st
Limpieza implementos 1
Limpieza de meson 1
Limpieza cocina 1




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccion de Administracién y Finanzas
Depto. de Administracion-Seccidn Servicios Generales

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEQ MENSUAL

ANEXO N° 1-19

Recinto: SEGUNDO JUZGADO DE POLICIA LOCAL
Frecuencia
Categorfas Actividades Veces
: Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 1 X
Limpieza de tasas de bafio 1 X
Limpieza de espejos il X
Limpiezas lavamanos 1 X
Reposicion de jabon { provisto por 1 %
|a Municipalidad)
Reposicién de papel higiénico ( a X
rovisto por la Municipalidad

Barfios L P =il )
Limpieza de paredes 1 X
limpieza de urinarios 1 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacién de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 1 X
Lavado de alfombra 1 X
Aspirado de alfombra 1
Limpieza de vidrios de oficinas 1
{interior)
Limpieza de vidrios de oficinas 1 X
{exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios 1
Limpieza de paneles 1
Limpieza de gabinetes de red i

Oficinas incendio
Limpieza en oficinas cerradas 1
Limpieza de tapices Sillas o a
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles al X
Limpieza de cortinas 1
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos i
Abrillantamiento de pisos 1 X
Enserado de piso 1

Hall de acceso |Desmanche de piso 1 X

Limpieza de mesén 1 X
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza implementos il X

Cocina Limpieza de mesén 1 X
Limpieza cocina 1 X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccién de Administracion y Finanzas
Depto. de Administracidn-Seccidn Servicios Generales

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEQ MENSUAL

Recinto: TERCER JUZGADO DE POLICIA LOCAL

ANEXO N° 1-20

Frecuencia
Categorias Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 1 X
Limpieza de tasas de bafio al X
Limpieza de espejos il X
Limpiezas lavamanos 1 X
Reposicion de jabén ( provisto por a v
la Municipalidad)
Reposicién de papel higiénico ( 1 %
Bafios provisto por la Municipalidad)
Limpieza de paredes 1 X
limpieza de urinarios 1 X
Limpieza de puertas il X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacidn de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro i X
Lavado de alfombra 1 X
Aspirado de alfombra 1 X
Limpieza de vidrios de oficinas 3 X
(interior)
Limpieza de vidrios de oficinas
; 1 X
(exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios 1 X
Limpieza de paneles 1 X
Limpieza de gabinetes de red 1 X
Oficinas incendio
Limpieza en oficinas cerradas 1 X
Limpieza de tapices Sillas o
’ 1 X
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas it X
Pasillos pl! X
Limpieza de pisos 1
Abrillantamiento de pisos i X
Enserado de piso 1 X
Hall de acceso |Desmanche de piso 1 X
Limpieza de meson 1 X
Limpieza de mamparas 1 X
Cocina Limpieza implementos 1 X
Limpieza de mesén 1 X
Limpieza cocina 1 X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccion de Administracién y Finanzas
Depto. de Administracién-Seccidon Servicios Generales

“SERVICIO DE ASEQ EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

Recinto: BASE ALFEREZ REAL

ANEXO N° 1-21

Frecuencia
Categorias Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 2 X
Limpieza de tasas de bafio 2 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas lavamanos 2 X
Reposicion de jabdn { provisto por 3 v
la Municipalidad)
Reposicion de papel higiénico { 5 ¥
Barios Y provisto por la Municipalidad)
amarines
& n Limpieza de paredes 2 X
limpieza de urinarios 2 X
Limpieza de puertas 2 X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacién de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 2 X
Lavado de alfombra 1 X
Aspirado de alfombra 1 X
Limpieza de vidrios de oficinas a X
{interior)
Limpieza de vidrios de oficinas
: 4l X
(exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios 1 X
Limpieza de paneles 1 X
Limpieza de gabinetes de red 1 ¥
Oficinas incendio
Limpieza en oficinas cerradas 1 X
Limpieza de tapices Sillas o
- 1 X
Sillones
Lavado de tapices Silias o Sillones 2 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas 1 X
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1 X
Cocina P —
Limpieza implementos a X
Limpieza de mesén 1 X
Limpieza cocina 1 X




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccion de Administracién y Finanzas

Depto. de Administracién-Seccion Servicios Generales
ANEXO N° 1-22

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

Recinto: CASA FEDERICO FROEBEL 1676

e ; o - Frecuencia
ategorias WALELIE L5 Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos il X
Limpieza de tasas de bafio 1 X
Limpieza de espejos il X
Limpiezas lavamanos 1 X
Reposicion de jabon ( provisto por A X
la Municipalidad)
Reposicién de papel higiénico {
Bafios i icipali L X
provisto por la Municipalidad)
Limpieza de paredes il X
Limpieza de puertas il X
Retiro de papeles 1 X
Sanitizacion de bafios i X
Quimico para evitar sarro 1 X
Limpieza de vidrios de oficinas 1 X
{interior)
Limpieza de vidrios de oficinas a X
{exterior)
Limpieza de mamparas i X
Limpieza de escritorios 1 X
Limpieza de paneles 1 X
Limpieza en sala de reuniones il X
Oficinas Limpieza en oficinas cerradas il X
Limpieza de tapices Sillas o
. 1 X
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1 X
Abrillantamiento de pisos 1 X
Enserado de piso 1 X
Hall de acceso |Desmanche de piso 1 X
Limpieza de mesdn 1 X
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de terrazas 1 X
Areas Comunes |Barandas de escaleras 1 b3
Limpieza de Pasillos 1
Lavaplato il b3
Muebles de Cocina 1 X
Cocina Limpieza de pisos 1 x
Refrigerador ( solo exterior) 1 .
Retiro de Basura 1 X

El servicio de aseo NO cotempla: Lavado de Loza, Limpieza Interior de Refrigerador, barrido de patio, limpieza de sistemas de iluminacién




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direcciédn de Administracién y Finanzas
Depto. de Administraciéon-Seccién Servicios Generales

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”

ANEXO N° 1-23

FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

Areas Comunes

Recinto: CENTROQ DEPORTIVO DIAGONAL ORIENTE
- . ActViciod Vi Frecuencia
tegorias gvicades = Diario Semanal Mensual Semestral Anual

Limpieza de pisos 2 X
Limpieza de tasas de bafio 2 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas lavamanos 2 X
Reposicién de jabon ( provisto por 2 X
la Municipalidad)

Bafios Y Reposicion de papel higiénico {

L . o 2 X
camarines  |provisto por la Municipalidad)

Limpieza de paredes 2 X
Limpieza de puertas 2 X
Retiro de papeles 2 X
Sanitizacion de bafios 2 X
Quimico para evitar sarro 2 X
Limpieza de vidrios de oficinas il X
Limpieza de mamparas il X
Limpieza de escritorios 1
Limpieza de paneles it

Oficinas Limpieza de Tapiz ( a peticién) q,
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles a\ X
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1
Patio Interior 1 X

Cancha Exterior




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Direccion de Administracién y Finanzas
Depto. de Administracién-Secci6n Servicios Generales
ANEXO N° 1-24

“SERVICIO DE ASEQO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEQ MENSUAL

Recinto: CENTRO DEPORTIVO PROVIDENCIA
Frecuencia
Categorfas Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral Anual
Limpieza de pisos 34 X
Limpieza de tasas de bafio 34 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas lavamanos 34 X
Reposicién de jabdn { provisto por
iy 2 X
. la Municipalidad)
Camarines Reposicién de papel higiénico (
Ybafios ( turno pvist Iar:\llp i 'g lidad) 2 X
Mafiana- Tarde LProvisto por unicipali
Limpieza de paredes 2 X
limpieza de urinarios 34 X
Limpieza de puertas 2 X
Retiro de papeles 34 X
Sanitizacidn de bafios 2 X
Oficinas Limpieza de vidrios de oficinas 1 X
(interior)
Limpieza de vidrios de oficinas
i 1 X
{exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios 1 X
Limpieza de paneles il X
Limpieza de gabinetes de red
§ 2 1 X
incendio
Limpieza en sala de reuniones 1 X
Limpieza en oficinas cerradas i X
Limpieza de tapices Sillas o
N 1 X
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas 1 X
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1
Abrillantamiento de pisos 1 X
Enserado de piso 1 X
Hall de acceso |Desmanche de piso 1 X
Limpieza de mesdn 1 X
Limpieza de mamparas 1 X
Vidrios Piscina Exterior 1 X
Piso Fulget { turno noche) 1 X
Partidores ( turno noche} 1 X
Areas Comunes
Limpieza pasillos interiores
Lavado de escala conexién 1
camarines S X
Vidrios { Muro Cortina} altura 1 X
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Direccion de Administracién y Finanzas
Depto. de Administracidn-Seccién Servicios Generales
ANEXO N° 1-24

“SERVICIO DE ASEQ EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA'Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

Recinto: CENTRO DEPORTIVO PROVIDENCIA
Frecuencia
Categorias Actividades Veces o sa & Moreual ] neal
Limpieza de pisos 1 X
Limpieza de tasas de bafio 1 X
Limpieza de espejos ik X
Limpiezas lavamanos 1 X
Limpieza Cubiculo duchas ak X
Camarinesy |Lavado de piso nomad il X
Bafios { turno
noche) Limpieza de paredes 4l X
limpieza de urinarios 1l X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 1 X
Sanitizacién de bafos 1 X
Quimico para evitar sarro ak X
Aspirado alfombra 1 ¥
SALONES lavado de alfombra 1 X
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“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

ANEXO N° 1-25

Recinto: SPA CLUB PROVIDENCIA
Frecuencia
Categorias Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral |Anual
Limpieza de pisos 34 X
Limpieza de tasas de bafio 34 X
Limpieza de espejos 2 X
Limpiezas lavamanos 34 X
Reposicion de jabén ( provisto por 2 X
i la Municipalidad)
Camarines Y s R
= Reposicion de papel higiénico (
i e rovisto por la Municipalidad) 4 N
Mafiana- Tarde) i d P
Limpieza de paredes 2 X
limpieza de urinarios 34 X
Limpieza de puertas 2 X
Retiro de papeles 34 X
Sanitizacién de banos 2 X
Oficinas Limpieza de vidrios de oficinas 1 %
(interior)
Limpieza de vidrios de oficinas 1 %
(exterior)
Limpieza de mamparas 1 X
Limpieza de escritorios ik X
Limpieza de paneles b X
Limpieza de gabinetes de red
: » ik X
incendio
Limpieza en sala de reuniones il X
Limpieza en oficinas cerradas 1 X
Limpieza de tapices Sillas o
< 1 X
Sillones
Lavado de tapices Sillas o Sillones 2 X
Lavado de papeleros 1 X
Retiro de papeles 1 X
Limpieza de cortinas i X
Pasillos 1 X
Limpieza de pisos 1
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“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

ANEXO N° 1-25

Recinto: SPA CLUB PROVIDENCIA
Frecuencia
Categorias Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral  |Anual
Abrillantamiento de pisos 1 X
Enserado de piso 1 X
Hall de acceso [Desmanche de piso il X
Limpieza de mesoén i X
Limpieza de mamparas 1 X
Vidrios Piscina Exterior 1, X
Piso Fulget ( turno noche) 1 X
Partidores { turno noche) 1 X
Areas Comunes
Limpieza pasillos interiores
Lavado de escala conexién . y %
camarines
1 X
SAUNA Limpieza y secado de Piso ( cada 34 «
SECO,HUMEDO 30 min)
AJACUZZI y SALA | limpieza de mobiliario { cada 30 34
DE MASAJES min) X
Limpieza General Turno Noche 1 X
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“SERVICIO DE ASEQO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
FRECUENCIA Y TAREAS MINIMAS A CONSIDERAR EN EL SERVICIO DE ASEO MENSUAL

ANEXO N° 1-25

Salones

Recinto: SPA CLUB PROVIDENCIA
Frecuencia
Categorias Actividades Veces
Diario Semanal Mensual Semestral  |Anual

Limpieza de pisos 1 X
Limpieza de tasas de bafio 1 X
Limpieza de espejos 1 X
Limpiezas lavamanos 1 X
Limpieza Cubiculo duchas il X

Camarinesy |Lavado de piso nomad 1 X

Bafios ( turno

noche) Limpieza de paredes 1 X

limpieza de urinarios 1 X
Limpieza de puertas 1 X
Retiro de papeles 1 X
Sanitizacién de bafios ik X
Quimico para evitar sarro 1 X
Aspirado alfombra 1 X
lavado de alfombra 1




ANEXO N°2

“SERVICIO DE ASEQO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
DEPENDENCIAS , MAQUINARIAS E INSUMOS MINIMOS

R i Lty B
DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE, ASEO
ORNATO Y MANTENCION (Caupolican
1151) 1 100 8 8| 8 5| 50| 50| 50| 4
4808 4 4 21 4i 4| 2f 2 3 1
DEPARTAMENTO DE SALUD AMBIENTAL
(Caupolican 1151)
DEPARTAMENTO DE DEPORTES Y 0
RECREACION( Santa Isabel 0830)
) 10, 1| 1} 4 1] 5 5 5 1
ESPACIO MAYOR SANTAISABEL (Santa | /.. &
Isabel 0850) '
if.id | el 1 100 21 2 21 2| 5] & 5 1
ESPACIO MAYOR JUANA DE ARCO(Juana| .,
de Arco 2007)
1 1 11 1 1 1 100 2| 2| 2| 2| 5| 5/ & 1
ESPACIO DIEGO DE ALMAGRO (Diegode |
Almagro 2630)
11 1 1 1 1 1 100 2| 2| 2[ 2| 5/ 5| 5/ 2
CIDES LOS MISIONEROS { Los Misioneros
402,18
2166)
1 1 1 1) 11 | 1 1000 1} 1| 1] 1] 5 5 5] 1
CIDES ALICIA CANAS ( Av ltalia 1182) 607
A 11 1] 1 1 00} .2{-.2} .@2¢ 1. 5| & 5 1
JUVENTUD PROVIDENCIA ( Manue! Montt
101) 900
1 1 1 9] Al 1 9 000 2| 92| 2 1] 5 5] 5 1
BIBLIOTECA ( Av Providencia 1590) 1012
1 -1 o O O 11 | 100 2| 2| 2| 1] 10| 10{ 10| 1
CAFE BALMACEDA ( Av Providencia 410) 766
1 1 i 1 O | 100 1| 2{ 2| 1} 5 5 5 1
CAFE BUSTAMANTE ( Bustamante 355) 630
1 1 W1 9 o1 1000 1} 2| 2/ 1] 5] 5 5 1
CAFE SANTA ISABEL ( Santa Isabel 1240) 231
1 1 Hoalow 1 1 100, 1| 2| 2{ 1] 5| 5| 5 1
CAFE PLAZA LORETO COUSINO ( Plaza 10
Las Lilas)
go] b 1l 4 Al Al 4 a4
CAFE PLAZA URUGUAY ( Plaza Uruguay) 10
200 1 11 1) 1} 1| 1] 1] 1
CAFE PARQUE DE LAS ESCULTURAS 5
(Parque de las Esculturas)
201, 1 4 At 1t A 4 4 1




ANEXO N°2

“SERVICIO DE ASEQO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
DEPENDENCIAS , MAQUINARIAS E INSUMOS MINIMOS

EMERGENCIAS COMUNALES ( Manuel 435
Montt 1842)
1 1 4 e Y | 20 1} 1 1] 1} 5 5§ 5 1
1 JUZGADO ( Av. Pedro de Valdivia 706,
Primer Piso)
858 1 1 11 1 1 1 | 1 p1of 1 f 1} 1 8§ 5 5 1
2 JUZGADO ( Av. Pedro de Valdivia 706,
Segundo Piso)
1 1 | 2 1 | o] 1) 1 1] 14 51 8 51 1
3 JUZGADO ( Eliodoro Yariez 1687) 500
1 1 Meaille Ml 1 1000 1| 1 1] 1] 5 5 5§ 1
BASE ALFEREZ REAL ( Alferez Real 966) 134
1 2 A= Ak 2 100 2y 2{ 2; 1| 10| 10| 10} 1
DIRECCION DE INNOVACION ( Federico 500
Froebel 1676)
1] o il so 1] 1 1 1 5 5 4§ 1
DIAGONAL ORIENTE ( Diagonal Oriente
1696)
1 s 1 100, 1| 1| 1} 1} 10| 10| 10| 1
CDP ( Santa isabel 0830) 1846 1
3] 31 3 3 1] 1| 3| 1| 1] | 100 6] 6{ 6] 1} 20{ 20{ 20| 1
SPA CLUB PROVIDENCIA (Jorge Matte 2750 1
Gormaz 1650)
3/ 3 3 3 1 1y 3 1 1 |w0] 7| 7 74 1 20 20 20| 1

NOTA: La maquinaria e insumos son SOLO referenciales, la empresa oferente debe asegurar las cantidades necesarias para lograr un servicio
optimo y de calidad
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LICITACION PUBLICA
“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”

BASES TECNICAS

1.-SUPERVISION DE LOS TRABAJOS

La Seccién Servicios Generales estara a cargo de la supervisién de la ejecucion del servicio y el
cumplimiento de este sera verificado con la colaboracién de las Dependencias, mediante la aprobacion
formal del lugar donde se realiza la mantencién, que se respaldard mensualmente con la Hoja de
Servicio, Orden de Trabajo u otro documento de control tipo lista de chequeo, firmada y visada por la
Dependencia atendida.

2.-DESCRIPCION DE TAREAS DESERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES.

Consiste en mantener el orden y limpieza profunda de las diferentes dependencias municipales,
garantizando la calidad, seguridad y cumplimiento de todas las tareas definidas para cada recinto,
utilizando personal idéneo, equipos y productos limpiadores que no dafien las instalaciones y no
contaminen el medio ambiente. Cada actividad debera ser ejecutada de acuerdo a los procedimientos
generales internos de la empresa y en caso de ser necesario incorporar una tarea especifica no definida,
se trabajard en conjunto con la Municipalidad.

3.-DESCRIPCION DE TAREAS DE CARACTER GENERAL

Se entiende por drea de aseo, aquella que abarca pisos, muros, puertas, ventanas, cielos, mobiliarios,
alfombras, vidrios, espejos, sistemas de iluminacién, artefactos sanitarios y su desinfeccién, y en
general, todas aquellas especies que se encuentren en los recintos indicados en el drea de limpieza.

Estas areas consideran todas las dependencias, tales como oficinas, bafios, pasillos, accesos, escalas y
bodegas, estas tltimas cuando correspondan.

Las actividades y frecuencia, se encuentran en el Anexo N°1 de las presentes bases de licitaciéon y SOLO
constituyen las tareas minimas que requiere cada dependencia.

4.- DEPENDENCIAS Y HORARIOS DE SERVICIOS DE MANTENCION DE ASEO

< s = TR P r
_ReGNTa

k-~

. LIMPIEZA MINIMA DE:

: 3 Baﬁos‘

fachada mensualmente, los cuales se

encuentran en altura.

Operarios. Casino
DIRECCION DE MEDIO | -Lunes a viernes de 16:00 a 21:00 h; 3| Oficinas
AMBIENTE, ASEO Operarios. Hall de acceso
ORNATO Y -Sdbado de 08:00 a 14:00 h; 8 Operarios | Aparcadero
MANTENCION Areas Comunes
(Caupolican N°1151) | Nota: Se considera la limpieza de vidrios en | Vestidores

Auditorio y Capilla

DEPARTAMENTO DE
SALUD AMBIENTAL
(Caupolican N°1151)

Servicio debe ser realizado por personal de
aseo destinado a la DIRECCION DE MEDIO
AMBIENTE, ASEO ORNATO Y

MANTENCION.

Bafios
Oficinas

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
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RECINTO . HORARIO'Y DOTACION' LIMPIEZA MINIMA DE:
DEPARTAMENTO DE |-Lunes a Viernes: 07:00 a 8:00 h; 1 operario | Bafios
DEPORTES Y Nota: personal eventualmente podria ser| Oficinas
RECREACION destinado al recinto Espacio Mayor en el | Hall de acceso
(Santa Isabel N°0830) | horario que se indica.
-Lunes a Viernes de 08:30 a 19:00 h; 1{Bafios
operario Oficinas
ESPACIO MAYOR Hall de acceso
SANTA ISABEL Se solicita 2 operarios adicionales de apoyo | BIBLIOTECA
(Santa Isabel N°0850) | para una vez al mes (sabado a coordinar|SALA DE EJERCICIOS
con recinto) para realizar una limpieza | CAPILLA
profunda de 08:00 a 13:00 h.
-Lunes a Viernes de 08:00 a 19:00 h; 1|Bafos
y fici
ESPACIO MAYOR operarl‘o' . N Oficinas
Se solicitan 2 operarios adicionales de | Hall de acceso
JUANA DE ARCO .
apoyo para una vez al mes (viernes o |BIBLIOTECA
(Juana de Arco ; . .
. sabado a coordinar con recinto) para|OTROS
N°2007) X e
realizar una limpieza profunda de 08:00 a
13:00 h.
-Lunes a Viernes de 08:00 a 19:00 h; 1|{Bafios
operario Oficinas
ERCIER P E Se solicitan 2 ios adicionales d 2?” i N e
ALMAGRO os carn operarlo' ic K,?g es de|Gimnasio
L — aEJ yo para una vez a mes (viernes o
N°2630) sabado a coordinar con recinto) para
realizar una limpieza profunda de 08:00 a
13:00 h.
CIDES LOS Banos
MISIONEROS -Lunes a Viernes de 8:30 a 18:00 h; 1]Oficinas
(Los Misioneros operario Hall de acceso
N°2166)

CIDES ALICIA CANAS
(Av, Italia N°1182)

-Lunes a Viernes de 7:30 a 17:30 h; 1
operario

-Lunes a Viernes de 7:30 a 12:00 h; 1
operario

-Sabados de 8:00 a 13:00 h; 2 operarios

Banos

Oficinas

Hall de acceso
Salones, Cocina
Areas Comunes

JUVENTUD
PROVIDENCIA
(Manuel Montt
N°101)

- Lunes a Viernes de 8:00 a 18:00 h; 2
operario

- Lunes a Viernes de 18:00 a 21:00 h; 2
operario

Se debera efectuar una limpieza profunda
del centro (incluido el anfiteatro) una vez al
mes con equipo especial de apoyo (incluida
la limpieza de vidrios interiores vy
exteriores). Este equipo de apoyo debera
ser distinta al que opera en forma regular
en el centro.

Bafios
Oficinas

Hall de acceso
Salones

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
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BIBLIOTECA
(Av. Providencia
N°1590)

Fy -

-Lunes a Viernes 8:00 a 16:00 h; 1 operario
-Lunes a Viernes de 14:30a22:00 h; 1
operario

-Sabado de 11:30 a 19:00 h; 1 operario
-Domingo y Festivos 8:00 a 18:00 h, 1
operario

Se considerara un aseo profundo de las
dependencias con personal de apoyo
adicional una vez al mes

Banos
Oficinas

Hall de acceso
Sala de Lectura

Horario y Dotacion:
-Lunes a Viernes de 8:00 a 12:00 h; 1

Barios
Oficinas

P operario Hall de acceso
:Z:IFE BALN:::Ei?i:ncia -Lunes a viernes de 12:00 a 20:00 h; 1 Sala.de !ectura
N°410) operario Auditorio

-Sabados de 8:00 a 16:00 h; 1 operario

-Domingos y Festivos de 09:00 a 18:00 h; 1

operario

-Lunes a Viernes 8:00 a 12:00 h; 1 operario- | Bafios Oficinas

Lunes a Viernes 12:00 a 20:00 h; 1 Hall de acceso
CAFE BUSTAMANTE operarfo-Sébafios 8:00a16:00h; 1 Sala de lectura
(Bustamante N°355) operario-Domingo y Festivos 9:00 a 18:00 |Terraza

h; 1 operarioSe considerara un aseo

profundo de las dependencias con personal

de apoyo adicional una vez al mes.

-Lunes a Viernes de 12:00: 20:00 h; 1 Barios

operario Oficinas

- Sabados de 10:30 a 18:00 h; 1 operario
- Domingo y Festivos: 9:00a 18:00 h; 1

Hall de acceso
Sala de lectura

CAFE SANTA ISABEL operario Terraza
(Santa Isabel N°1240)
Se considerara un aseo profundo de las
dependencias con personal de apoyo
adicional una vez al mes.
CAFE PLAZA LORETO Bafios
COUSINO -Lunes: 1 hora; 1 operario Modulo
(Plaza Las Lilas) Terraza
CAFE PLAZA Bafios
URUGUAY - Martes: 1 hora; 1 operario Modulo
(Plaza Uruguay) Terraza
- Miércoles: 1 hora; 1 operario Banos
CAFE PARQUE DE LAS Nota: para los recintos Cafés al aire libro ’ Modulo
ESCULTURAS (4.11.1, 4.15y 4.16) eventual.mente se podria | Terraza
destinar al personal del recinto CASA
(Parque de las

Esculturas)

FEDERICO FROEBEL 1676 posterior a su
horario establecido, lo cual queda a criterio
de la empresa contratista.

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
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(Diagonal Oriente
N°1696)

-Sabado de 12:30 a 20:30 h; 1 operario
-Domingo de 8:30 a 13:00 h; 1 operario.

PFOVidenda Depto. de Administracion-Seccion Servicios Generales
2016 - 2020
RECINTO |HORARIO'Y DOTACION | LIMPIEZA MINIMA DE:
EMERGENCIAS Banos
- i ‘ :00 h; s
COMUNALES OL::risrioa Viernes de 8:00 a 12:00 h; 1 _—
(Manuel Montt ’ . i . Hall de acceso
N°1842) Sdbados de 8:00 a 13:00 h; 1 operario ——
Bafos
TIREGHADE Oficinas
(Av. Pedro de Valdivia | -Lunes a Viernes 8:00 a 18:00 h, 1 operario
< ; Hall de acceso
N°706, Primer Piso) .
Cocina
Banos
2" Wahne Oz;inc?nas
(Av. Pedro de Valdivia | -Lunes a Viernes 8:00 a 18:00 h, 1 operario
. A Hall de acceso
N°706, Segundo Piso) ’
Cocina
3° JUZGADO gi;?:as
(Eliodoro Yanez -Lunes a Viernes 8:00 a 18:00 h, 1 operario
e Hall de acceso
N°1687) .
Cocina
- Lunes a Viernes de 8:30 a 18:00 h; 2|Banos y Camarines
operarios Oficinas
BASE ALFEREZ REAL ; . :
(Alférez Real N°966) |~ Sabados 8:00 a 14:00 h, 2 operarios | Cocina
-Domingos y Festivos de 8:00 a 14:00 h; 1
operario
DIRECCION DE  |-Lunes a Viernes de 8:30 a 12:00; 1 gii”?:a
INNOVACION operario Haﬁ des L
(Federico Froebel -Sabado: 8:30 a 14:00; 1 operario St CSmunes
N°1676) -Domingo: 10:00 a 12:00; 1 operario ;
Cocina
DIAGONAL ORIENTE —Lunes' a Viernes de 14:00 a 22:00 h; 1 Ba_ngs y Camarines
operario Oficinas

Areas comunes

CENTRO DEPORTIVO
PROVIDENCIA
(Santa Isabel N°0830)

-Turno 1 Lunes a Domingo (incluye
Festivos) de 07:00 a 15:00 horas. 2
operarios (una dama y 1 vardn)

-Turno 2 Lunes a Domingo (incluye
Festivos) de 15:00 a 23:00 horas. 2
operarios (una dama y 1 vardn)

-Turno 3 Lunes a Domingo (incluye
Festivos) de 23:00 a 7:00 horas. 2 operarios
(indistintamente damas o varones).

Desinfectar y sanitizar cada 1/2 hora las
zonas de duchas, bafos y ademas
realizardn labores de aseo permanente en
este recinto.

El lavado y desinfeccion del piso nomad
sector camarines de damas y varones
deberd ser al menos dos veces a la
semana;

El lavado de alfombra en salones debera
ser mensual;

El lavado del piso fulget sector Piscina y
Cafeteria debera ser mensual mediante
hidrolavadora industrial;

El lavado de los Partidores de Natacion de
la Piscina debera ser diario;

Lavado de escalas conexién camarines -
pileta debe ser diario mediante
hidrolavadora industrial;

Lavado y desinfeccién pisos camarines.

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
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SPA CLUB
PROVIDENCIA
(Jorge Matte Gormaz
N°1650)

Turno 1 lunes a domingo (incluye Festivos)
de 07:00 a 15:00 horas; 2 operarios (una
damay 1vardn)

Turno 2 lunes a domingo (incluye Festivos)
de 15:00 a 23:00 horas; 2 operarios (una
damay 1varén)

Turno 3 lunes a domingo (incluye Festivos)
de 23:00 a 7:00 horas; 3 operarios y una
supervisora (indistintamente damas o
varones)

Turno: 4 Domingo de 23:00 a 7:00; 1
Operario

A) SAUNA SECO
Se deberd considerar una mantencién
diaria cada 30 minutos y especializada de
acuerdo a la naturaleza del recinto.
B) SAUNA HUMEDO

Se deberd considerar una mantencién

diaria especial cada 30 minutos de
acuerdo a la naturaleza del recinto.
C) SALA JACUZZI

Mantencién diaria y especial cada 30
minutos.

D) ASEO AREA MASAJE

Mantencién diaria y especial.

La frecuencia minima de sanitizacién vy
limpieza de bafios y duchas cada 30
minutos, lo mismo en secado de pisos.
Aspirado piso fulget piscina cafeteria y
galeria debera ser diario.

Lavado y desinfeccién de piso de goma
antideslizantes camarines saunas Yy
pasillos, debera ser al menos 2 veces por
semana.

Lavado de alfombras de salén de gimnasia
debera ser mensual.

Lavado de piso fulget sector piscina y
cafeteria debera ser mensual mediante
hidrolavadora industrial y cada vez que se

requiera.
Lavado de escalas conexiéon camarines -
pileta debe ser diario mediante

Hidrolavadora Industrial.

Lavado de partidores de natacion Piscina,
mantencion de cromados, debera ser
diario.

Lavado y desinfeccién pisos camarines
debe ser diario.

5. INSPECCION DE LOS TRABAJOS

La inspeccion respecto del cumplimiento del programa de aseo y mantencion, sera de cargo de cada
dependencia, sin perjuicio de las visitas a terreno que efectué la Unidad Supervisora Municipal. Para la
verificacion de lo anterior se entregara formulario de control de la ejecucion del contrato de Aseo el cual
debera ser llenado, evaluado y visado por el jefe de cada recinto, con todas las observaciones de mejoras
correspondientes, dicho formulario debera ser enviado a la Seccion Servicios Generales los primeros 5 dias

de cada mes.

Adicionalmente la empresa deberéd considerar la supervisidn aleatoria para cada dependencia, contar con
una comunicacion directa entre el IMC del contrato y la empresa, a través de correo electrénico y/o teléfono
celular, dispuestos los 365 dias del afo, las 24 horas del dia.

“SERVICIO DE ASEO EN DIFERENTES RECINTOS MUNICIPALES”
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Para el caso de los recintos Centro Deportivo Providencia y Spa Club Providencia, se solicita considerar una
supervision exhaustiva periodicamente.

6. ELEMENTOS DE TRABAJO Y SEGURIDAD

Todos los insumos utilizados en la ejecucion de labores deberan necesariamente ser de primera calidad,
pudiendo la unidad supervisora del contrato, exigir en un momento dado al contratista, certificado de
calidad de los diferentes productos, emitido por un laboratorio debidamente autorizado y reconocido.

Se debera contar OBLIGATORIAMENTE en cada recinto, con las fichas de seguridad {especificaciones
quimicas del producto) actualizada de cada producto. Ademas se debera capacitar a todo el personal sobre
la utilizacién de los productos, para lo cual se deberad llevar registro de dichas capacitaciones, y debera ser
entregada a la IMC cada vez que ingrese personal nuevo a las instalaciones o se recapacite al personal
existente.

El sitio asignado para mantener el stock de insumos, se debe conservar limpio, ordenado y debidamente
rotulado para cada producto, segun la normativa legal vigente. Sélo tendra derecho de ingreso a este lugar
la supervisora del recinto, quien controlara la entrega correcta de los insumos.

Se exigird indicar en el programa anual la cantidad de Stock de elementos de aseo que se mantendran en la
instalacion, la cual sera revisada periddicamente, tanto en auditorias internas como externas del Sistema de
Gestion Municipal y por la unidad supervisora del contrato.

Todo el stock de insumos debe estar adecuadamente rotulado y correctamente almacenado segin lo
indicado por el supervisor del contrato.

No debe existir ningln tipo de residuo al interior de los recintos, y todos aquellos envases vacios deben ser
retirados al término de cada jornada (diariamente).

7. VESTUARIO

Uniformes

Para una adecuada presentacion de los operarios, la empresa debera proveer el vestuario necesario
(uniforme) sin costo para el operario, el cual debe considerar 2 tenidas minimo por operario para cada
temporada (invierno-verano), incluido calzado, ademas de entregar el equipo de trabajo y seguridad que
cada labor requiera.Ademas debera proveer de tarjeta de identificacion a cada operario, en donde se
indique entre otros Nombre, Empresa Contratista, etc.-

Elementos de Proteccion y Seguridad personal

El contratista que se adjudique la propuesta debera tomar todas las medidas de seguridad necesarias en las
distintas labores que ejecute su personal, sobre todo las que involucren aitura, para lo cual deberd proveer
todo el equipamiento de seguridad necesario.

Para el control de este item, la empresa deberd dejar registro por escrito con la firma del trabajador de la
recepcion conforme del uniforme, elementos de proteccidn personal, etc. El cual podra ser requerido por el
IMC, en cualquier momento de la duracién del contrato.
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8. PROGRAMA DE TRABAJO

Al inicio del servicio la empresa contratista debera presentar a la Seccién Servicios Generales un programa
detallado de actividades por recinto (manual de procedimiento de los servicios), indicando turnos, deberes y
obligaciones segun las distintas responsabilidades de los trabajos diarios, semanales, mensuales y
trimestrales. Especificando Dia, Fecha, Hora y Responsable. Adicionalmente, debera indicar cantidad de
maquinarias e insumos mensuales destinados a cada recinto. Este programa debera entregarse todos los
afos, al inicio del afio calendario.
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