Providencia

Secretaria Municipal

PROVIDENCIA, 2 5 ENE 2017
EX.N° _/ Q\( /VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 5 letra d), 12 y 63 letra i) de la Ley N°18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades; y

CONSIDERANDO: 1.- El Convenio de Colaboracion, suscrito con fecha 1 de Septiembre de 2016, entre
la MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA y LABORATORIO DE GOBIERNO.-

2.- El Memorandum N°1.118 de 13 de Enero de 2017, del Director de Desarrollo Comunitario. -
DECRETO:

1.- Ratificase el Convenio de Colaboracion, suscrito con fecha 1 de Septiembre de 2016, entre la
MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA y LABORATORIO DE GOBIERNO, RUT.N°60.706.000-2, el que
tiene por objeto establecer los derechos y obligaciones que asumiran las partes y el equipo para el
correcto cumplimiento de los objetivos del Programa de Creacion de Capacidades para el Desarrollo
de Innovaciones Publicas, denominado “Experimenta”, declarando las partes, conocer y aceptar el
contenido y obligatoriedad de las Bases que rigieron la respectiva convocatoria.

2.- El texto del referido Convenio se adjunta al presente Decreto y sera considerado parte
integrante del mismo.-

Anétese, comuniquese y archivese.-

2hNE

EVELYN MATTHEI FORNET
Alcaldesa

\}Jli\j\ RAQUEL DE %\MA\/M}A//\‘

Secretario Abogado Mu i‘c_ al

ggH!MRMQ!I J/cbo.-

Distribuciény
Interesada
Direccion de Obras

Direccion de Administracion y Finanzas
Direccion de Control

Direccion Juridica

Archivo

Decreto en Tramite N° { f Zjl




Laboratorio .nﬁp‘;;
‘e Gobierno AR s

CONVENIO
PROGRAMA "EXPERIMENTA"™

LABORATORIO DE GOBIERNO
v

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

kn Santiago, a 01 de septiembre de 2018, entre ¢f Comité de Innavacién en el Sector Publico, en
adelante r-l “Laboratorio de Gobierno” o “el Laboratorio”, RUT N° .60.706.000—2,-_ comit_é
dependiente de 1a Corporacién de Famento de la Produccion, representado, segin se acreditard,
‘por -su Director Ejecutivo don Juan Felipe Ldopez Egafia, céduta naciohal de identidad N©
T b os con domicifio en calle Amundtegui N” 232, piso 12, comuna de Santiago; y la
‘Municipalidad de Providencia representado, segin se acreditara, por dofia Maria losefa Errdzuriz
Guilisasti, cédula nacional de identidad domiciliada para estos eéfectos en Av,
Poedre de Valdivia N2 963, comuna de’ Prowdenﬂa 5& ha convenido |6 siguiente:

PRIM, ERC.- Antecedentes del presente convenia.

1. Ll Laboratorio de Gobierno, mediante su-resolucion-exenta N° 18, de 2016, aprobd las Bases dei
Programa de Creacion de Capacidades para el Desa_r_r_o_flo-de Innovaciones Publicas denominads:
"Experimenta®, dado a conocer mediarite avisos publicados el 15 de mayo de 2016 en lps.
diarios .2 Tercera y El Mercurio, y-cuyo teéxto fue puesto a disposicidn de los interesados a
través del sitio web www.estadoinnovador,cl.

2. .De acuerdo con lo previste en las sefialadas bases, el Laboratorio de: Go'hie_:_rrio_"invit'é 4 las.
institucionies: del sector publico, representadas por equipos compuestos par servidotes gue.
pr_esta_n--funcf’ﬂ_n_'es en ¢llas, a postular-al réferido Programa, cuyo objeto és I:mp_lem__e_ntar un
programa de forpiacion en el desarrollo de inWovaciones publicas, que genere habilidades,
tanocimientos 'y motivaciohes en funcionat‘ios;del Estado, que permitan désarrollar, dpoyar y
sostener procesos de innovacidon centrados en a8 personas por via del aprendizaje
experiencial, abordando desafios institucionales definidos estratégicamente por los servicios
plbiicos particigantes,

3.. Bt Subcomité de Evaluacion del Laboratorio de Gobierno, en su sésion N° 15, celebrada el 26.de
julio de 2016 -puesto en ejecucidn mediante resolucion exenta N° 38, de 2016-, résplvid
aprobar la p.artici'p.a__c;ic’i_n de'Municipali‘dad de Providencia en el Programa, con las ¢ondiciones
que en dicho Acuerde se sefalan.

SEGUNDO.- Objeto del Canvenio,

EF presente convenio tiéne por ebjeto estabiécer los: dereches v obligaciones que asumirdn el
Liboratorio- de Gohierno, la Municipalidad de Providencia -y el Equipo, para el correcto,
cumplimiento de los objetivos del Programa, declarando las partes conoter y aceptar el contenido
y abligatoriedad de las Bases que figieron la respectiva-convocatofia.
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tia- Munictpalidad de Providencia vy el Equipo deberdn dar cumplimiente a los objetivos,
actividades, plazos, participacion, productos y asurnir los gastos gue. irrogue su participacién en el
Programa, siendo facultad del Laboratorio de Gobierno calificar el cumplimiento de estas
circunstancias, asi como aprobar los eventuales cambios o modificaciones én tales conceptes
durante la ejecucion dél presente convenijo.

TERCERO.- Actividades dél Programa.

EI'Programa Experimenta:se compone de 4 médulos de trabajo; cada mddujo-consistird en-una
Jeterminada cantidad de talleres de. 3 horas. cadd uno, mentorias de 3 horas cada una, v
actividadés complementarias de 1,5 horas, con una duracién de 46 semanas desde el comienzo
del primier médulo de Descubrimienta del desafio,

1l Egquipo deberd participar en Jas siguientes actividades:

1.OS TALLE R':ES_

Los talleres consisten en instancias colectivas en donde se impartirdn contenidos con una
sécueneia légica para desarrollar {os aprendizajes esperadas propuestos en cada maduin, Les
facilitadores. guiaran las sesiones y orientaran al Equipo a desarrollar s proyecto de innovacion
en.base &l abjetivo estratégicadefinido, [a problematica v los contenidos expuestos,

LAS MENTORIAS

tas mentorias son instancias personalizadas en donde el Equipo se reunird con un mentor, quien
serd un experto eh procesos de infiovacion y que lo apoyard de manera permanente y continua
durante todo el Programa, pars asegurar asi el cumplimiento de Jos resultados de apreridizaje
ademas de apoyarfo enla realizacidn de tareas y trabajos de campo, £} Equipo podrd reunirse con
sur mentor en los horarios, lugar v fechas que les acomode, siempre 'y cuando se cumpla ei
minimio,. y no supere ¢l maximo, de mentorfas proapuestas por médulo,

LAS ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

Burante el transcurso de los médulos, se realizardn también actividades cemplementarias, esto
s, ihstancias grupales en donde, a través de un formato I(dico e ?nformai, se:.discut’ire’in-di'\f.e:'"sas
tematicas en torno a la innovacién en el sector pidbiica'y su gestion. Los horarios, ugares y fechas
se difundirdn-oporiunamente.

108 HITOS DE TRANSFERENCTIA E CARACIDARES A LA lN_STITl_JC_lC}N

Al finalizar. cada modulo, v con un plazo maximo de dos semanas luego de terminado cada
médulo, el Equipo deberd desarrollar una actividad con miembros de su institucign v sus
attoridades con el fin de transferir los principales conotimientos 'y habllidades adquiridas en
‘cada 'moduto. Esta instancia serd co-disefiada e implementada con agoyo del mentor, Ademas, y
con el fin de-apoyar la realizacién de los hitos, se desarrellaran 4 talleres durante el transcurso
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del Programa (1 taller por cada mddula) con el fin de desarrollar habilidades en el Equipo sobre
transferencia de capacidades a terceros {fermacién de farmadores)..

1as actividades de cada mddulo se desarrollardn todos los dias marfes entre las 15 y las 18 hrs,
Dependiendo la semana, la actividad corresponderd a talleres 0 mentoria. Las actividades
complerientarias se desarrollardn én otro dia y horario. por definir, El Programa en su totalidad
congiste:

Nuimero total de-actividades'y horas

1 Hito de inicio 1 hito de inicio (3 horas)
Ne de Talleres 23 talleres {69 horas),
N2 de Mentorfas 19 mentorfas (57 horas).

N¢ Actividades complementarias | 6 actividades {& horas).

Ne de Semanas A6 serdanas.

CUARTO.- Detalle de los. modulos del Programa.

M '(;)dlx_l'_ﬂ:l‘)(_lscubri miento del Desafio

Dlyjetive: Establecer el desafio de innovacion para la Institucion, refarmulando el
problema con-usuarios, funcianarios y actares relevantes para. visualizas
apertunidades de solucian,

Frincipulis contenidos {Cdmo definlr en gué innovar?’

i abjardaf - Problematizacion.

- Investigacidn centiada enjos usuarios.

- Caracterizacidn delaexperiencia def usuario,
- Refarmudacion de probtemas.

- Desdfio de innovacion.

‘WY e Tallovas 6 ralleres.

N clo Mentorias Simentorias.
N® Actividados 2 aétividades.

womplementarias

NE g Semanas 11 semanas,
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Midule: Generacidn de ideas

Dibjefive Analizar y priorizar {as ideds generadas a partir de un procgso creativo-de
ideacién con diversos-actores, para validar el disefio conceptual del servicio,

Mringipales contenitdlos | iCaro disefiar el servicio/producto deseado?
2 abardar - Ideacién y priorizacién de ideas:

- Pisefin conceptual del servicio,

- Principios-de validactin de la'deseabilidad,

NE de Toleras G-talleras.

M8 do Mentoriay 5 mentorias,
WY Actividades 2 actividades,

complementaris

ME do Semanas 11 semanas.

Middulo: Prototipado y Testeo

Dbjetivo Desarrollar-un procese iterativo de disefio'y Lesteq el prototipo{s) de
uy producto/servicio tempranamente testeable, usable.y estimiable gue
permita probar [as-soluciones previamente ideadas en unambiente

centrolado.
Principales contehldosa. ¢Camo asegurar gue fa profiuesta tenga el mayor impacto?
. ahordar - Produictos y/o servicios tempranamente testeable/usable/estimable,

- Experimentacion del prototipg.
- Evaluacion de resultados.

- [? de Tallerés & talleres;
N2-de Mentorias 5 mentorias.
A% Actividades 2 actividad,
tompleimentarias

‘N? de Semanas 11-semanas,
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Madulor Gestidn dao. Ja lnnovecidn Piblica

Ohjetiva Proponer una estrategia de implementacion del producto/servicio
-disefiado, considerando los aprendizajes de! proceso y facilitar asi el
desarrollo y escalobilidad del proyecto,

Frincipales contenidas o LComa implementar una innovaclon en el sector piblice?.
ahorday ~Modernizacign del Estado de Chile.

- Barreras y facilitadores para innavar en‘ef sectof pahlico chileno.
- Camipras piblicas innovadaras.

~ Plan de impleimenitacion de proyectos de innovacidin pablica.

M do Talieees 5 talleres.

N de Mentorias 4. mentot{as,
MY de Semanas 12-semarnas.

QUINTO.~ Costos,

i costo de las actividades del Programa sefialadas en la cldusula anterior serd de cargo del
Laboratorio de Gobierno. La Municigalidad dé Providencia v el Equipo debefan asumir cualguier
olro gasto que pdr concepto de movilizacion; t|'an_sport_e$, vidticos, materiales; entre: otros, se
generen por su participacion en el Programa, £l Laboratorio de” Gobierno facilitaréd sus oficinas
para las _a_.c:tiui'da'd'es- que el Fquipo requiera realizar de manera ‘anexa a las previstas en el
Programa:

SEXTO.- Obligacién de asistencia y productos a-entregar por el Equipo.

£ Equipo, compuesto por Pablo Valénzueld, RUT 14.533.402-0; Ana Marfa Roa, RUT 8.816.722-8;
Daniela Barrigs, RUT 13]25.’0:_02«0; Patricic Novoa, RUT 13,884579-6; Francisca Diaz, RUT
7.022.163-2;.Carla Lizama, RUT 8,523.752-7; Felipe Schiaffino, RUT 16.145.334-k, deberd cumplir
conlos siguientes percentajes minimas de asistencia a las diferentes actividades del Programas

 Para talieres: un minime de 70% de asistencia de al menos el 50%. del equipo. por cada
madulo.. _

s Para mentdrias: un'mirime de 90% de asistencia de-al menos el 50% del equipo por cada
madulo.

Asimismo, el Equipo se obliga @ hater entrega del preducta final de cada médulo. El praducta de
cafla médulo serd definido al comienzo de cada uno de éstos.
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£n caso que el Equipo no curmpla con alguna de las referidas obligaciones, el Ldboratorio de

Gobierno. pondrd término -anticipado sl presente convenio mediante resalucion fundada, la que
serd comunicada a la autoridad maxima'de la Municipalidad de Providéricia,

Por su parte, la Municipalidad de Providencia, 2 través dé su representantd, sé comipromete a.
facilitar la organizacion de instancias en donde el Equipo transfiera conecimientos adguiridos o.
valide productos del Programa en espacios colectivos con mas funcioriarios de dicha institucion,
tales como espacios fisicos, difusién interna, permiso. a funcionarios para asfstir, entre otros,
Agimismo, dicha autoridad s¢ compromete a asistir a tales actividades y autoriza la _dedicacit‘m de
riempo de los miembros del Equipo para participar €n el Programa, el cual considera |3 cantidad
teHoras, actividadesy semanas seflaladas-en la gldusula tércera del presenteé convenio,

SEPTIMO.- Término del Convenio.

1, Términd Normal:
El Programase entenderd terminado una vez que el Equipo haya completado la totalidad de los
madulos del Programia y haya recibido su certificado de’ participacién emitido por el
Laboratorio de Gobiérno. ki convenio se entenderd teiminado una vez que Municipalidad de
Pravidencia cumpla con todas las-obligaciones pendientes a su respecto,

2. Término Anticipado:
El Laboratorio de Gobierto podra adoptar, por resolucion fundada que s&rd comunfcada a la
autoridac maxima de la Municipalidad de Providencia, la decision de terminar anticipadamente
¢l préseénte convenio, en caso que el Equipo nodé cumplimiento s las abligaciones previstas
-eh fa dausula sexta del presernite convenjo, '

OCTAVO.- Interpretacidn de clausulas del convenio.

l:as cdldusulas def presente Convenio que pudiesen ser objeto de controversias o dudas en cuanto a
sl c_or're_.ctjo sentido y alcance, forma y oportunidad de su aplicacién y todo otro conflicto
interpretalivo. que pudiese surgir acerca de ellas, serdnresueltas por €l.Laboratorio de Gobierro.

l.a Municipalidad de Providencia y &! Equipe podrn formular-al Labaratorio.alcances en materia

do-interpretacion patra la correcta ejecucion del programa, pero no -seran de manera alguna,
dbstdculo para fa-decision del Laboratorio de Gobierno en ¢ugnte a fa interpretacion definitiva que

éste estime otorgarle a las cldusulas cqnt__rover_ti'das_. Lo anterior, sin perjuicio de los recursos
contemplades en la Ley,

NOVENO.- Domicilio,
las pattes-fijan, para Tas efectos del presente Convenio, su domicilio en la ciudad y comuna de
Santiago ¥ se someten a la competencia de sus Tribunales Qrdinarios de justicia.

DECHAQ .- Personerias y ejemplares;
La personetia de don Juan Felipe Lopez E gana para répresentar al Laboratorio de Gobierng consta’
en la resolucion N° 121?/6/’[6/?015 de dicho organismo, en relacion con la resolucmn N 50; de
2044, de.ld Vicepresideéncia Ejecutiva dela Corporacién de Fomento de la Producciéh,

Por su parte, la personerfa de dofa Josefa Errazuriz Gurhsasta para actuar a nombre y en
reprosentacion de la Municipalidad de Providencia consta ép Sentencia de Proclamacién de facha
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19 de Noviembré del afc 2012, dictada por el Segundo Tribunal Electoral de la Regién
Metropoiitana,.que dispone sunomhbramiento.

Los documentos antes individualizados ne se insertan por serconacidos por las partes.

£l presente Convenio se otorga en ties ejemplares de igual tenor, fecha y validez; quedando un
gleinglar enpoder de cada parte.

DECIMO PRIMERO - Tiempos

1.as Actividades establecidas en el presente convenio, seéran desarrolladas por el Laboratorio de
Goblerno, y el Equipo de Municipalidad de Pr ovidencia, en el plazo de 46 semanas déscle el hito de
inicio de la sede a {a cual se- adjudicé .
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