Providencia

Secretarfa Municipal

CONCEJO
ACTA SESION ORDINARIA N°6

En Providencia, a 21 de enero de 2025, siendo las 10:04 horas, se relne el
CONCEJO MUNICIPAL DE PROVIDENCIA, bajo la presidencia del Sr. Alcalde don JAIME
BELLOLIO AVARIA y como secretaria, la Secretario Abogado Municipal dofia Maria Raquel
de la Maza Quijada.

1. ASISTENTES

1.1. CONCEJALES: ,

DONA ISABEL LABBE MARTINEZ, DONA MARIA EUGENIA PINO GARCIA, DON RODRIGO
VALENZUELA BAEZ, DONA VALENTINA ALARCON CHAVEZ, DONA FERNANDA MAQUIEIRA
BORGONO, DONA MARIA ANTONIETA SAA DIAZ, DON MAURICIO LABBE BARRIA, DONA
SOLANGE WOLLETER DAVILA, DON CRISTOBAL LAGOS GONZALEZ, DONA CAROLINA PLAZA
GUZMAN.

1.2. DIRECTORES Y FUNCIONARIOS MUNICIPALES:
DONA CAROL VARGAS ROJAS, ADMINISTRADORA MUNICIPAL;DONA PATRICIA CABALLERO
GIBBONS, SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACION; DON JAIME PLA ESCOBAR, DIRECTOR
DE PERSONAS; DONA MARIA IVONNE JOHANNSEN STIGLICH, DIRECTORA DE FISCALIZACION;
DONA NATHALIE GUZMAN PAVEZ, DIRECTORA DE DESARROLLO COMUNITARIO; DONA TANIA
FERNANDEZ HOLLOWAY, DIRECTORA ATENCION AL CONTRIBUYENTE; DONA ROCIO
BRIZUELA CHEHADE, ASOCIACION DE MUNICIPIOS METROPOLITANOS PARA LA SEGURIDAD
CIUDADANA; DON JOSIAS VERGARA ROJAS, DIRECCION DE TECNOLOGIA Y GESTION DIGITAL;
DONA MIRNA CAMPOS ROJAS, DIRECCION DE FISCALIZACION; DON MARCOS ACEVEDO
GUZMAN, DIRECCION TECNOLOGIA Y GESTION DIGITAL; DON HERALDO JEREZ ALARCON,
DIRECCION DE FISCALIZACION; DON LUIS QUEZADA COLEPUE, DIRECCION DE TECNOLOGIA Y
GESTION DIGITAL; DON JUAN FRANCISCO DIAZ-VALDES ALVIM, SECRETARIO EJECUTIVO
ASOCIACION DE MUNICIPIOS METROPOLITANOS PARA LA SEGURIDAD CIUDADANA.

.-  APROBACION ACTA
Sesion Ordinaria N°5

- CUENTA
1. Mociones Senores Concejales
.2. Informes Articulo 8° inciso 7° de la Ley N°18.695
a) de Adjudicaciones
b) de Tratos Directos
2.3. Informe Articulo N°55, Inciso 2° Ley N°18.695 - Nomina Solicitud de Informacion
Piblica y sus respectivas respuestas, noviembre de 2024
2.4, Informe Articulo 27° letra a) Ley N°18.695 - Informe Contrataciones de Personal

lll.- TABLA
3.1. Trato Directo “Servicio de Actualizacion de Licencias y Soporte de la Base de Datos

Oracle para el periodo 2025 - 2026”
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3.2. Otorgamiento Pitéhfés de Alcoholes

1) Tipo de patente RESTAURANTE DIURNO

Razon Social FUENTE MONIC SPA

Rut N* 77.717.137-2

Direccion AVDA. MIGUEL CLARO N°043, N°045 Y N°049
LOCALES 9, 10 Y 11

Rol de Avaluo 14-214
14-213
14-212

Junta de Vecinos N* 1

ACTAN® 19 ACUERDO: SE ACUERDA APROBAR LA

COMISION DE ALCOHOLES | RECONSIDERACION DE FACTIBILIDAD DE
DE 22 DE OCTUBRE DE 2024 | OTORGAMIENTO DE PATENTE DE ALCOHOLES
DE RESTAURANTE DIURNO EN AVDA. MIGUEL
CLARO N°043 LOCAL 9, N°045 LOCAL 10 Y
N°049 LOCAL 11 A FUENTE MONIC SPA. CON LA
ABSTENCION DEL CONCEJAL LUIS IBACACHE
SILVA.

IV.- VARIOS
El Sr. Alcalde abre la sesion "EN NOMBRE DE DIOS Y DE LA PATRIA".

1.  APROBACION ACTA SESION ORDINARIA N°4

El Sr. Alcalde ofrece la palabra respecto del Acta de la Sesion Ordinaria N°5,
de 14 de enero de 2024.

Sin observaciones, se da por aprobada el Acta de la Sesion Ordinaria N°5.

2. CUENTA
2.1. MOCIONES SENORES CONCEJALES

La Sra. Maria Raquel de la Maza, Secretario Abogado Municipal, senala que
Secretaria Municipal no recibié mociones de parte de los Sres. Concejales.

2.2. INFORMES ARTICULO 8° INCISO 7° DE LA LEY N°18.695
a) DE ADJUDICACIONES
No hay.

b) DE TRATOS DIRECTOS
El Memorandum N°922 de 14 de enero de 2025 de la Direccion de Medio
Ambiente, Aseo, Ornato y Mantencion se adjunta al Acta como Anexo |.

2.3. INFORME ARTICULO N°55, INCISO 2° LEY N°18.695 - NOMINA SOLICITUD DE
INFORMACION PUBLICA Y SUS RESPECTIVAS RESPUESTAS, NOVIEMBRE DE 2024

La Sra. Maria Raquel de la Maza comunica que el Informe Articulo 55 de la
Ley Organica Constitucional de Municipalidades fue remitido a todas las Sras. y Sres.
Concejales y se agrega al Acta como Anexo Il.
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2.4, INFORME ARTICULO 27° LETRA A) LEY N°18.695 - INFORME CONTRATACIONES DE
PERSONAL

La Sra. De la Maza da cuenta de la entrega del informe de contrataciones de
personal, que se adjunta al Acta como Anexo lll.

3.  TABLA
3.1. TRATO DIRECTO “SERVICIO DE ACTUALIZACION DE LICENCIAS Y SOPORTE DE LA
BASE DE DATOS ORACLE PARA EL PERIODO 2025 - 2026"

El Sr. Josias Vergara, Direccion de Tecnologia y Gestion Digital, informa
que la municipalidad posee un gran repositorio de datos administrado con la Base de
Datos Oracle, que contiene datos de los contribuyentes gestionados a través de los sistemas
informaticos, por tanto, es indispensable contar con la renovacion de la licencia Oracle,
que considera el soporte del fabricante del software, nuevas versiones, parches y aspectos
de seguridad. En consecuencia, se solicita la renovacion de la licencia y soportes por 12
meses, a contar del 28 de febrero del presente afo.

Técnicamente es conveniente continuar con el motor de esta base de datos
porque el municipio lleva mas de 30 afnos operando con este producto; todos los sistemas
desarrollados internamente —y unos cuantos también con proveedores externos, en total
son cerca de 30 sistemas— estan bajo ese estandar de desarrollo (entre ellos esta el sistema
documental, firma electronica, transparencia, portal de tramites, servicios Workflow,
catastro, permisos de circulacion y otros sistemas transversales); Oracle se reconoce como
la base de datos mas segura y lider en su segmento; reside en una plataforma SPARC, no
es un servidor comin y corriente, lo que la hace menos vulnerable a los ataques (no es
Microsoft, Windows ni Linux en si); posee varios mecanismos de encriptacion, manejo de
accesos, monitoreo y auditoria.

Este trato directo se hace conforme al reglamento de la Ley de Compras
Publicas N°21.634, que moderniza la Ley N°19.886 y otras, que mediante el Decreto 661
aprueba su reglamento en lo sehalado en su Articulo 71, N°1, del nuevo Reglamento de
Compras Publicas, que lo permite si solo existe un proveedor de un bien y/o servicio, y la
empresa Sistemas Oracle de Chile es el Gnico proveedor. El nuevo periodo comprende
desde el 28 de febrero de 2025 hasta el 27 de febrero de 2026, incluyendo actualizaciones
y soporte especializado durante todo el periodo, sin restriccion de veces.

Por tanto, salvo mejor parecer, se propone autorizar la contratacion del
servicio con el proveedor Sistema Oracle de Chile, por un monto de USD 48.168,28 mas
IVA.

CONCEJAL MAURICIO LABBE BARRIA

Desea saber por qué se paga en dolares y se agrega IVA.

El Sr. Vergara explica que la filial Oracle en Chile entrega una factura en
dolares mas impuestos, el municipio le agrega el IVA porque eso se transforma al momento
de hacer el pago.

CONCEJAL MAURICIO LABBE BARRIA

Consulta si esos 48 mil y algo no vienen con algun impuesto estadounidense.
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El Sr. Vergara responde negativamente, es neto.
El Sr. Alcalde agrega que como esto es un servicio, tiene impuesto al valor
agregado. Cobran en dolares, pero transformados a pesos chilenos, hay que hacer la

conversion y agregarle el IVA. Hacen la cotizacion en dolares porque es una empresa con
base en Estados Unidos y tiene una filial en el pais para hacer la tramitacion impositiva.

CONCEJAL MAURICIO LABBE BARRIA

Entiende que el monto se paga al valor del doélar del dia que corresponda
hacerlo.

El Sr. Vergara reitera que es renovacion, el municipio lleva 30 anos
trabajando con Oracle, plataforma bajo la cual ha desarrollado todos sus servicios.
También tiene SQL, pero Oracle es el principal.

El Sr. Alcalde informa que SQL es otro tipo de plataforma en las que se
mantienen las bases de datos. Es Oracle o SQL y pueden conversar entre ellas.

CONCEJALA MARIA EUGENIA PINO GARCIA

Comenta que reviso la documentacion y esta todo claro, y no solo es mas caro
cambiarse de base de datos sino que ademas implica mucho cambio en la migracion de los
sistemas actuales a otro sistema, junto con la adaptacion de los funcionarios, que no es
menor. En ningln caso seria recomendable hacer algo asi.

CONCEJAL RODRIGO VALENZUELA BAEZ

Advierte que iba a consultar por la relevancia de no cambiar de empresa por
la logistica que significaria traspasar los datos. Desea saber si en Chile existe otra empresa
que realice un servicio similar en otros municipios.

El Sr. Marcos Acevedo, Direccion de Tecnologia y Gestion Digital, responde
que el servicio que se esta contratando es de base de datos y hay otras, pero el problema
esta en el costo de cambiarse. Son mas de 30 sistemas que histéricamente han estado
operando en esta base de datos y el cambio, la migracion, puede significar varios anos de
trabajo.

Sometido a votacion el Trato Directo “Servicio Actualizacion de Licencias y Soporte de la
Base de Datos Oracle para el periodo 2025 - 2026”, éste se aprueba por unanimidad.

ACUERDO N°28: POR UNANIMIDAD, SE ACUERDA APROBAR EL TRATO DIRECTO PARA EL
“SERVICIO DE ACTUALIZACION DE LICENCIAS Y SOPORTE DE LA BASE DE DATOS ORACLE
PARA EL PERIODO 2025 - 2026”, DESDE EL 28 DE FEBRERO DE 2025 Y HASTA EL 27 DE
FEBRERO DE 2026, A LA EMPRESA SISTEMAS ORACLE DE CHILE LIMITADA, RUT
N°96.557.720-3, POR UN VALOR NETO DE USD 48.168,28 MAS IVA, POR LAS RAZONES
EXPUESTAS EN MEMORANDUM N°907 DE 15 DE ENERO DE 2025 DE LA DIRECCION DE
TECNOLOGIA Y GESTION DIGITAL, QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PRESENTE
ACTA'Y SE AGREGA COMO ANEXO IV.

EL PRESENTE ACUERDO SE PODRA CUMPLIR DE INMEDIATO, SIN
ESPERAR LA APROBACION DEL ACTA.
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3.2. OTORGAMIENTO DE PATENTES DE ALCOHOLES

El Sr. Alcalde somete a consideracion del Concejo el otorgamiento de la
siguiente patente de alcoholes, estudiada previamente por la Comision respectiva.

1) Tipo de patente RESTAURANTE DIURNO

Razon Social FUENTE MONIC SPA

Rut N° 77.717.137-2

Direccion AVDA. MIGUEL CLARO N°043, N°045 Y N°049
LOCALES 9, 10 Y 11

Rol de Avallo 14-214
14-213
14-212

Junta de Vecinos N° 1

La Sra. Tania Fernandez, Directora de Atencién al Contribuyente, informa
que el Concejo anterior aprobo la factibilidad de esta patente para restaurante diurno en
tres locales ubicados en |a galeria comercial de Miguel Claro N°043, que tiene ingresos por
Valenzuela Castillo, Miguel Claro y Providencia, es galeria comercial y residencia, y los
residentes deben entrar por la galeria. El local funciona como restaurante desde febrero
de 2024, cuenta con autorizacion Bien Nacional de Uso Publico con 35 m? disponibles, lo
que le permitiria tener 16 mesas, pero actualmente ocupa solo 8 porque todavia no ha
instalado el toldo que, de acuerdo a lo exigido, debe ser de color crema. La contribuyente
es vecina de la comuna, vive en el sector de Roman Diaz; al momento de hacer la consulta,
la Junta de Vecinos N° 1 estaba inactiva y la Union Comunal respondi6 desfavorablemente
por saturacion de patentes de alcoholes y en la comuna, lo que se asocia a incivilidades;
en cuanto a los vecinos, 51 estuvieron en contra y 30 a favor, principalmente porque han
tenido malas experiencias. Al otro lado, al frente de la Plaza Jorge Prat, esta el Passapoga
y tienen temor por lo que pueda ocurrir, aun cuando es solo patente diurna. Al lado del
local funciona un restaurante diurno y nocturno; por Miguel Claro, frente a la plaza,
solamente hay locales de comida. La galeria, que tiene 79 locales, se caracteriza por
vender libros y antigiiedades, pero afuera hay sélo gastronomia.

La solicitud se vio el 22 de octubre del ano pasado y se aprobd la factibilidad
de patente diurna con 4 votos a favor, una abstencién y 5 Concejales ausentes. Entre
Providencia y Andrés Bello, la otra vereda de la Plaza Prat esta super abandonada, hay
muchos locales desocupados y ahi también hay que hacer algo, actualmente solo esta el
Passapoga. El fuerte de este local son los desayunos y las colaciones, especialmente
almuerzos, y tiene convenios con aplicaciones de colaciones (Amipass, Sodexo).

CONCEJAL FERNANDA MAQUIEIRA BORGONO

Consulta si el local esta frente al Lastarria, porque no hay calle, es un pasaje.

La Sra. Fernandez responde que tiene el nombre de la calle, a pesar de que
es el pasaje.

CONCEJALA MARIA EUGENIA PINO GARCIA

Comenta que fue a darse una vuelta por el sector y, efectivamente, la
numeracion es rara, aparece al frente del Lastarria, pero debajo de las Torres de Tajamar
hay una plaza y un pasaje.



Providencia

Secretaria Municipal

CONCEJO MUNICIPAL SESION ORDINARIA N°6
21 DE ENERO DE 2025

La Sra. Fernandez aclara que esta frente al Tajamar, ese edificio se llama
Véneto, igual que la galeria. La galeria se cierra a las 19:00 y la entrada para los residentes
queda solo por Miguel Claro.

CONCEJALA MARIA EUGENIA PINO GARCIA

Reafirma que vende menus y tiene Amipass y Sodexo, no es muy comdn que
todos los restaurantes tengan. Le parece que es un sector que debe estar medio
abandonado en la noche. Ha ido al otro local, el que esta en el interior de las Torres de
Tajamar, La Isla, y tiene un buen comportamiento, se ve que es un lugar con actividad
normal. En cuanto al Passapoga y al Teletrak, estima inconveniente estar evaluando la
pertinencia de patentes de alcoholes de otros locales en funcion de esos dos que causan
problemas, habria que fiscalizar mas y sancionar a los que causan problemas y no castigar
a nuevos contribuyentes. Considera que es un local apto para tener patente de alcohol
diurna.

CONCEJAL CRISTOBAL LAGOS GONZALEZ

Informa que se ha reunido dos veces con el Comité de Administracion de las
Torres de Tajamar, es una visita que deberian hacer porque tienen muchas cosas
pendientes y desde hace rato estan pidiendo intervenir las torres. Ahi esta el tema del
Teletrak, por el Passapoga los vecinos no reclaman tanto, en general es un buen vecino y
se preocupa de lo que pasa porque sabe que una patente como la que tienen ahi no van a
poder tener y que gran parte de su éxito es por el lugar en donde estan, por eso se
preocupan harto de cuidar. Eso se lo dijeron los vecinos de las Torres de Tajamar.

Duda si votar a favor o no esta patente porque tanto la Union Comunal como
los vecinos del sector estan en contra, y queria recordar el pendiente con las Torres de
Tajamar. Es un barrio que se debe intervenir, por el tamano y la dimension histérica que
tiene, para Providencia es algo emblematico y hay que proteger el patrimonio. Solicita
retomar las gestiones que estan pendientes, la Seremi de Vivienda también esta con toda
la disposicion para poder ayudar.

El Sr. Alcalde pide ponerse de acuerdo para hacer la reunidn, la
administracion estaba esperando la aprobacion de algunos proyectos que se postularon,
que tienen que ver con las Torres de Tajamar. La semana pasada obtuvieron una
aprobacion importante, UF 24.000 que se van a invertir en la reparacion de la techumbre
de los edificios mas el retiro del asbesto que hay en los pasillos. La impermeabilizacion de
la losa superficial tiene un problema grave que hace que se traspase agua hacia los
estacionamientos, por esa razon se retiraron las jardineras del espacio comun que tienen
entre las torres y eso hace que se vea mucho mas feo y se haya deteriorado. Es también
la mantencion de la pequeia plaza que esta entre medio y que muchas veces es
vandalizada, afeando alin mas el lugar.

Viene otra intervencion, fuera del piquete del Metro, en la Plaza Atria, el
cabezal mas oriente del Parque Balmaceda, que también va a tener una intervencion
relevante. La Copec que esta ahi, que también genera bastantes problemas cuando las
personas salen del Teletrak y cometen incivilidades pegadas al muro donde esta el
servicentro, se estacionan automaviles, ha habido denuncias de microtrafico, consumo de
alcohol drogas alrededor, etc.; esa Copec va a salir de ahi. El entorno va a ir cambiando y
se necesita mejorar también lo que sucede al interior de las torres, para rescatar algo de
valor histérico para la comuna.
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CONCEJAL ISABEL LABBE MARTINEZ

Tenia un punto para Varios, pero ya que se toco el tema desea senalar que
también se ha reunido dos veces con el Comité de Administracion, que es muy aplicado, e
hicieron una minuta con todas las problematicas que tienen y valores de acuerdo a lo que
hay que solucionar. Hara llegar la informacion para ir adelantando el trabajo.

CONCEJALA MARIA ANTONIETA SAA DIAZ

Afirma que las torres tienen un valor muy tipico de Providencia, fueron los
primeros edificios altos, y también tienen un valor historico personal porque vivié muchos
anos ahi. Consulta qué pasa con los estacionamientos que estan en la parte de atras y dan
a la Costanera. Hace algunos dias se estacionod ahi, antes era muy dificil hacerlo, y estan
vacios. No sabe si se debe a que cobran por estacionar, quién los administra, no tiene idea,
son varios los estacionamientos que hay ahi.

El Sr. Alcalde responde que hay dos espacios de estacionamientos, uno esta
mas pegado a Providencia y el otro esta mas hacia Andrés Bello. Han estudiado varias
alternativas, en algun momento se evaluo hacer un FUC (Financiamiento Urbano
Compartido), mecanismo por el cual un privado interviene el subsuelo, asi se hicieron los
estacionamientos en Providencia, pero se les ha manifestado reiteradamente que no es de
interés privado hacer ahi un parque de estacionamientos subterraneos porque no habria
interés particular en la zona que implique que alguien se pueda estacionar y luego caminar
hacia otro lugar, econdmicamente no seria rentable; por ejemplo, la mayor parte de las
personas que van al Parque Balmaceda ya van caminando, no es que se estacionen para ir
al parque, acceden en Metro o caminando. Es un espacio que quieren recuperar y uno de
los planos que forman parte de la remodelacion de la Plaza Atria considera sacar esos
estacionamientos y ocuparlos como pargue porque es un lugar que se necesita ganar.
Muchas personas que viven en las torres tienen mascotas y ocupan la Plaza Atria y otros
lugares, pero no todos son respetuosos al momento de limpiar lo que dejan sus mascotas
y eso requiere después una intervencion mucho mas intensa.

Por otra parte, en el Parque Balmaceda se estan haciendo diferentes
inversiones, algunas de ellas tienen que ver con la iluminacion, con la recuperacion del
Café Literario, con la Fuente Bicentenario y las esculturas que tiene el parque. Todo el
cabezal oriente va a quedar muchisimo mejor y eso va a impactar positivamente a las
Torres de Tajamar.

Respecto del punto que los convoca ahora, cree que es importante que los
lugares que estan en los entornos de las torres tengan buena circulacién de personas. En
la pequena plaza que esta justo frente a las torres, como a la salida del Passapoga, habia
un problema porque ciertas partes eran privadas y otras publicas, pero el municipio va a
intervenir y hacer un mejoramiento de la plaza, se hizo una inversion privada que funciono
porque se recupero frente a lo que habia antes, pero es necesario hacerle un
mejoramiento. En ese sentido, las patentes en un lugar por el que transitan muchas
personas le dan mayor circulacion y una reactivacion economica que es necesaria para ese
sector de la comuna.
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CONCEJAL RODRIGO VALENZUELA BAEZ

Se ha mencionado ya que se trata de un sector historico de la comuna que
esta bastante deteriorado, habitualmente camina por ahi y las veredas y el pavimento
necesitan mantencion. Ha hablado con algunos vecinos y entiende la opinion desfavorable
que tienen porque los locales estan muy cerca del Liceo y colegio Lastarria, pero ademas
estan bastante molestos por el permanente olor a marihuana que se genera en esa pequena
plaza y olores de origen humano que todos saben por qué se producen. Los vecinos estan
muy preocupados y por eso votan en contra. Una patente de alcohol en un sector que ya
tiene varias, independientemente que haya problemas con algunos establecimientos y con
otros no, va a deteriorar ain mas la calidad de vida de las personas que viven ahi. La
municipalidad tendra planes para hacer mejoras urbanisticas, pero le parece que es un
riesgo generar otra patente de alcohol en ese sector.

CONCEJAL FERNANDA MAQUIEIRA BORGONO

Plantea que si bien rechazo la patente para El Tigre Dorado que esta en frente
del Teletrak porque era diurna y nocturna, aprueba esta solicitud porque cree que es un
local “inofensivo”, mas alla que le hubiera encantado que hubieran pedido la patente de
cerveza, que entiende que esta agotada y no se puede pedir. Esta de acuerdo en potenciar
el desarrollo comercial del lugar en la medida que vaya de la mano con un desarrollo del
entorno, de la infraestructura y de un hermoseamiento general.

CONCEJAL CRISTOBAL LAGOS MARTINEZ

Sostiene que lo convencieron sus companeros Concejales, vota a favor de la
patente. Las proximas inversiones en la Fuente Bicentenario, Plaza Atria y Plaza Ignacio
Carrera Pinto son buenas noticias para los vecinos, con el compromiso del Alcalde de ir a
visitar las torres, una de las cosas que acordaron. Lo que si le preocupa es ponerle un poco
mas de esfuerzo a la reactivacién de Providencia y Nueva Providencia, todo ese sector.
Fue vecino de las torres durante algunos de sus anos de juventud y ve que los sabados y
domingos ya no es lo que era antes, cuando el comercio estaba activo. Lamentablemente
hoy esta bastante desocupado y eso genera otros problemas, ojala puedan invertir en ese
espacio para reactivarlo y haya muchas mas personas aprovechando los lugares de esta
hermosa comuna.

EL Sr. Alcalde corrige algo que dijo antes, la consulta de la Concejal Saa sobre
los estacionamientos. Hay 51 calzos con parquimetros y los demas los tiene Metro, con la
instalacion del pique que, lamentablemente, va a estar un par de anos mas. Eso impide
poder ver toda la extension de la mejora, pero el que esté ahi permite también poder
entrar a trabajar en las zonas colindantes.

CONCEJAL RODRIGO VALENZUELA BAEZ

Rechaza, por la opinion desfavorable de los vecinos y por estar en un sector
muy cercano a dos colegios de la comuna.

Sometido a votacion el otorgamiento de patente de restaurante diurno en Avda. Miguel
Claro N°043, N°045 y N°049, Locales 9, 10 y 11, éste se aprueba de la siguiente manera:
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Aprueban: Alcalde, Concejal Isabel Labbé Martinez, Concejala Maria Eugenia Pino Garcia,
Concejal Valentina Alarcon Chavez, Concejal Fernanda Maquieira Borgono, Concejala
Maria Antonieta Saa Diaz, Concejal Mauricio Labbé Barria, Concejal Solange Wolleter
Davila, Concejal Cristébal Lagos Gonzalez y Concejal Carolina Plaza Guzman.

Rechaza: Concejal Rodrigo Valenzuela Baez.

ACUERDO N°29: SE ACUERDA OTORGAR LA SIGUIENTE PATENTE DE ALCOHOLES. CON
EL RECHAZO DEL CONCEJAL RODRIGO VALENZUELA BAEZ.

1) Tipo de patente RESTAURANTE DIURNO

Razon Social FUENTE MONIC SPA

Rut N° 77.717.137-2

Direccion AVDA. MIGUEL CLARO N°043, N°045 Y N°049
LOCALES 9, 10 Y 11

Rol de Avaluo 14-214
14-213
14-212

Junta de Vecinos N° 1

EL PRESENTE ACUERDO SE PODRA CUMPLIR DE INMEDIATO, SIN
ESPERAR LA APROBACION DEL ACTA.

4.  VARIOS
FELICITACIONES Y ADULTOS MAYORES
CONCEJAL RODRIGO VALENZUELA BAEZ

Como primer punto, felicita a la Direccion de Salud, varios Concejales
asistieron a la acreditacion del CESFAM EL Aguilucho. Cree que es un paso muy importante
para la salud municipal de Providencia, particularmente dada la demografia de la comuna,
que atiende especialmente a personas mayores, muchos adultos mayores postrados
reciben atencion. Mas que merecido, un agradecimiento y un reconocimiento a todo el
personal.

En ese mismo contexto, en relacion a las personas mayores que estan
teniendo serios problemas para alimentarse porque el dinero no les esta alcanzando, le
parece fundamental trabajar en un banco de comida. Ha planteado que una de las formas
mas factibles de hacerlo es a través de una Oficina de Asuntos Religiosos porque las iglesias
tienen una tradicion muy larga en asistencia de alimentos. Lo que se denomina “pobreza
oculta” en Providencia, afecta principalmente a los adultos mayores y debiera ser un tema
a trabajar en la Comision de Adultos Mayores y de Salud.

Nuevamente hace un reconocimiento a la educacion municipal de
Providencia. Se les informo de la partida del Director Liceo Lastarria, quien dio sus
razones, conocen los esfuerzos de la Corporacion por mantenerlo en el establecimiento,
pero hay que recordar que el ano pasado sufrié una situacion de violencia muy delicada,
que habla de lo que hoy dia esta ocurriendo en algunos liceos. Le gustaria recibir pronto
alguna propuesta de la Direccion de Educacion respecto a qué hacer para resguardar la
seguridad de los funcionarios de la educacion porque la seguridad de un profesor es
fundamental.
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BARRIO SANTA ISABEL
CONCEJAL RODRIGO VALENZUELA BAEZ

Da cuenta del recibo de un correo electronico de vecinos del Barrio Santa
Isabel que denuncian serios problemas por fiestas clandestinas —han enviado cartas al
municipio y, al parecer, no han sido escuchados—, en un sector donde la calidad de vida
de sus habitantes se ha deteriorado enormemente. Solicita ver si existe la posibilidad de
intervenir lo mas pronto posible al respecto.

El Sr. Alcalde informa que la Direccion de Desarrollo Comunitario tiene un
programa social para personas mayores que entrega una giftcard para alimentos y estan
viendo como reformular el programa, como se ha hecho en otros municipios para potenciar
también el comercio local, alternativas para las cuidadores, etc. Quienes primero hacen
esas pesquisas son los CESFAM y por eso fue tan importante la acreditacion del segundo
CESFAM, ya se ingreso el tercero, el CESFAM Alessandri, por lo que es muy probable que
de aqui a algunos meses estén ya los tres acreditados. Esto significa que hay procesos
internos orientados hacia la calidad y que hay una preocupacion constante para entregar
una mejor atencion.

Con respecto al CESFAM El Aguilucho, para acreditarse se requiere un 50% de
suficiencia y saco el 100%. Eso habla de las buenas caracteristicas de la atencion y de los
procesos internos, que despueés de un tiempo se vuelven a evaluar.

Es importante saber que los servicios de salud municipal van a tener mayor
demanda a medida que la poblacion envejece y por tanto se necesita invertir mas. Estan
planificando el nuevo CESFAM ELl Aguilucho en California con Los Leones, han sostenido
reuniones para la construccion de un nuevo CESFAM Leng en Manuel Montt, son proyectos
que estan en carpeta. Van a hacer un buen diagnoéstico de la poblacion de personas
mayoares, algo que preocupa especialmente a la Concejala Saa, y la estimacion es que son
alrededor de 36.474 en base a la proyeccion del INE. Estan esperando que salga la cifra
final y el 2017, cuando se hizo el ultimo censo, eran 28.992. La poblacion mayor ya es el
22,2% de la comuna, un porcentaje mayor que el que tienen las comunas vecinas y €so
implica deber ser una comuna amable con las personas mayores en todo ambito, hay que
ver lo que pasa con las veredas, con la accesibilidad a programas, tecnologia, etc.

En la Comision de Presupuesto les va a tocar ver después algunas
modificaciones que tienen que ver con el aumento de viajes para adultos mayores, un plan
de empleabilidad, etc. Lo mismo con respecto a la Oficina de Asuntos Religiosos, esta
contemplada dentro de la modificacion del presupuesto, al igual que la creacion del equipo
para los Comités de Seguridad.

El problema del Barrio Santa Isabel ya lo hicieron llegar a Fiscalizacion para
que lo vaya a ver. Sabe que los Concejales también han recibido otros correos sobre un
sitio eriazo en El Aguilucho con Los Leones, es un terreno privado que van desratizar y a
cortar las malezas para al menos disminuir la problematica que se genera en un sitio
desocupado desde hace tanto tiempo sin la debida mantencion por parte de sus duenos.

Sabe también que varios Concejales estuvieron presentes en el Barrio Los
Jesuitas, donde han enviado equipos de seguridad a hacer algunas intervenciones de
urbanismo tactico y otras instalaciones que permitan tener mejores condiciones de
seguridad para las personas que ahi habitan.
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CONCEJAL FERNANDA MAQUIEIRA BORGONO

En relacion a la visita al Barrio Los Jesuitas, tomd contacto con una persona
de la Universidad UNIACC que esta dispuesta a sentarse a conversar en una mesa y cree,
asi como hay que tener buenos contribuyentes en materia de patentes de alcohol, también
hay que tener buenos vecinos, sobre todo cuando son instituciones. Sabe que se han hecho
muchas intervenciones, los vecinos estan muy agradecidos del 1414, pero hay una esquina
en particular, una esquina ciega que se presta para prostitucion, estacionadores ilegales,
falta una camara, etc. Con la Concejala Pino y los Concejales Lagos y Labbé estan
preparando una propuesta para hacerla llegar, pero considera que seria interesante
evaluar una mesa de trabajo donde el peso no solo se lo lleve el municipio sino que también
intervengan otras personas, en este caso puede ser la UNIACC, que tiene un pano bien
grande, los propios vecinos pueden contribuir alertando ciertas situaciones y entiende que
ahi hay una comisaria de delitos sexuales. Pensando en el uso que va a tener ese barrio
que va creciendo comercialmente y en temas gastronomicos, quizas seria interesante
evaluar que la sub comisaria que esta en Los Leones —que le parece que es de bajo flujo,
no sabe si tiene el flujo que tiene Miguel Claro— tenga un uso mas activo. Respecto de
Miguel Claro, los vecinos pensaron, por ejemplo, pintar verde la parte posterior, generar
senaléticas que destaquen la presencia de carabineros. Sabe que esto no depende del
municipio, pero cumple con hacer la solicitud para hacérsela llegar a la Prefectura Oriente,
porque es una potestad soélo de ellos.

El Sr. Alcalde indica que se trata de la Brigada de Delitos Sexuales, cuya
puerta de entrada es por Avenida Italia y se le va a pedir poner un cartel de Carabineros
por el otro lado, que espera que genere algun efecto disuasivo. La municipalidad puede
pintar la solera y demarcar los espacios de estacionamiento. Estan pensando poner
jardineras sustentables y otras cosas como parte de la intervencion urbana que se puede
hacer para mejorar el lugar y evitar que se instalen cuidadores ilegales u otras personas
que se toman las veredas.

La Sra. Rocio Brizuela, Asociacion de Municipios Metropolitanos para la
Seguridad Ciudadana, informa que la dotacion se divide en todas las unidades policiales
que la comuna tenga, por lo que si aqui tienen mas unidades policiales son los mismos
carabineros divididos en mas espacios. Eso significa que cada unidad policial necesita una
cierta cantidad de personal administrativo que no puede moverse de la Comisaria. La
atencion a vecinos la puede hacer personal civil contratado por Carabineros, pero la
dotacion se reparte.

La Subcomisaria, a diferencia de cuando el proyecto se entrego, que fue antes
del estallido social, tiene una dotacion bajisima y lo que pasa es que los vecinos ven que esta
ahi, pero que nadie sale a atender los procedimientos de esa zona. Es algo que han conversado
con Carabineros que, como ocurre en Chile en general, esta tendiendo a hacer proyectos de
comisarias mas grandes, pero una sola; en algun minuto hubo una tendencia a abrir mas
comisarias y la tendencia ahora es hacer unidades autocontenidas, que tienden a concentrar
la dotacion policial —porque da lo mismo desde donde salgan— que tienen para salir a la calle
en una comuna. Entonces, se trata de hacer unidades mas grandes, autocontenidas, y que
ademas puedan prestar todos los servicios internos para que los carabineros no tengan que
desplazarse a otras comunas para, por ejemplo, hacer las practicas de tiro que deben hacer
cada cierto tiempo. En Providencia no hay un lugar para que hagan esas practicas y por tanto
deben ir a Puente Alto —es solo un ejemplo, no sabe donde van— porque la comisaria de alla
cuenta con un lugar, y eso significa tiempos de demora, espera, etc. Estan trabajando en un
proyecto a mas largo plazo que el Alcalde les encargo, ver que se puede hacer en Providencia,
y mientras tanto hay que gestionar los recursos existentes en los lugares que hay y ver qué se
puede hacer para mejorar esa situacion.
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Sabe que el desarrollo del Barrio Italia es importante no solo para esta
administracion sino que en general porque es un polo de inversion que va a atraer mas,
por eso pensé que es un lugar que les obliga de cierta manera —para poder aprobar
patentes con tranquilidad, mas alla que sea tarea del municipio— a formar una mesa de
trabajo a la que incorporar otros actores.

EL Sr. Alcalde comparte plenamente esa preocupacion, el Barrio Italia es una
zona pujante e importante y por lo mismo han conversado también con Nufioa para no sélo
hacer patrullajes de ambas partes sino que también intervenciones que signifiquen una
mayor seguridad para quienes asisten y quienes reciben. Es una mezcla entre ambos
espacios y la mesa de trabajo esta fijada para febrero.

PELIGRO EN CALETERA
CONCEJAL ISABEL LABBE MARTINEZ

Su primer punto se refiere a una caletera que esta a la misma altura de las
Torres de Tajamar, donde vienen los autos desde la Costanera y hay un paso de cebra
donde cruzan las bicicletas a gran velocidad, es la caletera para tomar Costanera. Hay que
tener ojo ahi porque los autos y las bicicletas pasan a gran velocidad y en algiin momento
va a ocurrir un accidente, ojala no pase, porque los ciclistas creen que es parte de la
ciclovia y no tienen ninguna precaucion. Se instalé ahi a observar el comportamiento de
automovilistas y ciclistas, y no sabe si el paso hay que darselo a las bicicletas o a los autos,
pero le preocupa esa interseccion paralela a Andrés Bello.

SITIOS ERIAZOS
CONCEJAL ISABEL LABBE MARTINEZ

Comenta que ayer, a peticion de algunos vecinos, fue a El Aguilucho con
Avenida Suecia a ver unos sitios eriazos que hay y después se comunicd con Gabinete,
unidad a la que aprovecha de agradecer porque fue en la manana y Gabinete fue en la
tarde, dijeron que van a partir por el tema sanitario, porque hay distintas plagas en esos
sitios. Pero también le preocupa que esa calle esta muy abandonada, hay mucho centro
comercial por Los Leones y mucho auto que se estaciona de manera ilegal, mucho camion
que deja su cargamento en el sector y las areas verdes estan muy abandonadas. Solicita
estudiar alguna manera de solucionar todo eso, quizas poner un cartel que diga que se
prohibe estacionar.

ADULTOS MAYORES
CONCEJAL ISABEL LABBE MARTINEZ

Otro punto a propésito de que hoy seguiran viendo el presupuesto. Sabe que
los viajes de los adultos mayores estan dentro de las prioridades del Alcalde. Y no son sélo
un viaje porque cuando los adultos mayores se conectan con otras personas de su edad
cambian su vida, eso es muy importante porque generan redes de apoyo y se sienten mas
acompanados. Deben ser una prioridad. Ademas hay que tener presente la celebracion del
ano nuevo que se hacia desde hace muchos anos en Providencia, muchos adultos mayores
venian al Palacio Falabella, pasaban el ano nuevo acompanados, y no solitarios en sus
casas.
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El Sr. Alcalde sehala que van a revisar el tema. Ha pasado por ese lugar tanto
en bicicleta como en auto y, efectivamente, es un punto ciego para los vehiculos que vienen
muy rapido desde el parque porque no se alcanza a ver hasta cuando uno ya esta muy encima
y, ademas, como es una ciclovia en ambos sentidos, también puede ir una persona subiendo y
no se ve. Veran algunas alternativas, hay algunos cruces que se denominan inteligentes porque
se sefalan y se ponen luces especiales. Estudiaran distintas formulas para mejorar ese cruce
porque ciertamente podria ocurrir un accidente.

Sobre El Aguilucho, ya han conversado al respecto en el sentido de recuperar
esos terrenos que generan problemas y externalidades negativas para todos los vecinos. El
Concejo pasado hizo una modificacion al plan regulador que va a ser muy relevante en el
barrio, eso esta actualmente en la Seremi de Vivienda y permitira hacer una renovacion, en
especial en los lugares que ha mencionado la Concejal Labbé. Habra algunos edificios de baja
altura y van a tener que mantener una fachada continua, pero es necesario mantener los
jardines de vereda por mientras ocurre esa mejora y entra a regir el nuevo plan regulador.

En cuanto a los viajes de la tercera edad, la administracion va a proponer en la
Comision de Presupuesto multiplicarlos por 4. Es necesario hacerlo porque es una manera de
formar comunidad, implica una subvencion por parte del municipio, pero eso es relevante.

Y respecto de la fiesta de ano nuevo, antiguamente se hacia en la explanada, en
el frontis del Palacio, pero se trasladd al Club Providencia donde se han hecho dos
celebraciones. No es exactamente lo mismo, pero se trata de hacer una celebracion mas
contenida en términos de lo que ocurre con el resto de los vecinos.

MANTENCION FACHADA PALACIO FALABELLA

Aprovecha de hacer presente a los vecinos que puedan estar viendo esta sesion
de Concejo Municipal que ya estdn comenzando a hacer trabajos alrededor del Palacio
Falabella, se empiezan a notar un poco mas de lo que se notaba antes y la proxima semana se
va a notar ain mas porque va a haber andamios y va a estar cubierto durante algunos meses
debido a esta necesaria mantencion de la fachada de este monumento nacional.

CONCEJAL ISABEL LABBE MARTINEZ

Sostiene que la buena noticia del sector de El Aguilucho es que hay buenos
vecinos con muchas ganas de aportar, de ayudar a regar las calles para que el sector
mejore.

CALLE GIRARDI
CONCEJAL CRISTOBAL LAGOS GONZALEZ

En primer lugar, agradece la voluntad del municipio de hacer la mesa para
tratar la situacion de los vecinos de Girardi, existe un acuerdo politico transversal con los
Concejales de Renovacion Nacional y del Frente Amplio poniendo por delante a los vecinos.
Es un tema que también se podria trabajar en el Consejo de Seguridad, seria interesante
ver como las otras instituciones también aportan y no sdlo se hacen cargo desde el
municipio, porque el problema de seguridad es mucho mas complejo, hay que hacer que
las otras instituciones también se involucren y exista la posibilidad de hacerlo
conjuntamente. Un tema particular en esto es que gran parte del desarrollo econémico de
las personas que estan en situacion de calle en ese espacio es el lavado de autos y solicita
un informe sobre las visitas que se han hecho para evitar esa situacion. Entiende que el
lavado de autos en las calles esta prohibido por ley y ahi hay gente que lo hace desde hace
anos. No sabe si, como medida de corto plazo, han ido a fiscalizar.
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PROYECTO INTEGRAL SANTA ISABEL
CONCEJAL CRISTOBAL LAGOS GONZALEZ

Desea solicitar informacion sobre el proyecto de mejoramiento integral de la
calle Santa Isabel porque algunos vecinos estan preocupados por la intervencién que se va
a hacer entre Bustamante y Emilio Vaisse. Consulta si este proyecto fue vinculatorio con
la opinion de vecinos y vecinas, si hubo dialogo ciudadano, porque les preocupa el
angostamiento de la calzada de Santa Isabel ya que entienden que se eliminan
estacionamientos para las terrazas de los locales comerciales. La idea seria tener
informacion respecto del didlogo que se hizo con los vecinos, sabe que pronto se hara una
reunion con ellos para explicarles el proyecto en general, cuanto va a demorar la obra,
que dias van a trabajar, etc.

McDONALD’S
CONCEJAL CRISTOBAL LAGOS GONZALEZ

Comenta que otros vecinos del mismo barrio le hicieron notar que hay un
problema con el McDonald’s, donde también se estdn estableciendo estacionadores
ilegales que estan teniendo problemas con los clientes porque les cobran por el
estacionamiento que se supone es privado y solo para clientes. Solicita que la
administracion se retina con el McDonald’s, que es un recinto privado y por tanto se debe
hacer cargo de lo que pasa dentro de su propiedad.

El Sr. Alcalde confirma que el mejoramiento de Santa Isabel es la
continuacion que se hizo desde Vicuha Mackenna, por Santa Isabel hacia Bustamante, es
la segunda etapa y, si no se equivoca, se trata de un programa PRBIPE que recupera vereda
porque por ahi transitan muchos estudiantes que salen del Metro.

En cuanto a los estacionadores ilegales, es un problema de todas las ciudades
que tienen mucha circulaciéon de personas y generan muchas incivilidades, problemas de
seguridad, etc. Cuando llega un estacionador ilegal es como si a uno le cobraran dos veces
bajo coercion, porque si no paga al inicio no sabe qué va a pasar con el vehiculo después,
asi que cobran al inicio y al final. Es un problema de seguridad relevante.

La Sra. Mirna Campos, Direccion Fiscalizacion, informa que es Jefe de
Operaciones y esta a cargo de manera directa de los inspectores municipales. Durante el
ano 2024, Fiscalizacion curso 1.473 citaciones a cuidadores ilegales, de las cuales 300
fueron por lavado de vehiculos. También reciben reclamos de los vecinos y en base a eso
realizan diferentes patrullajes con los moviles o las motos con que cuenta el municipio
para esos efectos. Es un servicio 24/7 que implementa Fiscalizacion y tiene una muy buena
gestion, el trabajo se hace de forma mancomunada con Seguridad Providencia porque hay
sectores donde los cuidadores ilegales son mas agresivos y los inspectores han sido
golpeados y agredidos, también han realizado diversos operativos sorpresa junto a
carabineros donde hay mayor concentracion de ordenes de arresto.

CONCEJAL CRISTOBAL LAGOS GONZALEZ

Consulta cuantos partes se han cursado en la esquina de Girardi con Praga.

La Sra. Campos indica que verificara la informacion para enviarla detallada.

14



Providencia

Secretarfa Municipal

CONCEJO MUNICIPAL SESION ORDINARIA N°6
21 DE ENERO DE 2025

VISITA ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES
CONCEJAL SOLANGE WOLLETER DAVILA

Se suma a las palabras del Concejal Valenzuela sobre el director del Liceo
Lastarria, que renuncié debido a la violencia ocurrida Ultimamente en el establecimiento,
lo que se entiende perfectamente como resguardo de su integridad. Ha ido a varios
establecimientos y destaca que son un lujo los que hay en la comuna, le ha sorprendido
que en infraestructura sean incluso mejores que algunos colegios privados. El equipo que
trabaja también es extraordinario, tienen el programa socioemocional, muy importante, y
esta haciendo el levantamiento correspondiente.

ARBOL Y ADULTOS MAYORES
CONCEJAL SOLANGE WOLLETER DAVILA

Agradece la gestion de la municipalidad porque ayer fue a terreno a ver un
arbol caido frente a Gutenberg 79 y ya fue cortado, agradece al Alcalde y a todo el personal
responsable de la gestion. Por otra parte, invita a revisar el tema juridico pensando en los
adultos mayores porque una cosa es la asistencia legal y otra, la representacion; le gustaria
hacer llegar algunas iniciativas al respecto.

EL Sr. Alcalde expresa que es bueno que la Concejal haya podido visitar los
distintos liceos y escuelas de la comuna. ELl municipio invierte bastante en ellos, tanto en
infraestructura como en programas educativos y es importante, como meta y expectativa,
que Providencia tenga los mejores liceos de Chile. Eso implica que debe haber un
compromiso, asi como existe en el ambito de la salud, también tiene que haberlo en el
ambito de la educacion, y es un compromiso no sélo por el resultado final, no es solo para
mirar como van en el SIMCE o en la PAES, sino que por los procesos, la educacion integral
es lo que importa y en ella no cabe la violencia. Por supuesto, lamenta la partida del
director del Liceo Lastarria, fue una situacion muy complejo y la Corporacion se preocupa
de la defensa permanente de docentes y directivos, asi como la proteccion de los
estudiantes y de toda la comunidad educativa. En ese caso en particular hay querellas por
parte del municipio, el Secretario General de la Corporacion se ha reunido con la Fiscalia
para ver como van. Pero la senal es muy clara: la violencia no tiene cabida dentro de la
educacion, es la antitesis de la misma. En este caso no fue sélo un acto violento, sino que
eventualmente criminal; rociar con bencina al director de un colegio es una forma de
amenaza de muerte y por tanto es profundamente grave.

BARRIO GIRARDI )
CONCEJALA MARIA EUGENIA PINO GARCIA

Agradece la celeridad con que se organizo la mesa de seguridad en el Barrio
Girardi. Como contaron los Concejales Lagos, Maquieira y Labbé, estuvieron el sabado con
esos vecinos, fue una oportunidad muy interesante, los vecinos estan muy desilusionados,
muy decepcionados y agotados con lo que esta pasando porque ocurren situaciones
realmente graves. Hay gente que no solo hace de estacionador sino que vive ahi,
pernoctan, tienen rucos, colchones, ropa, y se generan externalidades negativas terribles.
Lamenta tener que detallar algunas, pero les mencionaron robos en las viviendas, consumo
de drogas y alcohol, microtrafico, gritos, peleas y violencia fisica, incluyendo peleas con
cuchillos, disparos, instalacién de rucos y carpas, ropa lavada y colgada en rejas y muros,
deposiciones humanas en la via publica, prostitucion y relaciones sexuales en plena calle,
aseo personal en la via publica, danos en los vehiculos de los residentes, robo de vehiculos,
amenazas a los vecinos, etc. Ayer conversé con un guardia de la UNIACC que conté que
hace un tiempo se produjo incluso una violacion en las cercanias.
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Se entiende perfectamente que es un problema que no solo ataca a
Providencia, pero como municipio hay que tomar algunas medidas urgentes. En ese sector
se ha conformado una situacion de abandono, las calles estan deterioradas, los arboles y
arbustos estan con un follaje muy grande, hay cables colgando y muchos de ellos
probablemente inservibles, no toda la zona esta bien iluminada, no hay camaras en todas
partes... Se requiere una intervencion para que en el lugar se vea presencia de vecinos, del
municipio y de la misma universidad.

Le parece super interesante que la UNIACC esté disponible para participar,
hay que tomar medidas urgentes que hagan ver que se estan haciendo cargo del asunto,
que los vecinos sientan que estan siendo escuchados y que las organizaciones criminales
que estan rondando el sector vean que no es una zona donde puedan ir a hacer y deshacer
lo que quieran. Junto con los Concejales le haran llegar al Alcalde una carta con propuestas
para el corto, mediano y largo plazo, dado el analisis que han hecho respecto de la
situacion y esperan que esas propuestas sean acogidas. Estan absolutamente dispuestos a
colaborar, apoyar en el seguimiento y volver a visitar a los vecinos si es necesario.

EL Sr. Francisco Diaz-Valdés, Secretario Ejecutivo Asociacion de Municipios
Metropolitanos para la Seguridad Ciudadana, agradece que los Concejales hayan ido a
esa reunion. Es un sector que siempre ha sido complejo, llevan varios meses, afos incluso,
y ha sido un lugar que ha estado peor, muchas veces estuvo con carpas dia y noche. Hay
un muro azul donde durante muchas noches hay de dos a cuatro personas que son
habituales en el Barrio Italia, dormian ahi y recibian mucha ayuda de los vecinos, tanto es
asi que tenian incluso cargadores eléctricos y un televisor que conectaban a una de las
casas. También hay casas desde donde los apoyaban con agua y comida. Es un tema que
siempre se ha conversado, hace afio y medio hubo una reunion en Alicia Canas con los
vecinos y avanzaron bastante.

Actualmente esas personas no estan durmiendo ahi, aunque lo intentan, es
un trabajo que se debe hacer todas las noches, estan todas las noches retirando esa carpa.
Dylan es el gran personaje del sector, es conocido por todos los patrulleros, tiene sus
noches y dias buenos y malos, ahora estan esperando para que proximamente ingrese a
rehabilitacion, lo que seria una buena noticia si es que funciona, a menos que se devuelva
a las 24 horas, cosa que también puede ocurrir.

Los Concejales se reunieron con los vecinos el sabado y podria pensarse que
Seguridad Providencia actud a raiz de esa reunion, pero no es asi, ya se habian reunido
con la Sra. Valentina Vega, de Ornato, y tienen la idea de hacer algunos jardines
sustentables que incomoden el cuidado de los autos y el lugar quede mas bonito porque,
efectivamente, la zona requiere cambios. Hay cables que tienen zapatillas y polerones
colgando, van a hacer el retiro correspondiente. Ya pidieron a Transito que pinte las
soleras, los pasos de cebra y las senaléticas, porque también estan deterioradas. Todo eso
pensando principalmente en las calles Girardi, Los Jesuitas y Praga, entre Santa Isabel y
Marin.

Ayer recorrieron el sector y Marin, que es una calle cuyas areas verdes
corresponden al municipio, esta muy bien cuidada, se nota mucho la diferencia con los
otros lugares donde es responsabilidad de los vecinos mantenerlas. Hay que buscar la forma
de cuidar porque ya no hay regadores ni ese tipo de cosas. La pared de la esquina
corresponde a la vivienda de una pareja china con la que cuesta bastante comunicarse,
pero la sefiora estuvo ayer dispuesta a regar las plantas, ahi se va a hacer un jardin y se
comprometio a regar una vez a la semana, como corresponde.
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También hablaron con la UNIACC, de todos modos solicitara luego a la Sra.
Concejal el contacto con la persona de UNIACC, porque ayer hablaron con alguien de
administracion, la UNIACC es duena de practicamente toda la cuadra y en el pasado
tuvieron algunos acercamientos, pero no tuvieron la misma respuesta que han logrado con
otras universidades. Puede ser que ahora, con el ejemplo del trabajo conjunto con otras
instituciones educacionales, logren con UNIACC una mayor fuerza en el sector porque
tiene muchisimas casas en el barrio. Ese sector los tiene realmente preocupados todas las
noches, van a seguir trabajando ahi y esperan que las ideas de los Concejales y todo lo que
pudieron ver les llegue para poder seguir avanzando.

La Sra. Carol Vargas, Administradora Municipal, reafirma que ese sector
tiene muchos problemas con los estacionadores ilegales, en algiin momento se estudio la
posibilidad de poner parquimetros en algunas calles, hubo vecinos a favor, lo vieron con
Transito y cuando fueron a hacer la encuesta con los vecinos ya no resulté. La organizacion
ha costado mucho y, por eso mismo, cualquier sugerencia es muy bienvenida.

CONCEJALA MARIA EUGENIA PINO GARCIA

Desconoce lo que ha pasado antes, pero ve en los vecinos la disposicion de
colaborar, varios vecinos participaron ese dia en la reunion, seria importante considerarlos
para que ellos mismos convenzan a otros, que no estan de acuerdo. Agradece el retiro de
los colchones y otras cosas que ahi habia, ayer paso por el lugar y ya estaban durmiendo,
habia un saco de dormir. Es cierto que vuelven, pero retirando las cosas algo se consigue.
Mas que poner parquimetros, cree que hay que sacar los estacionamientos.

El Sr. Diaz-Valdés afirma que todas las noches estan retirando
colchones en las camionetas de Seguridad, tienen un servicio constante de retiro, 24/7, se
organizan con Aseo y ellos van a buscar esos elementos a la base de Seguridad. La 35°
Comisaria de Delitos Sexuales, la que esta en Avenida Italia, muchas veces pide ayuda a
Seguridad Ciudadana y ya conversaron para poner senalética, pero no se puede pintar
verde —para que se note mas la presencia de carabineros, como quieren los vecinos— y
estan viendo la posibilidad de poner una camara de la Comisaria o del vecino aledano, que
dé justo hacia esa esquina.

RESPUESTAS POR ESCRITO
CONCEJALA MARIA ANTONIETA SAA DIAZ

Tiene varias consultas y quisiera tener respuestas por escrito. Por ejemplo,
lo de Carlos Antinez o lo que estaba pasando en California, algo por escrito que certifique
la preocupacion y que hubo respuesta.

EL Sr. Alcalde sostiene que esta semana sin falta van a estar respondidas las
preguntas que la Concejala Saa ha formulado. Lamenta la demora, pero esta semana las
firma.
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CITACIONES A CONCEJO
CONCEJAL VALENTINA ALARCON CHAVEZ

Agradece las gestiones de Gabinete en El Aguilucho, fueron muy rapidas.
Tiene una cuestion muy doméstica, respecto de las citaciones de Concejo que les envian
con los links de Drive, cuando va a las primeras, después los links ya no estan y no pueden
revisitar los documentos anteriores. Supone que se bajan cada ciertas semanas, por lo que
tal vez podrian enviar el documento adjunto y no como link, o avisar cada cuanto tiempo
se eliminan los links para poder descargarlos. Expresa su acuerdo con la politica cero papel.

La Sra. Maria Raquel de la Maza, Secretario Abogado Municipal, informa
que duran una semana y se bajan cuando se cita nuevamente a la proxima sesion de
Concejo.

CONCEJAL VALENTINA ALARCON CHAVEZ

Solicita si es posible que puedan durar dos semanas al menos, o que les envien
las carpetas de los anteriores para poder descargarlas.

La Sra. De la Maza responde que consultaran a Tecnologia si es posible, en
la medida en que no perjudique la nueva citacion.

El Sr. Alcalde plantea que tal vez en su caso es distinto porque los descarga
en el computador que esta conectado a la red interna y todos los documentos le aparecen
como adjuntos.

CONCEJAL VALENTINA ALARCON CHAVEZ

Comenta que a ella también si va a la dltima Citacion, pero si va a la de hace
3 semanas, ya no estan.

El Sr. Alcalde indica que hay un problema con la carga del correo
institucional, la idea es que puedan tener acceso a todo. Van a buscar de qué forma pueden
acceder al stock acumulado, bajarlo y que después dure una semana.

La Sra. De la Maza advierte que hay otra manera de acceder. Al dia siguiente
de aprobada el Acta, ésta se sube con sus antecedentes en Transparencia Activa, en una
carpeta que dice Concejo. De todas maneras, va a preguntar a Tecnologia.

CALLES GIRARDI Y PRAGA
CONCEJAL MAURICIO LABBE BARRIA

Respecto de la calle Girardi y el sector de Praga, entiende que algunos
vecinos apoyen a las personas en situacion de calle, hay que ponerse en su lugar porque
quizas se sientan amenazados por esas personas si no les dan un vaso de agua o no los
atienden. Hay que considerar esa parte también y ahi es donde debe estar presente el
municipio. Se entiende que los ayuden o les den un vaso de agua, el agua no se le niega a
nadie, pero se puede mal entender. Hay que estar en los zapatos de los vecinos que quizas
temen que esas personas los amenacen, porque la gente en situacion de calle no tiene
nada que perder versus los vecinos, que si tienen mucho que perder. En ese sentido es el
reforzamiento de la fuerza municipal como municipio y como 1414, le consta que hacen
las rondas y la pega, pero hay que ser empaticos con los vecinos que probablemente se
sienten amedrentados por esas personas.
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EL Sr. Alcalde afirma que las personas en situacion de calle son un tema muy
complejo y delicado, son personas y lo que ocurra con ellos tiene un caracter humanitario
que genera distintos impactos dentro de la comunidad y, sin lugar a dudas, también tiene
un aspecto de seguridad. Hay algunos que son recurrentes y bastante pacificos en general,
pero otras personas no lo son y mas bien facilitan las incivilidades, a veces el microtrafico,
robos y otras situaciones. Es un problema de tratamiento complejo, la Direccion de
Desarrollo Comunitario tiene un Programa Calle, un equipo especializado en tratar a las
personas en situacion de calle y una parte del programa implica ingresarlos al sistema, que
puedan acceder a tratamientos, incluso algunos pueden acceder a viviendas, con algunos
han logrado postularlos a viviendas y tienen subsidio de arriendo, por tanto, salen de la
situacion de calle en que se encuentran y comienzan con una nueva vida. De hecho, hay
una persona que ha sido emblematica, después entro al programa con el HUB Providencia
y en la actualidad es una emprendedora, es una persona que estaba en situacion de calle,
consumia drogas, hoy ya no consume y ademas es emprendedora.

Se puede, pero es muy dificil y requiere una cooperacion no sélo del
municipio sino también del gobierno y de la Gobernacion. Esto es mas complejo en
invierno, es facil entender a los vecinos, como senala el Concejal Labbé, que pueden
conocer a una persona porque esta todos los dias ahi y, obviamente, tener una relacion
positiva es mejor que tener una negativa, pero después eso puede generar incivilidades y
sensacion de inseguridad. Aqui estan cerca de colegios, donde transitan ninas solas y por
tanto hay una preocupacion, la municipalidad tiene a Fiscalizacion, al 1414 y también al
Programa Calle de la Direccién de Desarrollo Comunitario.

CONCEJAL CRISTOBAL LAGOS GONZALEZ

Entiende que ya se esta viendo si se abre la Oficina de Asuntos Religiosos, las
iglesias tienen gran trayectoria en este pais en el trabajo con gente en situacion de calle,
por lo que también podrian ayudar.

Siendo las 11:25 horas, se levanta la sesion.

Nk{%: RAQUELDE LA"MAZA QUIJADA
: cretario Abogado Municipal
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Aseo, Omato y Mantencion

Memorando N2: 3 ‘:202 /
Antecedente: Memorandum N° 20.137
del 29/08/16 de |la

Direccion de
Administracion y
Finanzas.

\Contrataaones directas
\0"‘0 DEP,PO‘ e servicios mes de

Providencia, 14 de enero de 2025
DE: EDUARDO ARANCIBIA BARACAT \
A: SR. JAIME BELLOLIO AVARIA
ALCALDE MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
En conformidad a lo establecido en el inciso 7° del Articulo N° 8 de la Ley N® 18.695,
donde se indica, entre otros, que se deberd informar al Concejo sobre las contrataciones

directas de servicios para el municipio, adjunto remito a Ud. la informacidn respectiva.

De acuerdo a lo anterior, agradeceré a Ud. gestionar su entrega al Concejo
Municipal.

Saluda atentamente a Ud.,

R /foj.

Distribucién:
- Archivo DAOM.
- Secretaria Municipal.
- Sec. Adquisiciones.
- Direccion Adm. y Finanzas.

Q Pedro de Valdivia 963
L +56 2 26543200 providencia.cl ng@



Deaccatin MESC Ariactie. Ao, RS0 Y Waneeon.
Cepertaments da EaBo8 § Adpucnes

|

INFORME SOBRE CONTRATACIONES MEDIANTE: TRATO DIRECTO, CONVENIO MARCO O LICITACION PUBLICA (Art.8 Inciso 7° LEY 18.695)

|uNIDAD COMPRADORA DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE, ASE0, ORNATO Y MANTENCION
|periopo DICIEMBRE 2024
| 12022 "D de Facultades del Akcalde™ Art. 8y 12.

A) UCITACIONES ADJUDICADAS:
1D MERCADO PUBLICO EMPRESA VALOR TOTAL CEOBAON
N - Dacy NOMBRE DE LA UCITACION IMPUESTO PRESJTLLTATA OBSERVACIONES
NUMERO D FECHA N FECHA RAZON SOCIAL RAUY, INCLUIDO N FECHA
1
2
3
4
5
6
7
B) CONTRATACIONES VIA CONVENIO MARCO:
O'C MERCADO PUBLICO o EMPRESA VALOR TOTAL OBLGNCOR
N — ADQUISICION O SERVICIO CONTRATADO WPUEsTO  [—CRESUPUESTARA OBSERVACIONES
NOMERG OC FECHA N FECHA RAZON SOCIAL RUY. INCLUIDO N FECHA
1 | 2¢58 520 CN2¢ [251202024 934 V1272026 Compea de Gasolina Copec S A §6.520.000 7 [ 3,000 000 |515 201272024 Corvene Marce
2 [2458491CM24 |28/1272024 935 201272026 Compra ga Petroieo Diesal Copac § A 89 520.000-7 [ 22.000.000 {516 2011272024 Converio Marco
C) CONTRATACIONES VIA TRATO DIRECTO:
QIC MERCADO PUBLICO UECRETO ALCALNCIO EX EMPRESA VALOR TOTAL CBLIGATION
N - BAOM ADQUISICION O SERVICIO CONTRATADO wpuesto  |—PRESUPUESTARIA |  ARTICULO APLICADO ('} | OBSERVACIONES
NUMERO OC FECHA N FECHA RAZON SOGIAL RU.T. INCLUIDO N FECHA
1| 2458.521-TD2¢ | 3171272024 857 28/11/2024 | Senacio de Onalo Francisco Otwlzs Lida 77.978.1704 [] 1126 550 481 26/11/2024  [10° - ' 7 - lotra a)
2 | 24585227824 | 311222024 881 03122024 |Servicio de Omato Nicleo Paisajsmo Spa $0.816640-9 $ 420876 491 031272024 [10° . N* 7 -letra o)
3 | 24584831024 | 30m2202 082 0511272024 | Servicio de Mantencion Flota Vehicular Cehn y Colvin Ltda 53.016530-2 s 668.776 492 041272024 [10° - N' 7 - letia )
« | 2458494.TD2¢ | 301122024 884 0811272024 | Swivicio dw Mantencian Flata Vetscular SA 92 475.000-6 3 3210287 433 041122024 [10° N'7 - letia 9)
5 | 2¢58430-SE2¢ | oer22024 854 081272024 |Compia de insmos pare ento de vehicut X SA Vehiculos Motorizades 92.475.0008 B 859740 436 06/1272024  [10° - N* 7 - ltra )
6 | 2458485-TD24 3071272024 918 107122024 io de Fiota Xautmsnn S A Vehlculos Matodizades 22 475 000.6 s 1524838 437 09/12/2024  [10° - N* 7 - letra )
7 | 2458-46-TD24 | 30r12/202¢ 904 101122024 |Servicio e Mantencion Fiota Velrcutar SA 32 475.0006 s 2.157.908 438 09/1272024  [10°-N' 7 - betta g)
s | 2¢56504-TD2¢ | 30M22024 7% 100122024 |Compra de lnsumos pare imiento ce vehk Gatin Ecolégica de Resiiuos SA 96,722 4405 5 2321871 423 10/122024  [10°-N" 7 - betia )
9 | 2¢58.523.TD24 | 31122024 502 101122024 e Flota [M3esanza Almatun Lida 777142208 $ 2259.000 500 10122024 10" - N° 7 - betrn g)
10 | 2458515-TD2¢ | 31122024 203 10122024 |Serwco de Ornato |Agei Construcciones Spa 75 808 3851 s 13 505 226 501 107122024 [10° - N° 7 - lebra g)
11 | 2458.505.TO24 | 3041222026 916 101122024 |Servicio de Mantencion Fiota Vehicular Seanm Chile 5 A 95 538 460-K s 454.900 502 10122024 |10°- 0" 7 -letra g)
12 |2a55-496-T024 3041 272024 914 10622024  |Gompin de para vehicuh SA Vi 92 475 0006 $ 581078 503 1011272024 [10* - N* 7 - letra g)
13 | 2458-495.T024 | 301272024 912 101272024 |Compra de parn vehiculos Kaufinann S A Vehiculos N 92.475.000-6 $ 1.100 361 504 101272024 [10° - N* 7 - letra )
14 | 2458-500-TOM 3001272024 910 10M12/2024 Compra de repusstos para vehlculos SA 92.475.0006 5 317.363 505 167122024  |10°-N* 7 - leta g)
15 | 2458-489-AG26 | 28122024 021 18122024 |Compra de para vehicul Tapicerin Attctap Gpa 76,813 614.6 s 1,963 500 507 18/12/2024  |10* bas Compra Ag?
16 | 2458-415-AG24 2611272024 022 1815272024 Cempe da ropussios para vahteulos Félix Antonto Olea Cormejo 5 213010 508 18/122024  [10* bis Compra Agil
17 | 2458-485.AG24 2601272024 923 181122024 Compra deo 1epuestos pors vehiculos Inversiones JB Spa 77.001.797-1 $ 241586 506 1411272024 [10" bis Compras Agil
18 | 2452488-AG2¢ | 2811272024 28 181122024 [Compra de tepuestos para vehiculos | Automotiiz Cordillora § A 79 853470 K $ 127.520 510 18/12/2024  |10" bis Compra Agll
19 | 2458487 AG24 281212024 925 181272024 Compra de repuesios para veliculos Norenbergs Pizarto Kluss Peter s 777250 511 161272024 |10° bus Compra Agil
20 | 2458-508.TO24 | 301272024 958 201122024 [Compra de repuesios para vehiculos Haufmann SA 92.475 000-6 [ 638873 512 1011222024 [10°- N* 4
21 | 24585101024 |  3ona2024 530 Compra de repuestos para vahiculos SA A 92475 D005 $ 122313 s13 191122024 [10° - N"4




2 932 2041272024 Compra do repuestos pars vehiculos ia R de SA el 52 854 0006 s 195488 514 18/122024 | 10° bes Compra Aght
23 |2455-508-AG24 20/12/2024 953 2711272024 Compea de repuestos para vehiculos Riffo Gonzilez Guwio Leone! $ 275282 524 26122024 10" bis Compra Agil
24 |2458.507-AG24 030112024 954 2711272024 Compra do heurmaices para vehiculos Promotara de Neumilticos S A $0.596.020-3 s 1.537 806 526 26/12/2024 [ 10" b Compea Agil
25 |2458 508-AG24 301272024 902 271272024 Serdch de reliio de residuos peligrosos MetalUrgica y Macanica Midas Ltda 76 008 262.7 5 1.428.810 520 26/12/2024  [10° bis Compra Agil
26 |2450-513-AG24 301272024 955 271272024 Compea de repuesstos para vehiculos Senvicio de y R de 77.336.764.7 5 302400 529 261122024 [10" bis Compra Agh
27 |2458-514-AG24 301122024 956 2711272024 Compea de neurnaticos para vehiculos Promotora de Neumnbicos SA. 965960203 s 1401003 530 26/12/2024 110" biu Compra Agi
28 |2458.515-AG24 3011272024 57 2771272024 Compra Ue repuestos para vehiculos Féix Antonjo Olea Cornejo S 571200 531 26/122024  |10° bus Cornpra Agl
20 |2458-516-AG24 301122024 958 2711272024 Compti de tepuesios para vehicslos |Gomercializadora FGV Spa 77.752.805-k 3 318682 532 26/1272024 | 10* bis Compra Agd
30 |2458-517-AG24 301272024 859 27n22024 Compin de para . de Ci Lida 76.925 880-5 s 922754 533 261122024 |10" bis Comgun Agil
31 |2458-518-AG24 IN122024 60 27122024 Compra de repusstos para vehiculos SP Chile ingeniena y Logistica Lida. 77994 7831 $ 106.660 534 26/122024  |10° bis Compen Agl
32 | 2458-512-TD24 30122024 563 271212024 Servicio de Mantencién Flota Vehicular S A Vehiculos Moton 24750006 s 1289608 538 27122024 [10°-N"4
33 2458-1.TD25 020172025 978 3111272024 o de M. Flota Vehicul Scanis Chile S A $0.538 460-K s 3800 494 538 3011272024  |10°-N"4
M 978 311122024 Compra de ropuastos para vehiculos Comercial Hydroportes Lida. 76.262 5857 $ 91.749 541 30122024 | 53" w)
35 2458-3-0G25 03012025 0280 311272024 Compra de para [ Soluciones Hidalgo Spa 77621 421-3 s 1,004,800 542 311422024 |10* bis Compra Agil
38 | 2458-520TD24 31122024 908 1011272024 \ Servico de on Flota Vehicular Isanh Chile SA, 96,538 460-K $ 5.894 357 506 1111272026 J10°-N°7 hﬂ
” 2458-5-TD2S 080172025 978 31122024 icio do Mantencién Flota Vehi Bus Service Lida, 78.335.240-0 $ 4.114 354 £37 3011212024 |10°-N* 4
38 2458.6.TD25 080172025 976 311272024 de 4n Flota Scania Chile S A 96 538 460K s 2.007 573 539 301272024 [10°-N"4
L 24584-AG25 060172028 7 de Ma Flota Irversiones Tlanium Spo 77.763073-3 $ 6,699 588 43 3111272024 Io'hmlkl
40 | 245829925 080172025 7 314122026 |Compra de lubricantes para vehiculos Maxe Spa 71782 818-5 5 2932179 540 30122024 |10* bis Comoea Agt

("}

10" - N*7 « letra g) de equi c Qqua deban sar con los e da pot Ia Entxdad

i3 bis Compra Agi Contratacion sgual o inferior a 30 Unkiades Tributartas Mensuales. En este caso el fundamenta de 2 resalucion que autoriza dicha se relednd Gn al monto de la msma.

10° -N* 2y 53" a) < de bienes y cuya monto es inferior a 3 UTM Podian efectunrse fuera del Sistema de Informacion

Nota: La documonlacin coinpleta @& cada process asta publieads an el Sistama do Inforrmacidn del Mercado Publico yio Transparencia Municipal.
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ANEXO II
SESION ORDINARIA N°6
21 DE ENERO DE 2025

NOMINA SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA RECIBIDAS NOVIEMBRE DE 2024 CON SUS RESPECTIVAS RESPUESTAS Ley 18.695
Organica Constitucional de Municipalidades, articulo N°55 inciso 2°

ENTREGA DE
Externo MU fecha MATERIA INFORMACI 6N
Solicito por favor todos los estudios técnicos, incluyendo estudios de demanda y rentabilidad social, que  |oficio N°7489
N L 04-11-2024 ju.stiﬁquen o des-carten la imlplemen-tacién de ciclovias en las calles Hernando c,!e Aguirrﬂe y Luis Thayer 02.12.2024
Ojeda. Observaciones Estudios realizados desde 2020 a la fecha para las dos vias mencionadas (y por Respuesta
tanto los Gnicos estudios técnicamente validos). Alcaldesa
Oficio N°7002
12/11/2024 se da_
Favor necesito saber de las personas qué se opusieron de la actividad econémica de un médulo comercial, |por desistida por_
5 T . A 1. instalado en Galeria La Fuente Providencia 2550 - detuvieron su realizacién comercial, perjudicando a la  [no.aclarar dentro
- persona que construyo moédulo, ademas de privar a la comunidad de cobrar arriendo por el espacio de los plazos
comun, con fecha abril 24 a la fecha establecidosenla
Ley
Oficio N°6855
Quisiera solicitar las imagenes del dia lunes 28 de |la cdmara ubicada en Manuel Montt vereda poniente 04.11.2024
3 MU228T0010461-9800 04-11-2024 |que da hacia la calle Pedro Lira, ya que me robaron a mi gato en Pedro Lira, las denuncias ya estan echas |Respuesta
pero necesito mas informacion por favor. Observaciones Lunes 28 de octubre a partir de las 14 hrs. MQA_ME&%
Municipal
Reclamo por mal servicio de paz ciudadana 1414 Observaciones El dia domingo 3 de octubre, cerca de las
11:30 llamé al 1414 por trabajo con ruidos molestos en una casa vecina mia la cual es Groenlandia 1402,
Al pasar una hora y como los ruidos seguian, llamé de nuevo alrededor de las 12:30 para saber qué
ocurrid, si el inspector fue o no. Quien me atiende solo me indica que puede ingresar un nuevo Oficio N’7430
4 MU228T0010462-9801 04-11-2024 |requerimiento ya que no puede visualizar nada qué ocurrié con mi requerimiento, yo tengo el derecho a ﬁ_;l_gﬁ
saber si el inspector fue o no y cudl fue el resultado, y no sirve nada que me respondan en 15 dias se da T

una respuesta si las molestias estan ocurriendo ahora. Por lo mismo yo necesito saber qué ocurrié en la
ida del inspector ya que si paz ciudadana no es capaz de hacer nada no me dejan otra opcion que ir yo

personalmente a confrontar al vecino que esta molestando.




Se solicita listado de personas que acceden a los Cupos deportivos en los establecimientos comunales,
Club Providencia, en calle Santa Isabel y Club Agluilucho, en calle Aguilucho, de los meses septiembre,
octubre y noviembre del afio 2024. Observaciones El motivo es porque he intentado on-line en reiterada

Oficio N°7454

5 MU228T0010464-9818 04-11-2024 y < iy < i - A 29.11.2024
P e ocasiones y no he logrado inscribirme, incluso mi hijo asistio presencialmente a las 6:30am para lograr un R espu—esta Keaidoes
cupo en natacion nado libre, y una persona les comunica, fuera del recinto, que no existen cupos para la
actividad.
Estimados, Esperando que estén bien, quisiera saber hasta cuando esta asignada la Sede del Sename en la H .
calle Padre Marino. Yo soy vecina de este inmueble. Tercer Piso y compré este departamento hace 10 Oficio N'749%,
" B o i 02.12.2024
6 | MU228T0010465-9819 04-11-2024 |afios cuando el Sename no habia sido ahi instalado. Hoy me veo totalmente perjudicada por esto, ya que Respuesta
los gritos de los nifios han provocado temas psicoldgicos en quienes en mi departamento estan. Alcaldesa
Observaciones Necesito saber cuando termina ia licitacion de este inmueble al Sename
Solicito se me informe la cantidad de fiscalizaciones realizadas por inspectores municipales --de la Oficio N°7348
Municipalidad de Providencia-- a la direccién Pér [ ela N°1513, to 33, Providenci los ai 11,
- MU228T0010466-9834 04-11-2024 p ovide ? ireccion Pérez Valenzu ol depto rovi e.nua.,'en 0s {28.11.2024
- 2021, 2022, 2023 y 2024, por ruidos molestos u otra causal. Indicdndose fecha de la fiscalizacion; Respuesta
inspector municipal que la ejecuto y resultado de la fiscalizacion. Alcaldesa
Solicito se informe cudles son los permisos de edificacidn: original u otros {(obras menores o de otro tipo) __.___szlil: ;‘0;292
8 MU228T0010467-9835 04-11-2024 |otorgados a los departamentos 13 y 16 del Condominio Las Palmeras, ubicado en calle Pérez Valenzuela ‘R—E'S‘E;[a—
1513, Providencia; ademads, solicito copia de todos los permisos otorgados a esos departamentos. Aicaldesa
Oficio N°7349
Solicito el listado de Permisos de Edificacion aprob e ision d 4 co r las .11.2024
g T 04-11-2024 olici ista probados y en revision del 2024 con nombre y rut de 28.11.202
empresas o representantes legales Respuesta
Alcaldesa
Oficio N°7820
10 | MU228T0010469-9837 04-11-2024  |Presupuesto de urbanizacion de parques. Observaciones Presupuesto de los Gltimos meses del 2024. 16.12.2024
|[Respuesta Alcalde
Solicito copia del resultado de la fiscalizacion realizada durante el primer semestre de este afio 2024, por |Oficio N°7503
arte del departa todei i0 ici i i6 icipali A3,
TR R ——— 05-11-2024 p : ‘ partamento de inspeccion mumcn.p.j:nl de la Direccién d? Obrasde la ML:II'IICIDBIIdad de ] 03.12.2024
Providencia, al departamento 13 del condominio Las Palmeras, ubicado en calle Pérez Valenzuela N°1513, |Respuesta
Providencia, a propdsito de una denuncia por obras no autorizadas. Alcaldesa
Oficio N°7504
SOLICITO RESULTADO DE LAS DENUNCIAS 271370 - 271382 Y 271391 POR RUIDOS MOLESTOS EMITIDOS |03.12.2024
12 | MU228T0010471-9853 [ 05-11-2024
DESDE EL DOMICILIO MIGUEL CLARQ 395 - INTERIOR Respuesta

Alcaldesa




Junto con saludar, en virtud de la ley 20.285, solicito acceso y copia a los documentos que detallen el
reporte de gastos del Fondo Equidad Territorial (FET) y el Fondo Comun Minero (FCMI) que recibié la
Municipalidad en el 2024, asi como las boletas que acrediten dichos gastos, la descripcién y destinatario

de cada gasto. Junto a ello se solicita el documento u oficio de traspaso de los fondos que recibié el Dficlo N'7016
13 | MU228T0010472-9925 05-11-2024 |municipio desde Subdere. En virtud del articulo 11 letra e) de la Ley 20.285, la informacidn se solicita bajo ;_z:;—%

el principio de divisibilidad, el que sefiala que si los documentos requeridos contienen informacién al Aigalilaca

mismo tiempo que puede ser conocida e informacion que debe denegarse en virtud de causa legal, se dara

acceso a la primera y no a la segunda, ya que lo que interesa es el numero y el detalle de los antecedentes

solicitados y no la identidad de quienes estén involucrados."

SOLICITO A USTED, acceder a lo solicitado, entregando el detalle las patentes comerciales pagadas por la

sociedad GfK Retail and Technology Chile Limitada, Rol Unico Tributario nimero 76.120.410-6, Rol de Oficio N°7467

patente nimero 2-188314, en los periodos comprendidos entre 2015 y 2024, o desde su enrolamientoy  |02.12.2024
14 MU228T0010473-9926 05-11-2024 & s » T .

hasta su eliminacion de esta comuna, con expresa mencion de los montos pagados, de las exenciones que [Respuesta

tuvo acceso, de las rebajas o descuentos a que tuvo lugar, y el motivo de estos, y si tuvo alguna solicitud  |Alcaldesa

relativa a lo anterior en algin periodo, y el resultado de aquella.

Vengo a solicitar informacidn acerca de el organismo de fiscalizacién del municipio : i) cuantos -

funcionarios tiene: iijcuantos operan en cada turno; iii) de cuantos vehiculos dispone ; iv) Que areas de ooTﬁcl%iﬂ
15 | MU228T0010474-9930 06-11-2024 |actividad fiscalizan y cuantos funcionarios por area; iv) cual es la capacitacién que reciben; v) cuantas ‘m

fiscalizaciones mensuales realizan por area de actividad ; vi) cuantas de las fiscalizaciones concluyen en Alcaldesa

citacion al juzgado.

Oficio N°6914

Buenas tardes, quisiera solicitar el nombre, direccion y comuna de los locales comerciales con patente de 07-11.2024
16 | MU228T0010475-9932 05-11-2024 . = . - - . ] Respuesta

alcoholes tipo A de fa Region Metropolitana. Ideal si cuentan con cantidad actualizada. Gracias. SecretorioAbogatiol]

Municipal

Solicito concursos realizados entre los afios 2016-2024 para el puesto de direccién del liceo A-43 (ex Liceo

7 de providencia), donde se incluya las bases del concurso,, listado de los y las funcionarias que Qficio N"6899
55 | iR Ay 06-11-2024 participaron en el proceso de eleccidn, cantidad y detalle de los postulantes, antecedentes de los %Sé:_lu:%

postulantes, ternas finales y puntajes finales. Respetando la actual ley de datos personales, por lo que esta
bien si dicha informacion tiene datos tarjados. Asimismao, se solicita consolidado de todos los directores

del establecimiento en cuestion. Saludos cordiales,

Municipal

Secretario Abogado




Se solicita detalle del procedimiento institucional de los concursos publicos para los puestos de direccién

Oficio N°6902
de establecimientos educacionales. Ademas se solicita las bases y listado de candidatos con sus 06.11.2024
18 | MU228T0010477-9952 06-11-2024 |respectivos puntajes del dGltimo concurso publico del cargo de direccion del Liceo José Victorino Lastarria. |Respuesta
Junto con lo anterior, se solicita ndmina de funcionarios publicos de la municipalidad que participaron en |Secretario Abogado
la evaluacion de los y las candidatas. [Municipal
Oficio N°6907
Se solicita listado de reuniones sostenidas con particiones estatales en el marco del traspaso a los Servicios eiealt
19 ] MU22870010478-9954 Ml Locales de Educacidn Publica (SLEP) con sus respectivas actas y/o motivo de las reuniones Respuesta.
) Secretario Abogado
Municipal
Muy buenas tardes. Conforme a la ley de transparencia 20.285 quisiera saber que informacion existe Oficio N°7447
a0 | Muzestosioaze-sezs 06-11-2024 sobre t?l plan alguna vez anunciado por I.a actual alcaldesa de generar una ciclovia de dobl.e sentido en toda|29.11.2024
=T o la longitud de la calle Holanda. E! anuncio fue durante este 2024, pero ahora con el cambio de alcalde me |Respuesta
gustaria saber si hay algo avanzado. Saludos y muchas gracias! Diego Alcalde Alcaldesa
Se solicita informacién de denuncias realizadas a seguridad vecinal y fiscalizacion, en el periodo
comprendido entre Agosto de 2023 a Julio de 2024, en Avenida Manuel Montt en la extensién
correspondiente a la comuna, en calles Bellavista, Italia y Santa Isabel, en lo correspondiente al territorio  |0ficio N°7553
31 | Mus3sTO010480:9957 07-11-2024 comunal. Se reﬂe‘re allas. der?uncias Por ti) ruit.ios moiestos., ii) vent_a de alcc?t1.0I sin paten_te, iii? COH?EImO 05.12.2024
de alcohol en la via publica, iv) conflictos callejeros y v) delincuencia. Se solicita agregar, identificacion de |Respuesta
la direccién, fecha y hora de la denuncia, hora de atencidn de la denuncia por el inspector, tipo de Aicaldesa.
infraccion que se curs, si se procedio a hacer labor educativa u otra gestién, como denunciar a
Carabineros.
Tengo un Departamento en Calle Alfredo Lecannelier N°1945 Dpto.3. Se encuentra inscrito en Sll a
nombre de OSVALDO MENDIBURU Y OTRO. Eso "Otro" soy yo, Romulo Lizana de los Reyes. Mi socio
fallecid hace varios afios y no he podido incluir esta propiedad en la posesién efectiva, (soy el heredero
universal) porque me faita encontrar datos de la compraventa de este inmueble. Los comprobantes de -~
pago de contribuciones estan a este nombre, y pienso que tal vez ustedes puedan ayudarme con los datos Oficio N'7293
22 | MU228T0010481-10015 07-11-2024 |que ando buscando. Necesito FECHA DE COMPRAVENTA DEL DPTO, NOMBRE DE LA NOTARIA, O ﬁé}i
CUALQUIER OTRO DATO QUE ME SIRVA, para encontrar en el Archivero Judicial ese contrato, ya que lo Slealtiesa

tengo perdido. Observaciones La fecha aproximada de la compraventa es el afio 1974. les ruego por favor
indicarme cualquier dato que puedan tener en sus archivos o bases de datos que me permitan buscar lo
que necesito. Soy vecino de toda la vida de Providencia y los alcaldes siempre han sido muy amables

conmigo. Apelo a su buena voluntad para ayudarme. Gracias!!!!




Teniendo en consideracién, PRIMERO, que la Ley 20.285 Sobre Acceso a la Informacidn Publica, en su
articulo 10, sefiala que el “acceso a la informacion comprende el derecho de acceder a las informaciones
contenidas en actos, resoluciones, actas, expedientes, contratos y acuerdos, asi como a toda informacién
elaborada con presupuesto publico, cualquiera sea el formato o soporte en que se contenga, salvo las
excepciones legales”, y SEGUNDO, considerando las atribuciones de su municipio establecidas en la Ley N2

Oficio N°7350

18.695, Orgéanica Constitucional de Municipalidades. Solicito acceso a la siguiente informacién publica, la  [28.11.2024
23 | MU228T0010482-10020 07-11-2024 N g 7 ;

e cual corresponde a obligaciones de su municipio y debe estar comprendida en actos, resoluciones, actas, |Respuesta
expedientes, contratos y acuerdos, y es financiada con presupuesto publico: Descripcion detallada de Alcaldesa
todas las ollas comunes de las que su Direccién de Desarrollo Comunitario tuvo conocimiento en los afios
2022, 2023 y 2024, seinalando nombre de la organizacién, afio de funcionamiento, unidad vecinal, calle,
numeracidn, dias de funcionamiento semanal, cantidad de personas beneficiadas y raciones entregadas
semanalmente. Se ruega entregar esta informacién en formato Excel.

Oficio N°6938
' ; " 5 ; R .11.2024
Necesito todas las patentes vigentes y antiguas de Las Condes, con las columnas: Razén social, direccién, Ll
24 | MU228T0010483-10023 07-11-2024 fi ¢ tividad Respuesta
PO RRRIE Y SCUNGES Secretario Abogado
Municipal
Solicito los informes, memorandum, reportes y cualquier tipo de documento generado por la Direccién de
Control de la municipalidad durante 2023 y 2024 Subsanacién Me piden subsanar o aclarar la solicitud de |Oficio N°7905
25 | MU228T0010484-10024 07-11-2024 |informacién MU228T0010484 (adjunto oficio. Al respecto, la solicitud busca "cualquier tipo de documento |19.12.2024
generado por la Direccién de Control de la municipalidad entre 2023 y 2024". En subsanacidn, solicito las [Respuesta Alcalde
auditorias o informes de auditorias realizados por Direccion de Control entre 2023 y 2024.
Oficio N°7448
Todas las Patentes vigentes y antiguas (desde 1992 a 2024 mds actual), con las columnas: Razdn social, 29.11.2024
26 | MU228T0010485-10027 | 07-11-2024 k ' & Sy ( e 19 ; : ctual) e
Tipo de patente, direccién y Actividades Observaciones Estudio de mercado Respuesta
Alcaldesa
Oficio N°7531
Solicito los permisos de Autorizacion de Obras Preliminares y/o Demolicién aprobados durante julio a 04.12.2024
27 | MU228T0010486-10032 07-11-2024 ™t "
e s diciembre del 2023. Gracias. Respuesta

Alcaldesa




Hola buenos dias. Soy Ismael Canales, Jefe de Venta de la Empresa TOTAL TOOLS, quien esta préximo a
apertura un local de venta de herramientas industriales en esta comuna. Requiero me puedan
proporcionar por favor un listado en formato excel con todas las empresas que posean patente comercial

vigente a diciembre de 2023 de su comuna, con el objetivo de realizar acciones de prospeccion de venta %;4_68_
28 | MU228T0010487-10034 07-11-2024 |en terreno con los vendedores que son contratados de la misma comuna y sus alrededores. Esta ————Re.s u'esta

prospeccion en terreno nos ayudara a llegar de mejor forma a nuestros clientes para lograr los objetivos Alcaldesa

de venta, y de esta forma, los vendedores lograr sus ingresos necesarios para llevar el sustento a sus

familias. Se requiere la siguiente informacidn: Razén social, rut empresa, giro comercial, direccion

comercial, teléfono comercial y nombre representante legal. Muchas gracias

Solicito el resultado de la fiscalizaciéon municipal, cursada en el marco de la denuncia realizada por medio |oficio N°7294

de la plataforma Sosafe, con fecha 7 de noviembre del presenta afio, a las 0:10 horas. Esta denuncia se 25.11.2024
29 | MU228T0010490-10041 07-11-2024 p’ . e o . g N 4 A

- — efectud con el fin de que este servicio dispusiera de todas las medidas posibles para disminuir el alto Respuesta
volumen de la mdsica proveniente de algunos bares colindantes con el edificio donde actualmente resido. |Alcaldesa
- . . . — I Oficio N°7518

Se informe respecto a los convenios que mantiene vigente la Municipalidad con instituciones que presten 0—-———-4 Prpe——
30 | MU228T0010492-10088 | 08-11-2024 |servicios de mediacion familiar y defensoria del adulto mayor. Observaciones Se indique periodo de —_“‘—"'Re's I..;esta

vigencia de los convenios, en caso de existir. Krldoca

Estimados Municipalidad de Providencia, Junto con saludar, me dirijo a ustedes para solicitar informacién

sobre la Direccion de Obras Municipales (DOM) y/o sobre la Asesoria Urbana de la municipalidad -en caso

de tener-. En lo especifico, se solicita la siguiente informacidn (se puede responder en el mismo archivo

word): Direccidon de Obras Municipales 1. { Cuantos afios lleva en el cargo el/la actual Director/a de Obras

Municipales? (ya sea titular o subrogante) Respuesta: 2. ¢ Cuantos funcionarios/as trabajan actualmente

en la Direccién de Obras Municipales? {considerando cargos administrativos, técnicos y profesionales, Oficio N°7554

tanto a honorario, contrata y planta) Respuesta: 3. ¢ Cuadntas solicitudes de obra nueva de Permisos de 05.12.2024
31 | MU228T0010493-10089 | 08-11-2024 s L ) Resp e o : Fe——

Edificacion y Anteproyectos han ingresado a la Direccién de Obras Municipales en el periodo enero - Respuesta

octubre 20247 Respuesta: Asesoria Urbana 1. ¢Hace cudntos afios existe el cargo de Asesor/a Urbano/a en
la municipalidad? Respuesta: 2. { Cudntos afios lleva en el cargo el/la actual Asesor/a Urbano/a?
Respuesta: 3. éCuantos funcionarios/as trabajan actualmente en Asesoria Urbana? (considerando cargos
administrativos, técnicos y profesionales, tanto a honorario, contrata y planta) Respuesta: {Se estima
agregar algin comentario o aclaracion respecto a las Direcciones de Obras Municipales y/o Asesorias
Urbanas de la municipalidad, que no esté contenido en las preguntas anteriores?

Alcaldesa




Oficio N°7004

Solicito, plan de desarrollo comunal Observaciones solicitud enviada hace un tiempo y que al ser 12.11.2024
32 | MU228T0010494-10090 11-11-2024 |respondida no se pude encontrar en donde se seiala, puesto que al tratar de descargar el archivo no lo Respuesta

permite. Secretario Abogado

Municipal

A la Direccién de transito y transporte publico de la |. Municipalidad de Providencia o a la Direccion o

Departamento de la entidad edilicia sefialada, que corresponda: Estimados, junto con saludar, quisiera Oficio N°6964

consultar si existen grabaciones del transito de la interseccidn de Av. Providencia con calle Condell; y silo |11.11.2024
33 | MU228T0010495-10091 11-11-2024 |hubiere, si se me pudiera enviar la grabacion de dicha locacion del 24 de septiembre de 2024 entre las Respuesta

17:30y las 18:30 horas, para efectos de revisar el accidente de transito que afecté a mi padre. Quedo Secretario Abogado

atenta. Muchas gracias. Observaciones Solicitud de grabacion de transito de la interseccion de Av. Municipal

Providencia con calle Condell del 24 de septiembre de 2024 entre las 17:30 y las 18:30 horas.

Esperando que se encuentre muy bien, respetuosamente quisiera consultar lo siguiente: ¢ Cuanto dinero

ha destinado esta Municipalidad al pago de servicio de abastecimiento de agua a la poblacién mediante

camiones aljibes desde el afio 2010 a la fecha? ¢Qué proporcidn del dinero destinado por esta

municipalidad al pago de servicio de abastecimiento de agua a la poblacién mediante camiones aljibes Oficio N°7397
a1 | MuzsRTO01040E 10056 11-11-2024 desc':le el afio 2019 a !a fecha proviene d'e fondos entre'gados por Ia.s Delegacic'mes Presiderjciales 5 28.11.2024

Regionales y Provinciales (ex Intendencias y Gobernaciones) y Gobiernos Regionales, y qué proporcién del |Respuesta

dinero proviene de los fondos propios de este municipio? Si este municipio provee agua a la poblacion Alcaldesa

mediante camiones aljibes, écuantos litros de agua se entregan por hogar, familia o persona? éCon que

frecuencia se entrega el agua a la poblacién? Por favor, si es posible, entregar dicha informacién desde el

afo 2010 a la fecha.

Buenos dias, quiero solicitar informacion de todas las obras en construccién actualmente (edificios sobre S|oficio N°7313
35 | Mu228T0010897-10008 11-11-2024 Pisos) y t?’das Ia.s obras qu? se CO.nStI:lfira'n dentlrcl) d-e la comuna entre el ar'?o 2025-2026-202?, !a 26.11.2024

informacion de importancia: -Ubicacién -Inmobiliaria y constructora a realizar el proyecto -Inicio de la obra |Respuesta

-Etc. A la espera de la informacién solicitada Alcaldesa




Buenas Tardes El viernes 8 de noviembre cerca de las 17,45 hrs en vicuiia Mackenna con Marin mi hijo
Tomas Goles Martin Rut...fue asaltado y posteriormente apufialado. A las 18,17 hrs recibi un llamado
desde el celular de Tomas del Sr Cristian Silva quien se identifica como de seguridad ciudadana de

Oficio N°6978

Providencia, me informa de |a situacion indicandome que la ambulancia fue llamada y el delincuente huyo LA
36 | MU228T0010498-10129 11-11-2024 . . s s — Respuesta
. del lugar . posteriormente me comunique con el servicio 1414 en donde me indicaren que mi hijo fue Rsrrabaria kbt
o . =2 .S g
trasladado a urgencia de la posta central, donde fue estabilizado luego de una intervencion quirdrgica Municipal
Hasta el dia de hoy no se si existe una denuncia al respecto por lo que le solicito me envien todos los
antecedentes de este grave situacion. saludos
Oficio N°7519
Solicito copia Resolucién Sanitaria de = Direccion = i6 f109 N Rep. I = Cesar 12,
55 | mimssmeninans: g 11-11-2024 ici ; copia Resolucidn Sanitaria de = Direccion = La ConCt‘epcu.m 810 ombre Rep. Legal = Ces 404 12.2024
Krug Diaz Rut = ...ROL = 00023-00203 Nombre Empresa = Ginesia S.A. Rut Empresa =86.545.400-7 Respuesta
Alcaldesa
Oficio N°6980
guisiera pedir las camaras de seguridad del sector de providencia, en especifico, las de la calle carlos 12.11.2024
38 | MU228T0010500-10135 11-11-2024 |larrain claro 1981, providencia, y los alrededores, franjo horario, desde el dia 10-11-2024 desde las 11:30 |Respuesta
de la noche hasta las 2 de la tarde del dia 11-11-2024. Secretario Abogado|
Municipal
Ordenanzas, Resoluciones, Ordinarios, etc municipales sobre criterios de permisos para el comercio gg’?;g—éjﬁ
39 | MU228T0010501-10147 11-11-2024 |callejero o ambulante en la comuna en los ultimos 20 afios. Ademas Documentos en que se sefialen las e
. ; ] . ] Respuesta
labores y prohibiciones de los funcionarios de Seguridad Ciudadana
Alcaldesa
Respecto del funcionario Sergio Henriquez Cabello y sus labores realizadas en el mes de septiembre de
2023 en modalidad de Honorarios, solicito: a) acto administrativo que aprueba su contratacion; b) copia b
del convenio a honorarios; c) copia de los informes de actividades del mes de septiembre de 2023; d) lds N2d2)
40 | MU228T0010502-10148 | 12-11-2024 ) - , L . ) S . 16.12.2024
copia del registro de asistencia del mismo periodo, si existiese; e) copia de las boletas entregadas por los Riscaitinata Alcajiia
servicios prestados en el mismo periodo; vy, f) nimero de horas semanales a realizar, segtn contrato o
convenio.
Oficio N°7520
SOLICITO MANUALES DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, S —
41 | MU228T0010503-10149 12-11-2024 |MANUALES DE COBRANZA Y MANUALES DE PROCEDIMIENTOS DEL DEPARTAMENTO DE RENTAS o
Respuesta

MUNICIPALES, CONTABILIDAD, ADQUISICIONES Y TESORERIA VIGENTES.

Alcaldesa




42

MU228T0010504-10152

12-11-2024

El Local 71 de calle Pio Nono 77 {patio Bellavista) opera desde Julio un local denominado Texas Ribs bajo
las patentes comerciales y de alcohol 2-171845, 4- 024565, 4-024566 que fueron en mayo de 2024
concedidas por cambio de duefio segiin decreto adjunto a INVERSIONES LAS ARENAS LIMITADA rut:
99.507. 730-2. Pero tras incidente y denuncia por ruidos y expendio de alcohol a menores en fiesta de
Halloween a primeros de Noviembre 2024, fuimos informados por carabineros que responsables de
Inversiones las arenas indicaron que ellos son sélo arrendadores del local y que los responsables son la
empresa que les "subarrienda a su vez el local"(sic..). Las boletas de consumiciones del local aparece "tony
Romas" y no coincide rut con Inversiones las Arenas limitada. Es publico que familia Jadué cuyos
antecedentes se usaron para cambio patentes son los dueiios y gerentes del mall pero no son los
operadores de los locales sino sus locatarios/operadores como en este caso(ver enlace). Por ello solicito
informacién sobre antecedentes completos de los actuales operadores y responsables del local texas ribs
situado en el Pio Nono 77 local 71 que operan las patentes antes realacionadas y si han solicitado o se ha
concedido cambio de duefio de las patentes mencionadas tras su apertura en Julio, asi como contratos
licencias y declaraciones que les permitieron a una empresa ajena a Inversiones Las Arenas organizar y
expender alcohol noche de Halloween, asi como cuantas comunicaciones escritas referidas a dicho local y
patentes se han realizado por los funcionarios de la municipalidad este 2024. Asi como denuncias e
inspecciones que se han realizado tras su apertura en Julio de 2024. Informacién necesaria para saber
quien estd tras ese local y poder legalmente ejercer las acciones de responsabilidad. Observaciones
https://chefandhotel.cl/noticias/patio-bellavista-renueva-su-propuesta-y-suma-10- nuevos-operadores-
con-una-inversion-de-us-1-5-millones/

Oficio N°7675
10.12.2024
Respuesta Alcalde

43

MU228T0010505-10155

12-11-2024

SOLICITO A USTEDES COPIA DE DOCUMENTOS DE PERMISO DE EDIFICACION Y RECEPCION FINAL DE
PROPIEDAD UBICADA EN DIAGONAL ORIENTE 1948, DEPTO 4B, PROVIDENCIA ROL 4224-28 Observaciones
SE REQUIERE PARA REGULARIZAR OBRAS MENORES. SE SOLICITO A DOM PERO NO FUE ENTREGADO EN
FORMA FiSICA PARA SOLICITAR COPIA, SOLO SE MENCIONO NUMERACION Y FECHA. LO CUAL NO ES
SUFICIENTE YA QUE SE REQUIERE ANALIZAR DOCUMENTO Y SUPERFICIES

Oficio N°7295
25.11.2024

Respuesta
Alcaldesa




Estimados : Hoy 12.11.2024 manejando el automavil Patente RS 97808 de Providencia , color verde , al
virar x Avda P. de Valdivia hacia Pocuro direccién al Oriente, el automaovil que me antecedia , color blanco,
freno bruscamente, motivo por el cual no logre frenar a tiempo y lo impacte en tapabarro trasero izq. ., Mi
auto quedo con abollén parachoques delantero derecho. Como no logre entenderme con la conductora,

Oficio N°7012
sencillamente me fui. Por eso solicito amablemente a ustedes, se sirvan ver la posibilidad de enviarme 13.11.2024
44 | MU228T0010506-10159 12-11-2024 |fotos o grabacién del suceso ocurrido hoy a las 11,55 AM apx. , para tener una constancia para mi defensa, |Respuesta
pues ella lo pasara a su seguro. No tome patente del auto chocado desgraciadamente, pues no he chocado [Secretario Abogado
en 20 o mas afios. Agradeceré se sirvan analizar lo solicitado y enviar a mi correo cualquier informacién o |Municipal
pasare a Munic. de Providencia a retirarla segun ustedes decidan. Auto Patente RS 9708 a nombre de mi
esposa Nancy del C Belles Vera C.I... Esperando una pronta respuesta Saluda atentamente a usted Juan
Raul Godoy Franco C.I.-... Cel 9 9783 8250 correo...
Oficio N°7314
uisiera consultar por el pladeco 2006-2012, pero el primero de éstos, ya la pagina web sdlo 6.11.2024
45 | MU228T0010507-10177 12-11-2024 - P P ; 0_6 PR ,p . B SIS, JoRUR SR peglm 20.11.2024.
e encontré este pladeco con actualizaciones Observaciones pdf Respuesta
Alcaldesa
Sobre el Servicio de Otorgamiento de Licencias de Conducir por primera vez. Solicito copia del acta o |Oficio N°7296
formulario de evaluacién del examen practico, que es llenado por el respectivo Examinador municipal al  {25.11.2024
46 | MU228T0010508-10178 | 13/11/20240 . N f', - . P o e uniclp £.11.2024
tomar el examen practico de conduccién. Observaciones Respuesta
https://transparencia.providencia.cl/Carpeta/VerTablaV/202766 Alcaldesa
Oficio N°7315
Buenas tardes, Por favor, solicito saber el resultado de Requerimiento N2 269959 de fecha 28 octubre 26.11.2024
47 | MU228T0010509-10198 | 13/11/20240 s : - e o : E
2024 y Requerimiento N2 272666 de fecha 7 de noviembre 2024, ambos del 1414 Fiscalizacion. Gracias.  |Respuesta
Alcaldesa
Solicitud de cdmara de vigilancia de la comuna de Providencia Observaciones Requiero filmacién de la Oficio N"7047
camara de vigilancia perteneciente a la comuna de Providencia ubicada en las calles General Bustamante ——
48 | MU228T0010510-10218 13-11-2024 Respuesta

interseccion Mujica debido a un robo que se realizo el dia Lunes 11 de noviembre a las 14:45 horas en
moto. Adjunto documento de denuncia realizada en Policia de Investigaciones.

Secretario Abogado

Municipal




Oficio N°7054

isi imer lacion | in Infantil Municipal, El Aguilucho, para el afio escolar 14.11..024
49 | MU228T0010511-10220 A AR (Zl;zlssl?Sbssit:'i;;L:ZTSeéTodrzzzis.::oas‘;gefzrni]ar:\iroltoialtde por:;tctli)a:::ioEnesgrtjecibidasr.JE| w
Secretario Abogado|
Municipal
Necesito copia de los siguientes documentos: 1) Permiso de Edificacion N2 201 de fecha 30 de septiembre
de 1946 y 2) Recepcion Final N2 349 de fecha 19 de diciembre de 1950. Ambos emitidos por la DOM de la T
Municipalidad de Providencia, respecto del Edificio de departamentos habitaciones de calle Huelén N2 65, ficly W52t
50 | MU228T0010514-10248 14-11-2024 |comuna de Providencia, Santiago. Formato PDF. Observaciones Necesito los documentos porque estoy g;;%%
interesado en adquirir un departamento en el Edificio de calle Huelén 65, Providencia. La DOM solo Alcaldesa
entrega un certificado indicando que las unidades cuentan con permiso y recepcion, pero no entrega copia
de los documentos.
Oficio N°7297
DT — 14-11-2024 Agra(.iecere me puedan. e?mllttr un Ilstadc? con.las empresas que tienen Persmisos de edificacion 25.11.2024
S tramitadaos en la Municiplidad de providencia Respuesta
Alcaldesa
Oficio N°7108
NOMBRE Y APELLIDO: Javiera Millaray San Juan Escobar direccién:...buenas, solicito cdamaras del dia 03 14.11.2024
52 | MU228T0010516-10250 AR NOVIEMBRE de la avenida Andrés Bello (CICLOVIA). 4. me dirijo a transparencia providencia w
i Secretario Abogado
Municipal
Solicito formalmente video de camaras control de transito o en su defecto guardar las imagenes para una |oficio N°7114
denuncia en curso en la fiscalia norte de un accidente automovilistico en las intersecciones de Francisco  [14.11.2024
53 | MU228T0010517-10260 14-11-2024 |Bilbao con Vicufia Mackenna el dia 30 de Octubre aproximadamente a la 1:30 hrs . Chofer causante de la  |Respuesta
colisién ,militar activo ebrio , sin licencia de conducir transitando por via exclusiva de locomocién colectiva |Secretario Abogado|
Agradezco su comprensidn ya que mi automdovil quedd con pérdida total sin seguro. Municipal
Oficio N°7254
Solicitar si la Alcaldesa Sra Evelyn Matthei pidid libre el dia 15 de Noviembre Observaciones Solicitar 22.11.2024
54 | MU228T0010518-10262 14-11-2024 |informacion sobre la asistencia de la alcaldesa el dia 15 de Noviembre, si eventualmente existe un permiso [Respuesta

sin goce de sueldo.

Secretario Abogado
Municipal




Me gustaria saber en que quedaron las siguientes solicitudes mediante fiscalizacion. 274777 274781

|Oficio N°7449
5 | MU228T0010519-10272 14-11-2024 274808 273039 Por unos estacio.nadlores ilegales que estan e-n la plaza loretcT cousiﬁo,- que ademas .Iavan 29.11.2024
autos con agua que le pasan los jardineros. Estan todos los dias y nunca he visto a un inspector venir. Respuesta
Saludos Alcaldesa
Estimados, Por medio del presente solicito copia de las grabaciones de las cdmaras de seguridad de la calle |oficio N°7184
Plaza Pedro de Valdivia y Enrique del Piano. En particular, solicito: 1.Las grabaciones del dia 15 de 18.11.2024
56 | MU228T0010520-10328 15-11-2024 {septiembre de 2024 entre las 10:45 pm a las 11:59 pm. 2.Las grabaciones gue solicito son aquellas que Respuesta
comprendan desde la calle Plaza Pedro de Valdivia hasta el fin de la numeracidn de la calle Enrigue del Secretario Abogado
Piano. Destaco en color amarillo, en el plano adjunto a esta solicitud, el trayecto solicitado. Municipal
Buenas tardes, Agradezco me puedan informar si existe una fecha estimada de entrada en operacion del
cruce peatonal del costado poniente en la interseccién de calle Suecia con Andrés Bello. Se observan Oficio N'7676.
57 | MU228T0010521-10329 15-11-2024 di iti d dad ot te ei il b les d ‘ t . — | 10.12.2024
ispositivos de rodado recientemente ejecutados, y cabezales de semaforos peatonales. Gracias por la __—Respuesta Adeafii
informacion.
Oficio N°7443
isiera acceder a los m andums N°10.274 de 5 de junio, N°10.957 de 17 de junio y N°12.622 de 10 .11.202
58 | Mu228T0010522-10330 18-11-2024 O.m_ i ; ce emor .n m de' e jum'c? X e e junioy 29.11.2024
de julio, todos de 2024 de la Direccién de Tecnologia y Gestion Digital. Respuesta
Alcaldesa
Registro de Camara de Seguridad ubicada en Av Italia con Caupolican Providencia, por denuncia de Robo -10:%?%'—
de una bicicleta Eléctrica fuera del Restaurant Santa Bohemia, el dia Jueves 14 entre las 18:30 y las 23:00 |T——— —
59 | MU228T0010523-10331 | 18-11-2024 - = _ P Respuesta
horas, Bicicleta avaluada en 4.500.000 aparcada en bicicletero con candado de seguridad. Denuncia :
' , - Secretario Abogado
Seguridad Providencia N® 2182021 [Municipal
Materia: Fondos Concursables a los que puedan postular ONG. Buenos Dias. Solicito informacion de todos
los fondos publicos que dispuso en el afio 2024 y/o dispondra en el afio 2025 la |. Municipalidad de
Providencia y a los cuales hayan postulado y/o puedan postular organizaciones de la sociedad civil, como |Oficio N°7822
60 | MU228T0010524-10340 18-11-2024 |ONG con presencia en la comuna de Providencia. Favor indicar el tipo de fondo (si es de educacion, 16.12.2024

infancia, mujeres, etc), monto a entregar y fecha (meses) en los cuales se postulé en el 2024 o se podrd
postular en el aflo 2025. De no existir fondos concursables, favor indicar a qué otras ayudas econémicas
podrian postular ONGs a través de la municipalidad de esta comuna Muchas gracias.

Respuesta Alcalde




Escribo para solicitar el Nombre y contacto (correo electronico institucional) de todos los Cordinadores de

Oficio N°7316

61 | MU228T0010525-10341 18-11-2024 |Transformacion Digital de los 345 Municipalidades de Chile. Su uso sera extrictamente para una %nu'%

investigacion académica. P TT

Por la presente y respecto a la Resolucién No. 246/22 del Oficio No. 4703 de fecha 28 de noviembre de

2022 por cambio de profesional Arquitecto patrocinante del Permiso de Obras Menor No. 77/22 segun el

articulo 5.1.20 de la Ordenanza General de Urbanismo y Construccion, se solicita copia de los

antecedentes que se tuvieron a la vista para fundar la sefialada resolucion, incluyendo los indicados en el

parrafo primero sobre “Vistos” de misma, asi como fotos, notas y cualquier otro registro de la visita de Oficlo N'7964
62 | MU228T0010526-10346 18-11-2024 i P . 2 4 23.12.2024

inspeccidn técnica de fecha 08/11/2022 realizada por el arquitecto revisor de! Departamento de E———

Edificacion de la DOM de la Municipalidad de Providencia, junto con identificar al profesional de dicho

departamento que efectud dicha visita. Sin otro particular. Renzo Borghero B. Observaciones Resolucion

No. 246/22 del Oficio No. 4703 de fecha 28 de noviembre de 2022 por cambio de profesional Arquitecto

patrocinante del Permiso de Obras Menor No. 77/22.

Buenas tardes, junto con saludar Me comunico con usted/es con el motivo de obtener informacion sobre |oficio N°7533
O AT la s:nguuente persona juridica: 77.758.449-9 Importador.a y C.c'vmermaltzadora M\.I.Spa, especificamente 04.12.2024

quiero obtener los datos de su representante legal y direccidn, para poder notificar una querella Respuesta

infraccional sobre ley del consumidor. De antemano muchas gracias. Alcaldesa

Buenas tardes. Quisiera solicitar informacion acerca del resultado del procedimiento llevado a cabo el dia

18 de noviembre de 2024, bajo el nimero 276117, a cargo del departamento de Fiscalizacion de la liustre |Oficio N°7678
64 | MU228T0010528-10357 18-11-2024 |Municipalidad de Providencia. Observaciones Solicito informacién acerca de lo ocurrido con el retiro 10.12.2024

indebido de sellos municipales en domicilio comercial Clausurado, ubicado en Av. Francisco Bilbao 743 -  |Respuesta Alcalde

741, Providencia.

Necesito conocer actual ejecucidon de mantencion de éareas verdes (arboles, césped y jardines

sustentables) en curso en todas las calles de la comuna (excluyendo plazas). Si es posible, necesito el

desglose por juntas vecinales o en el modo de diferenciacion territorial que el municipio utilice. Asimismo,

puntualmente, quisiera conocer el tipo de mantencidén que actualmente se realliza de las areas verdes en  |Oficio N°7823
65 | MU228T0010529-10409 19-11-2024 |la calle Elena Blanco, entre las calles José Tomas Rider y Miguel Claro, indicando si ella se presta 16.12.2024

directamente por la municipalidad o por servicio externalizado (indicando empresa encargada en este
ultimo caso), prestaciones especificas de siembra y mantencion de areas verdes y periodicidad con que
esos servicios se prestan en ese tramo de esa calle. Agradeceré remitir toda documentacion existente y
vigente sobre la materia, sea que se trate de contratos, planes o resoluciones.

Respuesta Alcalde




Solicito base de datos de los hoteles, empresas, universidades y colegios privados de la comuna Esta
informacién la necesito en formato Excel, con teléfonos, correos electrénicos y direccion Observaciones

Los datos mas actualizados que tengan, actualmente estoy cesante y estoy reinventandome, para esto %

66 | MU228T0010530-10410 19-11-2024 |necesito los datos para ofrecer los servicios que estoy ofreciendo ahora de una productora de eventosy m
catering. Esta informacion es vital para avanzar y poder tomar contacto con las personas de estas -
instituciones, ruego ayudarme con esta solicitud es muy importante para iniciar y buscar posibilidades de
trabajo por favor
que la direccion de rentas municipales de Providencia entregue carpeta completa de patente de alcohol 4- |Oficio N°7679

67 | MU228T0010531-10411 19-11-2024 |282 correspondiente a calle credito 471 rol de avaluo 916-9 Corresponde a Restaurant DIURNO Titular 10.12.2024
Sucesion Nelson Rene Cifuentes Baeza Respuesta Alcalde
que la direccion de rentas municipales de Providencia entregue carpeta completa de patente de alcohol 4- |Oficio N°7679

68 | MU228T0010532-10411 19-11-2024 [correspondiente a calle credito 471 rol de avaluo 916-9 Corresponde a Restaurant nocturno Titular 10.12.2024
Sucesion Nelson Rene Cifuentes Baeza Respuesta Alcalde
Necesito saber informacion sobre la fiscalizacion del dia de hoy Martes 19 de Noviembre a eso de las
12:20 del dia por el Sefior Jaime Belmar a la Clinica Dental Branemark, domiciliado en Ls Bellotas 199 of.  |Oficio N°7681

69 | MU228T0010533-10412 19-11-2024 |73, piso 7 en la comuna de Providencia. Soy trabajadora activa del lugar y necesito informacién ya que no |10.12.2024
me han pagado mi sueldo, ni cotizaciones , no nos entregan liquidaciones entre otras irregularidades del |Respuesta Alcalde
lugar

20 | Mu22sT0010536-10814 20-11-2024 Materia: Vecina de la comuna solicita p!a.n de intervencion para el comercio alimbulante o callejero no ‘_—‘?:‘:;;login
autorizado en la comuna durante los periodos de la Alcaldesa Evelyn Matthei _‘“‘“_Res pesta Alcalde
Solicito documentos carpeta completa de patente comercial rol 2-190399 otorgada el 30-11-2023, Oficio N°7726

71 | MU228T0010537-10425 20-11-2024 |direccion Padre Mariano 430 Local 101 comuna de providencia Esta patente y carpeta la otorgo la 11.12.2024
municipalidad. De providencia Respuesta Alcalde
Sefiores del municipio: En relacion a la respuesta por la solicitud de informacion MU228T0010424 en el Oficio N'7351

72 | MU228T0010538-10436 20-11-2024 |oficio 7208 del 18 de noviembre del 2024 donde se mencionan las claves del test aplicado en el concurso iz:i“%
publico 1.- Solicito copia de dicho test Alicilitosa
A quien corresponda, Quisiera saber cuantas multas cursadas tienen por afio desde 2020 a la fecha del .
2024 desglosadas por faltas a la Ley de Convivencia Vial, por infracciones de transito y otras separadas por Oficio N'8045.

73 | MU228T0010539-10437 20-11-2024 e o e G E ) 30.12.2024

e e = conductores de bicicletas y por conductores de scooter eléctricos, por favor. Ademas, indicar cuantos B meiis Wit

kilometros de ciclovias tienen en la comuna. Muchas gracias
Informes del presupuesto destinado en seguridad para la region metropolitana en el afio 2024. Detalles de Oficio N'7974

74 | MU228T0010540-10448 20-11-2024 23.12.2024

dinero destinado a vehiculos, camaras de vigilancia, personal a contratar entre otros.

Respuesta Alcalde




Que la sefiora Alcaldesa entregue copia de decreto alcaldicio 1570, que corresponde a Clausula Propiedad

Oficio N°7523

" : ; ; : : " 04.12.2024
75 | MU228T0010541-10453 20-11-2024 |de Calle Credito 471 Comuna de Providencia. Ademas de Antecedentes que dieron Origen a la dictacion ——Res B—
del Decreto de Clausura [re—
Estimados.Junto con saludar. Escribo de parte de Fabri-K2, nosotros hacemos talleres de robética con
LEGO para nifios y nifias. El motivo de este correo es para solicitar los items que a continuacién se sefialan |oficic N°7544
relacionado con los Colegios privados y particular-subvencionado de las comunas de Santiago, .12.2024
76 | MU228T0010542-10452 20-11-2024 : e g F . Yp = : g. 2 o~
Providencia, Nufoa, Las Condes, Vitacura, Lo Barnechea y La Reina: - Nombre del colegio.- Tipo.- Regiony (Respuesta
Alcaldesa

comuna.- # de matricula.- Si estan suscritos a la Ley SEP.- Categoria de desempefo.- Director.- Persona
encargada de la UTP.- Correo y teléfono. Gracias de antemano por la informacién. Saludos cordiales.




77

MU228T0010544-10479

21-11-2024

Por medio de la presente, en mi calidad de representante de Oz Barberia, ubicada en Av. Providencia
2093, Oficina 7B, Santiago, me dirijo respetuosamente a la Municipalidad de Providencia para solicitar
acceso a la informacion publica en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica
(Ley N2 20.285). La presente solicitud tiene como finalidad obtener detalles y registros de todos los
reclamos y/o acusaciones que hayan sido ingresados por vecinos o terceros en contra de nuestra barberia.
Estos reclamos han afectado negativamente el desarrollo normal de nuestros tramites administrativos, en
particular los relacionados con la obtencién de nuestra patente definitiva y el correcto funcionamiento de
nuestro establecimiento. Antecedentes relevantes: Desde que iniciamos el proceso de tramitacion de
nuestra patente definitiva, hemos enfrentado una serie de obstaculos que creemos estan directamente
relacionados con acusaciones infundadas y malintencionadas. Estas acusaciones han generado demoras en
los tramites legales y administrativos requeridos para el desarrollo normal de nuestras actividades
econdmicas, afectando no solo a nuestro equipo de trabajo, sino también a los clientes que confian en
nosotros para sus servicios de cuidado personal. Las acusaciones han carecido de fundamento y, hasta
donde sabemos, no han sido corroboradas por evidencia objetiva. Solicitamos especificamente la siguiente
informacién: - Copia integra de todos los reclamos ingresados en contra de Oz Barberia, ya sea de forma
presencial, telefonica, por correo electrénico o mediante cuaiquier otra via oficial. - Detalles de los
procedimientos iniciados por la Municipalidad en base a dichos reclamos, incluyendo inspecciones, actas o
informes relacionados. - Identificacion de las dreas o departamentos municipales que hayan intervenido
en dichos procedimientos. - Resoluciones, pronunciamientos o informes oficiales que hayan surgido como
resultado de estas acusaciones. - Cualquier otro documento relevante que se encuentre en posesion de la
Municipalidad y que esté relacionado con los reclamos y tramites administrativos de nuestra barberia. - La
informacién solicitada es de vital importancia para nosotros, ya que nos permitird analizar el contexto y la
veracidad de dichas acusaciones. Ademas, esto es necesario para iniciar las acciones legales
correspondientes, proteger nuestra reputacién y garantizar el cumplimiento de nuestros derechos como
empresa. Observaciones undamentos legales de esta solicitud: De acuerdo con la Ley N2 20.285 sobre
Acceso a la Informacién Publica, solicitamos el acceso a esta informacion, ya que se trata de antecedentes
relacionados con un proceso administrativo en curso que afecta directamente a nuestra empresa. Segun el
principio de transparencia consagrado en la Constitucién y en la ley antes citada, toda persona tiene
derecha a solicitar v recibir informacidn niblica_salvo las excenciones legales las ciiales na consideramos

Oficio N°59
07.01.2025

Respuesta Alcalde




Sefiores Direccion de Obras Municipales, Junto con saludar, les pido que tengan a bien en ayudarme con lo
siguiente: De la propiedad ubicada en Las Bellotas N°251 de rol XXXXXX-XXXX, necesito la siguiente
informacion: 1.-Permiso de Edificacion N°921/1981 2.-Recepcidn Definitiva N°130/1982 del Permiso de
Edificacion N°921/1981 3.-Permiso de Edificacion N°146A/1984 4.-Recepcion Definitiva N°74/1984 del

T T —— 21-11-2024 F.'ermiso de Ediﬁcaclién N°146A{ 1984‘ 5.-Todos los planos aprobados en los permisos de edifica'cién (ver %
listado en observaciones), modificaciones de proyectos y planos aprobados por 5.2.8. que estén _Res R~ K Vi
digitalizados y en poder de la DOM de la Municipalidad de Providencia. Observaciones Listado de
Permisos, Modificaciones y Recepciones de los cuales se requiere informacion: -PE N°921/1981 -RF
130/1982 DEL PE N°921/1981 -PE 146A/1984 -RF 74/1984 DEL PE 146A/1984 -POM 137/2023 -RF
191/2023
Sefiores Direccion de Obras Municipales, Junto con saludar, les pido que tengan a bien en ayudarme con lo
siguiente: De la propiedad ubicada en Las Bellotas N°251, Nueva Providencia N°2221 y Coyancura N°2258
de rol 634-262, necesito la siguiente informacion: 1.-Permiso de Edificacion N°145-A/1984 2.-Permiso de Oficio N'7843

79 | MU228T0010546-10519 21-11-2024 % i . v 17.12.2024
Edificacion N°128-A/1987 3.-Recepcion Definitiva N°73/1984 2.-Todos los planos aprobados en los T
permisos de edificacion: PE 145-A/1984, PE 128-A/1987, PE 58-A/1988, POM 135/2002 y POM 21/2005,
ademas adicionar los planos aprobados por 5.2.8. (estos ultimo en el caso que existan).

Oficio N°7791
80 | MU228T0010547-10527 22-11-2024 |Buen dia quisiera saber el estado de la denuncia con numero 274361 Muchas gracias 12.12.2024
Respuesta Alcalde
Solicito informacion relativa a la Direcciéon de Tecnologia y Gestion digital, detallando lo siguiente: - Actos
administrativos que dieron origen a esta unidad. - Dependencia jerarquica. - Cantidad de personas
asignadas a la unidad. - Presupuesto asignado a la unidad. - Nombre del director/a, grado, calidad juridica,
lo mismo para las jefaturas que dependan de esta direccion. - Protocolos y/o manuales que aplique la Oficio N°7949
81 | MU228T0010548-10538 22-11-2024  |unidad. - Nombre de la persona designada como Coordinador/a de Transformacion Digital: roles, grado, |20.12.2024

calidad juridica. ¢Es un cargo de dedicacion exclusiva? - Indicar si esta direccion es parte de la planta
municipal. - Estrategias propuestas para cumplir con la Ley de Transformacién Digital - Mencionar toda
plataforma informatica que se administre a través de esta unidad, indicar si son desarrollos internos,
externos o aportados por Gobierno Digital. Desde ya muchas gracias.

Respuesta Alcalde




Por favor solicito documento consistente en INFORME DE ARBOLADO de los arboles situados exactamente
en la vereda del hotel Torre Mayor, ubicado en Ricardo Lyon 322, comuna de Providencia - evacuado por

Oficio N°7792

82 | MU228T0010549-10546 22-11-2024 |la Unidad de Parques y Jardines de la Direccion de Aseo y Ornato de la |. Municipalidad de Providencia, 12.12.2024
documento que se eolicita de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Transparencia. Observaciones Necesito |Respuesta Alcalde
en esta ocasion para el otro hotel torre mayor, el que esta situado en Lyon 322
Oficio N°7286
25.11.2024
83 | MU228T0010550-10547 22-11-2024  |Adjunto solicitud y mandato de representacion. Respuesta
Secretario Abogado
Municipal
Santiago, 19 de noviembre de 2024. SENORES/AS ALCALDES/AS ILUSTRES MUNICIPALIDADES DEL PAIS
PRESENTE De nuestra mayor consideracion: Nos dirigimos a Uds. en representacién de la Confederacion
Nacional de funcionarios Municipales de Chile, ASEMUCH, con el propésito de solicitar en el marco de la
Ley 20.285, la siguiente informacion: 1.Se solicita nos informen: ¢ Cuentan con oficina de Seguridad Oficio 7847
Publica o Seguridad funcionaria? SI NO 2.5i su respuesta es si, se solicita nos informen: Lt
84 | MU228T0010551-10574 22-11-2024 , - " = . L . - Respuesta
¢ Cuantos funcionarios se desempeiian en Labores de Seguridad Publica en “terreno”? Sgratartis Abieado
¢ Cuantos funcionarios se desempenan en Patrullajes Mixtos? kiiuniciai
Agradeciendo de antemano dar cumplimiento efectivo a la Ley 20.285, y vuestra valiosa cooperacion.
Saluda por el Directorio Nacional, LORENA MENARES MENARESMORELIA RIOBO DURAN SECRETARIA
GENERAL PRESIDENTA NACIONAL
copia ordenanza municipal que sanciona a compradores del comercio ilegal. caracteristicas de las bolsas )
(material, medidas, etc) contenedoras de comiso de vendedores ilegales. Faja o sello de rotulado donde Oficio N'7881
85 | MU228T0010552-10578 25-11-2024 . L. e " . 18.12.2024
van los antecedentes del vendedor ilegal, folio, juzgado de policia local. copia de boleta confeccionada en Respuesta Alcalde
la municipalidad y entregada a carabineros para citar a los infractores al JPL.
Quisiera saber que paso con una solicitud numero 277782 de fiscalizacion que realice el 24-11-2024 por  |Oficio N°7793
86 | MU228T0010553-10579 25-11-2024  |ruidos molestos en el edificio departamento ubicado en la direccion padre correa 2655, providencia, 12.12.2024
santiago Respuesta Alcalde
T — 26-11-2024 Solicito conocer el resultado de la denuncia por fiscalizacion que realice el dia sabado 23 de noviembre dle —‘—“?2?;2”0;224

2024 por taller ilegal que funciona la lado de mi casa de lunes a domingo de 9am a 21 pm 277521

Respuesta Alcalde




Se solicita informacion de patentes provisorias entregadas durante los meses de octubre y noviembre. Oficio N°7906
88 | MU228T0010555-10593 25-11-2024 |Observaciones patente, comercio, solicitante, direccidn, informacién de contacto, correo electronico de 19.12.2024
ser posible Respuesta Alcalde
Por medio de la presente, y en virtud de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, solicito
el registro oficial de las ocasiones en que se ha contactado a Seguridad Municipal de Providencia respecto
de los problemas relacionados con la sucursal de McDonald’s ubicada en Avenida Francisco Bilbao 0103,
comuna de Providencia. En particular, solicito informacién detallada sobre: Fechas y horas de las
denuncias: Registro de cada comunicacion realizada por mi persona y los vecinos aledafios al restaurant en ——
R — 26-11-2024 relacno_n con prpb!emas es.peuflcos como rfndos molestos, 'suFledad, alteraciones al orden publico, 2 W
cualquier otro incidente vinculado al mencionado establecimiento. Agradezco de antemano la gestidn de _Respuesta A- ——
esta solicitud y quedo atento/a a la respuesta en los plazos estipulados por la ley. Si requieren informacién
adicional para procesar esta solicitud, no duden en contactarme. Atentamente, Javiera Aguirre
Dominguez. Subsanacion Estimados, Acerca de mi solicitud de acceso a la informacion MU228T0010556,
aclaro que busco la informacion de registro de llamados a seguridad ciudadana de la municipalidad de
providencia desde el dia 1ro de Agosto de 2024 a la fecha. Muchas gracias!
Pido copia de proyecto de accesibilidad universal y ruta accesible segun normativa vigente del sector L
an | suzasTonioss2-10610 25.11-2024 donde se emplazan de esferas de Foncret-cn en las veredas c.1ue circundlaf\ el ceff)tro cor.n.ercial Fenco %%5—
Costanera, ex Costanera Center, bien nacional de uso publico de administracion municipal. Pido ademas ID Reshiiests Alcalids
de la licitacion que materializé dichos elementos. Gracias.
Resultados de fiscalizaciones solicitadas atraves del 1414 de la Comuna de Providencia durante el afio Oficio N°7825
91 | MU228T0010558-10623 25-11-2024 |2024 Observaciones Nunero de requerimientos 264115 263448 262989 243442 291543 240163 236470 |16.12.2024
234351 209076 197368 197365 197378 Respuesta Alcalde
Requiero las solicitudes de patentes de alcoholes, de todas las clases, que se hayan solicitado desde el 1
de Enero y hasta Octubre de 2024. Agradeceré que incluya : i) nombre y razén social del solicitante; ii) rut; {Oficio N°7794
92 | MU228T0010559-10665 27-11-2024  |iii} clase de la patente y si es diurno, nocturno o ambos; ividireccion del local que utilizara la patente; v) 12.12.2024
aquellas que a la fecha han sido concedidas y/o rechazadas y en que fechas; vi) estado de avance en Respuesta Alcalde
aquellas que no han sido concedidas.
Oficio N°7709
Solicito acta de detenidos, acta de decomiso, formato decreto detenidos y formato decreto decomiso que 11.12.2024
94 | MU228T0010561-10679 27-11-2024 ; e e . X S Respuesta
realiza la municipalidad. Observaciones Que sean realizados actualmente por la municipalidad Essonutesdt Rlingade

Municipal




Solicito conocer categoria de calle Chucre Manzur, si se trata de propiedad privada y paga contribuciones

Oficio N°7907

95 | MU228T0010562-10682 27-11-2024 |por su titular o bien se trata de un bien nacional de uso ptiblico calle y los perfiles de la misma, si posee 19.12.2024
restricciones de flujo, ancho de veredas, proyectos de mejoramiento, etc. Respuesta Alcalde
Solicito me puedan enviar el listado de almacenes de barrio que pagan patente comercial en la comuna de |Oficio N°7795

96 | MU228T0010563-10684 27-11-2024 |Providencia en el presente afio. Observaciones Listado en formato Excel, que incluya nombre de fantasia [12.12.2024
de los almacenes, razén social y rut. Respuesta Alcaide
En virtud de la Ley 28.285, solicito a usted acceso y copia al o los documentos que den cuenta del coste de
la intervencidn de esferas de hormigdn realizadas en la comuna de Providencia, a las afueras del Costanera
Center. Especificando en el coste de construccién y la mano de obra. Ademas, solicito las resoluciones o
acuerdos que fundan la realizacidn de esta intervencidn. En caso de no haber sido la municipalidad la Oficio N°7796

97 | MU228T0010564-10692 27-11-2024 |interventora, solicito se me notifique de que empresa o persona los realizé y de los recursos presentados [12.12.2024

ante la municipalidad que justifiquen tal intervencién. En virtud del articulo 11 letra e) de la Ley 28.285,
pido los documentos bajo el principio de divisibilidad, el que sefala que si los documentos requeridos
contienen al mismo tiempo informacidn que pueda ser conocida e informacion que debe denegarse en
virtud de causa legal, se dara acceso a la primera y no a la segunda.

Respuesta Alcalde
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MU228T0010565-10694

27-11-2024

En mi calidad de representante legal de BOA ESPACIOS SPA, Rol Unico Tributario N™ /6.805.011-2, y
conforme a lo dispuesto en la Ley N° 20.285 sobre acceso a la informacidn publica, me permito solicitar el
acceso a la siguiente informacion que se encuentra en poder de esta llustre Municipalidad: i) Patentes
comerciales a nombre de la razén social "LMS Y ABARZUA SPA", actualmente "BOA ESPACIOS SPA", Rol
Unico Tributario N° 76.805.011-2. Solicito se entregue la siguiente informacién completa y precisa: a)
Numero de rol de la patente comercial; b) Categoria de la patente; ¢) Direccidén y establecimiento
comercial asociado a la patente; d) Deuda de la respectiva patente comercial; e) Fecha de emision de la
patente comercial; f} Fecha de vencimiento de la patente comercial; g) Estado actual de la patente
comercial; h) Historial de renovaciones o modificaciones de la patente; i) Resoluciones municipales
asociadas a la patente comercial; j) Nombre del representante legal asociado a la patente. Esta
informacion debe incluir todos los datos disponibles relacionados con la patente comercial en cuestién. ii)
Patentes comerciales a nombre de don Roberto Piero Rosso Astorga, cédula de identidad N°... debiendo
entregarse la siguiente informacién completa y precisa: a) Numero de rol de la patente comercial; b)
Categoria de la patente; c) Direccidn y establecimiento comercial asociado a la patente; d) Deuda de la
respectiva patente comercial; e) Fecha de emisién de la patente comercial; f) Fecha de vencimiento de la
patente comercial; g) Estado actual de la patente comercial; h) Historial de renovaciones o modificaciones
de la patente; i) Resoluciones municipales asociadas a la patente comercial; j) Nombre del representante
legal asociado a la patente. iii) Cualquier antecedente relacionado con una solicitud de traspaso de
patente comercial ingresada por LMS Y ABARZUA SPA (actualmente BOA ESPACIOS SPA), Rol Unico
Tributario N° 76.805.011-2, o por don Roberto Piero Rosoo Astorga, cédula de identidad N°..., debiendo
entregarse la siguiente informacién detallada: a) Fecha de la solicitud; b) Copia del expediente
administrativo asociado a la solicitud y/o documentos acompaiiados por el solicitante. c) Estado actual de
tramite de la respectiva solicitud. iv) Copia de instrumento publico o privado que dé cuenta de cualquier
cesion de patente comercial realizada entre LMS Y ABARZUA SPA (actualmente BOA ESPACIOS SPA), Rol
Unico Tributario N° 76.805.011-2, y don Roberto Piero Rosoo Astorga, cédula de identidad N°... v)

Patentes vigentes en el domicilio Francisco de Bilbao 1840, comuna de Providencia, Regién Metropolitana.
Solicito se entregue la siguiente informacién completa y precisa: a) Nimero de rol de la patente comercial;

b) Categoria de la patente c) Establecumnento comercial asocuado a la patente; d) Deuda de la respectiva
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MU228T0010566-10702

27-11-2024

Oficio N"7976
23.12.2024
Respuesta Alcalde

Respecto ala Ilcnacnon de refuglos le sollccto por favor enviarme copia de Ios reabos de cada uno de Ios
pagos realizados por el concesionario desde el inicio de la concesidn y el detalle exacto del concepto de
cada pago, es decir, a cuantos refugios corresponde cada pago,

Oficio N°7999

126.12.2024

|Respuesta Alcalde




Oficio N°7450

: ; . 29.11.2024
Estimados, favor su ayuda en obtener la ordenanza vigente para el pago de derechos de bien nacionalde = —

100 | MU228T0010567-10704 | 27-11-2024 o n . < ARRTER - ¥ |Respuesta
uso publico, con el fin de poder tener la informacién para el pago de permisos municipales. bt Ahoumds

Municipal
- ; T s sy e Oficio N°7818
Buenas tardes. El dia lunes 25 noviembre 2024, paramédicos de |la comuna taendieron a mi hija, ya que ———13 5
sufrio de una crisis convulsiva. Por lo anterior y para tener mas antecedentes médicos que sirvan paralos [ —

101 | MU228T0010568-10705 |  27-11-2024 : s TR r— " 2 o Respuesta
futuros tratamientos, solicito me puedan facilitar el informe de la atencidn realizada. El nimero de Sorvatario Alomstn
atencion corresponde al CCO N° 2185701. Muchas gracias. Municipal

Oficio N°7469
02.12.2024
102 | MU228T0010570-10706 28-11-2024 |Decreto Exento N° 11, de 2020. [T
Respuesta
Alcaldesa
Se solicitan todos los informes de actividades realizados por Katherine Martorell para la Municipalidad de Glicio N.727
103 | MU228T0010572-10735 | 28-11-2024 [>-°" - ° F G 12.12.2024
rovidencia. Respuesta Alcalde
Sefiores del Municipio: En relacién con la solicitud de informacion MU228T0010538, donde se pedia copia
del test aplicado en el concurso publico, en esta ocasién solicito conocer o siguiente: -Nombre y cargo de |Oficio N°7908

104 | MU228T0010573-10736 28-11-2024 |la persona que disefid dicho instrumento. -Profesion y cursos que avalen experiencia y conocimientos para (19.12.2024
tener la capacidad de confeccionar un instrumento de medicion de conocimientos técnicos aplicable a Respuesta Alcalde
postulantes. Gracias.

Estimados, Por intermedio de la misma, solicito detalles cursados de los siguientes requerimientos: fecha -
o = 1 |Oficio N°7965
26-11-2024 Requerimientos: 278437 278441 27 445 278446 Todos los anteriores por ruidos
105 | MU228T0010574-10738 28-11-2024 . i entos m—— i i - P 23.12.2024

molestos de la vivienda ubocada en calle Europa 2106. Aguardo su pronta respuesta. Cordialmente Sergio
Calina ...

|Respuesta Alcalde




Estimados Municipalidad Junto con saludar, solicito a usted pueda proporcionarme la informacidn de: -
Gasto en Item 22.05 Presupuesto Municipal 2023 y 2024, en Servicio Bdsicos en gastos de electricidad en
dependencias municipales y los gastos por concepto de los consumos de energia eléctrica del alumbrado
publico de calles, plazas, semaforos y paraderos de la comuna. Contratos relacionados con sus fundantes y
vigentes segln corresponda. Y copia de las facturas de pago, hasta la fecha, con sus respectivos desgloses
por mes en ambos afios mencionados anteriormente con sus respectivos contratos. -Gasto en Item 22.08

106 | MuzzETO010575-20738 28-11-2024 Presupuf_fslto Municipal 2023 y 2924, en Servicios Generales en Ios‘gastos que se efectian por la . ‘%
mantencion del alumbrado publico de la comuna. Con sus respectivos contratos y decretos relacionados AssiEts Aloslde
con sus fundantes. Y copia de las facturas de pago, hasta la fecha, con sus respectivos desgloses por mes
en ambos afos. -Cuantos postes de alumbrado publico existen en la comuna: en calles, plazas, peatonales
y otros, que sean de propiedad municipal o de alguna empresa. Lo anterior diferenciado segun la materia
juridica de su propiedad, unidad y caracteristicas juridica de su propiedad que plantea la administracion de
las mismas. - Cual es el presupuesto 2023 y 2024 del item 22.05.001, del presupuesto municipal,
respectivamente. Muchas gracias de antemano, saludos cordiales, Carolina Plaza
Amparado por la Ley 20.285, solicito a este servicio: A) Detalle montos pagados por mes a exfiscal Manuel
Guerra, en calidad de servidor contratado a honorarios u otra modalidad por la Municipalidad de
Providencia, precisando fecha de dichos pagos; B) Remita copia digita!l de los contratos que existan con Oficio N°8000

107 | MU228T0010576-10743 28-11-2024 |dicho exservidor contratado; C) Remita copia digital de los informes de desempefio o productos 26.12.2024
entregados por dicho exservidor a la Municipalidad; D) Como fuere, remita copia digital de todos los Respuesta Alcalde
antecedentes que fueron tenidos a la vista para pagar las sumas de dinero al exfiscal Manuel Guerra,
acompafnando copia digital de los respectivos decretos de pago.

Tengo una solicitud sobre los permisos de Precarios otorgados por la municipalidad de Providencia

emitidos a la empresa Bike Itau y Whoosh Spa, ya que no encuentro en sus paginas web los permisos que

regulan la actividad de estas bicicletas y scooters, ni las condiciones bajo las que fueron otorgadas. Quiero )

conocer todos los actos y contratos vigentes que ha celebrado la municipalidad de Providencia con dichas Chcwo N 7932

108 | MU228T0010577-10755 28-11-2024 s , . o i 20.12.2024
empresas Bike Itati y Whoosh Spa. Observaciones Solicito que se remitan desde el departamento de ResHuBsEy Alcalde
ingenieria en transito de providencia los contratos o reglamentos que regulan la actividad de Bike Itau y
Whoosh Spa vigentes a la fecha o en su defecto desde el afio 2022, con sus respectivos permisos de
precario y/o contratos de concesion si existiesen.

Muy buenas tardes, agradeceré me puedan indicar si el Rol 821-28 (CARLOS ANTUNEZ 1843 DP 404), paga |Oficio N°8001

109 | MU228T0010578-10757 28-11-2024 |derechos de aseo, si existe |a posibilidad que me extiendan un certificado. Quedo muy atenta a su 126.12.2024

informacion,

Respuesta Alcalde




Consta de la inscripcion de dominio de fs 44312 N°27686 del afio 1990, modificado por inscripcién de fs

13953 N°13655 aifio 1998, ambas del CBR SANTIAGO que la Municipalidad de Providencia adquirio por Oficio N°7966
110 | MU228T0010579-10774 | 29-11-2024 |expropiacion la propiedad ubicada en Chucre Manzur 1 segin Resolucién 613 de 31/03/1987. 23.12.2024
Observaciones Se solicita 1) Copia de Resolucion 613 de 31/03/1987; 2) Plano de ubicacién del lote Respuesta Alcalde
expropiado 3) informar destino actual del lote expropiado 4) Superficie o cabida del lote expropiado.
111 | Mu228T0010580-10780 29-11-2024 Cont-ra-tos.de reparacién o remuneracion de Fuente Bicentenario 2 de la Avia_cié-n suscritos por la —DO;I.((:)I;.ZNogg
Municipalidad desde enero de 2021 a la fecha y estado de ejecucion y cumplimiento. et Al
Vengo a solicitar a la municipalidad de Providencia de la region Metropolitana los siguientes documentos -
Patentes comerciales de funcionamiento acorde a actividad desarrolladas y bodegas de los siguientes
comercios: - 1.-CLINICA ALMA CHILE LIMITADA 77470509-0 Fecha de Constitucion: 26 de octubre del 2021
CLINICA ALMA CHILE LIMITADA Rut 77.883.691-2 Fecha de Constitucion: 11 de enero del 2024AMBAS
EMPRESAS CON LA MISMA DIRECCION DIRECCION DR.MANUEL BARROS BORGONNO 71 OF. 307 DE LA Oficio N°8002
112 | MU228T0010581-10789 29-11-2024 |[COMUNA DE PROVIDENCIA EN SU REPRESENTACION JOCELYN ARACELY QUIROGA GAILARD RUT ... CARLOS [26.12.2024

EDUARDO FLORES SALDIAS RUT ...- TRES INVERSIONES SPA CENTRO KINESIOLOGICO 77.764.753-9
DIRECCION AVENIDA MANQUEHUE NORTE 1707 OFICINA 200 DE LA COMUNA DE VITACURA, EN
REPRESENTACION DE ALEJANDRA TAMARA ROJAS ERICES...-HERNANDEZ MARCHANT ESTETICA Y BELLEZA
77.084.442-8 DOMICILIO, DR. MANUEL BARROS BORGONO 71 OFICINA 302 COMUNA DE PROVIDENCIA EN
REPRESENTACION TERESA MARCHANT CASTANEDA

Respuesta Alcalde




ANEXO III
SESION ORDINARIA N°6
21 DE ENERO DE 2025

DIRECCION DE PERSONAS
DEPARTAMENTO DE PERSONAS ¥ REMUNERACIONES

SECCION PERSONAL
Memorando N2: 66} /
Antecedente : Articulo N°27 Ley N°18.695,
Organica Constitucional de
Municipalidades.
Materia : Informa contrataciones IV

Providencia, 10 ENE. 7015

DE: SR.JAIME PLA ESCOBAR
DIRECTOR DE PERSONAS

A: SR.JAIME BELLOLIO AVARIA
ALCALDE

En virtud de las exigencias establecidas en el articulo 27°, letra ) de la Ley N°18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades, que establece “(...) informar trimestralmente
al concejo municipal sobre las contrataciones de personal realizadas en el trimestre anterior,
individualizando al personal, su calidad juridica, estamento, grado de remuneraciones y,
respecto del personal a honorarios contratado con cargo al subtitulo 21, item 03, del
presupuesto municipal, el detalle de los servicios prestados”; cumplo con remitir a usted
tales antecedentes, por el periodo octubre - diciembre 2024, con el objeto de que dichos
antecedentes sean presentados para conocimiento en la proxima sesion del Concejo
Municipal.

Saluda atentamente a usted,

Distribucidn;
1.- Depto. de Personas
2.- Archivo de Personal

<6

@ Pedro de Valdivia 963
L +56 2 2654 3200 providencia.cl ﬂ g @



% Providencia

DIRECCION DE PERSONAS
DEPARTAMENTO DE PERSONAS Y REMUNERACIONES
SECCION PERSONAL
CONTRATOS CUARTO TRIMESTRE 2024
N Rut Nombre Grado Contrato Escalafon Fecha Inicio Fecha Término  |Direccion Municipal
1 PIZARRO CAVIERES FELIPE MARCELO 9 E CONTRATA PROFESIONALES 06/12/2024 317122024 DIRECCION COMUNICACIONES
2 FERNANDEZ REYES FRANCISCA ANDREA 14 E CONTRATA ADMINISTRATIVO 15/10/2024 311122024 DIRECCION ATENCION AL CONTRIBUYENTE
3 ZAMORANO MARCHANT CECILIA NOEMI 14 E CONTRATA ADMINISTRATIVO 01/10/2024 31/1272024 DIRECCION SECRETARIA MUNICIPAL
4 RIVERA TAMAYO OCTAVIO MOISES 14 E CONTRATA ADMINISTRATIVO 1571172024 31/12/2024 DIRECCION FISCALIZACION
5 ALVAREZ JOHNSON ROSARIO BELEN 5 E CONTRATA PROFESIONALES 06/12/2024 31/12/2024 DIRECCION COMUNICACIONES
6 GUZMAN DROGUETT PATRICIO ALEJANDRO 14 E CONTRATA ADMINISTRATIVO 0171072024 3171272024 |DIRECCION SECRETARIA MUNICIPAL
7 GODOY OYARZUN CAMILA ISABEL 10 E CONTRATA PROFESIONALES 01/12/72024 3171272024 DIRECCION MED. AMB.ASEO,ORNATO Y MANT
8 MEDEL HORMAZABAL PEDRO PABLO 14 E CONTRATA ADMINISTRATIVO 15/11/2024 31/12/2024 DIRECCION FISCALIZACION
9 MENDEZ ALFARO EMANUEL HERNAN 14 E CONTRATA ADMINISTRATIVO 04/12/2024 3171272024 DIRECCION FISCALIZACION
10 VELASQUEZ FERNANDEZ SAUL ESTEBAN 12 E CONTRATA TECNICA 0171172024 3171272024 DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO
1 CEA ROJAS SEBASTIAN GABRIEL 14 E CONTRATA ADMINISTRATIVO 0471272024 3171272024 DIRECCION FISCALIZACION
12 PONCE RIFFO MICHEL JESUS 14 E CONTRATA ADMINISTRATIVO 151172024 317122024 DIRECCION FISCALIZACION
13 MUNOZ FUENTES BASTIAN ANDRES 14 E CONTRATA ADMINISTRATIVO 017102024 3171272024 DIRECCION FISCALIZACION
14 VALERO ALVAREZ JOSE JESUS 14 E CONTRATA ADMINISTRATIVO 1571172024 317122024 lDIRECC ION FISCALIZACION
Is DUHART GONZALEZ SOFIA VALENTINA 14 E CONTRATA ADMINISTRATIVO 017102024 3171272024 IDIR!:'(‘(‘I()h ATENCION AL CONTRIBUYENTE
16 PEREZ ZAPATA MARIA JOSE 10 E.PLANTA JEFATURAS 0171072024 Indefimdo [DIREL‘(‘ION DESARROLLO COMUNITARIO
17 ILLANES DIAZ VICENTE RICARDO 14 EPLANTA TECNICA 0171072024 Inde fimdo DIRECCION BARRIOS Y PATRIMONIO
18 DIAZ BARRIOS DANIELA ESTER 9 EPLANTA DIRECTIVOS 017102024 Indefinido DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO
19 LUCERO ARNDT AARON PATRICIO 14 EPLANTA ADMINISTRATIVO 01/10/72024 Indefinido DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO
20 GUZMAN PAVEZ NATHALIE DENISSE 3 EPLANTA DIRECTIVOS 06/12/2024 Indefinido DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO




%Providencia

DIRECCION DE PERSONAS

DEPARTAMENTO DE PERSONAS Y REMUNERACIONES

SECCION PERSONAL
HONORARIOS CUARTO TRIMESTRE 2024
N° NOMBRE TRABAJO ESPECIFICO HONORARIO TOTAL BRUTO FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO
32.- Entregar colaboracion para el levantamiento, diagndstico, analisis, formulacion, desarrollo de
1 ABARZUA RODRIGUEZ PAULINA anteproyectos o proyectos, preparacién de especificaciones técnicas, elaboracién de expediente técnico, $1.994.517 01/11/2024 31/12/2024
memorias, antecedentes para postulacién a fondos o para la licitacién de estudios, adquisiciones u obras;
2 |ANTUNEZ SEPULVEDA ELIZABETH cualquiera sea su fuente de financiamiento en los ambitos de especialidad que requiera el proyecto de $ 400.000 01/11/2024 31/12/2024
inversidn correspondiente.
3 |ARAVENA RIVERA MICHAEL 13.- Desarroflar durante el afio 2024, la sistematizacidn del estado de tramites en materias de 4943325 06/12/2024 31/12/2024
conccimiento y resolucion municipal que los concejales necesiten para desarrollar efectivamente su
4 |ARNECHINO FARINA MARINA funcion. $943.325 D6/12/2024 31/12/2024
5 S SR 31.- Prestar apoyc en act.iv.idades que le er\tcmie.jnde e.l municipio, necasari:as parael eﬁc:tente, o;_acrturfo y $231.884 21/10/2024 27/10/2024
correcto desarrollo de actividades por contingencia nacional y procesos masivos que requieran asistencia en
6 terreng, tales como emergencias sanitarias, actos electorales, entre otras de similares caracteristicas que $139.130 18/11/2024 24/11/2024
BURGOS QUINTANA LUZ tengan impacto en la comunidad.
7 |BUSTOS FREDES NICOLAS 13.- Desarrollar durante el aio 2024, la sistematizacion del estado de tramites en materias de $943.325 06/12/2024 31/12/2024
8§ |CAMPOS CHAVARRIA MONSERRAT conocimiento y resolucién municipal que los concejales necesiten para desarrollar efectivamente su $ 943.325 06/12/2024 31/12/2024
9 |CARRASCO CARRASCO VALESKA funcién. $943.325 06/12/2024 31/12/2024
31.- Prestar apoyo en actividades que le encomiende el municipio, necesarias para el eficiente, oportuno y
10 [CASASSUS FONTECILLA PATRICIO correcto desarrollo de actividades por contingencia nacional y procesos masivos que requieran asistencia en $74.203 T 24/11/2024
terreno, tales como emergencias sanitarias, actos electorales, entre otras de similares caracteristicas que
11 |eASASSUS FONTECILLA PATRICIO tengan impacto en la comunidad. $149.565 21/10/2024 27/10/2024
45 13.- Deﬁarroltar.d}jrante el afio 202%1, la sistem.atizacibn del estado de tra_mites en materia.s' de canocimiento y 943325 06/12/2024 31/12/2024
CASTILLO BONDIS CAMILA resolucion municipal que los concejales necesiten para desarrollar efectivamente su funcién,
5.- Prestar asesoria en la coordinacion de las actividades de la Alcaldesa a nivel municipal, comunal, con
13 organismos publicos, privados y de la organizacion civil, asi como con otras autoridades, asegurando $5.314.009 06/12/2024 31/12/2024
CASTILLO RENDIC CHRISTIAN instancias de participacién con los distintos actores.
32.- Entregar colaboracion para el levantamiento, diagnostico, analisis, formulacién, desarrollo de
anteproyectos o proyectes, preparacidn de especificaciones técnicas, elaboracién de expediente técnico,
14 memarias, antecedentes para postulacion a fondos o para la licitacién de estudios, adquisiciones u abras; $1.994.517 01/11/2024 31/12/2024
cualquiera sea su fuente de financiamiento en los dmbitos de especialidad que requiera el proyecto de
CASTRO RETAMAL NICOL inversion correspondiente.
22.- Entregar asesoria en comunicacién estratégica a la Direccién de Comunicaciones en materias tales
como: gestién de prensa y relacionamiente can medios de comunicacidn masiva; elaboracién de minutas,
17 |CHADWICK COSTA ANDRES comunicados y pauta de prensa; elaboracidn de contenida informativo para la pagina web en los temas de $£4.347.852 06/12/2024 31/12/2024
su competencia y que tengan relacidén con actividades, programas, servicios, o eventos de caracter
municipal dirigidos a la comunidad.
13.- Desarrollar durante el afio 2024, la sistematizacion del estado de tramites en materias de
18 |CORDESCU DONQSO IANCU conocimiento y resolucién municipal que los concejales necesiten para desarrollar efectivamente su $943.325 06/12/2024 31/12/2024
funcién.
31.- Prestar apoyo en actividades que le encomiende el municipio, necesarias para el eficiente, oportuno y
19 correcto desarrollo de actividades por contingencia nacional y procesos masivos que requieran asistencia $231.884 21/10/2024 27/10/2024
COSSI0 VICENT ALVARQ en terreno, tales como emergencias sanitaria}, actos electorales, E.!ntre otras de similares caracteristicas
71 |COSSIO VICENT ALVARO GQuesEREAT iTTpaLEa el I CRmunidat. $139.130 18/11/2024 24/11/2024




50.- Prestar apoyo en materias de control de gestién referente a la ejecucién de los proyectos de inversién,

22 servicios y programas de la Municipalidad, con la finalidad de optimizar la ejecucién e implementacién de $ 750.000 01/11/2024 31/12/2024
ERICES AUAD JAVIER los mismos.
23 |FIGUEROA ESPINOZA ROMINA $231.884 21/10/2024 27/10/2024
24 |FIGUEROA ESPINOZA ROMINA $139.130 18/11/2024 24/11/2024
25 |FILGUEIRA PASTENE EMERSON $231.884 21/10/2024 27/10/2024
26 |FILGUEIRA PASTENE EMERSON $139.130 18/11/2024 24/11/2024
27 |GONZALEZ GATICA CLAUDIA $231.884 21/10/2024 27/10/2024
28 |GONZALEZ GATICA CLAUDIA s ; _— . - $139.130 18/11/2024 24/11/2024
25 [GUTIERRE? MORALES EOUARGG B O SN g TSGR s Mt B TGRS 149565 21/10/2024 FE7 T2
30 |HASBUN MORALES JAVIERA : " 5 o i 6231.884 21/10/2024 27/10/2024
31 |HASBUN MORALES JAVIERA en terreno, tales como emergencias sanitarias, actos electorales, entre otras de similares caracteristicas $139.130 18/11/2024 24/11/2024
32 |HERNANDEZ GONZALEZ MARIELA Huetengan impactoen fyeormunidad. $231.884 21/10/2024 27/10/2024
31 |HERNANDEZ GONZALEZ MARIELA $139.130 18/11/2024 24/11/2024
34 |KRUG DIAZ ANDREA 5 231.884 21/10/2024 27/10/2024
35 |KRUG DIAZ ANDREA 5139.130 18/11/2024 24/11/2024
36 |LUCERO MOYA EUGENIO 5231.884 21/10/2024 27/10/2024
37 |LUCERO MOYA EUGENIO $139.130 18/11/2024 24/11/2024
21.- Otorgar asesaria en la elaboracion de estrategias de comunicacién, protocola institucional y relaciones
publicas en las distintas actividades, ceremonias o eventos que realice la Municipalidad o su Alcaldesa en el
ejercicio de su cargo. Estas actividades se pueden desglosar en: elaboracién de invitaciones; minutas
38 |LUHRS BERGER JUAN PEDRG protm.:ola‘res de visitas destacada.s,.ya sean auiforidades nacitl:males, regionales o comunales;. a_poyo en la $3.864.734 06/12/2024 31/12/2024
organizacién y protocole de actividades municipales; gestién de puntos de prensa o actividades con
medios de comunicacion; elaboracion de libretos para actividades o eventos municipales; y cualquier otra
funcidn relacionada con las Relaciones Pablicas del municipio con otras instituciones u organizaciones
publicas o privadas.
31.- Prestar apoyo en actividades que le encomiende el municipio, necesarias para el eficiente, oportuno y
39 correcto desarrollo de actividades por contingencia nacional y procesos masivos que requieran asistencia 5231.884 21/10/2024 27/10/2024
MENA CLAUSSEN ANDRES en terreno, tales como emergencias sanitarias, actos electorales, entre otras de similares caracteristicas
40 [MENA CLAUSSEN ANDRES que tengan impacto en la comunidad. $139.130 18/11/2024 24/11/2024
41 |MERCEDES CHAVARRIA MARIA 13.- Desarrollar durante el afio 2024, la sistematizacion del estado de tramites en materias de $943.325 06/12/2024 31/12/2024
conocimiento y resolucién municipal que los concejales necesiten para desarrollar efectivamente su
42 |MIRANDA REYES CESAR Tansion; $943.325 06/12/2024 31/12/2024
43 31.- Prestar apoyo en actividades que le encomiende el municipio, necesarias para el eficiente, oportuno y 5231.884 21/10/2024 27/10/2024
MONTECING RIFFO DANIELA correcto desarrollo de actividades.por co'rltir_tgencia nacional y procesos masivas q.ue. requieran asi?tgncia
27 [MONTECING RIFFO DANIELA en terreno, tales como emergencias sanitarias, actos electorales, entre otras de similares caracteristicas $139.130 18/11/2024 7a/11/2024
45 |NUNEZ FLORES JESSICA que tengan impacto en la comunidad. 4 231.884 21/10/2024 27/10/2024
46 |NUNEZ FLORES JESSICA $139.130 18/11/2024 24/11/2024




13.- Desarrollar durante el afio 2024, la sistematizacion del estado de tramites en materias de

47 |OLIVARES GALLARDO MARCELA conocimiento y resolucién municipal que los concejales necesiten para desarrollar efectivamente su 5943325 06/12/2024 31/12/2024

funcign.
48 |PARRA MORENG VICTOR 31.- Prestar apoyo en actividades que le encomiende el municipio, necesarias para el eficiente, oportunc y $231.884 21/10/2024 27/10/2024
49 |PARRA MORENOC VICTOR correcto desarrollo de actividades por contingencia nacional y procesos masivos que requieran asistencia $139.130 18/11/2024 24/11/2024
50 |PAVEZ ESCOBEDO MATHIAS en terreno, tales como emergencias sanitarias, actos electorales, entre otras de similares caracteristicas $231.884 21/10/2024 27/10/2024
51 |PAVEZ ESCOBEDD MATHIAS que tengan impacto en la comunidad. 5139.130 18/11/2024 24/11/2024
52 PREUSSER PALET BORIS 1?.— I:Zntrggar asesoria en materias de imagen corporativa de la Municipalidad en todas sus plataformas de $3.091.187 06/12/2024 31/12/2024

difusién interna y externa.
53 T — 31.- Prestar apoyo en activ‘id.ades quele ensomien.de el |.'nunicipio, necesarias. para el eficie.nte, op&.)rtunc.u ¥ $231.884 21/10/2024 27/10/2024

correcto desarrollo de actividades por contingencia nacional y procesos masivos que requieran asistencia
en terreno, tales como emergencias sanitarias, actos electorales, entre otras de similares caracteristicas
54 gue tengan impacto en la comunidad. $139.130 18/11/2024 24/11/2024
QUINTANILLA RIFO IGNACIO

21.- Otorgar asesoria en la elaboracién de estrategias de comunicacidn, protocolo institucional y relaciones

publicas en las distintas actividades, ceremonias o eventos que realice la Municipalidad o su Alcaldesa en el

ejercicio de su cargo. Estas actividades se pueden desglosar en: elaboracién de invitaciones; minutas
55 protm‘:ala-rtes de visitas destacal:!a_s, yasean all.lt-oridades nz.af:ionales, regionales o comun.al.es; apoyoen la 51.391.304 01/11/2024 30/11/2024

organizacidn y protocolo de actividades municipales; gestion de puntos de prensa o actividades con

medios de comunicacién; elaboracion de libretos para actividades o eventos municipales; y cualguier otra

funcion relacionada con las Relaciones Publicas del municipio con otras instituciones u organizaciones

piblicas o privadas.

SANTIAGO GONZALEZ NICOLE

56 |SOTO MORAGA JAIME $231.884 21/10/2024 27/10/2024
57 |VEGA OLIVARES MARIO 31.- Prestar apoyo en actividades que le encomiende el municipio, necesarias para el eficiente, oportuno y $ 231.884 21/10/2024 27/10/2024
58 |VEGA OLIVARES MARIO correcto desarrolfo de actividades por contingencia nacional y procesos masivos que requieran asistencia $139.130 18/11/2024 24/11/2024
59 |ZAPATA MANRIQUEZ CATALINA en terreng, tales como emergencias sanitarias, actos electorales, entre otras de similares caracteristicas $231.884 21/10/2024 27/106/2024
60 |ZAPATA MANRIQUEZ CATALINA gue tengan impacto en la comunidad. $139.130 18/11/2024 24/11/2024
61 |SALINAS LEON CLAUDIA $231.884 21/10/2024 27/10/2024




ANEXO IV
SESION ORDINARIA N°6
21 DE ENERO DE 2025

Direccién de Tecnologia y Gestién Digital
Departamento de Operaciones Tl

Memorandum N°: ?0 7

Antecedentes:

1.- Adjunto cotizacién y carta de proveedor
Unico Oracle Chile.

2.- Registro de Obligaciones N°344-2024 del
departamento de Presupuesto, Secpla.

3.- Memo en tramite N°195, de la DTGD

Materia: Solicita aprobacién de trato directo
con la empresa Sistemas-Orgele-de Chile, por
actualizaciones y sopor‘@&)&rﬂ ngsredo 2025-

2033———'—“"’"_ '/":.:n : A M M\QPA\

PROVIDENCIA, 15 ENE 2005 e Wl

DE  : KATIA HUNT CORTES
DIRECTORA DE TECNOLOGIA Y GESTION DIGITAL é}

v) ———

/

A : SR. JAIME BELLOLIO AVARIA i jé':' ELCAL DE
ALCALDE N5 s i

\y
.‘\ ,/

Me refiero a la renovacion del servicio de actuallzacu'm Qe,,} a y soporte
de la base de datos Oracle que posee el municipio, cuya nec?es:cﬁ' s contar con
actualizaciones permanentes y soporte especializado del fabricante para nuestro
repositorio central, lugar donde se almacena los datos e informacion de nuestros
contribuyentes, tramites realizados y otros que son gestionados a través de los
sistemas informaticos.

Cabe destacar, que esta renovacion es Unicamente con la empresa Oracle, ya
que es Unica proveedora, fabricante y titular de los derechos de propiedad intelectual
del producto a nivel internacional, con representacién en Chile a través de empresas
Sistemas Oracle Chile como unico distribuidor autorizado. Por lo anterior, esta
renovacién se debe realizar por medio de trato directo, que, de acuerdo a la
modificacién de la ley de compras, se ajusta a la causal Articulo N°71 numeral 1 del
nuevo Reglamento de Compras Publicas.

Respecto a la conveniencia técnica de continuar con el motor de Base de Datos
Oracle, se sefala lo siguiente:

« El mercado reconoce esta Base de Datos como la mas segura y lider en su
segmento.

« La municipalidad lleva mas de treinta afios de operacién con este producto.
Todos los sistemas desarrollados internamente (aproximadamente 30) estan
bajo este estandar de desarrollo, entre ellos, Sistema Documental, Firma
Electrénica, Transparencia, Portal de Tramites y servicios con Workflow
incorporado, Catastro, Permisos de Circulacién, etc. y otros sistemas

transversales.



Direccién de Tecnologia y Gestién Digital

Departamento de Operaciones Tl

» La Base de Datos Oracle reside en una plataforma SPARC lo que la hace

menos vulnerable a los

ataques de Ransomware. Ademas, posee mecanismos

de encriptaciéon, manejo de accesos, monitoreo y auditoria.

« Finalmente informar que dicho gasto se encuentra aprobado en el Presupuesto
afo 2025 y ratificado mediante el Control de Registro de Obligaciones N° 344-

2024.

Considerando lo anterior y los

documentos adjuntos, se solicita tenga a bien autorizar

la contratacion, con el acuerdo del Honorable Concejo Municipal, para la renovacion

del Servicio de Actualizaciéon

de Licencias y Soporte de la Base de Datos Oracle

mediante Trato Directo por un monto de USD 48.168,28 mas impuestos con la
empresa Sistemas Oracle de Chile S.A., RUT N°96.557.720-3.

Este trato directo, abarca el plazo desde el 28 de febrero de 2025 hasta el 27 de

febrero de 2026.

La imputacion y detalle del gasto para presupuesto 2025 es:

Item
Presupuestario

22.11.003.028, “Licenciamiento Oracle”

Sub Programa

01, “Gestion”

Centro de
Resultados

26.03.01, “Operaciones TI".

Carpeta Digital Servicios Oracle
Depto. Presupuesto

Memo en tramite N° pr

o / Fecha: %//Z/ZOZS‘




N2 OBLIGACION 344-2024

4

FECHA 12/12/2024

CONTROL DE REGISTRO
DE OBLIGACIONES

(CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA, ART.3 REGLAMENTO DE COMPRAS PUBLICAS, LEY 19.886)

GASTO QUE ORIGINA LA OBLIGACION: TRATO DIRECTO RENOVACION "SISTEMA ORACLE,

ACTUALIZACIONES Y SOPORTE PARA EL PERIODO 2025-2026"

EMPRESA: SISTEMAS ORACLE DE CHILE S.A.

RUT: 96.557.720-3

SOLICITADO POR : SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

MEMORANDUM N¢ 195 reciA: 10 DE DICIEMBRE DE 2024

EN TRAMITE

SALDO PRESUPUESTARIO A LA FECHA:  M$ 0 MONTO TRATO DIRECTO

USD 57.320,25
MONTO DE LA OBLIGACION 2025: M$ 55.934 $55.933.673
IMPUESTOS INCLUIDOS

SALDO PRESUPUESTARIO ACTUALIZADO: M$ D
VALOR DOLAR: $975,81
(12-12-2024)

N* PRE-OBLIGACION NO APLICA

PRESUPUESTO 2025 PERIODO: {12 MESES)
A PARTIR DEL 28 DE FEBRERO DE 2025
HASTA EL 27 DE FEBRERO DE 2026
MONTO 2025: $55.933.673
IMPUESTO INCLUIDO

CUENTA:

suBTiTULO 22 ITEM 11 ASIG. 003 SUB ASIG. 029 SUB SUB ASIG.

SUBPROGRAMA PRESUPUESTARIO 01 CODIGO CR O CMP 26.03.01

DENOMINACION cmP: SOPORTE LICENCIAMIENTO ORACLE

USO EXCLUSIVO SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

— &

A V°B° SECPLA @7

vaXp/b %, &
%UﬁA&Qlf




-
ORACL_E Sistemas Oracle Chile Av. Vitacura 2939, piso 6 Fono: (56-2) 2666 S000

Las Condes, Santlago, Chile

Santiago, 30 de octubre de 2024

Sefiores

[lustre Municipalidad de Providencia
Presente

REF: Renovaciones de Soporte.

Por medio de la presente le informamos que mi representada Sistemas Oracle de Chile
Limitada (“Oracle Chile”), es filial de Oracle Corporation. Oracle Corporation es
titular, directa o a través de otras empresas del grupo Oracle, de los derechos de
autor y propiedad intelectual de los productos Oracle, o le han sido otorgados los derechos
de distribucién de productos Oracle, los cuales incluyen derechos de autor y propiedad
intelectual que pertenecen a otras entidades. Oracle Chile es la Gnica empresa autorizada
en Chile para contratar la renovacién del servicio de Soporte Técnico respecto de
programas Oracle.

Sin otro particular, aprovechamos la ocasién de enviarle un cordial saludo.

Atentamente

DocuSigned by:

dulréwfm Bytimar

3AC3A108

Andres Mujica Ortuzar
Director de Ventas de Servicios
Apoderado de Sistemas Oracle Limitada
30-oct.-2024 | 8:24 AM PDT




ORACLE

Santiago, 06 de diciembre de 2024,

| Municipalidad de Providencia
Santiago
Chile

Ref.: Renovacién de Soporte de Software
La presente es otorgada exclusivamente para hacer constar los siguientes puntos:

A. Oracle Corporation es titular directa o indirectamente de los derechos de autor y propiedad
intelectual de los productos Oracle, o le han sido otorgados los derechos de distribucion de
productos Oracle, los cuales incluyen derechos de autor y propiedad intelectual que
pertenecen a otras entidades.

B. Sistemas Oracle de Chile Ltda., es una subsidiara indirecta de Oracle Corporation en el
territorio de Chile.

C. Sistemas Oracle de Chile Ltda., es a la fecha de la presente la Unica empresa autorizada en
Chile para contratar la renovacién del servicio de soporte técnico Oracle respecto de licencias
de software Oracle en Chile.

Atentamente,

DocuSigned by:
@m Silosita
Mal’c}%n ra

ilveira
Senior Vice President, Regional General Counsel and
Regional Compliance and Ethics Officer

Oracle Latin America Division

Oracle Corporation
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Oracle C ti
ORACLE’ 2300 Oracle Way

Austin, TX 78741 Phone: 737.867.1000

OFFICER CERTIFICATE
OF
ORACLE CORPORATION

I, the undersigned, hereby certify that [ am the duly elected, qualified and acting Assistant
Secretary of Oracle Corporation, a Delaware corporation (the "Corporation'), and that, as such, |
am authorized to execute this Certificate on behalf of the Corporation and further certify that:

1. The Document Signing Authority (the "DSA") of the Corporation was duly adopted by its
Board of Directors and the DSA is currently in full force and effect.

2. The following is a true copy of such portion of the DSA, effective as of the date hereof, as is
relevant to the transaction concerning which this Certificate was requested:

9 DOCUMENT SIGNING AUTHORITY

g. Representations andr s Senior Vice President, Public Sector]
certifications required by Software
government agencies and/or o Group Vice President, Public Sector
contractors which related to Software

tr‘ansactio!'ns generated h)" a Vice President, Public Sector Sales
direct, or indirect, subsidiary of lo  Area Vice President, Public Sector]

the Corporation for sale of Sales
license of the Corporation’s e Senior Vice President, Consulting]
products and/or services to Sales

customers in the public sector,
and which have been reviewed
and approved by Legal and
verified by the applicable subject
matter expert.

* Vice President, Consulting Sales
Group Vice President, Public Sector
Hardware

Senior Vice President, On Demand

e Vice President, On Demand — Federal
Sales

e Group Vice President, Enterprise
Resource Planning

» Regional General Counsel, APAC

o Deputy Regional General Counsel,
APAC

» Regional General Counsel, EMEA

*» Deputy Regional General Counsel,
EMEA

Regional General Counsel, LAD
Deputy Regional General Counsel,
LAD

3. Marcio Silveira currently serves as Senior Vice President, Regional General Counsel and
Regional Compliance and Ethics Officer of the Corporation. He therefore possesses the above
signing authority per the DSA.



IN WITNESS WHEREOF, I have executed this Certificate on this 22™ day of April
2024.
DocuSigned by:
K/ Wodle/

e 2EASHF4FACCE4B0

Kimberly Woolley
Assistant Secretary
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ORACLE

31-Oct-24
Estimado(a) Josias Vergara

Sus servicios de soporte técnico deben renovarse.

Nimero de Servicio de Soporte: 5842440
Fecha de Inicio: 28-Feb-25

Precio Total: USD 48.168,28 (excluyendo el impuesto aplicable)

Para que no haya ninguna interrupcién en estos servicios, por favor complete su renovacién a mas tardar el
29-Ene-25,

Oracle le agradeceria que continuara su negocio.

¢Tiene alguna pregunta acerca de su renovacion? Llame a o comuniquese con Oracle por correo electrénico a
martin.g.garcia@oracle.com.

Paginalde 6 Numero de Servicio de Soporte: 5842440
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ORACLE

Orden de Renovacién de Servicios de Soporte Técnico

Informacion General

Cliente: | Municipalidad de Providencia
Numero de Servicio de Soporte: 5842440
La oferta vence: 27-Feb-25

Oracle: Sistemas Oracle de Chile Limitada
Informacién del Contacto de Oracle:
Martin Garcia Palomer

Teléfono:
Correo Electrénico: martin.g.garcia@oracle.com

Las renovaciones en linea se pueden ver y aceptar en My Support Renewals.

Informacion para el envio de la catizacién
Josias Vergara

I Municipalidad de Providencia

av Pedro de Valdivia, 963

SANTIAGO

SANTIAGO 7500915

Chile

226543128

josias.vergara@providencia.cl

Informacién para la facturacion
Josias Vergara

| Municipalidad de Providencia
av Pedro de Valdivia, 963
SANTIAGO

SANTIAGO 7500915

Chile

-226543128

josias.vergara@providencia.cl

"Usted" y "Su", en el contexto de esta orden de renovacion, se refieren al Cliente especificado anteriormente.

Por favor, dedique un minuto para verificar si la informacion para el Envio de la Cotizacion y para la Facturacion
mas arriba son correctas, especialmente su direccion de correo electronico, pues Oracle normalmente enviard
comunicaciones, incluida su factura, a la direccién de correo electrénica correspondiente.

Pigina2de 6
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BLIRLY
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Detalles del Servicio

Servicios de Soporte Técnico del Programa

Nivel del Software Update License & Support
Servicio:
Descripcién del Producto cSi # Cant. Metricade  Nivel/Tipo  Fechade Fecha de
Licencia de Licencia Inicio Finalizacié
n
Oracle Database Enterprise Edition - 18953017 4 FULL USE 28-Feb-25 27-Feb-26
Processor Perpetual
Tarifas del Saporte Técnico del Programa: USD  48.168,28
Precio Total: uUsD 48.168,28
Excluyendo el impuesto aplicable
Notas

« En caso de que Oracle acepte Su orden de renovacién, la fecha de inicio establecida en la tabla "Detalles
del Servicio" precedente se tomara como fecha de inicio de los servicios de soporte técnico, y los servicios
de soporte técnico ordenados en virtud de esta orden de renovaciéon se prestaran hasta la fecha de
finalizacion especificada en la tabla para los respectivos programas y/o hardware ("Periodo de Soporte").

* Sjalguno de los campos de la tabla "Detalles del Servicio" precedente figura en blanco, dichos campos no
son aplicables a Su renovacion.

Pagina3de 6 NUmero de Servicio de Soporte: 5842440

RL_Global_bundled_v0i12124



Si el nombre del Cliente y el indicado en la Informacién para el Envio de la Cotizacién al Cliente que figuran en la
tabla "Informacién General® precedente no coinciden, | Municipalidad de Providencia declara que el Cliente ha
autorizado a | Municipalidad de Providencia a suscribir esta orden de renovacion en representacion del Cliente y a
obligar al Cliente conforme a los términos establecidos en esta orden de renovacion. Los servicios de |
Municipalidad de Providencia ordenados son para el beneficio exclusivo del Cliente y deberan ser utilizados
Unicamente por el Cliente. | Municipalidad de Providencia se compromete a informar al Cliente los términos de esta
orden de renovacién asi como las comunicaciones recibidas de Oracle en relacion con los servicios.

Si el nombre del Cliente y el indicado en la Informacion para la Facturacion al Cliente que figuran en la tabla "
Informacion General” precedente no coinciden, el Cliente acuerda que: a) el Cliente es el responsable final de los
pagos conforme a esta orden de renovacion; y b) cualquier incumplimiento por parte de | Municipalidad de
Providencia en efectuar el pago oportuno segun los términos de esta orden de renovacion se considerara un
incumplimiento del Cliente y, ademas de cualquier otro recurso disponible para Oracle, Oracle podra dar por
terminado el servicio de soporte técnico del Cliente contemplado en esta orden de renovacion.

El soporte técnico se proporciona conforme a las Politicas de Soporte Técnico de Oracle vigentes en el momento en
que se prestan los servicios. Las Politicas de Soporte Técnico estan sujetas a modificaciones a discrecion de Oracle;
sin embargo, Oracle no reducira de forma significativa el nivel de los servicios proporcionados para los programas
y/0 el hardware que reciben soporte durante el periodo por el cual se han pagado tarifas de soporte técnico. Usted
debe leer las Politicas de Soporte Técnico antes de suscribir esta orden de renovacion.

La version vigente de las Politicas de  Soporte  Técnico puede  consultarse en

bt L | s/ il iton bitrl

Los servicios de soporte técnico adquiridos en virtud de esta orden de renovacién se rigen por los términos y
condiciones del contrato aplicable que se especifica a continuacion (el "contrato"):

« El contrato que Usted ha firmado con Oracle o un proveedor adquirido por Oracle por servicios de soporte
técnico para los programas y/o el hardware enumerados en la seccion "Detalles del Servicio" que antecede.
Todo uso de los programas y/o el hardware, lo que incluye las actualizaciones y otros materiales que Oracle
provea o ponga a disposiciébn como parte de los servicios de soporte técnico, se encuentra sujeto a los
derechos otorgados respecto de los programas y/o el hardware segun se detallan en la orden conforme a la
cual se han adquirido los programas y/o el hardware; o bien

« Si Usted no posee actualmente un contrato de servicios de soporte técnico con Oracle, Usted acepta que los
términos del Contrato  Marco  Transaccional En  Linea de Oracle localizado en

3 & 3 que esta vigente
en el momento en que Usted acepta Su orden de renovacnén rigen la prestauén de los servicios de soporte

técnico ordenados en virtud de esta orden de renovacion, asi como Sus derechos de utilizar actualizaciones y

otros materiales que Oracle provea o ponga a disposicion en virtud de los servicios de soporte técnico. Si fuera

aplicable, Usted debe leer el Contrato Marco Transaccional En Linea de Oracle antes de suscribir esta orden de
renovacion.

Esta orden de renovacién incorpora el contrato por referencia. En caso de discrepancias entre los términos
incluidos en esta orden de renovacion y el contrato, prevalecera esta orden de renovacion.
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Su orden de renovacion queda sujeta a la aprobacién de Oracle. Su renovacion se considera finalizada cuando
Usted proporciona a Oracle la informacion de pago de la renovacién segln se detalla mas adelante o un contrato
formalizado con Oracle Financing. Una vez finalizada, Su renovacién no podré cancelarse y Su pago es no
reembolsable, salvo por lo dispuesto en el contrato. Oracle le emitird una factura una vez que reciba una orden de
compra o una forma de pago que Oracle considere aceptable.

Las tarifas de Soporte Técnico se facturan en su total por adelantado. Todas las tarifas se deben pagar a Oracle en
un periodo de CL_30 NET a partir de la fecha de facturacion.

Usted acuerda pagar cualquier impuesto sobre las ventas, sobre el valor agregado o cualquier otro impuesto similar
exigido por la ley aplicable, excepto los impuestos sobre la renta de Oracle.

Orden de Compra
Si Usted presenta una orden de compra para el pago de la renovacion de los servicios de soporte técnico

contemplados en esta orden de renovacion, la orden de compra debe formalizarse en un formato no editable (por
ejemplo, PDF) e incluir la siguiente informacion:

- Numero de Servicio de Soporte: 5842440
- Precio Total: USD 48.168,28 (excluyendo el impuesto aplicable)
- Impuesto local, si corresponde

Al emitir una orden de compra, | Municipalidad de Providencia acepta que los términos de esta orden de
renovacion y el contrato reemplazan a los términos de la orden de compra o de cualquier otro documento que no
pertenezca a Oracle, y ninguno de los términos incluidos en dicha orden de compra u otro documento que no
pertenezca a Oracle se aplicara a los servicios de soporte técnico renovados en virtud de esta orden de renovacion.

Por favor, comuniquese con Oracle segun lo indicado en la seccion "Informacion General" precedente para emitir
Su orden de compra.

Tarjeta de Crédito

Si Usted desea usar una tarjeta de crédito para pagar la renovacion de los servicios de soporte técnico en este
pedido de renovacion, pongase en contacto con Oracle siguiendo las indicaciones incluidas en esta secciéon de
Informacién General anterior. Tenga en cuenta que Oracle no podra procesar transacciones por tarjeta de crédito
de una cantidad igual o superior a USD 100,000 ni transacciones que no estén en CLP.
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Confirmacion de Pago

Si no puede pagar utilizando cualquiera de los métodos de pago descritos anteriormente, complete esta
confirmacién de pago y enviela a Oracle. Escriba sus iniciales en la declaracion que mejor se aplique a Usted a
continuacion:

| Municipalidad de Providencia no emite 6rdenes de compra.
| Municipalidad de Providencia no requiere una orden de compra para los servicios solicitados al presente
documento.

| Municipalidad de Providencia certifica que la informacién proporcionada anteriormente es exacta y cumple las
practicas comerciales de | Municipalidad de Providencia para realizar esta orden de renovacion, incluida la
obtencion de todas las aprobaciones necesarias para liberar los fondos para esta renovacion. Al emitir esta
confirmacion de pago, | Municipalidad de Providencia acepta que los términos de esta orden de renovacion y el
acuerdo se aplicaran a los servicios de soporte técnico solicitados en virtud de esta orden de renovacién. No se
aplicaran términos adjuntos o presentados con la confirmacion de pago.

La firma a continuacién afirma el compromiso de | Municipalidad de Providencia para pagar los servicios solicitados
de acuerdo con los términos de esta orden de renovacién.

| Municipalidad de Providencia

Firma Autorizada

Nombre

Cargo

Fecha de Firma

Pdngase en contacto con Oracle segin la seccién Informacion General que aparece anteriormente para emitir su
confirmacion de pago.
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