
GfuMdenda 
Secretaria Municipal 

Premio Nacional 
Calidad 201 O 

Oficio Nº: 4 • .I 0®, ~ 

Antecedente: Carta de fecha 1 de Junio de 2011 

Materia: 

del Sr. 

Entrega de información por ley de 
Transparencia. -

PROVIDENCIA, 13 de Junio de 2011.-

DE: 
A: 

En respuesta a su carta de fecha 1 de Junio de 2011, adjunto remito a Ud .. 
Memorandum Nº11.646 de 8 de Junio de 20.1 t del Director de Aseo, Ornato y Mantención, con 
la información solicitada.-

Saluda Atentamente a Ud. 

Se adjunta copia de correo 

~YJ/mvas 
e.e SECRETARÍA MUNICIPAL 

OFICINA DE TRANSPARENCIA 
OFICINA DE PARTES 

CRISTIÁN LABBÉ GALILEA 
Alcalde 

. ,; ! ' 

. ' • 

' . 



i Píovidencia 
Memorando Nº: ;1./ 6 <-/ Í ¡ 
Ant: 1) Carta Proactiva de 01 .6.2011 

Premio Nacional 
Calidad 201 o 

2) Memo Secmu 11217 de 2.6.2011 
Ref: Propuesta Barrido y limpieza urbana. 

PROVIDENCIA, 08 de Junio de 2011 

DE: ALEJANDRO HENRIQUEZ HENRIQUEZ 
DIRECTOR DE ASEO, ORNATO Y MANTENCION 

A: MARIA RAQUEL DE LA MAZA QUIJADA 
SECRETARIO ABOGADO MUNICIPAL 

Con respecto a documentos del Ant., comunico a Ud. lo siguiente: 

• Acta de Evaluación de las ofertas presentadas: Se adjunta documento respectivo con la 
evaluación económica y técnica de cada empresa. 

• Certificación de cumplimiento punto 3.1 de las Bases Técnicas que definen el servicio de 
barrido manual de calzadas, cunetas, veredas y puentes: Ambas empresas presentan medios 
humanos (manuales) para cubrir dicho servicio. Cabe hacer presente que ni las Bases 
Técnicas ni las Bases Administrativas Generales, definen expresamente el número de 
personas (mantenedores urbanos) que realizarán el servicio dejando en libertad a cada 
empresa oferente para que pueda definir mejor su oferta técnico-económica, garantizando eso 
sí, el estándar de limpieza definido. Referencialmente, se indican rangos de longitud de 
calles a ser atendidos por un mantenedor o maquinaria tanto para vías comerciales como vías 
residenciales expeditas. 

• Certificación de cumplimiento punto 11 de las Bases Técnicas que define la metodología de 
trabajo, lo cual fue recepcionado satisfactoriamente. Ambas empresas dieron cuenta de su 
oferta técnica, lo cual quedó registrado preliminarmente en el Acta de Apertura presencial de 
"Documentos Anexos" que se adjunta. Adicionalmente se encuentra disponible en el portal 
Mercado Público, el decreto exento N°1065 que resuelve la adjudicación del Servicio de 
Barrido y Limpieza Urbana a la empresa Krause, Latorre y Maíz Ltda. Considerándolo 
relevante, también se adjunta memorando Nº8904 del Director de Aseo, Ornato y Mantención 
con el resultado de la evaluación técnica y económica de la licitación. Cabe señalar que dicho 
punto señala expresamente que se "deberán presentar proyectos a proponer por el oferente 
que detallen para cada servicio (punto 3.1 al 3.6) como se realizará el servicio, metodologías 
de trabajo señalando cantidades detalladas y tipos de recursos mecánicos, humanos y 
materiales e insumos a ocupar. 

Saluda Atentamente a UD., 

JMV/xp. 
CC: Dir. Control 
CC: Dir. Jurídica 
CC. Depto. de Aseo. 
CC. Archivo DAOM. 
1/11217 

Departamento de Aseo 
Caupolicán 1151 
Teléfono: 445 41 15 / E·Mail: xportales@providencla.cl 

PRO EHC1A 
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1 Providencia 

Providencia, 03 de Mayo de 2011 

Memo N2: gq() J 
Premio Nacional 

Calidad 2010 

Mat: Evaluación Técnica y Económica 
de propuesta pública Barrido y 
Limpieza Urbana. 

DE ALEJANDRO HENRIQUEZ HENRIQUEZ 
DIRECTOR DE ASEO, ORNATO Y MANTENCION 

A SR. CRISTIAN LABBE GALILEA 
ALCALDE 

1.- En atención a la evaluación de la oferta para el servicio de Barrido y Limpieza Urbana, se 
presentaron a la apertura de la propuesta las empresas Hidrosym y Proactiva. 

2.- Evaluación Técnica, que se adjunta 
a) La empresa proactiva presenta un proyecto que mejora el servicio otorgado hasta la fecha 

sustentado técnicamente, siendo básicamente barrido manual de veredas y cunetas (aumenta 
dotaciones de mantenedores urbanos en áreas críticas sector comercial y para papeleros). 

b) La empresa Hidrosym presenta un proyecto innovador siendo básicamente barrido mecanizado 
tanto de veredas como de cunetas, que deberá compatibilizarse con las características propias 
de la comuna para demostrar su eficiencia ( flujos vehiculares, estacionamiento de vehículos, 
descarga del producto del barrido, veredas comerciales, uso de bolsas en papeleros). Hay que 
destacar la gran ventaja de aspirar los polvos finos. 

c) Tendrá que crear planes de contingencia para épocas de caídas de hojas y apoyos a eventos 
municipales 

3.- Evaluación Económica, que se adjunta 
La oferta global de Hidrosym respecto a la de Proactiva es mucho más conveniente habiendo 

una diferencia de $43.802.936 /mes y con respecto al servicio actual que presta Proactiva representa 
un ahorro de $ 5.704.271/mes. Al comparar el costo actual de Proactiva con su nueva oferta ésta la 
aumenta en $ 38.068.665/mes. 

4.- En virtud a los antecedentes expuestos y considerando que a ta empresa se le exigirá los 
estándares de limpieza señalados en las bases y que la empresa está dispuesta a asumir de todas 
maneras el servicio suplementando todo lo que sea necesario, se recomienda adjudicar a la empresa 
Hidrosym, básicamente por su mejor propuesta económica que es muy conveniente para los intereses 
municipales. 

Saluda atentamente a Ud., 



if Providencia 
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACJON 

DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO 

N"OBUGACIÓN 8 
CONTROL DE REGISTRO 

DE OBLIGACIONES 

FECHA: 06-05-2011 

GASTOQUEORIGINALAOBLIGACION: PROPUESTA PÚBLICA "SERVICIO DE BARRIDO y LIMPIEZA 
URBANA DE LA COMUNA DE PROVIDENCIA" 

EMPRESA: HIDROSYM LTDA. 
RUT 88.650.400-4 

SOLICITADO POR: DIRECCIÓN DE ASEO, ORNATO y MANTENCIÓN 

MEMON•: 8.904 FECHA: 03-05-2011 

SALDO PRESUPUESTARIO A LA FECHA: M$ _______ _ 

MONTO OE LA OBUGACION : MS _ __ 1-'-14_._0_59 ___ VALOR OFERTADO MENSUAL 
IVA INCLUIDO 

SAUlO PRESUPUESTARIO ACTUALIZADO: M$ _______ _ 

CUENTA: 

SUBTITULO GJ ITEM ASIG. ~ SUBASIG • ._!' __ · _0_2_0 _ __. 

·~ 

e.e.: Contabilidad Presupuestaria 

USO EXCLUSIVO DIRECCJON DE ADMINISTRACIOH Y FINANZAS 

MES OE REGISTRO OE 

PRE • OBUGACION COMO OBLIGACION: 

DOCUMENTO OE REGISTRO DE LA OBUGACION: 

TIPO._l ____ ..J 

CÓDIGO CR O CMP 13.03.01 

FECHA._! ___ _. 

SUB SUB .ASIG. 

OBSERVACIONES: ----------------------------------~ 



MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA 
Secretaría Municipal 

MRMQ/damg 
ACTA APERTURA PROPUESTA PÚBLICA 

OFERTA ECONOMICA 

PROPUESTA: "SERVICIO DE BARRIDO Y LIMPIEZA URBANA DE LA COMUNA DE PROVIDENCIA" 
DECRETO ALCALDICIO EX. Nº372 DE 4 DE FEBRERO DE 2011, MODIFICADO POR DECRETO ALCALDICIO EX.N°461 DE 16 DE FEBRERO DE 2011 
FECHA DE APERTURA: 7 DE ABRIL DE 2011 HORA APERTURA: 16:30 HORAS ¿_ 
PUBLICACIÓN: PORTAL CHILE COMPRA PROPONENTES QUE SE PRESENTARON I 

CUMPLE 
NOMBRE PROPONENTE DOCUMENTOS 

1.-r~ J 
2.-ft_ .~ ~ A-V-- J 
3.-' 1 " 

\ 
4.- \ 
5.- \ 
6.- \ 
7.- \ 
8.-

FIRMAN EL ACTA EN SEÑAL DE CONFORMIDAD: 

~ 
GUILLERMO RJSOPATRóN ÍÑIGUEZ 

IRECTOR DE CONTROL 

LISTADO A 
PRECIOS 

UNITARIOS N°1 

J I 
J .iL 

CARTA OFERTA 

N°2 N°3 Nº4 NºS 

r r .r: ]:' 
._____ ---- ,,-- ...___., ,, ~ n ll 

LISTADO DE PARTIDAS FIAA VL PRO~ONENTE 
CARTA OFERTA 
M0 1 

,./ 
./ 

N°2 " A / 

J ~Á ;; 
J /:5/~-

íl 

n -~0 
~H NR~}HENRfQUEZ 

DIRECTOR DE ASEO ORNATO Y MANTENCIÓN 

_¡ 



\e~ 
MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA 
Secretaria Municipal 

MRMQ/damg 
ACTA APERTURA PROPUESTAPÚBLICA 

DOCUMENTOS ANEXOS 

PROPUESTA: "SERVICIO DE BARRIDO Y LIMPIEZA URBANA DE LA COMUNA DE PROVIDENCIA" 
DECRETO ALCALDICIO EX. Nº372 DE 4 DE FEBRERO DE 2011, MODIFICADO POR DECRETO ALCALDICIO EX.N°461 DE 16 DE FEBRERO DE 2011 
FECHA DE APERTURA: 7 DE ABRIL DE 2011 HORA APERTURA: 16:30 HORAS 
PUBLICACIÓN: PORTAL CHILE COMPRA PROPONENTES QUE SE PRESENTARON -¿_.. I 

NOMBRE PROPONENTE OFERTA DOCU INDIVI BOLETA SITUACION CERTI PERSO RESUM FOTOC ACLAR ANTEC DECLA PROPU FORM 11 PROPONENTE 
INGRESA DUPU OFERE GARANTIA FINANCIERA LAB Y JURID ANTEC PATEN Y CURRI JURAD TECNI Nº3 Y 

POR $3.000.000 A B C PREVI LEGAL MUNIC RESP A EMPR ANTE PROGR N°4 
CHILECO 07-06-2011 A B CONSU NOTAR TRABA ,, 

1 f. -~-¿ ~ J ~ vi / J v .,; ../ J / v ../ -/ v ./ J J ~U J 
2.i+. ~ - . . J J .j / ' .j J J j ,/ J ,¡ ./ / / / / J /JJ;7 
3-- \ ' ._,,-11 
4.- \ / { 

s.- \ f 

6.- \ 

7.- '\. 

8.-

0BS VACIONES: A '"' ~DE f'¡~~ ~ ' ""\ ~ í 

')~ ·~ ~·"-v 11~~~/'\ ~~ jsl$.2 A - _/ 'l P , . 
- - ._ ~ ""'t-' o :~' -,~ 

GUILL O RISOPATRdN ÍÑJGUEZ ~~ >m:L Q1:.' ;\Í, ~-¡. i A UIJA A NDRO • ENRÍQUEZ HENRÍQUEZ 
DI ECTOR DE CONTROL SFCRETA ~ ABJ'~ O MUÑICiPAL DIRECTOR DE ASE~ J, ORNATO Y MANTENCIÓN 

[ ' & , ......... 
~~"~·'/' 

: 

J 



M~wcipo.lid&d de Providenci& 
Dirección; de Aseo:-omato y Mantención 

,.Departuttento de' Aseo 
• t' ~cc;i6~ Esta!li•U~u y Planificaci6n 

EVALUACION ECQNOMICA "SERVICIO BARRIDO V LIMPIEZA URBANA" 

PROMEDIO CARTA OFERTA Nºl, 2 V 3 

EMPRESAS VALOR OFERTA/MES Pje Valor Base 

Proactiva 157 .861.599 10 

Hidrosvm ltda. 114.058.663 90 

Promedio Ofertas $ 135.960.131 

CALCULO DEPUNTAJE PARA VALOR BASE 

x= $ 135.960.131 

0,4x = $ 54.384.052 

0,7x= $ 95.172.092 
O,Sx= $ 108.768.105 
1,2x= $ 163.152.157 

Rangos 

Entre ( o , 0,7><) = { $0; $ 95.172.092 

Entre ( 0,7x , 0,8x) = ( $ 95.172.092 $ 108.768.105 

Entre ( O,Sx , 1,2x) = ( $ 108.768.105 $ 163.152.157 
Entre ( 1,2x , 00 ) :: ( $ 163.152.157 ; 00 

DESARROLLO DE PUNTAJES OBTENIDOS POR LAS EMPRESAS: 

Proactiva 

Oferta $ 157 .861.599 

Entre ( 0,8>< , 1,2x) :: ( $108.768.105 ; $ 163.152.157 ) 

Yi:: 10 

Hidrosym Ltda. 

Oferta $ 114.058.663 

Entre ( O,Sx, 1,2x) :: ( $ 108.768.105 ; $ 163.152.157 ) 

y¡:: 90 

NuevaSecciónEst. y Planif. \contratos de aseo\Bases\Propuesto Barrido\Eval ... 



Uiwúcipalli!&cl de Prond.encla 
•D\recci6n ele AM.o.' Omato y '11antenclón 
Depastanento de Aleo ' 
seci:I~ !:stadi•ticaa,y pt~c'acl6n 

MINUTA EVALUACION TECNICA "SERVICIO BARRIDO Y LIMPIEZA-URBANA" 

EVAlUCION TECNICA (30%l Empresa : Proactiva 

ltem PAROAL 

~.1 BARRIDO MANUAL 

~.2 DESMANCHE DE VEREDAS 5 

3,3 ASPIRADO DE CAUADA 10 

~.4 CUAORILlAS s 
MUlTIPROP05JTO 

~.1 GPS 1 

3,5 PAPELEROS 2() 

3,6 CAMIOl'I TOLVA CON 
PERSONAL 

10 

3,7 LIMPIEZA ACCESOS ESTAC. 
SUBT. 

4 

3.8 LIMPIEZA ESTRUCTURA LAS 
PALMAS 

5 

ASPECTOS RElEVANru 

Coherencia de:I proytc.to (ru~s ver11.1s atril 

com•rci•l / 1rea mideoci•I / N•MU / l'I' 
superv'uorts/m•d~ mecinicos, etc.)) 

Coherencía del pro¡¡rama: npo Maquinaria 
{presion /vapor /coliente /frio /cap. Estanque¡ 
tlrtension man1ueras/ eq. i11.1minilcion/emision 
de ruidos), Stipervisor exclusNo/Metodo d1 

llmpieza/Profundl~d del programa de trab~jo. 

Cohtrtnda de medio¡ y plan de trabajo:Tipc 

Maquinaria/NI maquinas en openacion¡ 
Profundidad y metodologia plan d• tr.lbaj< 
propue3-to 

Coherenc:ii de medios y pbn de trab3jo:T1pc:i 

Maquinaria.s/Nt maquinu y herramíentas/EPF 
y segurid1d/Prolundid1d y mttodolo¡i• pl•n d• 
tr1b1)o propuesto 

Solo evaloadót'l ecor\Ómica 

Coherencia de medios y p~an de trabajo:Tipc 
Maquin1ri1/Nt camkmes •• operación \ 
reserv•/Profundid•d y me.todologia plan d1 
trabajo propuesto. 

Coherenci1 de medios y plan de tr1bajo:npc 
Maquinarias/Nt m1quinas y herramientas/EPF 
y squrid¡d/Profundid1d v metodoloci• pl>n de 
tnbajo propuesto 

Coherencia de medios y pfiln de trabajo:Tipc 
MaquWrln/NI rmquinils y herr;iimientas/EPf 
y segurid•d/Profundidad y motodalot:i• pion do 
trabajo propl.ltsto 

Cohcronci• do medios y pl•n de ttobajo;Tipc 
M•quin•rt•s/l'I• maquln•s v h•rr•mientas/EPI 
y segurid•d/Profundid•d y metodologi• plan de 
trabajo propuesto 

EVALUACION ANT. CURRICULARES (10%) 

100 40 

100 5,0 

87,5 8,8 

100 5 

100 , 

87,5 17,5 

100 10 

100 4 

100 5 

rrcmit'. 96 

Empres;, : Proactiva 

Total 

Empresa : llidrosvm ltda. 

50 20,0 

' 

100 5,0 

62,5 6,3 

75 3,B 

100 1.0 

50 10.0 

50 s.o 

100 4,0 

100 5,0 

tTq~ . 60 

Empre.a: Hldrosym Ltd•. 

Ítem PARCIAL ASPECfOS RElEVANTES v~:i;.: ,·;= r~~ ~~:::·~,..;~~~ 
·1.NOT:A•. ;~~; ~~·~~) 

~No presenta certific1dos de contriito 
pcr servklo.s similares. o o o o.o 

EXPERIEl'ICIA EMPRESA so SO Puntos¡ Pruenta entre 1 v S contr~tos pC>r 

servicios similares. o o 50 25.0 

hoo Puntns: Pfesenta entre mas de S contratos 

por servkios similHes. 100 so o o.o --- ~ .. 
V'.~\:'"'-iL. .~{J 

O Puntos: Equipo profeJional sin experiencia. o o.o o o.o ,· . 
.... 

~Equ,po prolesional con experiencia 
í 

~ EXPERIENCIA PROFESIOl'IAL so ·~ 

i"div\dual, no como intearante de la empres;1. 12,5 6,3 37,5 18,8 ~ ·~ 
~Equipo profesional con experiencia 

,¡ 
\ ' en ticibcfones de la mism~ empresa en ' 

certificados presentados. 75 37,5 25 12.5 
\. <~' . ...~ 

lro~Í ·94 !Total 
-~_2> 

56 



Municipalidad de Providencia 
Dirección de Asco. Ornato y Mantención 
Departamento de Aseo 
Sección Estadísticas y Planificación 

EVALUACION 

EMPRESAS L TECNICA (30%1 

PUNTAJE PONDERADO 

1 

Proacti11a 
96 29 

iHidrosym Ltda. 
60 18 

NlJt:.,..oltUIÓllfJf, rPJon1/,\ronttoto1 dtOJto\81UtS\Ptop11t1la8orfldOl(t10{ 

EVALUACION FINAL POR EMPRESAS 

"SERVICIO BARRIDO Y LIMPIEZA URBANA" 

-

EVALUACION EVALUACION 

ANT. CURRICULARES {10%) ECONOMICA (60%) 
PUNTAJE FINAL 

1 
PUNTAJE PONDERADO PONDERADO 30%:';~0%+~0% PUNTAJE 

. . 

94 9 10 6 44 1 

56 6 1 90 1 54 1 78 1. 

-~ici? 

/ .. 

;r ., / ! • 1 
! "V ?<.,"1. V-vi ,... 

----~ds(;~~~~d~-;fa-ro 
Encargado ITS 

... · 
~ 

; 

~~NKING 
~MPRES~ 

2 

.1 




