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AVAY

EX.N°_/> ‘/Z /VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 5 letrad), 12y 63 letra i) de la Ley N°18.695,

Organica Constitucional de Municipalidades; y

CONSIDERANDO: 1.- Que, mediante Decreto Alcaldicio EX.N°453 de 26 de marzo de 2025, se
aprobaron las Bases Administrativas Generales de Suministros y Servicios.-

2.- Que, mediante Decreto Alcaldicio EX.N°870 de 2 de junio de 2026, se aprobaron las Bases
Administrativas Especiales y Bases Técnicas, se [lamo a propuesta publica y se dejo establecida la
Comision Evaluadora para la contratacion del “SERVICIO DE CUSTODIA Y GESTION DE DOCUMENTOS
MUNICIPALES”, adquisicion mercado publico ID 2490-51-LP26.-

3.- Que, mediante Decreto Alcaldicio EX.N°993 de 16 de junio de 2026, se aprobaron las RESPUESTAS
A LAS CONSULTAS de la N°1 a la N°6, formuladas por los oferentes, en la propuesta publica antes

mencionada.-

4.- El Acta de Apertura de 23 de junio de 2026.-

5.- La apertura electrdnica de la propuesta se llevo a cabo el dia 23 de junio de 2026, presentandose

a esta licitacion los siguientes oferentes:

N° RUT N° OFERENTE OBSERVACION
1 76.138.547-k | MEGA ARCHIVOS SA ACEPTADA

2 96.879.160-5 | DOCUSTORE SPA ACEPTADA

3 96.756.680-2 | IRON MOUNTAIN CHILE SA ACEPTADA
E 94.099.000-9 | MICROSYSTEM SA ACEPTADA

6.- Los criterios y ponderaciones establecidos en el punto N° 3 de las Bases Administrativas Especiales,
utilizados para la evaluacion de las ofertas corresponden a:

x.({(

N° CRITERIOS PONDERACION
1 OFERTA ECONOMICA 83%
2 EXPERIENCIA DEL OFERENTE 14%
3 PROGRAMA DE INTEGRIDAD 2%
4 CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS 1%
FORMALES
DESCUENTO DE PTJE: - 0.5 punto por cada
multa registrada / - 10 puntos por cada
5 COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL término anticipado.
*El puntaje se ira restando hasta un maximo de
-20 puntos.
TOTAL 100%
7.- El resumen de la evaluacion es el siguiente:
PONDERACION
PROGRAMA | CUMPLIMIENTO
OFERENTE OFERTA | EXPERIENCIA DE REQUISITOS | COMPORTAMIENTO | PUNTAJE
ECONOMICA | OFERENTE | npRiDAD |  FORMALES CONTRACTUAL TOTAL | PRELACION
(83%) (14%) (2% (1%)
MEGA
ARCHIVOS SA 52,895 1,4 2 1 0 57,295
DOC;J;.IORE 59,669 14 2 1 1,5 75,169
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3 | MOUNTAIN 17,068 14 2 1 0 54,068 4
CHILE SA
a | WCRCEESTEM | 59650 7 2 1 0,5 69,152 2

8.- El Memorandum N°12.721 de 20 de julio de 2026 de la Secretaria Comunal de Planificacion,
mediante el cual se remiten los antecedentes de la propuesta mencionada, recomendando la oferta
presentada por la empresa DOCUSTORE SPA, como conveniente al interés municipal y que contiene
la evaluacion efectuada, documentos que forman parte integrante del presente decreto.-

9.- El Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N°201-2026 de 22 de julio de 2026 de la Secretaria
Comunal de Planificacion. LINEA PAC 407-2026.-

10.- El Acuerdo N°615 adoptado en Sesion Ordinaria N°71 de 4 de agosto de 2026 del Concejo
Municipal.-
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DECRETO:

1.- Adjudicase a la empresa DOCUSTORE SPA, RUT N°96.879.160-5, la licitacion publica para el
“SERVICIO DE CUSTODIA Y GESTION DE DOCUMENTOS MUNICIPALES” .-

2.- La contratacion debera dar cumplimiento a la normativa legal y reglamentaria existente sobre la
materia, entre ellas la Ley N18.695, la Ley N°19.880 que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado, Bases
Administrativas Generales de Suministros y Servicios, las Bases Administrativas Especiales y Bases
Técnicas, Respuestas a las Consultas, oferta de la empresa contratista en el Formulario N°4, por los
términos del contrato y demas antecedentes del proceso y las normas de la Ley N°19.886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su Reglamento contenido
en el Decreto N°661 de 2024 del Ministerio de Hacienda, y cualquier otra normativa legal y
reglamentacion (entre ellas Ordenanzas Municipales y Reglamentos Internos) que digan relacion con
la materia o naturaleza del requerimiento que se licita, supletoriamente se les aplicaran las normas
de Derecho Publico y, en defecto de ellas, las normas de Derecho Privado, documentos que forman
parte integrante del presente Decreto.-

3.- La Inspeccion Municipal del Contrato (en adelante IMC), estara a cargo del Departamento de
Gestion de Barrios, Seccion Estudios y Registro Patrimonial de la Direccion de Barrios y Patrimonio y
la funcionaria encargada serd dofia GLORIA OLINDA DE LOURDES GODOY DE LOS RiOS, RUT
N° Titular del Grado 9° E.M., del Escalafon Profesional, de esta Municipalidad.-

4.- El contrato sera bajo la modalidad de Servicios a Serie de Precios Unitarios, con un presupuesto
total de $288.000.000.- IVA incluido, el que podréd ejecutarse en todo o parte, segin los reales
requerimientos municipales, segun lo informado en Formulario N°4, documento que forma parte
integrante del presente Decreto.-

4.1.- Los valores del servicio de mantencién basico y precios unitarios, se reajustara cada doce (12)
meses, conforme a la variacion del IPC acumulado en dicho periodo (transcurrido los primeros 12
meses de contrato), el cual es determinado por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) o el
organismo que legalmente lo reemplace en el futuro, tomando como base el indice del mes anterior
a la firma del contrato.-
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5.- El pago del servicio se realizara mediante Estados de Pago Mensuales, cada estado de pago se
facturard y pagara, previa recepcion conforme de la IMC y visacion de la Directora de Barrios y
Patrimonio.-

5.1.- Su pago se efectuara a mas tardar dentro de los 30 dias siguientes de haber sido recibido
conforme la boleta o factura, la cual correspondera al valor total de los servicios ejecutados conforme
a los requerimientos que se hayan solicitado por el municipio durante el mes indicado y que se hayan
efectivamente ejecutado por parte de la empresa contratista, tanto para los servicios asociados al
Servicio N°1 como al Servicio N°2 (debiendo el IMC haber aprobado todos los requerimientos
ejecutados), y debera ser presentada por la empresa contratista dentro de los 10 primeros dias habiles
siguientes a la recepcion conforme de la IMC.-

6.- El contrato contara con los siguientes plazos asociados:

SERVICIO PLAZO
SERVICIO N°1: Traslado de documentos al inicio del
contrato.
SERVICIO N°2: Servicio normal de ejecucion del contrato. | 48 meses (simultaneo al servicio N°1)

1 mes

6.1.- El inicio de ambos servicios sera a contar de la fecha de la suscripcion del Acta de inicio del
Servicio.-

7.- La Municipalidad se reserva la facultad de aumentar el contrato hasta por un 30% del monto
original contratado, impuesto incluido.-

7.1.- Dichas modificaciones deberan ser autorizadas mediante el correspondiente Decreto Alcaldicio,
entendiéndose vigente, desde la fecha de anotacion de éste en el Libro de Control de Contrato,
debiendo la empresa contratista respetar los valores informados en el Formulario N°4.-

7.2.- En caso de se efectGe un aumento de contrato superior a 300 UTM, la empresa contratista
debera reemplazar o complementar la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato vigente,
por una que cubra el nuevo monto del contrato, y que de estricto cumplimiento a lo informado en el
punto 8 de las Bases Administrativas Especiales. -

8.- La Municipalidad se reserva el derecho de aplicar multas a la empresa contratista, en el caso de
que no haya dado cumplimiento a cualquiera de las obligaciones establecidas en las Bases, en el
contrato y/o aquellas que le impone la Ley, las que en ningln caso podran superar el 30% del precio
del contrato.-

8.1.- Detectada una situacion que amerite la aplicacion de multa, se le notificara a la empresa
contratista mediante la correspondiente anotacion en el Libro de Control de Contrato, indicandose al
efecto la infraccion cometida, los hechos que la constituyen y el monto de la multa.-

8.2.- A contar de la notificacion de la comunicacion precedente, la empresa contratista tendra un
plazo de cinco dias habiles, para efectuar sus descargos en relacion al eventual incumplimiento,
acompanando todos los antecedentes que estime pertinentes, dejando, ademas, constancia de su
apelacion a través de la misma via de comunicacion en la que fue notificado.

8.3.- Vencido el plazo sin presentar descargos, se confirmara la aplicacion de la multa a través de
memorandum del Director de Barrios y Patrimonio, que se notificard a la empresa contratista
personalmente y mediante la anotacion en el Libro de Control de Contrato, quedando de esta forma
ejecutoriada la multa respectiva.-

8.4.- Encontrandose ejecutoriadas las multas aplicadas, la empresa contratista se encontrara
obligada al pago de la misma en Tesoreria Municipal y su comprobar)te debera ser presentado junto
a la factura del Estado de Pago correspondiente al mes en que quedé ejecutoriada la multa.-
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8.5.- El monto de las multas sera el que se indica en el Punto N°15 de las Bases Administrativas
Especiales.-

9.- En garantia del fiel, oportuno y total cumplimiento de todas las obligaciones que contrae la
empresa contratista, al momento de la firma del contrato, debera presentar una garantia o caucion,
pagadero a la vista e irrevocable, que asegure su cobro de manera rapida y efectiva a favor de la
Municipalidad, por un monto igual o superior al 5% del VALOR TOTAL NETO DEL CONTRATO (expresada
en pesos chilenos). Su vigencia minima sera el plazo del contrato aumentado en 90 dias corridos. Sin
perjuicio de lo senalado precedentemente, esta garantia podra también ser reemplazada por la
empresa contratista anualmente, por su saldo insoluto, y con una vigencia de a lo menos 90 dias
corridos adicionales a la fecha de conclusién del mismo.-

9.1.- Esta garantia caucionara también el pago de las obligaciones laborales y previsionales de los
trabajadores de la empresa contratista y/o subcontratista.-

10.- La Direccion Juridica redactara el contrato correspondiente en conformidad a lo establecido en
las Bases Administrativas Generales de Suministros y Servicios, Bases Administrativas Especiales y
Bases Tecnicas, Respuestas a las Consultas, la Oferta de la empresa contratista y demas antecedentes
de la propuesta. Asimismo, debera incorporar todas las clausulas necesarias para dar cumplimiento a
la Ley N"20.123, en lo que corresponda, para resguardar debidamente los intereses municipales.
Asimismo, la empresa contratista debera suscribir el contrato correspondiente, dentro del décimo dia
habil siguiente a la fecha de notificacion de este Decreto de adjudicacién, publicado en el Portal
www.mercadopublico.cl.

10.1.- Una vez suscrito el contrato respectivo, este se publicara en la plataforma
www. mercadopublico.cl y se procedera a emitir la correspondiente Orden de Compra a través del
mismo portal.-

11.- La empresa contratista podra concertar con terceros la ejecucion parcial del contrato en los
términos establecidos en el articulo N°128 del Reglamento de la Ley de Compras Piblicas. En dicho
caso, la empresa contratista se entendera como Unico mandante de los trabajadores subcontratados,
y respondera por los trabajos que ellos ejecuten.

11.1.- La empresa contratista cuando inicie la ejecucion del contrato, debera informar al IMC la parte
del contrato que va a subcontratar, su importe y el nombre o razén social del subcontratista habil en
el Registro de Proveedores.

11.2.- El limite permitido para la subcontratacion sera el 30% del monto total del contrato, en ningun
caso la subcontratacion podra ser utilizada para efectuar una cesion del contrato.

No sera admisible la subcontratacion en los siguientes casos:

a) Si afecta al subcontratista una o mas causales de inhabilidad en el Registro de Proveedores.

b) Si el subcontratista se encuentra en alguna de las incompatibilidades para ser contratado por la
Entidad publica a que se refiere el articulo 35 quater de la Ley de Compras.

11.3.- La empresa contratista debera notificar por escrito al IMC de cualquier modificacién en las
prestaciones que debera desarrollar el subcontratista, o en su identidad, con anterioridad a la
materializacidon de estos cambios. En caso de un cambio en la identidad de un subcontratista, el
Proveedor principal debera acreditar que este cumple con los requisitos senalados en el parrafo
anterior.-

12.- Sera responsabilidad de la empresa contratista mantener en caracter confidencial y para uso
exclusivo del respectivo contrato, todos los datos y antecedentes reservados de los cuales tiene
conocimiento. Esta obligacion se extendera a su personal, empleados y a cualquier tercero que
participe en los trabajos encomendados. Para esto, la empresa contratista se compromete al
cumplimiento de todo lo senalado en el Formulario de “Compromiso de Confidencialidad y Seguridad
de la Informacion”, a través de la entrega de éste debidamente firmado una vez firmada el acta de
inicio de servicio.-
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13.- Notifiguese el presente Decreto Alcaldicio EX. a la empresa contratista a través del Sistema de
Informacion de Compras y Contrataciones de la Administracién, a cargo de la Direccion de Compras y
Contratacion Publica (www.mercadopublico), por parte de la Secretaria Comunal de Planificacion. -

14.- El gasto se imputara a la siguiente cuenta:

N° Pre-Obligacion 5-1092

Cuenta: 2152208999001
Subprograma: 1

CR o CMP: 20 02 01

Anotese, comuniquese y archivese.- » \lD
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| Secretario Abogado Municipal

L/MRMQ/ I@J/sgr

Distribucion /

Interesada

Secretaria Comunal de Planificacion
Direccion de Administracion y Finanzas
Direccion Juridica

Direccion de Control

Archivo
Decreto en Tramite N° ZY? J' /
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FORMULARIO N°4
(ANEXO ECONOMICO)
LICITACION “SERVICIO DE CUSTODIA Y GESTION DE DOCUMENTOS MUNICIPALES”.
FINANCIAMIENTO | MUNICIPAL
CARTA OFERTA
NOMBRE O RAZON SOCIAL DOCUSTORE SPA
CEDULA DE IDENTIDAD O RUT 96.879.160-5

La lista de precios unitarios, para la prestacion del “SERVICIO DE CUSTODIA Y GESTION DE DOCUMENTOS
MUNICIPALES”, es la siguiente:

» SERVICION°1, “TRASLADO DE DOCUMENTOS AL INICIO DEL CONTRATO”, 1 MES:

VALOR
VALOR
i iTEM cantipap | UNITARIO | IMPUESTO | \\engya)
NETO TOTAL
MENSUAL
Traslado de documentos, retio de
1 documentos de la actual empresa a la 30.862 $0 $0 $0
nueva empresa, (el flete corre por la Cajas
empresa adjudicada).
9 Ordenamiento.y ajuste de los inventa[ios 1 $0 $0 $0
(general y particular) de la documentacion.
Notas:
(1) Se solicita ofertar el VALOR UNITARIO MENSUAL por el Servicio N°1, las cantidades indicadas son
informativas, por lo que, para efectos de su oferta no se deben considerar.
e SERVICIO N°2, “SERVICIO NORMAL DE EJECUCION DEL CONTRATO”, 48 MESES:
SERVICIOS
N° SERVICIOS VALOR VALORIVA | VALOR TOTAL+
UNITARIO EN IVA
1 | Custodia mensual por caja de documentos $110/Caja $21/Caja $130/Caja
2 | Servicio normal (24 horas) de consulta de | $250/Caja $48/Caja $298/Caja
documentos (traer y/o llevar caja)
3 | Servicio normal (24 horas) de consulta de | $250/Document | $48/Document | $298/Documento
documentos (traer y/o llevar documento | © 0
aislado)
4 | Servicio urgente (6 horas) de consulta de | $1.100/Caja $209/Caja $1.309/Caja
documentos (traer y/o llevar caja) b\’\/
5 | Servicio urgente (6 horas) de consulta de | $1.100/Docume | $209/Docume | $1.309/Documento \(
documentos (traer y/o lievar documento | nto nto
aislado)
6 | Servicio normal (24 horas) de consulta | $45/Documento | $9/Documento | $54/Documento
documento envio por correo electronico

Q Pedro de Valdivia g63  &,+56 2 2654 3200
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7 | Servicio urgente (6 horas) de consulta | $360/Document | $68/Document | $428/Documento
documento envio por correo electronico 0 0

8 | Servicio de intercalar documentos en cajas $0/Documento | $0/Documento | $0/Documento

9 | Retiro masivo y definiivo de cajas de | $0/Caja $0/ Caja $0/Caja
documentos e inventario

10 | Servicio de destruccién de documentos $0/Caja $0/Caja $0/Caja

MATERIALES
N° VALOR VALORIVA | VALORTOTAL +
MATERIALES UNITARIO IVA

1 | Valor de lacaja $1.000 /Caja $190/Caja $1.190/Caja

2 | Valor de sellos utilizados en cajas $0/Sellos $0/ Sellos $0/Sellos

3 | Valor efiquetas identificacion con codigo de | $0/Etiquetas $0/Etiquetas | $0/Etiquetas
barra utilizados en cajas

L

e Los valores ofertados deberan considerar todos los costos que irmogue la entrega de los servicios, logistica,

gastos generales y utilidades.

o Declaro aceptar en todos sus puntos, lo estipulado en las Bases Administrativas (Generales y especiales),
Bases Técnicas, aclaraciones y respuestas a consultas y todos aquellos antecedentes entregados por la

Municipalidad.

Nombre Persona Natural o del Apoderado de la | Francisco Andres Alvarado Holley

union temporal de proveedores o del
Representante Legal

Nombre del oferente

DocuStore SpA

Fima Persona Natural o del Apoderado de la
uniéon temporal de proveedores o del
Representante Debidamente Autorizado

Fecha

23-06-2026

Q Pedro deValdiviag63  &+56 2 2654 3200






