MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
SECRETARIA DE PLANIFICACION COMUNAL

Providencia

PROVIDENCIA, 0 1 DIC. 1843

EX. N° l ] E 2' / YISTOS: Lo dispuesto en los articulos 5 letra d), 8, 12 y 63 letra i) de La
Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades; lo establecido en la Ley N°19.886
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y el Decreto
Supremo N°250 de 2004 del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley
antes mencionada; y

CONSIDERANDO: 1.-Mediante Decreto Alcaldicio EX. N°2060 de fecha 31 de diciembre de
2019, se aprueban las “BASES ADMINISTRATIVAS GENERALES PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS MEDIANTE PROPUESTA”. -

2.- Que mediante Memorandum N°22.016.- de fecha 27 de noviembre de 2023, de la
Secretaria Comunal de Planificacién, se acompanan los antecedentes para el llamado a
propuesta publica para la “ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO
FORMAL-CASUAL PARA FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE
PROVIDENCIA ANO 2024”,

DECRETO:

1.- Apruébanse las Bases Administrativas Especiales y Bases Técnicas que regiran el llamado
a propuesta publica para la “ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO
FORMAL-CASUAL PARA FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE
PROVIDENCIA ANO 2024”, las que para todos los efectos legales forman parte integrante de
este decreto.

2.- Llamese a propuesta publica para la “ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE
VESTUARIO FORMAL-CASUAL PARA FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS DE LA MUNICIPALIDAD
DE PROVIDENCIA ANO 2024", -

3.- PRESENTACION DE CONSULTAS: A través del Portal www.mercadopublico.cl, hasta las
12:00 horas del dia 06 de diciembre de 2023.-

4.- ENTREGA DE ACLARACIONES Y RESPUESTAS A CONSULTAS: A través del Portal
www.mercadopublico.cl, desde las 20:00 horas del dia 14 de diciembre de 2023.-

5.- ENTREGA GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA: Hasta las 13:30 horas del dia 27 de
diciembre de 2023, en la DIRECCION DE SECRETARIA MUNICIPAL, ubicada en Avda, Pedro
de Valdivia N°963, 2°Piso. -

6.- FECHA CIERRE RECEPCION DE OFERTAS: A las 15:00 horas del dia 27 de diciembre de
2023.-

7.- FECHA ACTO DE APERTURA ELECTRONICA: A las 15:30 horas del dia 27 de diciembre
de 2023.-

8.- GARANTIAS: Los oferentes deberan garantizar la seriedad de la oferta mediante cualquier
instrumento financiero, pagadero a la vista e irrevocable, que asegure su cobro de manera
rapida y efectiva, a nombre de la Municipatidad de Providencia, RUT.N"69.070.300-9, por un
monto igual (o superior) de $2.000.000.-, con vigencia minima hasta el 30 de abril de 2024.-

9.- La encargada del proceso es dofna CLAUDIA VELASQUEZ VILLALOBOS, de la Secretaria
Comunal de Planificacion. -

10.- Publiquese el llamado a propuesta publica, Bases Administrativas Generales, Bases
Administrativas Especiales, Bases Técnicas y demas antecedentes de la licitacion, por la
Secretaria Comunal de Planificacion, en el Sistema de Informacion de compras y adquisiciones
de la administracion www. mercadopublico.cl, el dia 01 de diciembre de 2023.-
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HOJA N°2 DEL DECRETOQ ALCALDICIO EX.N°_/_ i 52 | DE 2023.-

11.- Déjase establecido que la Comision Evaluadora de la propuesta publica para la
“ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO FORMAL-CASUAL PARA
FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA ANO 2024”,

estara integrada por los siguientes funcionarios:

« EDUARDO GUERRA CALDERON

DIRECCION DE PERSONAS

DIEGO RETAMAL NARVAEZ

DIRECCION DE PERSONAS

« DARWIN BENITEZ RIVERA

DIRECCl!N DE DESARROLLO COMUNITARIO

Anotese, comuniquese y archivese.

4.8

EVELYN MATTHEI FORNET
Alcaldesa

LA
D L,:\KAZA QUIJADA

retarlo Abogado Municipal

,#Cﬂ./%./mce.%k./c% -
\)

Distribucion:

Interesados

Secretaria Comunal de Planificacion
Direccion de Administracion y Finanzas
Direccion de Personas

Direccion de Control

Archivo

Decreto en tramite: /

Q Pedro de Valdivia 963
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Providencia
Memorando : N°22.016.-

Antecedente

Materia : Solicita aprobacion de Bases Y
autorizacion llamado a licitacion pulblica para la
‘ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE
VESTUARIO FORMAL-CASUAL PARA FUNCIONARIOS Y
FUNCIONARIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE
PROVIDENCIA ANO 2024”.

PROVIDENCIA, 27 de noviembre de 2023 ‘ ,2///
)

DE : SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION /g //, e #lU o~

A : ALCALDESA / p e  das %/y

Mediante el presente, saludo cordialmente a usted, y de acuerdo a lo establecido en el articulo N° 21, letra
e) de la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, me permito remitir a usted expediente de licitacion
publica para la “ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO FORMAL-CASUAL PARA
FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA ANO 2024", para su
consideracion y tramites correspondientes.

La funcionaria responsable Administrativo de este proceso es Claudia Velasquez Villalobos.

Con el fin de dar cumplimiento al punto N°5.2. de las Bases Administrativas Generales, me permito
solicitar, ademas, tener a bien la designacion de los siguientes funcionarios como integrantes de la Comision
Evaluadora:

FUNCIONARIO RUT DIRECCION
EDUARDO GUERRA CALDERON DIRECCION DE PERSONAS
DIEGO RETAMAL NARVAEZ DIRECCION DE PERSONAS
DARWIN BENITEZ RIVERA DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud. s

S
% DIRESTOHOK
~. " PATRICIA GABALLERO GIBBONS

{”QSECRETARIA\@MUNAL DE PLANIFICACION
nl,l IINAL DY N

L7

7 veB® ﬂDMmIgTRACION MUNIG(PAL V°B°® ALCALDESA

s

Distribucion

- Archivos Correlativos 2023.

- Archivo Carpeta “ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO FORMAL-CASUAL PARA FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS DE
LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA ANO 2024”.
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LICITACION PUBLICA
BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
“ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO
LICITACION FORMAL-CASUAL PARA FUNCIONABIOS Y FUNCIONARIAS DE LA
MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA ANO 2024”
FINANCIAMIENTO | PRESUPUESTO MUNICIPAL J

1. GENERALIDADES

1.1. IDENTIFICACION DE LA PROPUESTA

La Municipalidad de Providencia requiere contratar la adquisicion y post venta de un total de 2.380 tarjetas tipo gift
card canjeables por VESTUARIO FORMAL-CASUAL para las temporadas OTONO-INVIERNO y PRIMAVERA-
VERANO del afio 2024, para ser entregadas a las funcionarias y funcionarios de fa Municipalidad de Providencia,
como complemento de su uniforme institucional.

Las condiciones especiales de la presente licitacion, fas caracteristicas y detalles de la ejecucion de los
servicios, seran las indicadas en las Bases Administrativas Generales {Decreto Ex. N°2060/2019), en las
presentes Bases Administrativas Especiales y Bases Técnicas, y serén publicadas a través de la plataforma del
Portal Mercado Publico www.mercadopublico.cl en adefante el Portal.

+ DETALLE DEL REQUERIMIENTO:

; CANTIDAD TGC VALORT%T:ITAR’O MONTO EXENTO
ARo TEMPORADA VESTUARIO EXENTODE | DE IMPUESTOS
FORMAL-CASUAL
, IMPUESTOS
2024 | OTONO-INVIERNO 1190 $90.000.- $107.100.000.-
2024 | PRIMAVERA-VERANO 1.190 $90.000.- $107.100.000.-
MONTO TOTAL DE ADJUDICACION |  $214.200.000.-

(*) TGC= Tarjeta Gift Card.

1.2. PRESUPUESTO

El presupuesto maximo para la contratacion de la presente adquisicion, asciende a la suma de $21 4.200.000.-
exentos de impuestos, y tendra una duracidn de 18 meses, comenzando a regir desde la aceptacion de la
Orden de Compra por el monto total del contrato.

1.3. NORMAS ESPECIALES

Ademas de las normas de talladas en el punto N°1.2 de las Bases Administrativas Generales, la presente
contratacion debera dar estricto cumplimiento a todas las normas legales y/o regiamentarias atingentes a la
presente confratacion.

14.  TIPO DE CONTRATACION

La presente contratacion se realizara bajo la modalidad A SUMA ALZADA (con un solo proveedor), debiendo
el proponente considerar en su oferta la cantidad de recursos necesarios para la optima prestacion del servicio,
siendo de su exclusiva responsabilidad proveer de todos los materiales, equipamiento, garantias, servicios y
actividades que sean necesarias para una excelente ejecucion de éstos y, resolviendo los requerimientos
planteados por la Municipalidad en el plazo que se indique.
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2. ANTECEDENTES PARA POSTULAR

Antes de la fecha y hora de cierre de la licitacion, los proponentes deberan presentar sus ofertas a traves de la
plataforma www.mercadopublico.cl, ciasificando los antecedentes en Anexos Administrativos, Técnicos y
Econdmicos.

A.  ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS:

1] GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA
Para lo cual debera dar cumplimiento a lo indicado en los puntos N°13.1. y N°13.2. de las Bases
Administrativas Generales, considerando el siguiente detalle:

A nombre de Municipalidad de Providencia

Rut 69.070.300-9

Monto igual (o superior) | $2.000.000.- (dos millones de pesos).

En garantia de seriedad de la oferta de la licitacion publica

Glosa (segln “ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO

comesponda) FORMAL-CASUAL PARA FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS DE LA
MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA ANO 2024”.

Vigencia Minima 30 de abril de 2024,

FORMULARIO N°1: “IDENTIFICACION DEL PROPONENTE, ACEPTACION DE BASES Y
DECLARACION DE HABILIDAD PARA CONTRATAR CON EL ESTADO”, conforme al punto N°2 de
las Bases Administrativas Generales.

B.  ANTECEDENTES TECNICOS

1 | FORMULARIO N°2: “OFERTA TECNICA” a través de dicho documento el proponente sefiala:

I.  Puntos de canje y su ubicacién. Cabe destacar que se ha establecido una cantidad minima
de 6 puntos de canje dentro de Region Metropolitana, por lo que en caso de ofertar un menor
nlimero implicara que la oferta sera declarada INADMISIBLE.

En caso de informar locales fuera de la Region Metropolitana, éstos no seran contabilizados en
la evaluacion.

Il.  Compra online. Declara que su oferta considera la modalidad de compra online, lo cual es un
requisito minimo de acuerdo al punto 2.6 de las BBTT. En caso contrario, la oferta sera
declarada INADMISIBLE.

. Compra Parcial. Declara que su oferta considera la modalidad de compra parcial, lo cual es
un requisito minimo de acuerdo al punto 2.8., letra C de las BBTT. En caso contrario, la oferta
sera declarada INADMISIBLE.

El contenido y acreditacion de los items sera analizado por la Comision Evaluadora, verificando si
da cumplimiento a todos los requisitos descritos, de lo contrario sera declarada inadmisible o fuera de
bases.

“A NO PRESENTACION DE ESTE FORMULARIO O LA OMISION DE ALGUN ANTECEDENTE
COMO PARTE DE LA OFERTA INGRESADA AL PORTAL MERCADO PUBLICO, HARA QUE ESTA
SEA DECLARADA INADMISIBLE**
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C. OFERTA ECONOMICA

1. | OFERTA ECONOMICA A SENALAR EN EL PORTAL WWW.MERCADGPUBLICO.CL
Para efectos de ingresar su oferta econdmica a través del Portal www.mercadopublico.cl, el proponente
debera considerar el VALOR TOTAL DEL PRESUPUESTO INFORMADO EN EL PUNTO 1.2 DE LAS
PRESENTES BASES, correspondiente a: $214.200.000.- monto exento de impuestos.

2. | FORMULARIO N°3: “CARTA OFERTA”, a través dei cual el proponente sefiala el porcentaje de
bonificacién, sobre el valor unitario ($90.000.-) de las tarjetas definidos por el Municipio.

Se deja de manifiesto que la bonificacion de las tarjetas gift card a adquirir, se debera EXPRESAR EN
PORCENTAJES {e incluir todos los costos directos e indirectos).

Cabe destacar que el porcentaje “minimo” de bonificacién para participar del presente proceso es de
20%, de lo contrario implicara que la oferta sea declarada INADMISIBLE, por parte de la Comision
Evaluadora.

Debera ofertar el plazo de entrega de fas tarjetas, para lo cual se ha definido como plazo méximo 10 dias
habiles.

#| A FALTA DE PRESENTACION DE ESTE FORMULARIO O LA OMISION ALGUN VALOR,
MOTIVARA A QUE LA OFERTA SEA DECLARADA INADMISIBLE"*

3. COMISION EVALUADORA

Para la presente licitacién se conformara una comision evaluadora integrada por tres funcionarios municipales,
quienes realizaran las funciones y las atribuciones definidas en el punto N°5.2 de las Bases Administrativas
Generales. Esta comision aplicara la metodologia de evaluacion detallada a continuacion, a las ofertas que
resultaran admisibles en la etapa de apertura.

PAUTA DE EVALUACION PARA AMBAS LINEAS

CRITERIC POND METODOLOGIA DE EVALUACION

BONIFICACION TARJETA GIFT CARD:

Se entregara el total del puntaje a la oferta que ofrezca mayor porcentaje de bonificacién por
unidad para cada tarjeta gift card de acuerdo a lo reportado en Formulario N°3 y segin la siguiente
formula:

1.- OFERTA 899 {% Bonificacién Oferente * 100) * 89%
ECONOMICA 9% Mejor % Bonificacién

El porcentaje de bonificacion no podré ser inferior al 20%, de lo contrario la oferta se declarara
inadmisible.

La melodologia de evaluacion para este item se hara de acuerdo con el PLAZO DE ENTREGA, de
acuerdo a lo declarado en Formulario N°3 y seglin la siguiente formula:

2-PLAZODE 10%

ENTREGA {Oferta menor plazo de entrega * 100) * 10%
Oferta a Evaluar

DESCRIPCION PUNTAJE

3.- CUMPLIMIENTO Presenta una oferta clara y completa, entregando dentro del plazo original la 100" 1%
REQUISITOS 1%, totalidad de antecedentes solicitados en las bases que rigieron el proceso. ‘

FORMALES Es necesario solicitar [a presentacion de antecedentes omitidos y/o es necesario
e p . y .

que Ja comisién evaluadora interprete sus antecedentes por falta de claridad o 0

errores formales 0 menores {siempre que ella no altere su oferta).
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CRITERIO POND | METODOLOGIA DE EVALUACION

La evaluacian al Comportamiento Contractual tiene por objeto descontar puntaje, respecto del total obtenido,
aplicando la Pauta de Evaluacion, considerando la informacién proporcionada por el "Historial de
Comportamiento Contractual” de la Plataforma Chile Proveedores.

N° TIPO SANCION PUNTAJE PARA DISMINUiR

Término anticipado unilateral de contrato imputable
al contratista

COMPORTAMIENTO

CONTRACTUAL 1 -5 por contrato

Cada puntaje indicado en |a Tabla precedente se debera considerar por cada “Término anticipada unilateral de
contrato”, que presents el proveedor, en los ultimos 24 meses, el puntaje se ira restando hasta un maximo
de 15 puntos.

PUNTAJE FINAL = PUNTAJE 1 + PUNTAJE 2 + PUNTAJE 3

En caso de producirse empates en la evaluacion final de las ofertas, éste se resolvera aplicando procedimiento descrito en el
punto N°6.1.1 de las Bases Administrativas Generales.

4. READJUDICACION

La Municipalidad se reserva el derecho a readjudicar o llevar a cabo un nuevo procese de contratacion, segun lo
que mejor convenga a sus intereses, en los casos mencionados en el punte N°7 de las Bases Administrativas
Generales, asi como también en los siguientes cases.

 No designar al encargado o supervisor del contrato {debe indicar nombre completo, email y teléfono de
contacto).
e No entrega de la o la garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato.

En todos los casos imputables al contratista, se hara efectiva la garantia de seriedad de la oferta.

5. DEL PROCESO DE FORMALIZACION DE LA CONTRATACION

5.1, DE LA FIRMA DEL CONTRATO

El adjudicatario debera suscribir el contrato dentro del décimo (10) dia habil siguiente a la fecha de nofificacion del
decreto de adjudicacion, publicado en el portal www.mercadopubiico.cl, previa entrega en la Direccion Juridica de
la Municipalidad de los antecedentes detallados en el punto N°8.3 de las Bases Administrativas Generales,
ademas de;

 Designacion del encargado o supervisor del contrato (debe indicar nombre completo, email y teléfono de
contacto).
« Entrega de la 0 la garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de Contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, la Direccion Juridica se reserva el derecho de solicitar, adicionalmente, toda aquella
documentacion que estime necesaria para la redaccion del contrato.

52.  DEL VALOR DE LA CONTRATACION

El valor total del contrato sera de $214.200,000.- exento de impuestos. Cabe mencionar, que las tarjetas giftcard
deberan ser extendidas con la bonificacion (en pesos) de acuerdo al porcentaje indicado en su oferta segin
Formulario N°3, lo que no afectara el monto del valor de contrato.

6. DE LA INSPECCION TECNICA
64.  UNIDAD TECNICA E INSPECCION MUNICIPAL

De acuerdo a los sefialado en el punto N°9.1. de las Bases Administrativas Generales, la Unidad Técnica sera
la Direccion de Personas y conforme a lo sefialado en el punto N°9.2. de las Bases Administrativas Generales,
para todos los efectos de las presentes bases, la Inspeccion Municipal del Contrato (IMC) estara a cargo del
Departamento de Personas y Remuneraciones, dependiente de la Direccion de Personas, en adelante IMC.
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6.2, COMUNICACION ENTRE LAS PARTES DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO

El IMC llevara un Libro de Control de Contrato, donde anotara toda informacion relevante respecto de la
ejecucion del contrato, a modo de ejemplo, consideraré la anotacion de la Fecha de inicio del contrato, la
ldentificacion del encargado del contrato designado por el contratista y sus datos de contacto, el Correo
electronico del contratista para el envio de Ordenes de Pedido, las Ordenes de Compra, entre otras.

De cada comunicacion que se realice por cualquiera de estos medios digitales, el IMC dejara constancia en el
correspondiente Libro de Control del Contrato a més tardar el dia hébil siguiente, pudiendo adjuntar copia
impresa de dichos antecedentes si lo estima necesario. Cada vez que el IMC realice una anotacion en este
Libro, la escaneara y enviara a través de correo electronico al Contratista a la direccion que este ditimo informara
a la época de la firma del contrato. Asi mismo, el Libro de Control de Contrato debe ser firmado en cada una
de sus paginas, tanto por el IMC como por el Contratista, por lo que éste debera acudir al Municipio a firmar el
Libro, cada vez que el IMC asi lo requiera y solicite oportunamente, con una frecuencia minima mensual en
aquellos meses que exista anotaciones en el Libro.

Por tanto, para este contrato sera considerado como “medio de comunicacién oficial” la que se realice a
través del Libro de Control de Contrato y mediante correo electronico. Por consiguiente, sera exigencia que el
encargado del contrato por parte del Contratista cuente permanentemente con correo electronico habilitado y
equipo de telefonia mévil con acceso a intemet.

Toda comunicacion realizada por el IMC debera ser contestada por el contratista dentro de las 24 horas
siguientes, acusando recibo, respondiendo, aclarando y/o justificando los hechos, segin corresponda.

7. DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DE CONTRATOQ

Al momento de la firma del contrato en la Direccion Juridica, el adjudicatario debera presentar una garantia o caucion
que garantice el fiel y oportuno cumplimiento del contrato, de acuerdo a lo sefialado en el punto N°13.1, N°13.3 y
N°13.4 de las Bases Administrativas Generales y conforme el siguiente detalle:

Emitase a favor de Municipalidad de Providencia, Rut 69.070.300-9

5% del VALOR TOTAL DEL CONTRATO expresada en pesos, moneda
corriente nacional.

En garantia por el Fiel y Oportuno Cumplimiento del contrato “ADQUISICION
DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO FORMAL-CASUAL

Monto igual (o superior) al

Glosa (sicomesponde) | pARA FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE
PROVIDENCIA ANO 2024”.
Vigencia Minima Su vigencia minima ser4 el plazo del contrato aumentado en 90 dias coridos.

8. MODIFICACIONES Y AJUSTES DEL CONTRATO

81,  AUMENTO O DISMINUCION DE CONTRATO

La Municipalidad se reserva el derecho a disponer al contratista que aumente o disminuya hasta en un 30%
del valor total del contrato primitivo. En caso de aumentos o disminuciones del servicio, el Contratista se obliga
a respetar los valores ofertados en el Formulario N°3.

Ademas, de manera excepcional se podra disminuir en un porcentaje superior al 30% de este, siempre y
cuando exista mutuo acuerdo entre las partes contratantes. No obstante, ante la ocurrencia de hechos
constitutivos de casos fortuitos o fuerza mayor, la Municipalidad podra disminuir un porcentaje mayor al
informado precedentemente.

Las modificaciones del contrato {por aumento y/o disminucion) regiran a contar de la fecha en que el respectivo
Decreto Alcaldicio se notifique por la IMC al Contratista a través del Libro de Control de Contrato y solo después
de ello se podra iniciar la modificacién del Servicio.

Tratandose de aumentos del contrato que, durante su vigencia, sumados superen las 100 UTM, el contratista
debera garantizarlos, pudiendo reemplazar la garantia primitiva por otra, o bien, podréa complementarla tomando
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una garantia adicional en las mismas condiciones establecidas en el punto 7 de las presentes Bases, con una
vigencia de! plazo del contrato mas 30 dias corridos después de la Recepcion Definitiva del Servicio.

En caso de que dichos aumentos sumados sean iguales o inferiores a las 100 UTM, se entenderan cubiertos
por la garantia vigente, no obstante, el contratista podré cambiar la garantia existente, reemplazandola por una
actualizada al nuevo monto.

Las modificaciones del contrato {por aumento y/o disminucion) regiran a contar de la fecha en que el respectivo
Decreto Alcaldicio se notifique por la IMC al Contratista a través del Libro de Control de Contrato y solo después
de ello se podra iniciar la modificacion del Servicio.

Ademas, si una vez cumplida la vigencia del contrato, existiesen tarjetas giftcard con saldos pendientes por
cobrar, ef Municipio podra solicitar ampliacion del plazo contractual y la vigencia de las tarjetas por un periodo
de hasta 3 meses, debiéndose renovar la garantia de fiel oportuno cumplimiento de contrato en los casos que
corresponda, dando cumplimiento a lo dispuesto en el punto 7 de las presentes bases.

8.2.  REAJUSTES DEL CONTRATO

Los valores del contrato que deriven de la presente licitacion no estaran afectos a intereses ni reajustes.

9. DEL FUNCIONAMIENTO DEL CONTRATO

I, Posterior a la emision de la OC. por el valor total de contrato, la que debera ser aceptada por el
contratista dentro de las 48 horas desde su emisién, se podran generar la Orden de Pedido por
parte del IMC.

il.  Dentrode 5 dias habiles de dicho acto, el IMC enviara al contratista la némina final de beneficiaros de
las tarjetas por temporada. La totalidad de las tarjetas requeridas deberan ser entregadas al IMC
en el plazo ofertado por el contratista, no excediendo los10 dias habiles como maximo, desde
el dia siguiente a la fecha en que se remita la Orden de Pedido. Las tarjetas deberan cumplir con todo
lo indicado en las BBTT.

fll. Al momento de la entrega de las tarjetas el contratista deber traer consigo:

- Guia de Despacho con la correspondiente copia de la Orden de Pedido, mediante correo
electrénico o solicitud por Libro de Control de Contrato a través de la cual se realizaron las
peticiones por parte del municipio.

- Ambos documentos deberan ser firnados y timbrados por el Inspector Municipal del Contrato
(IMC) en sefial de haber recibido conforme todo lo solicitado.

- Ambas partes deberan quedarse con una copia de los documentos firmados.

IV- Posteriormente el proveedor podra solicitar el pago respectivo, y se recepcionara de forma parcial la
Orden de Compra emitida a través del portal mercado publico.

10. DEL PAGO

El pago de los servicios contratados se realizara en 2 {dos) estados de pago de acuerdo a la entrega de la totalidad
de las gift card considerada por temporada, procediendo a su pago dentro de los 30 dias de haber sido recibida
conforme la facturacion y documentacion requerida, y encontrandose el contrato totalmente tramitado.

Dentro de los 3 dias habiles siguientes a la recepcion conforme de las tarjetas, el IMC entregara al contratista el
resumen de las multas ejecutoriadas en que éste haya incurrido y deba pagar en Tesoreria Municipal, €n caso que
corresponda, para cursar el pago de la factura correspondiente.

El IMC revisara la factura y documentos asociados al estado de pago, pudiendo efectuar alguna observacion
respecto del contenido de éstos.

No se dara curso al pago en tanto no se cumpla con la presentacion de toda la documentacién indicada en el punto
N°10.1 de las presentes bases a entera conformidad del IMC y/o no se hubieren solucionado ias observaciones
anotadas en el Libro de Control de Contrato o no se haya dado cumplimiento al contrato segdn lo indicado en las
Bases Técnicas.
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101. DOCUMENTOS PARA PRESENTAR AL MOMENTO DEL PAGO

Para proceder al pago, la IMC debera elaborar Memorando, que cuente con las visaciones y autorizaciones
comespondientes en sefial de conformidad del servicio y monto facturado, debiendo adjuntar la siguiente
documentacion:

« FACTURA O BOLETA CORRESPONDIENTE, debidamente certificada conforme por el IMC y visada
por el Director de Personas. En caso de factura electrénica debera enviar dicho documento al correo
de fa IMC.

« COMPROBANTE DE PAGO DE MULTAS, ejecutoriadas si las hubiese.

o GUIA DE DESPACHO, que respalde la entrega de las gift card, con la correspondiente copia de la
Orden de Pedido mediante correo electronico o solicitud por Libro de Control de Contrato a través de
la cual se realizo el requerimiento por parte del Municipio.

¢ COPIA DEL LIBRO DE CONTROL DE CONTRATO donde se recepciona conforme por el IMC, las
gift card entregadas.

e ANEXO “PAGO VIA TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS A PROVEEDORES
MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA”, e! que se pondré a disposicion del contratista posterior a la
aceptacion de la respectiva orden de compra.

Copia del contrato totalmente tramitado para el prmer estado de pago.

e Toda aquella documentacion que se haya solicitado por Libro de Control de Contrato, durante el

periodo que comprende el Estado de Pago.

No se dara curso al pago en tanto no se cumpla con la entrega de foda la documentacion antes indicada a
entera conformidad del IMC.

1. DE LAS OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

El Contratista ademas de lo sefialado en el punto N°10 de las Bases Administrativas Generales, debera cumplir
con los plazos de entrega informados en Bases Técnicas y tendra las siguientes obligaciones:

a) Las tarjetas deberan ser exclusivamente canjeables por “vestuario formal y/o casual’, correspondiente al
género de su titular, y no por dinerc u otros articulos. De modo tal que, €l contratista debera procurar
restringir su uso solo para esos fines.

b) Al momento de! canje de las tarjetas gift card, el contratista deberé solicitar la cédula de identidad del
portador, a fin de comoborar que sea el titular de la tarjeta.

¢) Las tarjetas deberén tener una vigencia minima de 6 meses, con la posibilidad de ser extendidas por Gnica
vez, por un plazo de 3 meses.

d) En caso que alguna de las tarjetas se encuentre defectuosa o presente problemas al momento de ser
utilizada, el contratista debera reemplazar dicha tarjeta en un plazo maximo de 5 dias habiles desde la
notificacion por parte def IMC mediante correo electronico. A su vez, deberan contar con servicio de post
venta para realizar bloqueo en casos de robo o pérdida.

e) Ei contratista debera permitir el uso de la tarjeta tipo gifcard una o més veces hasta el consumo total del
monto cargado, e incluso acceder a promociones o descuentos vigentes del local o lugar de canje.

f)  El contratista debera considerar la emision, remison o reasignacion de giftcard en formato electronico si
asi lo solicita el IMC, sin costo alguno. Ademas, el contratista debera considerar la liberacion de restriccion
de compra por departamento si asi lo solicita el IMC.

g} En caso de requerir bloqueo y reemision fisica de una tarjeta, la nueva giftcard debera cumpiir con las
mismas caracteristicas que la entregada en una primera instancia.

h} El contratista debera considerar la entrega de un instructivo de uso de las tarjetas, tanto de manera
presencial como onling, esto debe ser al momento de la entrega de las giftcard al IMC.

i) El contratista debera considerar el envio de un informe con el detalle del estado de cobro de las tarjetas,
si asi lo solicita el IMC, teniendo como plazo maximo de entrega 10 dias habiles.

12. DESIGNACION DEL ENCARGADO O SUPERVISOR DEL CONTRATO

El Contratista debera designar un encargado o supervisor a cargo del contrato. Dicho encargado sera el
responsable de la conduccion de la contratacion y quien debera entenderse y coordinarse con la IMC en todo lo
atingente al contrato, este encargado deberd ser ubicable en forma permanente, para lo cual debera contar con
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teléfono mévil con acceso permanente a intemet y correo electronico, de todo esto quedara constancia en el Libro
de Control de Contrato.

Sera requisito indispensable que cumpla cabalmente con las responsabilidades asignadas para la correcta y
eficiente ejecucién del servicio contratado.

E! contratista podra solicitar el reemplazo del encargado del contrato, efectuando la solicitud con a lo mencs 48
horas de anticipacion por escrito a la IMC, quien tendra la facultad de autorizarlo o rechazario. De elio se dejara
constancia en el Libro de Control de Contrato. En este caso el nuevo integrante deberé ser aprobado por escrito
par el IMC.

13. SUBCONTRATACION

El Contratista podra concertar con terceros la ejecucién parcial dej contrato, en los términes establecidos en el
articulo N°76 del Reglamento de la Ley de Compras Publicas. En dicho caso, el contratista se entendera como
unico mandante de los trabajadores subcontratados, y respondera por los trabajos que ellos ejecuten.

Los trabajadores subcontratados no podran estan sujetos a causales de inhabilidad o incompatibilidad
establecidas en el articulo 92 del Reglamento de la Ley N° 19.886.

14. DEL PLAZO

La contratacién que derive del presente proceso licitatorio tendra una vigencia de 18 meses, contados desde
la fecha de aceptacion de la Crden de Compra.

15. DE LAS MULTAS

El procedimiento de aplicacion de muttas se encuentra consagrado en el punto N°11 de las Bases
Administrativas Generales, y se aplicara en caso de que el contratista incurra en cualquiera de las siguientes

causales:
| N° MULTA MONTO APLICABILIDAD

Incumplimiento de la normatva vigente (Ley, ) .

1 reglamentos, ordenanzas etc) 0.5UTM | Por incumplimiento.

2 Incumplimiento de las instrucciones estampadas por et 0.5 UTM Por instruccion y por dia de atraso en su
IMC en el Libro de Control de Contrato. ' cumplimiento,
;:;r;sé?‘ d::e Izj;np!lr;ga elde ||:ZSO tmognft Ofag Por dia de atraso. Luego de la acumulacion de 5 dias

3 . &P o P 2UTM | de atraso, se podra dar termino anticipado del
contratista, desde la solicitud del IMC mediante correo contrai
electronico. )
En caso que alguna farjeta no se encuentre activada

4 | con posterioridad a la entrega de éstas por el [ 2UTM | Por tarjeta y por dia hasta que se active.
contratista al IMC.
En caso que alguna tarjeta tenga una vigencia menor

6 | a lo establecida en el punio n°2.4. de las Bases | 2UTM { Por tarjeta y por dia hasta que se resuelva.
Técnicas.

7 Entrega de larjetas gift card sin la carga de dinero 2 UTM Por tarjeta y por dia hasta que se disponga el saido
sefialada en ella. correspondiente.
No reemplazar tarjeta con failas o presente problemas
al momento de ser utilizada, habiéndose cumplido el .

8 plazo méximo fijado desde la nofificacion por parle del 2UTM | Por tarjeta y por dia hasta que se reemplace.
IMC (5 dias hébiles).
Por cada vez que el contratista acepte entregar un

9 | producto que no sea al momento de su canje, de | 1UTM | Porevento.
acuerdo a lo establecido en Bases Técnicas.
En caso que no se permita acceder a promociones o

10 descuentos vigentes del local o punto de canje. 2UTM | Por evento.
Entrega de tarjeta gift card en mal estado 0 que no . , .

1 cumplan con el disefio establecido en el punto 2.9 de 2 UTM Soo:réi?:ta Y por dia hasta qus se entrogue la tajeta
{as BBTT. ’
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N° MULTA MONTO APLICABILIDAD

No entregar los reportes solicitados por parte del IMC
con estado de cobro de las tarjetas gift card, en un 1UTM

12 plazo maximo de 10 dias habiles, de acuerdo a lo Por dia de atraso hasta su entrega.
indicado en las BBTT.
Por dia de atraso. Luego de la acumulacion de 5 dias
13 Por no aceptear 18 Ordon de Comypxa dentry de) piazo 2UTM | de atraso, se podra dar termino anticipado del

establecido (48 horas).

contrato.

16. RECEPCION Y LIQUIDACION DE CONTRATO

16.1. DE LA LIQUIDACION DEL CONTRATO

Dentro de los 30 dias anteriores al vencimiento de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, la
Municipalidad debera efectuar la liquidacion del contrato. La liquidacion debera establecer claramente los saldos
pendientes que resulten a favor o en contra del contratista, incluyendo el pago de las multas si las hubiere.

16.2.  DE LA RECEPCION DEFINITIVA

a) Una vez efectuada la liquidacion del contrato y si no hubiera observaciones por parte de la Municipalidad,
se procedera a efectuar la Recepcion Definitiva del servicio.

b) Para la Recepcion Definitiva se levantara acta suscrita por el Contratista, la IMC y el Director de Personas.

¢) LaRecepcion Definitiva del servicio y la liquidacion del contrato seran aprobadas por Decreto Alcaldicio el
que dispondra, ademas, la devolucion de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato.
Dicho Decreto sera notificado al Contratista por la IMC y si éste no objetara la liquidacion del contrato
dentro del plazo de 3 dias hébiles contados desde la notificacion del Decreto, se entendera que otorga a
la Municipalidad el mas amplio, total y completo finiquito.

17. DEL TERMINO ANTICIPADO DE CONTRATO

Ademas, de las causales de término consagradas en el punto N°14. de las Bases Administrativas Generales,
se consideran las siguiente:

a) Cuando los montos de las multas igualen o superen el 10% del valor total del contrato.

b) Luego de cumplir 5 dias de atraso en la entrega de las gift card, habiéndose cumplido el plazo maximo
para su entrega (de acuerdo al plazo ofertado por el contratista), posterior a la emision de la orden de
pedido).

¢) No haber aceptado la OC. dentro de las 48 horas posterior a su emision y habiendo transcurrido 5 dias
corridos sin ser aceptada por parte del proveedor.

d) Porincumplimiento grave de las obligaciones del contrato que no permitan obtener los fines esperados
con la contratacion.

e) Sise constata la falsedad de alguno de los antecedentes presentados por el oferente.
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% MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

Providendia FORMULARIO N°1
FORMULARIO N° 1
ANEXO ADMINISTRATIVO
LICITACION “ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO FORMAL.
CASUAL PARA FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE
PROVIDENCIA ANO 2024"
FINANCIAMIENTO | MUNICIPAL

IDENTIFICACION DEL PROPONENTE, ACEPTACION DE BASES Y
DECLARACION JURADA SIMPLE DE HABILIDAD PARA CONTRATAR CON EL ESTADO

A.  IDENTIFICACION DEL PROPONENTE (solo para persona natural)

NOMBRE

RUT. : ‘

{ DIRECCION : ]

TELEFONO

E-MAIL t : I

B. RESUMEN DE ANTECEDENTES LEGALES DE LAS SOCIEDADES OFERENTES (solo para persona juridica)

| RAZON SOCIAL [ : |

| NOMBRE DE FANTASIA [:]

| RUT [:] B

{ DIRECCION [:]

[ TELEFONO [ ]

[ E-MAIL [:] l

FECHA'Y NOTARIA DE LA ESCRITURA DE
CONSTITUCION

SOCIOS (en caso de que la sociedad oferente
estuviere constituida por alguna sociedad, se debera
ademas informar el nombre de los socios de esta o estas
sociedades).

ADMINISTRACION Y USO RAZON SOCIAL | : |

NOMBRE DIRECTORES

- En caso que la sociedad oferente fuere una
sociedad anénima.

- En caso de fuere una union temporal de
proveedores, se deberd ademas informar el nombre
de fas sociedades de ésta.

REPRESENTANTE LEGAL H ]
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MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

Providencia FORMULARIO N°1
| RUT DEL REPRESENTANTE LEGAL [¢] |
| DURACION (o] -

C. ACEPTACION DE BASES

Mediante el presente formulario declaro:

1.

Conocer y aceptar en todas sus partes, las condiciones establecidas en las Bases Administrativas Generales,
Bases Administrativas Especiales, Bases Técnicas, Anexos, Respuestas a las Consultas y las Aclaraciones (de
haberlas), que rigieron la Propuesta.

Haber estudiado todos los antecedentes y verificado las Bases de la propuesta.

Estar conforme con las condiciones generales de la Propuesta, incluidas las observaciones y aclaraciones si
las hubiere.

D.  DECLARACION JURADA SIMPLE HABILIDAD PARA CONTRATAR CON EL ESTADO

Asimismo, a través del presente formulario declaro también:

1.

No haber sido condenado, dentro de los dos afios anteriores a la presentacion de la oferta, por practicas
antisindicales, por infraccion a los derechos fundamentaies del trabajador o por delitos concursales establecidos
en el Codigo Penal (infracciones sefialadas en el inciso 1°, del articulo 4° de la Ley N°19.886, de Compras
Plblicas);

No tener las inhabilidades establecidas en el inciso 6°, del articulo 4° de la Ley N° 19.886, de Compras
Publicas (relativas a las vinculaciones de parentesco) y;

No estar la persona juridica oferente sujeta actualmente a fa prohibicion -temporal o perpetua- de celebrar
actos y contratos con organismos del Estado, establecida en el N°2, de los articulos 8° y 10° de la Ley
20.393, sobre responsabilidad penal de las personas juridicas.

FIRMA OFERENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Respecto de la situacion relativa a la Union Temporal de Proveedores, cada uno de los integrantes de ésta deber4 compietar Ia seccion A del
presente formulario, firmarlo e ingresarlo al portal www.mercadopublico.cl como parte de sus anexos administrativos




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

% FORMULARIO N°2

Providencia
FORMULARIO N°2
(ANEXO TECNICO)
LICITACION . | “ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO FORMAL-CASUAL
P{\RA FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
ANO 2024"
FINANCIAMIENTO | : | MUNICIPAL
OFERTA TECNICA

NOMBRE O RAZON SOCIAL

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT

I PUNTOS DE CANJE Y SU UBICACION

El oferente debera declarar la cantidad de puntos de canje considerados en su oferta:

N° PUNTOS DE CANJE DIRECCION COMUNA REGION

| b | M| =

6

NOTA: Es importante considerar que solo se aceptarén ofertas que cuenten con una cantidad minima de 6 punfos dentro de la Region
Mestropolitana. En caso de ofertar un nidmero menor implicara que fa oferta sea declarada INADMISIBLE. En caso de informar locales fuera de
la Reglén Metropolitana, éstos no seran contabilizados en la evaluacion, no obstante, si serén considerados en ef contrato y su pasterior
gjecucion.

El oferente podréa agregar s filas que sean necesarias para completar su oferta,

. COMPRA ONLINE

El oferente mediante la presentacién del Formulario N°2, declara que su oferta considera modalidad de compra
online, lo cual es un requerimiento minimo de acuerdo al punto 2.6 de las Bases Técnicas. En caso contrario, su
oferta sera declarada INADMISIBLE.

[]8 COMPRA PARCIAL

El oferente mediante la presentacion del Formulario N°2, declara que su oferta considera la modalidad compra
parcial, es decir, considera el uso de tarjetas tipo giftcard una o més veces hasta el consumo total del monto
cargado, pudiendo acceder a promociones o descuentos vigentes del punto de canje respectivo, lo cual es un
requerimiento minimo de acuerdo al punto 2.8, letra c) de las Bases Técnicas. En caso contrario, su oferta sera
declarada INADMISIBLE.

Nombre Persona Natural o del Apoderade de
ia union temporal de proveedores o del
Representante Legal

Nombre de! oferente

Firma Persona Natural o del Apoderado de la
unién temporal de proveedores o del
Representante Debidamente Autorizado

Fecha




% MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
FORMULARIO N°3
Providencia
FORMULARIO N°3
(ANEXO ECONOMICO)

“ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO FORMAL-CASUAL
LICITACION : | PARA FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
ANO 2024"

FINANCIAMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

OFERTA ECONOMICA

NOMBRE O RAZON SOCIAL
CEDULA DE IDENTIDAD O RUT

El oferente deber4 sefialar el porcentaje de bonificacion, sobre el valor unitario de las tarjetas definido por el Municipio
$90.000.-.

"PORCENTAJEDE | sy o oo
BONIFIGACION (%l VALOR FINALTARJETAQON_ :
(va!oraevaluar) ' :

Para cada tarjeta gift card de un
monto de $90.000.-, mi bonificacion %
ofertada por unidad es de:

NOTA: Se deja manifiesto que la bonificacion de las tarjetas giftcard a adquirir se deberé expresar en porcentajes. Cabe destacar
que, el porcentaje minimo de bonificacion para participar del presente proceso es de 20%, de lo contrario, la oferta seré declarada

INADMISIBLE.

Nombre Persona Natural o del Apoderado de la unién
temporal de proveedores o del Representante Legal

Nombre del oferente

Firma Persona Natural o del Apoderado de la unién
temporal de proveedores o del Representante
Debidamente Autorizado

Fecha
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MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

DIRECCION DE PERSONAS

“ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO FORMAL-CASUAL PARA FUNCIONARIOS Y
FUNCIONARIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA ANO 2024”

Providencia BASES TECNICAS
BASES TECNICAS
ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO FORMAL-
LICITACION : | CASUAL PARA FyNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE
PROVIDENCIA ANO 2024

FINANCIMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

1.

GENERALIDADES

Las presentes bases técnicas dan cuenta de tas condiciones técnicas minimas que se consideraran para la
presente licitacion publica, cuyo objetivo es la adquisicion de tarjetas tipo giftcard canjeables por vestuario
formal y casual, para el personal que labora en la Municipalidad de Providencia, corespondiente al periodo
2024 en ambas temporadas.

NOTA 1: SE ENTENDERA POR IMC AL INSPECTOR MUNICIPAL DEL CONTRATO.
NOTA 2: SE ENTENDERA POR TGC A LAS TARJETAS GIFTCARD.

2, DETALLE DEL REQUERIMIENTO
2.1. CANTIDAD
La presente propuesta puablica considera las siguientes cantidades:
} CANTIDAD VALOR UNITARIO MONTO TOTAL
ANO TEMPORADA TGC VESTUARIO EXENTO DE EXENTO DE
FORMAL-CASUAL IMPUESTOS IMPUESTOS
2024 | OTONO-INVIERNO 1.190 $90.000.- $107.100.000.-
2024 | PRIMAVERA-VERANO 1.190 $90.000.- $107.100.000.-
TOTAL $214.200.000.-

2.2

23.

24,

Es importante sefialar que el Municipio pagara el monto unitario por tarjeta sin bonificacion indicado en
el presente punto. De todas formas, las tarjetas deberan disponer del saldo con bonificacion incluida.

BONIFICACION DE LAS TARJETAS

Los oferentes deberan indicar en su oferta el porcentaje de bonificacion sobre el valor unitario de las
tarjetas. Cabe hacer presente que no se admitiran ofertas que propongan una bonificacién inferior
al 20%, de lo contrario seran declaradas inadmisibles.

PLAZO DE ENTREGA

La totalidad de las tarjetas deberan ser enfregadas de acuerdo al plazo ofertado por el proveedor
adjudicado, pudiendo ofertar como plazo méximo 10 dias habiles contados desde el envio de la
solicitud mediante correo electrénico por parte del IMC.

El IMC enviara al contratista la solicitud con el detalle de las tarjetas mediante correo electronico en cada
una de las dos temporadas consideradas en la presente contratacion.

Ademas, junto con la entrega de las tarjetas solicitadas, el contratista deberé enviar la nomina de las
tarjetas con su informacion indicando claramente a que funcionario se encuentran asignadas. Asi mismo,
cada tarjeta debera tener asignado un correlativo para mayor trazabilidad.

ACTIVACION Y VALIDEZ

La totalidad de las tarjetas deberan estar “activas” para su utilizacion, a partir de la fecha de entrega al
IMC (Inspeccion Municipal de Contrato) y deberan tener una validez inicial de 6 meses, con la
posibilidad de ser extendidas de acuerdo a lo solicitado por el IMC hasta finalizado el contrato.
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DIRECCION DE PERSONAS

“ADQUISICION DE TARJETAS TIPO GIFTCARD DE VESTUARIO FORMAL-CASUAL PARA FUNCIONARIOS Y
FUNCIONARIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA ANO 2024”

Providencia BASES TECNICAS

2.5.

26.

217.

2.8.

Las tarjetas giftcard que no sean utilizadas durante la vigencia del contrato, deberan ser extendidas por
un plazo de 3 meses de acuerdo a lo solicitado por el IMC.

PUNTO DE CANJE

Téngase en consideracidn que solo se aceptaran ofertas que propongan al menos 6 puntos de canje
dentro de la Regién Metropolifana, de caso contrario seran declaradas INADMISIBLES. Dichos puntos
de canje deberan disponer de productos para género masculino y femenino.

De tal forma, los oferentes deberan indicar claramente en su oferta con que puntos de canje cuentan
para ser utilizadas |as tarjetas giftcard.

COMPRA ONLINE

Las tarjetas giftcard deberan contar con la opcion de canje online.

Cabe hacer presente que, tanto para la compra online como presencial, el proveedor no podra solicitar
ninguna informacion adicional a la cedula de identidad y cédigo de tarjeta giftcard.

Las ofertas que no incorporen la opcién de compra online seran declaradas INADMISIBLES.

RESTRICCION DE USO

Las tarjetas deberan ser exclusivamente canjeables por “vestuario formal ylo casual”,
correspondiente al género de su titular y no por dinero u otros articulos. De modo tal que, el contratista
debera procurar operativamente restringir su uso, solo para estos fines. En el anexo N°1 se detaila el
tipo de vestuario permitido para el canje de la tarjeta giftcard.

En caso que se detecten compras de productos no permitidos, esto serd de exclusiva
responsabilidad del contratista, por lo que debera actuar en conformidad a io establecido en el
punto 2.8, letra f) de las presentes Bases Técnicas.

CONSIDERACIONES

a) Al momento del canje de las tarjetas giftcard, el contratista debera solicitar la cédula de
identidad de la persona, corroborando que quien esté haciendo uso sea la persona
individualizada en dicha tarjeta.

b) En caso que alguna de las tarjetas se encuentre defectuosa o presente problemas al
momento de ser utilizada, el contratista debera reemplazar dicha tarjeta en un plazo méximo
de 5 dias habiles desde la notificacion del IMC mediante correo electrénico. A su vez, deberan
contar con servicio de post venta para realizar bloqueo en casos de robo o pérdida.

c) El contratista debera permitir el uso de la tarjeta tipo giftcard una o més veces hasta el
consumo total del monto cargado, e incluso acceder a promociones o descuentos vigentes
del local o lugar de canje. Las ofertas que no incorporen la opcion de compra parcial
seran declaradas INADMISIBLES.

d) El contratista debera considerar la emision, reemisin o reasignacion de giftcard en formato
electronico si ast lo solicita el IMC, sin costo alguno. Ademas, el contratista debera considerar
|a liberacion de restriccion de compra por departamento si ast lo solicita el IMC.

e) Encaso de requerir bloqueo y reemision fisica de una tarjeta, la nueva giftcard debera cumolir
con las mismas caracteristicas que la entregada en una primera instancia.

f) Elcontratista debera considerar el envio de un informe con el detalle del estado de cobro de
las tarjetas si asi lo solicita el IMC, teniendo como plazo maximo de entrega 10 dias habiles.
Si en dicho informe se detectasen irregularidades tales como la compra de productos no
establecidos en e} Anexo N°1 y/o la compra realizada por una persona que no sea la titular
de la tarjeta, el contratista debera reponer los montos de dichas compras en formato giftcard
digital para los fines que el Municipio disponga, de acuerdo a lo informado por el IMC.
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29. DISENO Y FORMATO DE LAS TARJETAS

Las tarjetas deberan ser impresas de acuerdo a la informacion que el Municipio defina, por lo que el IMC
en cada solicitud de despacho indicara la informacion que deberan tener impresas dichas tarjetas. De
todas formas, las tarjetas deberan contar con a lo menos la siguiente informacion:

- N°de la tarjeta.

- RUT funcionario.

- Nombre del funcionario.
- Monto inicial.

- Fechade validez.

Ademas, las tarjetas no podran tener impresa condiciones o puntos de canje que se encuentren fuera
de lo pactado en la presente contratacion.

EIIMC podra solicitar la emision de tarjetas giftcard en formato digital si asi lo requiere.

3. PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE LOS PRODUCTOS

Una vez adjudicada la licitacion, el Contratista debera nombrar una persona encargada, que actuara como
contraparte técnica, detallando nombre, teléfono y correo electronico. Por su parte el Municipio encarga la
Unidad Técnica de la presente contratacion a la Direccion de Personas.

Los productos deberan ser entregados en dicha unidad, ubicada en Pedro de Valdivia N°963, Comuna
Providencia, de lunes a viernes entre las 9:00 y las 16:00. Los productos deberéan ser despachados junto a la
orden de compra y guia de despacho correspondiente, de acuerdo a las indicaciones del IMC.

Facturacion: las tarjetas adquiridas, deberan ser despachadas con guia de despacho. Posteriormente, la
Municipalidad procedera a dar Recepcion Conforme a la Orden de Compra a través del portal Mercado Publico.
Solo una vez realizada esta accion, el proveedor podra generar la factura correspondiente. Dicha factura,
debera ser emitida a nombre de la Municipalidad de Providencia Rut. 69.070.300-9, domiciliada en Pedro de
Valdivia N°963, Providencia y enviada a través de correo electronico al IMC con copia a quien le indigue el IMC.

*No se aceptara factura como documento para acreditar el despacho, por lo tanto, la entrega de lo
solicitado se debe realizar con guia de despacho*

La Municipalidad se reserva el derecho de rechazar aquellos productos que no cumplan con las caracteristicas
tecnicas ofertadas, que exhiban algun defecto de fabricacion o que presenten cualquier otro deterioro que afecte
su uso adecuado. En dichos casos, el proveedor debera reenviar los productos de remplazo en un plazo no
superior a 2 dias hébiles, asumiendo los costos inherentes al proceso.

Por tltimo, en ningun caso el proveedor podra condicionar el despacho de los productos a una cantidad o monto
minimo de facturacion.

Solo se pagaran las tarjetas giftcard recibidas conforme por el IMC, para lo cual dichas tarjetas deberan
cumplir con todo lo solicitado en las presentes bases. De tal forma, el proveedor adjudicado debera
disponer de un sistema de consulta en linea para revisar el estado de las tarjetas.
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En el presente anexo, se establecen los productos permitidos para el canje de las tarjetas giftcard, por vestuario formal
y/o casual, de acuerdo al siguiente detalle:

» VESTUARIO FEMENINO

ITEM PRODUCTO
VESTIDOS
IMPERMEABLES / ABRIGOS / PARKAS / CHAQUETAS
BLAZER
CHALECOS / SWEATER
BLUSAS
POLERAS
PANTALONES / FALDAS
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» VESTUARIO MASCULINO

{TEM PRODUCTO
IMPERMEABLES / ABRIGOS / PARKAS / CHAQUETAS
BLAZER
CHALECOS / SWEATER
CAMISAS
POLERAS
PANTALONES
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