MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Secretaria Municipal

PROVIDENCIA, 11 JUN. 200

EX.N° // 5 i / VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 5 letra d) 12, 63 letra i), 65 letra j) y 79
letra b) de la Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, y

CONSIDERANDO: 1.- La Ordenanza N°66 de fecha 4 de Julio de 1994 que aprobd la Ordenanza sobre
Hoteles, Apart-Hoteles, Moteles, Residenciales y Hospederias, modificada por Ordenanza N°88 de 27 de
Mayo de 2010.-

TITULO |
NORMAS GENERALES

ARTICULO 1°: La presente Ordenanza regira a los hoteles, apart-hoteles, residenciales, moteles y
hospederias que presten servicio de alojamiento en forma habitual, por el tiempo y en las condiciones
que se contrate con el usuario. Quedaran afectos a la presente Ordenanza tanto los establecimientos
con licencia turistica como los que no la detenten.-

ARTICULO 2°: Para los efectos de esta Ordenanza los términos que mas adelante se indican tendran el
significado que para cada caso se sefialan:

HOTELES: establecimientos que presten servicio de alojamiento en un edificio o parte del mismo,
constituyendo sus dependencias un todo homogéneo, sin perjuicio de otorgar otros servicios
complementarios.-

APART-HOTELES: establecimientos en que se presta servicio de alojamiento en forma habitual, en
departamentos independientes de un edificio, que conformen una unidad de administracion y
explotacion, pudiendo ofrecer otros servicios complementarios a los pasajeros.-

MOTELES: establecimientos que presten servicio de alojamiento en unidades habitacionales
independientes con acceso independiente del exterior, con estacionamiento para vehiculos ubicados
dentro del recinto del establecimiento en igual numero que las unidades habitacionales, pudiendo
ofrecer otros servicios complementarios para los pasajeros.-

RESIDENCIAL: establecimiento en que se presta servicio de alojamiento y alimentacion, pudiendo
ofrecer otros servicios complementarios para los pasajeros.-

HOSPEDERIA: todo local que se destine a dar alojamiento sin proporcionar comida, en dormitorios
comunes o individuales, a personas indigentes o de escasos recursos econémicos, a precios minimos. -

ARTICULO 3°: Todos los establecimientos regidos por esta Ordenanza deberan cumplir con las normas
\ de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, de la Ordenanza General de Urbanismo y
E Construcciones, con el Reglamento Sanitario de Hoteles y Establecimientos Similares (D.S.N°194 de
1978 de Salud) con la Ordenanza Local de Edificacion de la comuna de Providencia, con las Ordenanzas
de Planos Seccionales si correspondiere, con la Ley de Rentas Municipales, con la Ley N°19.925 sobre
Expendio y Consumo de Bebidas Alcohdlicas en su caso, y con las demas Ordenanzas Municipales que
fueren aplicables y contar con autorizacion sanitaria del Servicio de Salud respectivo. Los
establecimientos con licencia turistica deberan cumplir, ademas, con las condiciones que sobre esta
materia se establece en el Reglamento de Clasificacion, Calificacién y Registro de Hoteles, Moteles, y
Apart-Hoteles Turisticos (D.S. 227 de 1987 Economia).-
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ARTICULO 4°: Los establecimientos a que se refiere esta Ordenanza deberan contar con la recepcion
final o cambio de destino del inmueble que ocupen para el uso especifico que se le dé.-

TITULO NI
NORMAS ESPECIALES SOBRE APART-HOTELES.

ARTICULO 5°: Los Apart-Hoteles solo podran funcionar en edificios de departamentos destinados a
la habitacion si el Reglamento de Copropiedad respectivo asi lo permite y se obtiene el cambio de
destino por cada departamento afectado si procede, previo informe de la Direcciéon de Obras y
conforme las disposiciones del Plan Regulador Comunal.-

ARTICULO 6°: Los establecimientos destinados al funcionamiento de Apart-Hoteles deberan cumplir
con las siguientes condiciones, sin perjuicio de aquellas establecidas en la legislacion y reglamentacion
vigente:

a) Autorizacion sanitaria que informe favorablemente el cumplimiento del Decreto Supremo
N°194 de 1978, del Ministerio de Salud que fija el Reglamento de Hoteles y Establecimientos
similares. -

b) Autorizacion sanitaria que informe favorablemente el cumplimiento del Decreto Supremo
N°977 de 1996 del Ministerio de Salud, que fija el Reglamento Sanitario de Alimentos, cuando
proceda.-

TITULO il
NORMAS ESPECIALES SOBRE HOSPEDERIAS

ARTICULO 7°: En toda hospederia existira una sala de recepcion destinada a inscribir a los hospedados
en el libro a que se refiere el articulo 17.-

ARTICULO 8°: Los edificios en que funcionen estos establecimientos deberan mantenerse
permanentemente aseados, con sus servicios higiénicos limpios y en buen estado de funcionamiento.-

Las sabanas de sus camas se cambiaran por otras limpias, dos veces a la semana por lo menos, y
cada vez que las ocupen nuevos huéspedes. -

ARTICULO 9°: Los edificios en que funcionen hospederias y toda la ropa de cama se asearan y se
desinsectaran diariamente.-

ARTICULO 10°: Las camas seran de uso individual y en el caso de tener dormitorios comunes, estaran
separados los de los hombres de los de las mujeres.-

ARTICULO 11°: No se expenderan bebidas alcohdlicas ni se permitira su consumo en estos locales.-
TITULO IV

NORMAS GENERALES SOBRE FUNCIONAMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS
REGIDOS POR ESTA ORDENANZA

ARTICULO 12°: Para el funcionamiento de cualquier establecimiento a que se refiere la presente
Ordenanza se requerira la autorizacion sanitaria y obtencion de la patente correspondiente.-
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ARTICULO 13°: Las condiciones arquitecténicas y sanitarias, en virtud de las cuales se otorgé la
patente a estos establecimientos deberan mantenerse durante su funcionamiento. Los inspectores
municipales supervigilardn, mediante visitas periddicas, el cumplimiento de esta obligacion,
formulando las denuncias correspondientes en caso de infracciones.-

ARTICULO 14°: La Municipalidad exigira las mejoras o reparaciones que estime necesarias, o la
clausura del establecimiento, en los casos contemplados en los articulos 159 y 161 de la Ley General de
Urbanismo y Construcciones. -

ARTICULO 15°: El otorgamiento de patente para expendio de bebidas alcohdlicas, se regira por la Ley
N°19.925 sobre Expendio y Consumo de Bebidas Alcohdlicas.-

A las Hospederias no se les otorgara dicha patente.-

ARTICULO 16: Seran obligaciones del propietario, arrendatario o administrador de los establecimientos
regidos por esta Ordenanza, las siguientes:

a) Permitir el libre acceso de los inspectores municipales que fiscalicen el cumplimiento de las
normas legales y reglamentarias de caracter municipal por las cuales se rigen, y las de la Ley
N°19.925 sobre Expendio y Consumo de Bebidas Alcohdlicas, a los que dispensaran un trato
respetuoso y cortés. -

b) Mantener permanentemente en el local la patente municipal comercial respectiva, y la de
alcoholes en su caso, y exhibirla a los inspectores municipales cada vez que se la soliciten.-

c) Llevar un Registro de Pasajeros en el que anotaran diariamente el nombre completo, cédula de
identidad y domicilio de los huéspedes que reciban. -

d) Sera obligacion de la administracion exigir la identificacion documental de los huéspedes.-

e) Velar por el orden en el interior del establecimiento, debiendo dar cuenta a Carabineros de
cualquier hecho de caracter delictuoso que ocurra en el local, o que esté produciendo escandalo
o alterando su tranquilidad, que no pudiere evitar.-

f) No permitir el ingreso de personas en manifiesto estado de ebriedad.-

g) Velar por el estricto cumplimiento de esta Ordenanza y demas normas legales y reglamentarias
por las que se rigen estos establecimientos.-

TITULO V
PROHIBICIONES

ARTICULO 17°; Se prohibe en estos establecimientos la transmision de peliculas o videos
pornograficos y cualquier otros actos que atenten contra la moral y las buenas costumbres.-

ARTICULO 18: Se prohibe en estos establecimientos, el ejercicio de la prostitucion o el
proxenetismo. En caso de infraccion, la Municipalidad denunciard el hecho a la autoridad
competente, a fin de que se decrete su clausura y se apliquen las demas sanciones legales
pertinentes.-
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TITULO VI
DE LA FISCALIZACION Y SANCIONES

ARTICULO 19°: El cumplimiento de las normas de esta Ordenanza sera fiscalizado por inspectores
municipales y Carabineros de Chile.-

ARTICULO 20°: Las infracciones a esta Ordenanza seran sancionadas por el Juzgado de Policia Local con
multas de 2 a 5 Unidades Tributarias Mensuales, sin perjuicio de las sanciones especiales establecidas
en normas legales diferentes.-

En caso de reincidencia, esto es, de incurrirse en mas de una condena por sentencia
ejecutoriada, el Alcalde podra ordenar la clausura del establecimiento.-

ARTICULO 21°: La violacién de la clausura se denunciara a la justicia ordinaria y autorizara a la
Municipalidad para revocar la autorizacién de funcionamiento.:

Andtese, publiquese y archivese.-

CRISTIAN LABBE GALILEA
Alcalde

Secretario Abogado Municipal

JGT/MRMQ/damg

DISTRIBUCION:
- A todas las Direcciones
- Archivo
- Decreto en Tramite N° 1406 /



