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CONVENIO DE RESIDENCIAS GOVTECH
ENTRE
LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Y
SERVICIOS TECNOLOGICOS CUORUM SpA

En Providencia, entre la MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA, corporacion
municipal de derecho publico, Rol Unico Tributario N°69.070.300-9, representada por su Alcalde,
don JAIME BELLOLIO AVARIA, . cédula nacional de identidad N . ambos
con domicilio en Avenida Pedro de Valdivia N°963, comuna de Providencia, ciudad de Santiago,
en adelante “La Municipalidad”; y SERVICIOS TECNOLOGICOS CUORUM SpA , Rol Unico
Tributario N°78.363.797-9, representada por don ARIEL ALBERTO REYES ASTUDILLO, chileno,
cédula nacional de identidad Nl ambos con domicilio en calle |G
B comuna de [l indistintamente ambas en su conjunto denominadas las
“Partes”, se ha acordado suscribir el siguiente Convenio de Colaboracién:

PRIMERO: Antecedentes.

Que la Municipalidad de Providencia es una Corporacion Auténoma de Derecho Publico, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la
comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econdmico, social y cultural de la
comuna.

Que la Municipalidad, en el cumplimiento de las funciones que le son propias, segun lo establecido
en la Ley N°18.695, Ley Organica Constitucional de Municipalidades, en su articulo 4°, letras “a”,
‘d’, “e” y “I’, desarrolla actividades relacionadas con: a) “la educacién y la cultura”; d) “La
capacitacion, la promocién del empleo y el fomento productivo”; e) “El turismo, el deporte y la
recreacion” y “l) el desarrollo de actividades de interés comun en el ambito local”.

Por su parte, Servicios Tecnoldégicos Cuérum SpA es una startup chilena, Dadedicada ai
desarrollo de soluciones tecnoldgicas para la gestion territorial y la participacidén ciudadana. Su
producto principal es una plataforma Software as a Service (SaaS) que centraliza en un unico sitio
web —sin necesidad de descargas— la planificacion, ejecucién y analisis de eventos, espacios
fisicos y operativos, eliminando la dispersién de informaciéon y agilizando los procesos de
coordinacion entre equipos y beneficiarios.

SEGUNDO: Objeto.

La Direccién de Desarrollo Local de la Municipalidad de Providencia y Servicios Tecnologicos
Cuérum SpA, desde sus respectivos ambitos de accién, acuerdan desarrollar de manera conjunta
proyectos para potenciar iniciativas de Innovaciéon Abierta y Comunidades Colaborativas a través
del proyecto de vinculacion del programa de residencias “Residencias GovTech” programa del
Departamento de Innovacion de la Municipalidad de Providencia, que busca generar vinculacion
con nuevas iniciativas orientadas a la innovacién, industrias creativas y economia sostenible que
a su vez contribuyan con mejorar las condiciones de vida de los vecinos, emprendedores y
visitantes de la comuna de Providencia, transformado espacios municipales, de forma transitoria,
en espacios de uso productivo para emprendedores de la comuna.

En virtud de lo anterior, este convenio tiene como objetivo especifico que la contraparte desarrolle
un proyecto que consiste en una plataforma SaaS para la gestion integral de eventos, espacios,
convocatorias, entre otros. Con el objetivo de desarrollar la propuesta de valor para el sector
publico (B2G) para apoyar a instituciones publicas a crear mejores puntos de encuentro fisicos y
comunidades mas fuertes, eliminando a través de tecnologia la friccion de la gestiéon operativa.
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Que conforme al Decreto EX.N°783 de fecha 15 de mayo de 2026, se declard beneficiaria a la
empresa Servicios Tecnologicos Cudrum SpA, del “Programa Residencias Govtech”.

TERCERO: Obligaciones.

Para el cumplimiento del objeto del presente convenio, las partes se comprometen a desarrollar
las siguientes acciones, por medio de las cuales se materializa la colaboracion institucional:

La Municipalidad de Providencia se compromete a:

3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.1.4

3.1.5

Facilitar un espacio fisico colaborativo y gratuito para ser utilizado como oficinas en las
dependencias de Hub Providencia ubicado en Los Jesuitas 881, por el tiempo de trabajo
que se pacte por ambas partes segun el programa Residencias Govtech del Departamento
de Innovacion. La administracién de este espacio sera de responsabilidad de la Direccion
de Desarrollo Local.

Colaborar con los aspectos logisticos, administrativos y operacionales necesarios para
asegurar la ejecucién y operacién del proyecto de vinculacion, facilitando en el espacio
suministro eléctrico, servicios basicos, mobiliarios y cualquier apoyo o permiso especial
para su ejecucion. (Evaluacién segun cada caso)

Realizar la difusién de las actividades a través de las plataformas propias que dispone en
general la Direccién de Desarrollo Local, ajustandose a las clausulas minimas y criterios
institucionales exigidos por la Direccidén de Comunicaciones de la Municipalidad de
Providencia, incluyendo el uso correcto de la imagen corporativa, la identificacion expresa
de la Municipalidad y la aprobacion previa de los contenidos que la hagan referencia.
Facilitar un espacio de bodega para guardar objetos y materiales, sbélo en casos
excepcionales de eventos y/o actividades realizadas, para lo cual se debe solicitar
autorizacion a la persona encargada de Residencias. Al respecto la Municipalidad no
asume ningun tipo de responsabilidad, en caso de deterioro, robo o sustraccién de los
objetos que sean guardados en la bodega del espacio facilitado por este Municipio (Los
Jesuitas 881), quedando libre de toda reclamacion al respecto, siendo esta responsabilidad
exclusiva de la startup que dispone su uso.

Vincular a Cuérum con mentores y/o unidades municipales de ser necesario con el objetivo
de pilotar ia iniciativa para potenciar su desarrollo y crecimiento, pilotar iniciativas en la
comuna, asi como también la vinculacion y colaboraciéon con empresas, universidades,
vecinos y otras startups al ser parte de la comunidad Govtech Providencia.

Por su parte, Servicios Tecnolégicos Cuérum SpA se compromete a:

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.24

3.2.5

Entregar Portafolio/Dossier: Documento formato PDF que muestre el proyecto,
incluyendo su definicion, referencias visuales, antecedentes de trabajos anteriores y las
cualidades que los diferencian de alternativas similares

Entregar una Carta Gantt, detallando metas, objetivos, planificaciéon general y todas las
acciones a desarrollar durante el tiempo establecido de la residencia. Esto, sujeto a
modificaciones en conjunto con Hub Providencia para alcanzar los objetivos bilaterales.
Entregar una lista de equipo de trabajo junto a su horario de presencialidad, quienes
estaran autorizados a entrar y hacer uso del espacio, para lo cual, diariamente deberan
registrar entrada a Hub Providencia, asi como también mantener dicha lista actualizada.
Quien desee ingresar y no esté inscrito en la lista, no podra ingresar.

Informar previamente cuando se quiera ingresar algun tipo de maquina o bien que
comprenda grandes consumos energéticos, con el fin de evaluar factibilidad técnica del
espacio para evitar que esto pudiese afectar el normal uso de los espacios (emanaciones,
contaminacion acustica, etc)

Responsabilizarse de la seguridad del espacio asignado, incluyendo el cuidado y correcto
uso del mobiliario e infraestructura del lugar. Asi mismo, considerar la reposicion de los
elementos facilitados y que por multiples motivos estos sean dafiados o extraviados.
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3.2.22 La residencia por obligacion debe velar por el cuidado de los bienes muebles e
infraestructura municipal, considerando la responsabilidad civil por el uso de espacios de
la Direccién de Desarrollo Local.
3.2.23 En el caso de uso y manipulacién de elementos quimicos, estara obligado a proporcionar
las fichas técnicas de uso respectivas y almacenarlas de acuerdo a normativas vigentes.
3.2.24 EI Departamento de Prevencién de Riesgos de la Municipalidad de Providencia, esta
autorizado para ingresar a cualquier residencia a fin de revisar en todo momento, las
condiciones de seguridad propias del lugar.
3.2.25 Entregar una lista del equipo de trabajo, quienes estaran autorizados a entrar y hacer uso
del espacio.
3.2.26 Entregar y mantener el inventario actualizado el cual debe ser compartido con el equipo
de Residencias.

CUARTO: Respecto al espacio a usar.
El espacio municipal sera el HUB Providencia, ubicado en Los Jesuitas N°881, comuna de
Providencia.

e El espacio fisico a utilizar sera el segundo piso del edificio Los Jesuitas N°881, el cual es un
espacio colaborativo, de uso exclusivo y restringido a los colaboradores del programa Residencias
Govtech y Cowork Govtech Lab, pero abierto a la posibilidad de ser utilizados como showrooms
con potenciales clientes y reuniones con colaboradores, siempre y cuando se revise con la
coordinacion de Hub Providencia.

e El horario de funcionamiento se encuentra habilitado de lunes a jueves de 08.30 AM y las 18:30
PM y viernes de 8:30 a 17:30, pudiendo ser modificados estos horarios por la Municipalidad
cuando se desarrolle alguna actividad especial o extra programatica y/o fechas especiales, como
por ejemplo dias previos a festividades, donde el espacio cierra a las 12:00 hrs, por lo que se
sugiere considerar dicha informacién para su planificacion. Los dias feriados el espacio se
mantendra cerrado.

e Se realizara una reunién cada 15 o 30 dias con el/la coordinador/a para presentar avances del
proyecto.

e El espacio no puede ser utilizado como espacio de bodega, oficina privada, direccién comercial
ni tampoco puede existir comercializacion dentro de este.

QUINTO: Unidad Técnica Responsable y Coordinadores.
La Unidad Técnica responsable del presente Convenio serd el Departamento de Innovacion
dependiente de la Direccién de Desarrollo Local de la Municipalidad de Providencia.

Para efectos operativos del presente convenio, se designa como contraparte por parte de la
Municipalidad de Providencia dofia Juliette Rubilar Valenzuela, o quien la reemplace en su cargo,
de Jefe del Departamento de Innovacion. Para todos los efectos de comunicacién, se establece

como medio oficial el correo electrénico || NG - t<di¢ndose validas

todas las comunicaciones efectuadas a través de este medio.

Por su parte, se designa como contraparte de Servicios Tecnolégicos Cuérum SpA, a don Ariel
Alberto Reyes Astudillo o quien lo reemplace en su cargo. Para todos los efectos de comunicacion,
se establece como contacto oficial el correo electrénico [ ] ] ] ] <ntendiéndose vélidas
todas las comunicaciones efectuadas a través de este medio.

SEXTO: Derechos Municipales

El alcalde, podra rebajar respecto del presente convenio, hasta un 100% los derechos a que se
refiere el articulo 12 de la Ordenanza Local sobre Derechos Municipales vigente, referida a los
servicios de uso de espacios y servicios de la Direccién De Desarrollo Local.
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SEPTIMO: Cesion o Venta de Derechos

Se deja expresa constancia que las partes no podran hacer transferencia o cesién de
los compromisos que emanen de este convenio.

OCTAVO: Disposiciones Generales.

El presente Convenio establece las bases de Colaboracion entre las partes, por lo que no genera
por si mismo ninguin compromiso financiero entre ellas. En consecuencia, ninguna de las partes
quedara obligada a destinar o reservar fondos especificos, para las necesidades que puedan
derivarse del mismo.

NOVENO: Propiedad Intelectual e Industrial.

Ambas partes se reservan, respectivamente, todos los derechos de Propiedad Intelectual e
Industrial y de comercializaciéon que, como propietarias y autoras de sus respectivas bases
documentales, tanto actuales como las que en un futuro puedan elaborar, les correspondan. En
consecuencia, con lo anterior, ninguna de las partes podra usar, comercializar, revelar a terceros,
distribuir, regalar o de cualquier otro modo disponer del material cedido por la otra parte ni destinar
el mismo a usos o actividades diferentes de las especificadas en el presente Convenio o en los
Protocolos o Acuerdos Especificos que desarrollen el mismo.

Asimismo, ambas partes convienen que el presente Convenio no cede ningun tipo de derecho ni
licencia respecto a los derechos de Propiedad Intelectual e Industrial de los que sea titular la otra
parte.

A los efectos del presente Convenio, Propiedad Intelectual e Industrial incluye todas las marcas
registradas y/o inscritas en Chile o en cualquier otro pais por cualquiera de la partes,
respectivamente, asi como todo derecho sobre invenciones (patentadas o no), disefios
industriales, modelos de utilidad, informacion confidencial, nombres comerciales, reservas de
derechos, nombres de dominio, asi como todo tipo de derechos patrimoniales sobre creaciones
protegidos por la legislacion existente en materia de propiedad industrial 0 que se protejan en un
futuro.

DECIMO: Robos o actos de vandalismos

Se deja expresamente establecido que la Municipalidad de Providencia queda eximida de
cualquier responsabilidad en caso de robos y/o actos de vandalismos que pudiesen ocurrir en
el lugar. Asimismo, es obligacion de la startup cuidar el mobiliario e infraestructura facilitada
para los fines de este convenio.

En el caso del espacio de trabajo de los colaboradores, el acceso es restringido y solo pueden

acceder quienes firman este convenio y su equipo de trabajo declarado en la lista de equipo
entregada al inicio del proceso. Esta ultima puede sufrir modificaciones, sin embargo, deben

ser previamente avisadas y enviadas a la persona encargada del programa.

DECIMO PRIMERO: Vigencia del Convenio.

El presente convenio comenzara a regir desde la fecha del Ultimo acto administrativo que lo
apruebe, y se mantendra vigente durante seis (6) meses. No obstante, lo anterior, cualquiera de
las partes podra poner término al presente convenio, mediante carta certificada con al menos
treinta (30) dias de anticipacién, lo que de ningun modo obstara la prosecucidn de los proyectos
en ejecucién previamente acordados

Sin perjuicio de lo anterior, la Municipalidad de Providencia podra poner término anticipado y de
manera unilateral al presente convenio, con efecto inmediato tras la comunicacién por correo
electrénico a la contraparte, cuando concurra cualquiera de las siguientes causales:

1. Incumplimiento de las obligaciones y compromisos establecidos en el presente convenio.

2. Incumplimiento de la legisiacién vigente o de las ordenanzas municipales aplicahles an la
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denunciar todo hecho que haya tomado conocimiento en el marco de este Convenio, que pueda
llegar a ser constitutivo de alguno de los delitos que contempla el articulo 1 de la Ley 20.393, que
establece “la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas”, y sus modificaciones, asi como
a la Ley N°21.121 que “Modifica normas sobre corrupcion y otros delitos, crea nuevos tipos
penales y amplia la responsabilidad de las personas juridicas”, tales como, lavado de activos,
financiamiento del terrorismo, cohecho a funcionario publico nacional o extranjero, receptacion,
cohecho entre particulares, negociacién incompatible, apropiacion indebida y administracion
desleal.

DECIMO SEXTO: Copias
Este presente convenio se firma en dos ejemplares de idéntico tenor, quedando uno en poder de
la Municipalidad de Providencia, y uno en poder de Servicios Tecnolégicos Cuérum SpA.

DECIMO SEPTIMO: Domicilio y Jurisdiccién

Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las Partes sefialan sus domicilios
en la ciudad de Santiago y se someten a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales de
Justicia correspondientes.

DECIMO OCTAVO: Ejemplares.
El presente Convenio se firma en dos ejemplares del mismo tenor, fecha y valor legal, quedando
uno en poder de cada parte.

DECIMO NOVENO: Personerias.

La personeria de don JAIME BELLOLIO AVARIA, Alcalde de la Municipalidad de Providencia,
consta en Sentencia de Calificacién y Escrutinio General de 23 de noviembre de 2024 y Acta
Complementaria de Proclamacién Alcalde Comuna de Providencia, de 29 de noviembre de 2024,
dictada por el Segundo Tribunal Electoral de la Regién Metropolitana.

Por su parte, la personeria de don ARIEL ALBERTO REYES ASTUDILLO para representar a
Servicios Tecnologicos Cuérum SpA, consta en Certificado de Estatuto Actualizado del Registro
de Empresas y Sociedades. de fecha 06 de iulio de 2026. del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo, documento: 5.

ARIEL A/REYES ASTUDILLO
CEO
Servicios Tecnolégicos Cuérum SpA
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