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SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

Memorandum N 29.076

Antecedentes : Decreto EX. N°1.419-2018 de
fecha 01 de octubre de 2018; Decreto EX.
N°1.514-2018 de fecha 12 de octubre de 2018;
Decreto EX. N°1.561-2018 de fecha 25 de
octubre de 2018; Acta de Apertura Electrdnica;
Acta de Apertura Municipal; Antecedentes de
los Oferentes.

Materia : Remite Informe de Evaluacién
y resoluciéon de la Licitacion Publica “SERVICIO
DE CORREO ELECTRONICO Y APLICACIONES

?_‘»\DAQ:QL RATIVAS  G-SUITE”,  adquisicién
X dblico ID. 2490-73-LR18.

PROVIDENCIA, 14 NOV 2018

DE : PATRICIA CABALLERO GIBBONS
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACI

<1 Y
A : EVELYN MATTHEI FORNET N

ALCALDESA

Mediante el presente adjunto remito a Ud. resultado de la evaluacidn realizada por la Comision
Evaluadora designada para la licitacion publica denominada “SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO Y
APLICACIONES COLABORATIVAS G-SUITE”, adquisicion Mercado Publico ID. 2490-73-LR18.

Por Decreto EX. N° 1.419 de fecha 01 de octubre de 2018, se aprueban las bases administrativas y bases
técnicas para el llamado a licitacion publica.

A través del Decreto EX. N°1.561 de fecha 25 de octubre de 2018, se aprueban las respuestas a las
consultas formuladas para el proceso licitatorio “SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO Y APLICACIONES
COLABORATIVAS G-SUITE”, adquisicion Mercado Publico ID. 2490-73-LR18.

La apertura electrdnica de la propuesta se llevé a cabo el dia 06 de noviembre de 2018, preséntandose
a esta licitacion los siguientes oferentes:

Nombre Oferente y/o empresa Rut
ORION 2000 SPA 7 il : 96.899.890-0
SUPERSOFTWARE S.A. 76.486.150-7

En consecuencia, en el Acto de Apertura se establece que:

Nombre Oferente y/o empresa Antecedentes Antecedentes Antecedentes
Administrativos Técnicos Econdmicos
ORION 2000 SPA Cumple Cumple Cumple
SUPERSOFTWARE S.A. No Cumple No Cumple No Cumple

El pfoponente SUPERSOFTWARE S.A., no presenta oferta ni antecedentes en el portal www.mercadopublico.cl, no dando
cumplimiento a lo solicitado el Articulo N°9.A.2 al 9.A,6, 9.B y 9.C de las Bases Administrativas; por tanto, su oferta se
declara inadmisible, no pasando a la etapa de evaluacién.
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Dado lo anterior, se procede a aplicar los criterios de evaluacion establecidos en el articulo N°13 de las
Bases Administrativas, de lo cual resulta el siguiente cuadro resumen:

CRITERIO DE EVALUACION % ORION 200 SPA
OFERTA ECONOMICA 80% 80,00
TIEMPO COMO PARTNER PREMIER SERV G-SUITE 9% 0,00
EXPERIENCIA 5% 0,00
PROPUESTA TECNICA 5% 5,00
CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES 1% 0,00
TOTAL| 100% 85,00

En términos de las conveniencias de adjudicar, se debe mencionar que actualmente el servicio
estdsiendo prestado por el proveedor SuperSoftware S.A. De esta forma, al comparar los precios por concepto
de soporte mensual para las 1.420 cuentas que posee la Municipalidad se obtiene lo siguiente:

Contrato Actual Proposicion

(SuperSoftware S.A.) Adjudicacién Diferencia
{Orion 2000 SPA)

Soporte Mensual (1.420 o T AT
Cuentas)
m::::) TRip! S Eaip e USD 405,552 USD 366.552 uUsD 39.000

Lo anterior se traduce en un ahorro de un 9,6% a través de la presente contratacién en comparacién
con el contrato vigente con SuperSoftware S.A.

Finalmente, conforme a los documentos, expedientes y antecedentes vistos que conforman la
propuesta publica denominada “SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO Y APLICACIONES COLABORATIVAS G-
SUITE”, adquisicion Mercado Publico ID. 2490-73-LR18, la Comisién Evaluadora después de haber estudiado
todos los antecedentes técnicos, administrativos y oferta econdmica presentados por los oferentes, concluye lo
siguiente:

ADIJUDICAR, salvo mejor parecer, al oferente que a continuacién se indica:

Nombre o Razén Social : Orion 2000 SPA
Rut. : 96.899.890-0
Plazos : e Servicio 1 MIGRACION PARTNER PARA DOMINIO PROVIDENCIA.CL: 2 dias corridos.

e Servicio 2 SOPORTE MENSUAL CORREO ELECTRONICO Y APLICACIONES

COLABORATIVAS G-SUITE: 48 meses, contados desde el dia 26 de diciembre de 2018.
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Valores del Contrato : Estos corresponden a los informados en el Formulario N°7 “Carta Oferta”, que se detallan a

continuacién:

1. Servicio 1: MIGRACION PARTNER PARA DOMINIO PROVIDENCIA.CL

Servicio 1 TOTAL, EXENTO DE IMPUESTO
POR UNICA VEZ UsD 0,00

2. Servicio 2: SOPORTE MENSUAL CORREO ELECTRONICO Y APLICACIONES
COLABORATIVAS G-SUITE

TOTAL USD SOPORTE
LICENCIAS MEN?UAL (e:(er;to de TOTAL DEL
ENPYESTS CONTRATO
G-Suite Basic 30 GB* (1.070 licencias) USD 4.654,5 48 MESES (exento
deii
Vault (llimitado) + Aplicaciones G- USD 2.982 slimpdestos)
Suite* (350 licencias) ’
TOTAL (exento de impuestos) USD 7.636,5 USD 366.552
TOTAL DE LA CONTRATACION:
ORION 2000 SPA Servicio 1 Servicio 2 TOTAL, EXENTO DE IMPUESTO
(por (por 48 (servicio 1 + servicio 2)
unica vez) meses)
COSTO DEL CONTRATO USD 0,00 | USD 366.552 USD 366.552
Listado de Precios : Deacuerdo aloinformado en Formulario N°8 “Listado de Precios Unitarios”:

Unitarios ]
1. SERVICIOS RELACIONADOS CON CORREO ELECTRONICO

NID v
TIPO o ki = A u N’:‘TL:R': o IMPUESTO | VALORTOTAL
CEN
LICENCIA NETO BN USE EN USD EN USD
10 Dcenciss MES | USD 4,17 USD 0,00 USD 41,7
G Suite Basic [, . oo MES | USD 4,17 USD 0,00 USD 208,5
30 GB
100 Licencias MES usD 4,17 UsSD 0,00 UsSD 417
10 Licencias MES | USD 8,34 USD 0,00 USD 83,4
Vault 5% Heanciss MES | USD 8,34 UsD 0,00 UsD 208,5
(llimitado)
50 Licencias MES | USD 8,34 USD 0,00 USD 417

2. SERVICIOS PROFESIONALES Y DE CAPACITACION

z UNIDA i IMPUESTO VALOR TOTAL
ITEM SERVICIO D UNITARIO NETO EN USD NETO EN USD
EN USD
Capacitacion tedrica USD 250 USD 0,00 uUsD 250
2.1 | hasta 100 personas (no | Hora
incluye sala).
Capacitacion practica usD 250 UsD 0,00 uUsD 250
29 .hasta 25 person’f\s (no Hora
incluye sala, no incluye
computadores).
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Por Gltimo se hace presente que se desempefiara como Inspector Municipal del Contrato (IMC), don Carlos
Alberto Guzman Aravena, RUT|JJ]BBBl perteneciente a la Direccion de Tecnologia y Gestion Digital.

Saluda atentamente a Ud.,

N

PATRICIA CABALLERO GIBBO

\ SECRETARIA COMUN AL DE PLANIFICACION
o SAOAD PE o~/

V°B Alcaldesa

=\ 7
77
Distribuckn

- Archivo correlativos.

Archivo “SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO Y APLICACIONES COLABORATIVAS G-SUITE”, adquisicidn
Mercado Publico ID. 2490-73-LR18.
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INFORME DE EVALUACION
LICITACION 2490-73-LR18
“SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO Y APLICACIONES COLABORATIVAS
G-SUITE”

Habiéndose constituido la Comision Evaluadora el dia 09 de noviembre del afo en curso, dando curso a |a revision
de los antecedentes y evaluacion de la licitacion ID: 2490-73-LR18, denominada “SERVICIO DE CORREO
ELECTRONICO Y APLICACIONES COLABORATIVAS G-SUITE”, de acuerdo a las bases y demas antecedentes
que regularon el citado proceso licitatorio, a continuacion, se explica la metodologia de trabajo y sus resultados:

1. INTEGRANTES DE LA COMISION EVALUACION
La Comision Evaluadora, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 13 de las Bases Administrativas se compone por los
siguientes integrantes:

giay
Luis Alfredo Quezada Colepue Direccion de Tecnologia y Gestién Digital

Marianela Soledad Espinola Carvacho Secretaria Comunal de Planificacion

2.  OFERENTES
A continuacion, se sefialan los participantes del proceso, situacion en el portal:

OFERENTE ORION 2000 SPA

RUT 96.899.890-0

CHILE PROVEEDORES Habil (cumple con los requisitos de inscripcion en el registro)
OFERENTE » SUPER SOFTWARE S.A.

RUT 76.486.150-7

CHILE PROVEEDORES Habil (cumple con los requisitos de inscripcion en el registro)

3. REVISION DE LOS PRINCIPALES ASPECTOS DE LA OFERTA

PRESENTACION DE LOS ANTECEDENTES FORMALES DE LA ORION 2000 | SUPER SOFTWARE
OFERTA SPA. SA.

Ingreso Propuesta por el Portal X
Boleta de Garantia seriedad de la Oferta \
Formulario N°1, Identificacion del Oferente

Formulario N°2 Resumen de antecedentes legales

Formulario N°3, Declaracion Jurada

Formulario N° 4, “Experiencia del Oferente”
Certificado Vigente de Calidad 1ISO 9001:2015

Certificado Vigente de Calidad 1ISO 27.000:2016

Certificacion como Socio Partner Premier de los Servicios G-Suite

Formulario N°5, “Compromiso de Confidencialidad y Seguridad de la
Informacion”

Formulario N°6, “Propuesta Técnica”

Formulario N°7, “Carta de Oferta Economica”

= e | G R | 2 W W e = | ]

Formulario N°8, “Listado de Precios Unitarios”

(*) SUPER SOFTWARE S.A., no presenta oferta ni antecedentes en el portal www.mercadopublico.cl, no dando
cumplimiento a lo solicitado el Articulo N°9.A.2 al 9.A,6, 9.B y 9.C de las bases administrativas, por tanto, su oferta se
declara inadmisible, no pasando a la etapa de evaluacion.
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Por tanto, a continuacion, se procedera a la aplicacion de la pauta de evaluacion, a las ofertas que ha cumplido con
los requisitos de admisibilidad:

OFERTA ADMISIBLE:
N° PROPONENTE RUT
1 ORION 2000 SPA 96.899.880-0

4.  CRITERIOS DE EVALUACION
Habiéndose revisado la formalidad de las ofertas y los antecedentes técnicos de cada una de ellas, se procedi6 a
aplicar la pauta de evaluacion de acuerdo al articulo N° 13 de las bases administrativas.

CRITERIO POND. e ~ DETALLE Y FORMULA DE CALCULO

1.1. Valor Total del Contrato (90%)

De acuerdo al Formulario N°7 donde se asignara el mayor puntaje al menor costo total del confrato
(impuesto incluido) y el resto de las ofertas se evaluara del siguiente modo:

Menor Costo Total del Contrato, ~ x 100
Costo Total Contrato. (Oferente X)-

El Costo Total del Contrato se calculara de la siguiente forma:
Oferta Servicio 1 (Migracion de Partner) + Oferta Servicio 2 (Soporte Mensual * 48 meses)

TOTAL SUBCRITERIO 1.1 = (PUNTAJE) X 0,90

1.2. Listado de Precios Unitarios (10%)

La metodologia de evaluacion para este item, se hara de acuerdo a la relacién de menor costo.

De esta forma, el item a evaluar del Listado de Precios Unitarios, se obtendra del “Valor Unitario Neto en
USD", de acuerdo al promedio de los 3 items ofertados en el Formulario N°8 para cada tipo de

licenciamiento.

a) Licencias G Suite Basic de 30 GB (5%)

El valor a considerar corespondera a:

OFERTA 80% G SUITE BASIC 30 GB = (Valor Unitario Neto Mes por 10 licencias + 50 Licencias + 100 Licencias)
ECONOMICA i 3

Al resultado de fo anterior, se le aplicara la siguiente formula:

Menor Valor item a evaluar _ x 100 x 0,05
~ Valor item a evaluar (Oferente X)

b) Licencias Vault (llimitado) (5%)

El valor a considerar correspondera a:

VAULT = (Valor Unitario Neto Mes por 10 licencias + 25 Licencias + 50 Licencias)
3

Al resultado de lo anterior, se le aplicara la siguiente formula:

Menor Valor itema evaluar _ x 100 x 0,05
. Valor item a evaluar (Oferente X)

TOTAL SUBCRITERIO 1.2 = (PUNTAJE A) + (PUNTAJE B)

Puntaje total oferta economica

TOTAL PUNTAJE 1 (Puntaje 1.1 + Puntaje 1.2) x 0,80
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CRITERIO POND. " DETALLE Y FORMULA DE CALCULO
Cantidad de tiempo como Partner Premier de los servicios de G-SUITE
Declara y acredita el plazo (en afios) en los cuales el proponente cuenta con la calificacion de Partner
Premier de los servicios de G-Suite, respaldado mediante certificado emitido por Google a nombre del
TIEMPO COMO oferente. Lo anterior se evaluara de acuerdo a la siguiente formula:
PARTNER :
PREMIER T ,
SERVICIO G-SUITE Tiempo como Socio Servicio G-Suite (Oferente X) x 100
Mayor Tiempo como Socio Servicio G-Suite
TOTAL PUNTAJE 2 = (Puntaje) x 0,09
Cantidad de Contratos o Servicios Acreditados
Declara y acredita en Formulario N°4 su experiencia en la prestacion de servicios ininterrumpidos por
a lo menos 12 meses y con a lo menos 1.000 licencias asociadas de correo electronico y aplicaciones
colaborativas G-Suite, desde el afio 2013 en adelante (ya sean vigentes o finalizados en dichos afios),
de acuerdo a la documentacion establecida en el articulo N°9, letra B.1 de las presentes bases.
A continuacién, su metodologia de evaluacion:
EXPERIENCIA 5% . '
& . DESCRIPCION PUNTAJE
Acredita 3 o0 mas contratos de iguales o similares caracteristicas. 100
Acredita 2 contratos de iguales o similares caracteristicas. 60
Acredita 1 contrato de iguales o similares caracteristicas. 20
No acredita debidamente experiencia 0
TOTAL PUNTAJE 3 = (Puntaje Tabla) x 0,05
Propuesta Técnica
Se determinara por la Comisién Evaluadora tomando en consideracion lo informado en Formulario N°6 y
acreditado por el oferente, de acuerdo al siguiente detalle:
1 Poseecertificacion1SO27000.  ~ 20pts. Opts.
2  Laempresa dispone de un oficial de seguridad (interno o consultor 15pts.  Opts.
Lexemo). = L S
3 Posee certificacion 1ISO9.001. ) 15 PtS. | O s,
4  Posee procedimientos internos sobre la seguridad a la informaciénde ~ 15pts. 0 pts.
PROPUESTA L — —
- 5% 5  Posee medidas en su organizacion para resguardar la integridad y 15pts.  Opts.
TECNICA e ) & ,
__confidencialidad de la informacion entregada. .
6  Posee mesa de soporte todos los dias del afio. 20pts. Opts.
Total > Puntaje
En caso que el proponente no acredite lo reportado, no obtendra puntaje por el item respectivo.
De esta forma, el puntaje total es la suma de todos los puntos asociados a los items que el proveedor
cumple y acredita.
TOTAL PUNTAJE 4 = (5 Puntaje) x 0,05
Cumplimiento de los Requisitos Formales de Presentacion de la Oferta
Sera determinado por la Comision de Evaluacion durante el estudio y anélisis de las ofertas presentadas,
asignando el puntaje que a continuacion se detalla:
SR __ Detalle SRR B PUItR]E
CUMPLIMIENTO Ofertas que estén planteadas en forma clara, precisa y completa, de
DE LOS 1% manera que la Comision Evaluadora no requiera buscar antecedentes 100
REQUISITOS adicionales o solicitar aclaraciones o complementar los antecedentes via
foro inverso en www.mercadopublico.cl.
Ofertas que no cuenten con la condicion sefialada precedentemente. 0
TOTAL PUNTAJE 5 = Puntaje tabla x 0,01
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5. RESUMEN DE LA EVALUACION:

La Comisién Evaluadora realizé la evaluacion de acuerdo a los criterios y ponderaciones establecidos en el Articulo
N°13 de las Bases Administrativas. A continuacién, se expresan los items y puntajes de evaluacién considerados en
pauta precedente:

CRITERIOS DE EVALUACION POND FACTOR
OFERTA ECONOMICA 80%
TIEMPO COMO PARTNER PREMIER SERVICIO G-SUITE 9%
EXPERIENCIA 5%
PROPUESTA TECNICA 5%
CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES 1%

100%

51. OFERTA ECONOMICA (80%)
En la metodologia de evaluacion para este item, se evaluara del siguiente modo:

5.1.1 Valor Total del Contrato (90%)
De acuerdo al Formulario N°7 donde se asignara el mayor puntaje al menor costo total del contrato (impuesto incluido)
y €l resto de las ofertas se evaluara del siguiente modo:

Menor Costo Total del Contrato x 100
Costo Total Contrato (Oferente X)

El Costo Total del Contrato se calculara de la siguiente forma:
Oferta Servicio 1 (Migracion de Partner) + Oferta Servicio 2 (Soporte Mensual * 48 meses)

OFERTA ECONOMICA ORION 2000 SPA

Oferta Servicio 1: (Migracion de Partner)

TOTAL POR UNICA VEZ usD 0,00
Oferta Servicio 2: (Soporte Mensual * 48 meses)
TOTAL USD SOPORTE
LICENCIAS MENSUAL (exento de TOTAL. DEL CONTRATO
impuestos) 48 MESES (exento de
G-Suite Basic 30 GB* (1.070 licencias) USD 4.654,5 impuestos)
Vault (llimitado) + Aplicaciones G-Suite* (350 licencias) USD 2.982
TOTAL (exento de impuestos) usD 7.636,5 USD 366.552
Costo total del Contrato: Servicio 1 + Servicio 2
ORION 2000 SPA Servicio 1 Servicio 2 TOTAL, EXENTO DE IMPUESTO
(por uinica vez) | (por 48 meses) (servicio 1 + servicio 2)
COSTO DEL CONTRATO usD 0,00 USD 366.552 USD 366.552

Por ser la Unica oferta se le asigna el mayor puntaje (100).

TOTAL, SUBCRITERIO 1.1 = (PUNTAJE) X 0,90

Puntaje obtenido 100,00
(Puntaje obtenido x 0,90) 90,00
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5.1.2 Listado de Precios Unitarios (10%)
La metodologia de evaluacion para este item, se hara de acuerdo a la relacion de menor costo.

De esta forma, el item a evaluar del Listado de Precios Unitarios, se obtendra del “Valor Unitario Neto en USD”, de acuerdo
al promedio de los 3 items ofertados en el Formulario N°8 para cada tipo de licenciamiento.

a) Licencias G Suite Basic de 30 GB (5%)
El valor a considerar correspondera a:
G SUITE BASIC 30 GB = (Valor Unitario Neto Mes por 10 licencias + 50 Licencias + 100 Licencias)

3
ORION 2000 SPA
TIPO LICENCIA CANTIDAD UNIDAD VALOR UNITARIO NETO EN USD
10 Licencias MES USD 4,17
G Suite Basic 30 GB 50 Licencias MES USD 417
100 Licencias MES USD 4,17

Total Neto USD 12,51

Valor promedio

(Total Neto/3) BlDich
Al resultado de lo anterior, se le aplicara la siguiente formula:
Menor Valor item a evaluar __ x 100x.0,05 -
Valo‘r" item a ev;lluar (Oferente X)
Por ser la Unica oferta se le asigna el mayor puntaje (100).
Puntaje obtenido 100,00
(Puntaje obtenido x 0,05) 5,00
b) Licencias Vault (llimitado) (5%)
El valor a considerar corresponderé a:
VAULT = (Valor Unitario Neto Mes por 10 licencias + 25 Licencias + 50 Licencias)
3
ORION 2000 SPA
TIPO LICENCIA CANTIDAD UNIDAD VALOR UNITARIO NETO EN USD
10 Licencias MES USD 8,34
Vault (llimitado) 25 Licencias MES USD 8,34
50 Licencias MES USD 8,34
Total Neto USD 25,02
Valor promedio
(Total Netol3) USD 8,34
Al resultado de lo anterior, se le aplicara la siguiente formula:
Menor Valor item a evaluar__ x 100X 0,05 -
Valor ftem a evaluar (Ofergnte X}
Por ser la tnica oferta se le asigna el mayor puntaje (100).
Puntaje obtenido 100,00
(Puntaje obtenido x 0,05) 5,00
TOTAL SUBCRITERIO 1.2 = (PUNTAJE A) + (PUNTAJE B)
. \ Total A+B
PunigjaA Furtiae B (Listado de Precios Unitarios
5,00 5,00 10,00
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51.2 RESULTADO EVALUACION OFERTA ECONOMICA

TOTAL, PUNTAJE 1 (Puntaje 1.1 + Puntaje 1.2) x 0,80

Puntaje 1.1 Puntaje 1.2 (Puntaje 1.1 + Puntaje 1.2) x 0,80
(Valor Total del Contrato) (Listado de Precios Unitarios)
90,00 10,00 80,00

5.2. TIEMPO COMO PARTNER PREMIER SERVICIO G-SUITE (9%)

Se evaluaré la Cantidad de tiempo como Partner Premier de los servicios de G-SUITE, de acuerdo a lo siguiente:
Declara y acredita el plazo (en afios) en los cuales el proponente cuenta con la calificacion de Partner Premier de los
servicios de G-Suite, respaldado mediante certificado emitido por Google a nombre del oferente. Lo anterior se
evaluara de acuerdo a la siguiente formula:

Tiempo como Socio Servicio G-Suite (Oferente X} x 100
Mayor Tiempo como Socio Servicio G-Suite

TOTAL PUNTAJE 2 = (Puntaje) x 0,09

ORION 2000: No acredita el tiempo como como Partner Premier de los servicios de G-SUITE

ORION 200 SPA PUNTAJE
Puntaje obtenido 0
(Puntaje obtenido x 0,05) 0,00

Observacion: Con fecha 12 de noviembre la Comisién Evaluadora solicité al proveedor aclaracion de oferta, respecto de
adjuntar documento que complemente el certificado presentado como Socio Partner Premier de los servicios de G-Suite,
donde se indique el tiempo que cuenta con dicha calificacion. Sin embargo, una vez transcurrido el plazo otorgado, éste
no adjunta respuesta. Por tanto, no se le asigna puntaje en el presente criterio de evaluacion.

5.3. EXPERIENCIA DEL OFERENTE (5%)

Se evaluara la Cantidad de Contratos o Servicios Acreditados, de acuerdo a lo siguiente:

Declara y acredita en Formulario N°4 su experiencia en la prestacién de servicios ininterrumpidos por a lo menos 12
meses y con a lo menos 1.000 licencias asociadas de correo electrénico y aplicaciones colaborativas G-Suite, desde
el afio 2013 en adelante (ya sean vigentes o finalizados en dichos afios), de acuerdo a la documentacién establecida
en el articulo N°9, letra B.1 de las presentes bases.

A continuacion, su metodologia de evaluacion:

DESCRIPCION PUNTAJE
Acredita 3 0 mas contratos de iguales o similares 100
caracteristicas.
Acredita 2 contratos de iguales o similares caracteristicas. 60
Acredita 1 contrato de iguales o similares caracteristicas. 20
No acredita debidamente experiencia 0

ORION 2000: Declara en el Formulario N°4, 3 contratos los cuales no se encuentran acreditados.

ORION 200 SPA PUNTAJE
No acredita debidamente experiencia 0
(Puntaje obtenido x 0,05) 0

Observacién: Con fecha 12 de noviembre la Comisién Evaluadora solicito al proveedor aclaracién de oferta, respecto de
adjuntar la acreditacién declarada en Formulario N°4. Sin embargo, una vez transcurrido el plazo otorgado, éste adjunté
nuevamente el Formulario N°4 sin los respaldos correspondientes. Por tanto, no se le asigna puntaje en el presente
criterio de evaluacion.



SERVICIO DE CORREQ ELECTRONICO Y
APLICACIONES COLABORATIVAS G-SUITE,

% MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
INFORME COMISION EVALUADORA

Providencia

5.4. PROPUESTA TECNICA (5%)
Se determinara por la Comision Evaluadora tomando en consideracion lo informado en Formulario N°6 y acreditado por
el oferente, de acuerdo al siguiente detalle:

1 Posee certificacion IS0 27.000. | : . 20pts.  Opts.
2 Laempresa dispone de un oficial de seguridad (interno o consultor externo). 15 pts. 0 pts.

3 Poseecerifcacions0900t. | 15pts. Opts.
4 Posee procedimientos internos sobre la seguridad a la informacion de los clientes. 15 pts. 0 pts.
5 Posee medidas en su organizacion para resguardar la integridad y confidencialidad 15 pts. 0 pts.
_delainformacion entregada. B el o [ |
6 Posee mesa de soporte todos los dias del afio. 20 pts. 0 pts.

Total > Puntaje

En caso que el proponente no acredite lo reportado, no obtendré puntaje por el item respectivo.
De esta forma, el puntaje total es la suma de todos los puntos asociados a los items que el proveedor cumple y
acredita.

TOTAL PUNTAJE 4 = (3 Puntaje) x 0,05

EVALUACION PROPUESTA TECNICA ORION 2000:

RESPUESTA

N ITEM EMPRESA PUNTAJE

1 |Posee certificacion ISO 27.000. 20 pts. | Opts. SI 20
La empresa dispone de un oficial de seguridad (interno o

. consultor externo). 19fis | B8 Sl 15

3 |Posee certificacion ISO 9.001. 15 pts. | O pts. Sl 15
Posee procedimientos internos sobre la seguridad a la

% informacion de los clientes. P | Aps. Sl 15

5 Posee medidas en su organizacion para resguardar la 180t | G0tk
integridad y confidencialidad de la informacion entregada. Ph: o, Sl 15
Posee mesa de soporte todos los dias del afio. 20 pts. | O pts. S| 20

Total > Puntaje 100

~ [TOTAL PUNTAJE 4 = (Y PUNTAJE ) X 0,05 | 5]

5.6. CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES
De acuerdo al estudio y analisis de la comision evaluadora, la evaluacion de este item es asignado de acuerdo a la
siguiente tabla:

, DETALLE | PUNTAJE
Ofertas que estén planteadas en forma clara, precisa y completa, de manera | 100 * 1%
que la Comision Evaluadora no requiera buscar antecedentes adicionales o
solicitar aclaraciones o complementar los antecedentes via foro inverso en
www.mercadopublico.cl.
Ofertas que no cuenten con la condicion sefialada precedentemente. 0 puntos

De acuerdo a la evaluacion realizada por la comision, el oferente obtuvo el siguiente resultado:

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES 1% ORION 200 SPA
Cumple No
Puntaje 0
PUNTAJE TOTAL REQUISITOS FORMALES 0,00

Observacion: Se solicitan aclaraciones de oferta.
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5.5. RESULTADO FINAL DE LA APLICACION DE LA PAUTA DE EVALUACION A TODAS LAS OFERTAS

 ORION 200 SPA

OFERTA ECONOMICA 80% 80,00
TIEMPO COMO PARTNER PREMIER SERV G-SUITE 9% 0,00
EXPERIENCIA 5% 0,00
PROPUESTA TECNICA 5% 5,00
CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES 1% 0,00
TOTAL| 100% Sl

PRIORIDAD DE

OFERENTE PUNTAJE ilicce

ORION 200 SPA 85,00 1°

6. PROPUESTA DE ADJUDICACION

Expuesto lo anterior, segln la pauta de evaluacion y luego de la exhaustiva revision y analisis de los antecedentes,
se sugiere adjudicar la presente licitacion a:

OFERENTE ORION 2000 SPA
RUT 96.899.890-0
CHILE PROVEEDORES Habil
DOMICILIO o : Alonso de Cordova N° 5900 piso 8, Comuna de Las Condes
TELEFONO : +56226403999
E-MAIL 7 margarita.escobar@solucionesorion.cl
'PRESENTACION DELA OFERTA | Sin Observaciones
PUNTAJE TOTAL DE SU OFERTA | 85,00
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7. RESOLUCION

LIC’ITACI('JN 2490-73-LR18
“SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO Y APLICACIONES COLABORATIVAS G-SUITE”

Finalmente, conforme a los documentos, expedientes y antecedentes vistos y que conforman la Licitacion Publica
denominada ID: 2490-73-LR18, denominada “SERVICIO DE CORREQ ELECTRONICO Y APLICACIONES
COLABORATIVAS G-SUITE”, de acuerdo a las bases y demas antecedentes que regularon el citado proceso
licitatorio, esta Comision Evaluadora, después de haber estudiado y analizado todos los antecedentes presentados
por los oferentes, propone adjudicar, salvo mejor parecer, a la siguiente empresa: ORION 2000 SPA, RUT
N°96.899.890-0, cuya oferta econémica es la siguiente:

Nombre o Razdn Social : ORION 2000 SPA
Rut. : 96.899.890-0

Plazos : e Servicio 1 MIGRACION PARTNER PARA DOMINIO PROVIDENCIA.CL: 2 dias corridos.
e Servicio 2 SOPORTE MENSUAL CORREO ELECTRONICO Y APLICACIONES
COLABORATIVAS G-SUITE: 48 meses, contados desde el dia 26 de diciembre de 2018.
Valores del Contrato : Estos corresponden a los informados en el Formulario N°7 “Carta Oferta”, que se detallan a continuacion:

1. Servicio 1: MIGRACION PARTNER PARA DOMINIO PROVIDENCIA.CL

Servicio 1 TOTAL, EXENTO DE IMPUESTO
POR UNICA VEZ USD 0,00

2. Servicio 2. SOPORTE MENSUAL CORREO ELECTRONICO Y APLICACIONES

COLABORATIVAS G-SUITE
TOTAL USD SOPORTE
LICENCIAS MENSUAL (exento de TOTAL DEL
impuestos) CONTRATO
G-Suite Basic 30 GB* (1.070 licencias) USD 4.654,5 48 MESES (exento
Vault (llimitado) + Aplicaciones G- de impuestos)
Suite* (350 licencias) b
TOTAL (exento de impuestos) USD 7.636,5 USD 366.552
TOTAL DE LA CONTRATACION:
ORION 2000 SPA Servicio 1 Servicio 2 TOTAL, EXENTO DE IMPUESTO
(por tUnica (por 48 (servicio 1 + servicio 2)
vez) meses)
COSTO DEL CONTRATO | USDO0,00 | USD 366.552 USD 366.552
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Listado de Precios : De acuerdo aloinformado en Formulario N°8 “Listado de Precios Unitarios”:

Unitarios i
1. SERVICIOS RELACIONADOS CON CORREO ELECTRONICO

TIPO ONICAR | WGLER IMPUESTO | VALORTOTAL
LigENgs | (CRNTIDAD UEARIE EN USD EN USD
NETO EN USD
| 10Licencias | MES | USD 417 USD 0,00 USD 417
g Sgg%‘;as'c 50 Licencias | MES | USD 4,17 USD 0,00 USD 2085
100 Licencias MES usb 4,17 UsD 0,00 usD 417
10Licencias | MES | USD 8,34 USD 0,00 USD 83,4
("im“a'ao) 25Licencias | MES | USD 834 USD 0,00 USD 2085
50 Licencias MES USD 8,34 USD 0,00 UsD 417

2. SERVICIOS PROFESIONALES Y DE CAPACITACION

VALOR
: UNIDA IMPUESTO | VALOR TOTAL
TEM SERVICIO D UNITARIO NETO EN USD NETO EN USD
EN USD
Capacitacion tedrica hasta USD 250 UsSD 0,00 USD 250
2.1 | 100 personas (no incluye | Hora
sala).
Capacitacion practica hasta USD 250 USD 0,00 USD 250
99 25 personas (no !ncluye Hora
sala, no incluye
computadores).

Para la presente contratacion, presupuesto disponible total es de $270.000.000.- (iva incluido), por tanto, la oferta
se encuentra dentro del marco presupuestario.

i o )
7\Jli}g;ASANDREs S AR MARI E!.é%m@ :
VERGARA ROJAS COLEPUE ESPINOLATARVACHO

ruT: I RuT: I RuT: S
Direccion de Tecnologia y Direccion de Tecnologia y Secretaria Comunal de
Gestion Digital Gestion Digital Planificacion
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DECLARACION JURADA SOBRE AUSENCIA DE CONFLICTOS DE INTERES POR PARTE DE
MIEMBRO DE LA COMISION EVALUADORA

Yo, JOSIAS ANDRES VERGARA ROJAS, RUT. [ con domicilio en Pedro de Valdivia N°963,
comuna de Providencia, Santiago, declaro bajo juramento:

¢ Que al momento de firmar esta declaracion, no tengo ningan conflicto de interés en relacion a los
actuales oferentes en el procedimiento licitatorio ID 2490-73-LR18, ni existe circunstancia alguna
que me reste imparcialidad para la evaluacion de dicha licitacion, en conformidad con lo dispuesto
por el articulo 37 del Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos
de Suministro y Prestacién de Servicios.

e Que en el evento que un conflicto de interés o un hecho que me reste imparcialidad se hiciese
patente con posterioridad a la presente fecha, me abstendré de participar en la comision evaluadora
e informaré inmediatamente de dicha circunstancia a mi superior jerarquico, a fin de ser remplazado
por otro funcionario no afecto a aquella implicancia, en los términos del articulo 62, N° 6, de la Ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

Santiago, 09 de noviembre de 2018.

@RES VERGARA ROJAS
uT.

Municipalidad de Providencia
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DECLARACION JURADA SOBRE AUSENCIA DE CONFLICTOS DE INTERES POR PARTE DE
MIEMBRO DE LA COMISION EVALUADORA

Yo, LUIS ALFREDO QUEZADA COLEPUE, RUT. |l con domicilio en Pedro de Valdivia N°963,
comuna de Providencia, Santiago, declaro bajo juramento:

¢ Que al momento de firmar esta declaracién, no tengo ningtn conflicto de interés en relacién a los
actuales oferentes en el procedimiento licitatorio ID 2490-73-LR18, ni existe circunstancia alguna
que me reste imparcialidad para la evaluacién de dicha licitacion, en conformidad con lo dispuesto
por el articulo 37 del Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos
de Suministro y Prestacién de Servicios.

e Que en el evento que un conflicto de interés o un hecho que me reste imparcialidad se hiciese
patente con posterioridad a la presente fecha, me abstendré de participar en la comisién evaluadora
e informaré inmediatamente de dicha circunstancia a mi superior jerarquico, a fin de ser remplazado
por otro funcionario no afecto a aquella implicancia, en los términos del articulo 62, N° 6, de la Ley
N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

Santiago, 09 de noviembre de 2018.

Municipalidad de Providencia
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DECLARACION JURADA SOBRE AUSENCIA DE CONFLICTOS DE INTERES POR PARTE DE
MIEMBRO DE LA COMISION EVALUADORA

Yo, MARIANELA SOLEDAD ESPINOLA CARVACHO, RUT.JJR. con domicilio en Pedro de Valdivia
N°963, comuna de Providencia, Santiago, declaro bajo juramento:

¢ Que al momento de firmar esta declaracion, no tengo ningdn conflicto de interés en relacion a los
actuales oferentes en el procedimiento licitatorio ID 2490-73-LR18, ni existe circunstancia alguna
que me reste imparcialidad para la evaluacion de dicha licitacion, en conformidad con lo dispuesto
por el articulo 37 del Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos
de Suministro y Prestacion de Servicios.

e Que en el evento que un conflicto de interés o un hecho que me reste imparcialidad se hiciese
patente con posterioridad a la presente fecha, me abstendré de participar en la comisién evaluadora
e informaré inmediatamente de dicha circunstancia a mi superior jerarquico, a fin de ser remplazado
por ofro funcionario no afecto a aquella implicancia, en los términos del articulo 62, N° 6, de la Ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

Santiago, 09 de noviembre de 2018.

e o

MARIANELA S D ESPINOLA CARVACHO

Municipalidad de Providencia





