MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Secretaria Municipal

PROVIDENCIA, 40 AIE 207

EX.N° 9 / VISTOS: Lo dispuesto por los articulos 5 letra d), 12 y 63 letra i) de la Ley
N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, y

CONSIDERANDO: 1.- El Contrato de Afiliacién al Sistema de Tarjeta de Crédito Presto y el
Acuerdo Complementario, ambos celebrados con fecha 27 de Diciembre de 2006, entre
"ADMINISTRADORA DE CREDITOS COMERCIALES PRESTO LIMITADA” y la I. MUNICIPALIDAD DE
PROVIDENCIA, para el depésito de los dineros recaudados por concepto de Permisos de Circulacion
pagados a través de la Tarjeta de Crédito Presto.-

2. El,Merﬁorandum N°27.255 de 28 de Diciembre de 2006 de la Directora de Administracion y
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Ratificase el Contrato de Afiliacién al Sistema de Tarjeta de Crédito Presto y el Acuerdo
Complementano ambos celebrados con fecha 27 de Diciembre de 2006, entre
"ADMINISTRADORA DE CREDITOS COMERCIALES PRESTO LIMITADA” y la |. MUNICIPALIDAD DE
PROVIDENCIA, para el depdsito de los dineros recaudados por concepto de Permisos de Circulacion

pagados a través de la Tarjeta de Crédito Presto.-

2.- El presente contrato duracion indefinida, salvo que alguna de las partes manifieste su
intencion de ponerle término, por escrito, con a lo menos 90 dias de anticipacion. -

3.- Dicho contrato no tiene costo alguno para el Municipio. -

4,- El texto del referido contrato y del acuerdo complementario se adjunta al presente Decreto y
sera considerado parte integrante del mismo.- !' f\i
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CRISTIAN LABBE GALILEA
Alcalde
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- Interesado
- Direccion de Transito
- Direccidn Juridica
- Direccion Control
- Secretaria Comunal de Planificacion
- Secretaria Municipal
- Archivo
Decreto en Tramite N°___ 57 /



ACUERDO COMPLEMENTARIO
CONTRATO DE AFILIAC]ON AL SISTEMA DE
TARJETAS DE CREDITO PRESTO
ENTRE
ADMINISTRADORA DE CREDITOS COMERCIALES PRESTO LTDA.
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En el lugar y fecha indicados al final de este instrumento, entre "ADMINISTRADORA DE
CREDITOS COMERCIALES PRESTO LIMITADA" (en adelante, “Administradora Presto”),
R.U.T. N° 77.910.620-9,

actuando por si y en representacién de “SERVICIOS Y ADMINISTRACION DE CREDITOS
COMERCIALES PRESTO S.A”, sociedad emisora de tarjetas de crédito Presto (en adelante,

el “Emisor”), por una parte v, por la otra, la Municipalidad
e VROV buoes , RUT. N° ?P.0Y 2~ -9 | representada por
Nee CRLTIA) ARRE TS o , ambos con _ domicilio en
REVI2 B UDLhwia  D6TD , comuna de PO bz e A (en

adelante el Establecimiento); se conviene el siguiente acuerdo comptementario al Contrato de
Afiliacion al Sistema de Tarjetas de Crédito Presto (el “Contrato de Afiliacién”), suscrito entre
las partes con esta misma fecha, en los siguientes términos:

PRIMERO: Las partes convienen en introducir las modificaciones o aclaraciones gue a
continuacion se indican al texto del Contrato de Afiliacidn suscrito por ellas con esta misma
fecha, con los alcances que en cada caso se explicitan:

1. Se sustituye la clausula Décima por la siguiente :

DECIMA : Este Contrato de Afiliacidon NC generara ningun costo para la Municipalidad.

2. Se sustituye la Clausula Undécima por la siguiente:

“UNDECIMO: E! valor total de las operaciones serd pagado al Establecimiento por
Administradora Presto o Transbank, por cuenta del Emisor, asumiendo este Ultimo la
responsabilidad del pago por las operaciones efectuadas con la Tarjeta, de acuerdo al
programa de pago que mas adelante se establece.

Se sustituye el primer parrafo de la Clausula Décimo Séptima por la siguiente:



‘DECIMOSEPTIMOQ: El programa de pagos o abonos af Establecimiento de las operaciones
con Tarjeta se regira preferentemente por lo dispuesto en las clausulas décima y undécima del
presente contrato, y en todo lo demas se aplicara el mismo programa que el Establecimiento
tiene pactado con Transbank para las operaciones efectuadas con otras tarjetas de crédito
operadas por Transbank, salvo que en el Registro de Afiliacion se estipule algo distinto”.

SEGUNDO: Se deja constancia que este acuerdo forma parte integrante del Contrato de
Afiliacion para todos los efectos legales. En todo lo no modificado por este instrurnento,
permanecen vigentes las estipulaciones y condiciones pactadas en el Contrato de Afiliacion al

Sistema de Tarjetas de Crédito Presto suscrito entre las partes.

El presente acuerdo complementario se firma en Santiago de Chile, el dia 7} de
Dreoens)e de 2006, en dos ejemplares idénticos, quedando uno en poder de cada parte.
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Administradora de Créditos
Comerciales Presto Limitada




CONTRATO DE AFILIACION
AL SISTEMA BDE TARJETAS DE CREDITO PRESTO

En el lugar y fecha indicados al final de este instrumento, entre “ADMINISTRADORA DE
CREDITOS COMERCIALES PRESTO LIMITADA” (en adelante, “Administradora Presto”), Rol
Unico Tributario N® 77.910.620-9, domiciliada en Avenida del Valle N° 737, piso 4, comuna de
Huechuraba, actuando por si y en representacion de “SERVICIOS Y ADMINISTRACION DE
CREDITOS COMERCIALES PRESTO S.A.”, sociedad emisora de las tarjetas de crédito PRESTO,
(en adelante, el “Emisor”), por una parte; y por la otra, la persona natural o juridica individualizada
al final de este instrumento, (en adelante, el “Establecimiento”); se ha convenido el siguiente
Contrato de Afiliacion al Sistema de Tarjetas de Crédito Presto:

PRIMERO: Administradora Presto es una empresa del giro operadora de tarjetas de crédito,
constituida legalmente de acuerdo a las leyes y a la normativa reglamentaria aplicable, la cual se
encuentra facultada para operar tarjetas de crédito destinadas a ser utilizadas por su titular como
medio de pago de bienes, servicios u otras prestaciones, en los establecimientos o entidades
afiliadas al sistema que opere. En dicha calidad ie ha sido otorgado un mandato por el Emisor, para
que Io represente en su relacién con los mencionados establecimientos, respecto de las Tarjetas
de Crédito de marca "“PRESTQ" (en adelante indistintamente las “Tarjetas”).

El Establecimiento declara conocer y aceptar que, de conformidad a lo senalado en el parrafo
precedente y, asimismo, de conformidad al ambitc, extensidn y alcance del mandato que el Emisor
ha otorgado a Administradora Presto, se radicaran en el Emisor todos los efectos juridicos que
para el mismo resulten de: i) el otorgamiento de los créditos que el mismo dé a ios titulares de
Tarjetas de Crédito marca "PRESTO"; v, ii) el hecho de que el titular del Sistema de Tarjetas de
Crédito de la marca "PRESTO" es el Emisor, aun cuando el mismo sea administrado por
Administradora Presto, no obstante lo cual el Emisor es el responsable de los pagos que deban
fiacerse al Esbiecinnento pur causa del uso de las Tarjetas de Creditu. Lo anietiu se shiicnus sin

perjuicio de todo aquello que en ef presente instrumento se refiere a la administracién y operacion
de las Tarjetas de Crédito marca "PRESTQ", respecto de lo cual Administradora Presto se obliga
directamente y por si ante el Emisor, no obstante estar actuando en calidad de prestador de
servicios de administracién y operacién de las Tarjetas de Crédito marca "PRESTQO" conforme el
Emisor la ha contratado al efecto por instrumento separado.

SEGUNDO: Por el presente instrumento el Establecimiento, con la expresa aceptacién de
Administradora Presto, viene en afiliarse al Sistema de Tarjetas de Crédito Presto que
Administradora Presto opera, y se obliga a aceptar las Tarjetas de Crédito de la marca “PRESTO",
en adelante la “Tarjeta”, como medio de pago en la adquisicién de los bienes o servicios, vendidos
o prestados por el mismo, que efectlen los titulares de dicha Tarjeta, siempre que tales
adquisiciones se realicen de acuerdo a las condiciones que se establecen en este instrumento, sus
anexos, manuales y documentos complementarios. La operacién del Sistema de Tarjetas de
Crédito Presto por Administradora Presto es sin perjuicio de los servicios de operacion de las
Tarjetas que el Emisor o Administradora Presto han encomendado a la sociedad operadora de
Tarjetas de Crédito Transbank S.A. (en adelanie “Transbank”), la cual por cuenta de aquéilos
ejecutara las prestaciones que en cada caso se indica, sin perjuicio que tales prestaciones podran
ser ejecutadas por Administradora Presto o por otro operador que estuviere autorizado de
conformidad a la normativa legal y reglamentaria respectiva. De ese modo, cada vez que en este
Contrato se haga referencia a Transbank, se entenderd que la referencia es también a quien la
suceda en todo o parte de sus labores, incluida Administradora Presto.



TERCERQ: En este mismo acto las partes suscriben el documento denominado Registro de
Afiliacién, (en adelante el “Registro”), el cual es parte integrante de este instrumento para todos los
efectos legales y contractuales. En el Registro, entre otras materias, (i) se individualiza al
Establecimiento; (i) se establecen las tarifas que acuerdan las partes; y (i) si procede, se
expresa la voluntad del Establecimiento de efectuar con las Tarjetas las operaciones en cuotas que
ahi se indican. E! Establecimiento, por si o por intermedio de su representante compareciente,
deciara que los antecedentes consignados en el Registro de Afiliacion son veridicos y que, en caso
contrario, Administradora Presto podra poner término de inmediato a este Contrato.

CUARTO: EI Establecimiento suministrarda a los titulares de la Tarjeta, los bienes y/o servicios
propios del rubro individualizado en el Registro de Afiliacién, aceptando como reconocimiento de la
obligacién de pago de los mismos, la firma de un vale o comprobante de la operacién con Tarjeta
(en adelante el “Vale de Venta”, por parte del titular de la Tarjeta, siempre que dichas
adquisiciones se efectuen de acuerdo a las condiciones que se establecen en este instrumento,
sus anexos, manuales y documentos complementarios.

El titular de la Tarjeta efectuard el pago de los bienes vendidos o servicios prestados por el
Establecimiento mediante la presentacién de su Tarjeta, la que es personal e intransferible, y la
firma del Vale de Venta. Las operaciones con la Tarjeta, seran registradas sélo en Vales de Venta
proporcionados o aprobados por Administradora Presto o Transbank.

El Establecimiento reconoce y acepta que la Tarjeta sélo podra ser utilizada personaimente por su
titular, esto es, por la persona cuyo nombre aparece grabado en la misma y cuya firma también se
contiene en ella, para el pago de bienes y/o de servicios por operaciones efectuadas entre dicho
titular y el Establecimiento, el cual no podra transmitir para procesamiento ninguna operacion con
Tarjeta que no se haya originado como resultado de un acto realizado directamente con su titular.

QUINTO: E! Establecimiento cobrard a los titulares de la Tarjeta como maxima los mismos precios
que de contado cobra ai publico en gerierai, inciuidos i0s impuestos respectivos, sin recargo Ge
ninguna especie, aun tratindose de mercaderias y/o servicios que gocen de descuentos
especiales, sea por promociones, ofertas, liquidaciones, ventas de saldos o de segunda seleccién,
dias de descuentos, etcétera. En consecuencia, el Establecimiento no discriminara respecto de los
titulares de Tarjeta por ninguna causa o motivo fundado en el hecho de la utilizacién de ésta.
Especialmente, el Establecimiento se obliga a no establecer procedimientos 0 modalidades de
venta que puedan implicar una discriminacién respecto de la aceptacién de la Tarjeta frente a otros
medios de pago, tales como dinero en efectivo, cheque u otras tarjetas. L.a negativa del
Estabiecimiento a aceptar la Tarjeta o la gjecucién de acciones destinadas a inducir a sus titulares
a utilizar otros medios de pago, se considerara un incumplimiento grave al presente Contrato.

SEXTO: Con el fin de lograr el adecuado funcionamiento del sistera y con el objeto de evitar usos
ilegitimos o fraudulentos de la Tarjeta, el Establecimiento se obliga, a su solo cargo, a instruir y
capacitar a su personal sobre la operatoria y manejo béasico del sistema, asi como de las
obligaciones asumidas por este Contrato, sus anexos y documentos complementarios,
especialmente en cuanto a los requisitos que deben cumplirse en la aceptacién de la Tarjeta y en
la operacidn y conservacién de los equipos o programas computacionales necesarios para la
operacion del sistema.

SEPTIMO: En caso que el Establecimiento tuviers mas de un local con el nombre de fantasia
indicado en el Registro de Afiliacion, se obliga a que en todos ellos, incluidos aquellos que instale 6
abra con posterioridad a la suscripcién de este Contrato, se aceptard como medio de pago la
Tarjeta, sometiéndose dicha aceptacion al presente Contrato.

Al Establecimiento y sus locales en este acto se le asigna el mismo Caédigo con el cual lo identifica
Transbank para la aceptacion de otras marcas de tarjetas de crédito. Tal Cédigo identifica, en
especial, las operaciones con la Tarjeta efectuadas por el Establecimiento en el local de que se
trate.



OCTAVO: Todas las operaciones con la Tarjeta deberan efectuarse por el Establecimiento solo a
través del Sistema de Ventas provisto por Transhank denominado Transnet, mediante terminales
de autorizacién y captura electrénica de transacciones, el cual se encuentra regulado por el
Contrato suscrito entre Transbank y el Establecimiento.

NOVENO: Las partes acuerdan que el Establecimiento efectuara, a solicitud de los titulares de la
Tarjeta, operaciones en la modalidad denominada “Cuotas”, las que seran pagadas al
Establecimiento en la misma forma y oportunidad que las demas operaciones segln estas se
hayan convenido con Transbank con arreglo & la clausula decimoséptima o en la forma y
oportunidad que se indica en el Registro de Afiliacion, en su caso. En ei evento que el
Establecimiento estuviere adherido a otros sistemas en cuotas provistos por Transbank,
Administradora Presto o Transbank podra hacerios extensivos al Establecimiento respecto de la
Tarjeta Presto.

DECIMO: El Establecimiento, por la aceptacion de la Tarjeta, se obliga a pagar el porcentaje de
comisién o la tarifa establecida en el Registro de Afiliacién o en sus modificaciones, mas el
Impuesto al Valor Agregado. El porcentaje de comision se aplicard sobre el monto total de cada
operacién. Cualquier requerimiento especial del Establecimiento, no contemplado en el servicio
estandar de operacién de la Tarjeta que Administradora Presto provea, requerird ser pactado por
las partes. Las comisiones o tarifas seran facturadas por Administradora Presto o Transbank por
cuenta del Emisor o por quien corresponda.

UNDECIMO: El vaior total de las operaciones, deducida la comision y/o tarifa pactada, serd pagado
por Administradora Presto o Transbank al Establecimiento de cargo y por cuenta dei Emisor, el
cual es responsable del pago por las operaciones efectuadas con la Tarjeta, de acuerdo al
programa de pago que mds adelante se establece. El Establecimiento otorga mandato especial e
irrevocable a Adminisiradora Presto o Transbank para deducir la comisién y/o tarifa y su respectivo
impuesto, y hacer enirega ai Establecirnienw de los vaiores netos correspondientes, denru dei
programa de pago que se acuerda en el presente Contrato.

DUODECIMO: Las partes acuerdan que los pagos de las operaciones se efectuaran en la forma
indicada por el Establecimiento en el Registro de Afiliacion.

DECIMOTERCERQ: Para la ejecucion de operaciones con la Tarjeta sujetas al presente Contrato y
hacer exigible su pago, el Establecimiento debera cumplir los siguientes requisitos:

(@) Comprobar que la Tarjeta que exhibe el titular sea de la marca “PRESTO”, que no esté
vencida, que no presente anomalias ni alteraciones, cortes o marcas que impidan su uso y
que la operacién cumpla con las normas de seguridad establecidas o que establezca
Administradora Presto. Se entiende por fecha de vencimiento la que aparece grabada en la
Tarjeta.

(b) Al momento de efectuar una operacién con Tarjeta, obtener la autorizacién de la misma por
su monto total. . Esta autorizacion comprende que la Tarjeta respectiva se encuentra
vigente y cuenta con fondos suficientes para cargar en ella Ia transaccién y no implica un
reconocimiento a que el Establecimiento ha dado cumplimiento a los demas requisitos
establecidos en esta clausula.

{c) Verificar que ia Tarjeta respectiva corresponde al titular individualizado en ella, mediante la
identificacion plena del mismo, a través de la exhibicion de su Cédula Naciona! de
ldentidad. Debera dejarse constancia escrita en el Vale de Venta del nimero del
documento de identifica¢ién presentado.

(d) Exigir al titular de la Tarjeta la firma del Vale de Venta destinado a hacer constar la
obligacién de éste con motivo de la adquisicién efectuada o del servicio prestado. Dicho
vale debera ser suscrito por el titular de la Tarjeta, en presencia de un representante
autorizado del Establecimiento, conservando siempre en su poder la Tarjeta mientras ello
ocurra y comparando luego la firma puesta en el Vale de Venta con la que aparece



estampada al dorso de la Tarjeta, y en la Cédula Nacional de Identidad, las que deberan
coincidir.

(e) Utilizar como Vales de Venta aquellos autorizados o proporcionados por Administradora
Presto o Transbank y lienarlos debidamente por el monto total de la operacién, con todos
los antecedentes en ellos requeridos.

Cualquiera operacidn efectuada por el Establecimiento con la Tarjeta, debera cumplir can todos los
requisitos precedentemente mencionados, de modo que el incumplimiento de cualquiera de dichos
requisitos serd causal suficiente para que la respectiva operacién pueda ser rechazada y no
pagada. Correspondera al Establecimiento la prueba del cumpiimiento de sus obligaciones. No
obstante, las partes podran pactar en Anexos la omisién o modificacién de los requisitos recién
descritos, sujetandose los efectos respectivos a lo que en cada caso se acuerde.

En el evento que se paguen operaciones efectuadas por el Establecimiento sin cumpiir los
requisitos y/o procedimientos establecidos en este Contrato, sus anexos o documentos
complementarios, ello no significard una modificacion o anulacién de tales requisitos y/o
procedimientos o una renuncia a invocarios.

DECIMOCUARTO: El Establecimiento intentara retener y entregar a Administradora Presto
cualquier Tarjeta que se le presente y de la cual tenga conocimiento que debe ser retenida por
extravio, robo, hurto, revocaciéon u otras causales, informando de inmediato a Administradora
Presto sobre la retencién y procediendo a anular la Tarjeta cortando su parte superior izquierda.

DECIMOQUINTO: Queda expresamente prohibido al Establecimiento permitir que se utilice la
Tarjeta para obtener dinero en efectivo, préstamos, cambiar cheques u otros documentos o
garantizar con Vales de Venta obligaciones de los titulares de la Tarjeta distintas al pago de un
bien o servicio, sean ellas presentes, futuras o eventuales, asi como realizar averiguaciones de
vigencia y/o disponibilidad de fondos de la Tarjeta que no se deriven en una operacién de pago. L.a
Tarjeia no puede utilizarse para efectuar operaciones disiintas a aquélias que son propias Gef 1uuiu
del Establecimiento. El Establecimiento se abliga a que, en ningln caso, ofrecera al titular de la
Tarjeta, ni aceptara de éste, proposiciones que busquen modificar la operacién propia del sistema.
El sistema establecido en este Contrato sélo podra utilizarse para el pago de ventas o servicios
respecto de los cuales hubiere nacido la obligacion de pago del titular. La infraccién de cuaiquiera de
las disposiciones de esta cldusula facultara a Administradora Presto para poner término inmediato
a este Contrato.

DECIMOSEXTO: El Estabiecimiento podra adherirse a los sistemas que permitan gue mediante
Internet se presten servicios de informacién relacionados con este Contrato y se efectden
notificaciones entre las partes. Para dichos efectos, en el anexo respectivo que debera firmarse al
efecto, se le asignara una clave secreta o password, la cual sélo sera divuigada al Establecimiento,
el que serd el Unico responsable de la debida utilizacién de tal clave, de su custodia y de las
operaciones que mediante ella se ejecuten, asi como de dar a conocer la misma, adoptando los
resguardos debidos, a las personas que estime conveniente.

DECIMOSEPTIMO: El programa de pagos o abonos al Establecimiento de las operaciones con
Tarjeta, descontada la comisidn y/o tarifa, el Impuesto al Valor Agregado y los demas montos
autorizados por el Establecimiento, serd el mismo que el Establecimiento tiene pactado con
Transbank para las operaciones efectuadas con otras tarjetas de crédito operadas por Transbank,
salvo que en el Registro de Afiliacion se pacte algo distinto.

De los valores a pagar al Establecimiento se descontara cualquier impuesto que afecte las
operaciones con Tarjeta y que, en conformidad a la ley, se deba retener o bien cualquier otro valor
que el Establecimiento haya autorizado. Son de cargo del Establecimiento los impuestos directos,
indirectos, fiscales o municipales, asf como cualquier otro que se genere por concepto de ventas,
servicios y pubiicidad o propaganda en general. Desde ya el Establecimiento autoriza a Transbank



a descontar de los valores a pagar por las operaciones con Tarjeta cualquier acreencia que aquél
tuviere con ésta.

Administradora Presto o Transbank, a lo menos mensualmente, practicara liquidaciones de las
operaciones con Tarjeta efectuadas en el Estabiecimiento. En el evento que en dichas
liquidaciones se omitiesen operaciones realizadas en el periodo respectivo, se contengan
retenciones, descuentos u otros cargos indebidos o bien existiesen errores o diferencias, el
Establecimiento tendrda un plazo méaximo de 30 dias corridos desde la emision de la liquidacion
respectiva para efectuar reclamos o consultas por escrito, transcurrido el cual ésta se entendera
que las liquidaciones han sido aprobadas por el Establecimiento sin mas tramite.

Asimismo, Administradora Presto o Transbank podra, una vez efectuado el pago de una operacion
al Establecimiento o antes del cobro del precio por un bien o servicio al Usuario, exigir el reembolso
{ntegro del mismo o bien descontarlo de los pagos que deban realizarse al Establecimiento, cuando
detecte con posterioridad a la respectiva transaccién que el Establecimiento no ha dado
cumplimiento a uno o mas de los requisitos y/o condiciones contenidos en este instrumento o sus
Anexos para exigir el pago, quedando Administradora Presto o Transbank facultada desde ya, para
retener el pago o descontar el valor respectivo de cualquier abono o pago posterior que debiese
efectuar al Establecimiento o efectuar el cobro directamente al Establecimiento. La misma facultad
existird en el evento que Administradora Presto o Transbank efectle un pago indebido o en exceso
al Establecimiento.

DECIMOCTAVQ: Cualquier controversia o dificultad entre el Establecimiento y el titular de la
Tarjeta, relacionada con la calidad, cantidad, precio o cualquier caracteristica de la venta efectuada
o del servicio prestado, debera ser resuelta directamente entre esas partes, sin intervencién ni
responsabitidad alguna del Emisor, Administradcra Presto o Transbank. No obstante, tratandose
de servicios pagados con la Tarjeta anticipadamente a su prestacién y que no fueren prestados por
el Establecimiento por cualquier circunstancia, el Emisor, Administradora Presto o Transbank podra
no pagar estas operaciones o si ias fiubiere pagado descoritar dicho pago de cuaiquier absiiv v
pago posterior que debiese efectuar al Establecimiento o efectuar el cobro directamente.

DECIMONOVENO: E| Establecimiento se obliga a conservar los Vales de Venta emitidos por un
pericdo minimo de un afio, contado desde la fecha de la respectiva operacion. Administradora
Presto o Transbank dentro del mismo plazo de un afio podra solicitar al Establecimiento la entrega
de los Vales de Venta, y si frente a tal solicitud éste no los entregare dentro de los cinco dias
habiles siguientes, o no reuniere alguno de los requisitos sefalados precedentemente, autoriza
desde ya para descontar el monto de la operacién de que se trate de cualguier pago posterior.

VIGESIMO: Ei Establecimiento debera exhibir en sus locales, puntos de venta y canales de
comercializacién los autoadhesivos, displays, folletos y elementos de publicidad, propaganda y/o
promocion que le proporcione Administradora Presto o Transbank, de forma tal que los titulares
puedan identificar en el Establecimiento la aceptacién de la Tarjeta como medio de pago.
Asimismo, acepta desde ya que su nombre, razén social o denominacién sea utilizada por el
Emisor, Administradora Presto o Transbank en avisos, folletos, revistas y otros elamentos de
publicidad o propaganda sin cargo alguno y autoriza para que pueda comunicar por los medios que
estime conveniente que el Establecimiento se encuentra incorporado al sistema de Tarjetas Presto.

VIGESIMO PRIMERO: E! Establecimiento comunicara por escrito a Administradora Presto o
Transbank en un plazo maximo de 15 dfas corridos, cualquier cambio en la persona del
representante legal del mismo o cuaiquier otro antecedente consignado en el Registro de Afiliacidn.
En el evento que el Establecimiento quisiera modificar la forma de pago indicada en el Registro de
Afiliacién, debera dar aviso por escrito, firmado por un representante habilitado del mismo y, si
fuere del caso, acompafando los documentos actualizados en los cuales se acredita su
representacion, con a lo menos 15 dias corridos de anticipacion a la fecha en que debiera
materializarse la modificacion. E! Establecimiento es responsable exclusivo de informar
oportunamente de cualquier cambio en la forma de pago, especialmente tratAndose de cuentas




bancarias, no siendo Administradora Presto o Transbank responsable por los perjuicios que por ello
se pudieren causar.

VIGESIMO SEGUNDO: Administradora Presto, por si y/o en representacién del Emisor, podra
proponer modificaciones al presente Contrato, sus anexos o manuales, para cuyo efecto enviara un
aviso por escrito al Establecimiento con a lo menos 30 dias corridos de anticipacién a la fecha en
que las modificaciones del caso comenzaran a regir. Se entendera que el Establecimiento acepta
integramente las modificaciones si dentro de los 15 dias corridos siguientes de recibida la
comunicacién no plantea sus objeciones por escrito a las mismas y la comunicacién de
Administradora Presto se entenderd como parte integrante del presente Contrato. En caso que el
Establecimiento rechazare total o parcialmente las modificaciones, Administradora Presto podra
poner término al presente Contrato.

Administradora Presto, por si y/o en representacion del Emisor, dentro de las condiciones del
presente Contrato, podrd emitir manuales, instrucciones o normas operacionales destinadas a
complementar el sistema establecido en este instrumento o destinadas a adoptar acciones o
mecanismos de seguridad en las operaciones para evitar usos indebidos o fraudulentos de la
Tarjeta. Dichas normas podran contenerse en boletines, cartas, folletos, Vales de Venta y cualquier
otro documento emanado de Administradora Presto. El Establecimiento debera atenerse a las
normas mencionadas.

VIGESIMO TERCERO: E| Establecimiento no podra ceder total o parcialmente el presente
Contrato, ni cualquiera de los derechos que de él puedan emanar, sin autorizacién expresa de
Administradora Presto. El presente Contrato podra ser cedido total o parciaimente por
Administradora Presto o por el Emisor, lo cual consiente desde ya el Establecimiento.

VIGESIMO CUARTO: El incumplimiento de cuaiquiera de las obligaciones que emanan para las
partes del presente instrumento, sus anexos o modificaciones, faculta a la parte diligente para
ponerie término en forma inmediata y sin previo aviso. iguai facuitad regird para er casu de gue
alguna de las partes cayere en insolvencia o fuere declarada su quiebra.

Las partes acuerdan gque el Emisor, Administradora Presto o Transbank queda exenta de toda
responsabilidad y liberada del cumplimiento de sus obligaciones si, por razones de caso fortuito o
fuerza mayor tales como sismos, cortes de energia eléctrica y/o del servicio telefénico y/o de lineas
de transmisidn de datos, intervenciones de redes por partes de terceros, no funcionamiento de
redes publicas y/o privadas, actos terroristas, huelgas u otros similares; no se pudiere mantener en
funcionamiento u operativo el sistema de Tarjeta acordado. El Establecimiento por este medio
renuncia a cualquier accion en contra del Emisor, Administradora Presto o Transbank por pérdidas,
perjuicios, gastos o dafos en relacidn con su participacién en este sistema.

VIGESIMO QUINTO: En el evento que se ponga término al presente Contrato, el Establecimiento
procedera a devolver a Administradora Presto toda la documentacién y materiales de operacidn
que haya recibido en relacion con este Contrato, siendo responsable por cualquier formulario, Vale
de Venta, equipamiento, programa computacional, comprobante o documento que retenga
indebidamente en su poder. También el Establecimiento se compromete a retirar de sus locales
todo el material de publicidad o propaganda que lo identifique como aceptante de la Tarjeta.

VIGESIMO SEXTO: El presente Contrato tendra duracién indefinida. Cualquiera de las partes
podra ponerle término en cualquier tiempo mediante carta certificada o con certificacion de
recepcién remitida a la otra parte con a lo menos 30 dias corridos de anticipacion a la fecha en que
se desee que la terminacién se produzca.




!IGESIMO SEPTIMO: Este Contrato reemplaza cualquier otro acuerdo o convencién celebrado
con anterioridad entre las partes sobre las materias que aqui se regulan.

VIGESIMO OCTAVO: El Establecimiento declara que Administradora Presto le ha proporcionado
informacién completa y acabada acerca del servicio, operacion y procedimientos establecidos en
este instrumento y sus Anexos y (@ tomado pleno conocimiento de las obligaciones y
responsabilidades asumidas al suscribir este Contrato. El Establecimiento declara gue toda la
informacién financiera, econdmica, contable y cualquier otra requerida por Administradora Presto,
Transhank o el Emisor y entregada a éstas es veridica.

VIGESIMO NOVENO: El presente Contrato se firma en dos ejemplares del mismo tenor y fecha,
guedando uno en poder de cada parte.
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