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PROVIDENCIA, 2 2 ENE 2019 

Oficio Nº: 5 2{) -

Antecedente: Solicitud MU228T0003386 de fecha 06 
de enero de 2019, del Sr. Diego 
Montecinos Fernández, Ingreso 
Externo W 151 de fecha 07 de enero 
de 2019. -

Materia: 

Memorándum Nº 806 de fecha 09 de 
enero de 2019 de la Dirección de 
Medio Ambiente, Aseo, Ornato y 
Mantención. -
Memorándum Nº 1.262 de fecha 14 
de enero de 2019 de la Dirección de 
Medio Ambiente, Aseo, Ornato y 
Mantención. -

Entrega de información por Ley de 
Transparencia. -

DE: ALCALDESA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA 

A: SR. DIEGO MONTECINOS FERNANDEZ 

En respuesta a su solicitud recibida por esta Municipalidad con fecha 07 de enero de 
2019, donde requiere " ... toda la documentación relacionada con el proceso que sigue a los 
desechos depositados en los recipientes para reciclaje que se ubican en la plaza Bernarda Morín. 
Asimismo, se me informe por favor si este proceso es el mismo para cada uno de los puntos de 
reciclaje ubicados en la comuna ... " [sic], comunico a Ud. de acuerdo a lo informado por nuestra 
Dirección de Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Mantención, que contamos en Providencia con 
una red de 20 puntos de reciclaje en plazas y parques, donde se recolecta un promedio 
mensual de 80 toneladas de residuos reciclables para su valorización, cada uno de estos 
puntos tiene: 

• 4 contenedores de 360 litros para diarios y revistas, envases de cartón para bebidas 
(tetrapack), envases de aluminio y hojalata. 

• 2 contendores de 770 litros para los plásticos rígidos. 
• 1 contenedor de 770 litros para cartones. 
• Campana especial, donde se depositan los envases de vidrio. 

La logística de recolección funciona de la siguiente manera: 

Puntos camión 1 (por orden de retiro): 
1 . Caupolicán 
2. Pedro de Valdivia 
3. Uruguay 
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4. Dinamarca 
5. Aguilucho 
6. Municipalidad 
7. Juan XXIII 
8. Las Esculturas 
9. Montecarmelo 
10. Balmaceda 

Los puntos numerados del 1 al 5, son los primeros que se retiran debido al su alto uso, 
por lo que son catalogados como "conflictivos". 

Puntos camión 2 (POr orden de retiro): 
1. Río de Janeiro 
2. Augusto Errázuriz 
3. Loreto Cousiño 
4. La Alcaldesa 
5. Inés de Suarez 
6. Seminario 
7. Bernarda Morín 
8. Alférez Real 
9. Bustamante 
1 O. Santa Isabel 

Simultáneamente el 2 • camión retira en los primeros 5 puntos, de igual forma que en 
los 5 puntos anteriores. Son los primeros que se retiran debido a su alto uso, también 
catalogados como "conflictivos". 

Cada camión demora aproximadamente 5 horas en recolectar sus 10 puntos, 
comenzando el servicio a las 08:30 horas y terminando a las 13:30 horas aproximadamente. 
Ambos camiones municipales trabajan de lunes a sábado en 1 • turno. Existe un tercer camión 
(empresa Demarco), que realiza el servicio de recolección de lunes a sábado entre las 15:00 a 
22:00 horas y los domingos desde las 08:00 a 22:00 (doble turno). Por tanto, la red de los 20 
puntos de reciclajes es recolectada en 2 turnos (mañana y tarde) los 7 días de la semana. 

Durante la semana (de lunes a viernes), nuestros camiones después del turno de la 
mañana, se dirigen a la planta de Recupac, ubicada en la comuna de Huechuraba. Allí los 
residuos son pesados y depositados en diferentes sectores dependiendo del tipo de material, 
para luego ser compactados y enfardados para su distribución a plantas de reciclaje. La 
trazabilidad del material supera el 85%, el medio de comprobación de esta información es 
entregada diariamente a través de los bouchers de entrega/recepción con el pesaje, más un 
informe mensual con la cantidad de kilos (por dia y tipo de residuo) entregados por la empresa 
y firmados por su Gerente General. 

Los residuos recolectados por Demarco (en el turno de la tarde y los fines de semana), 
son transportados hasta la estación de transferencia de KDM, en la comuna de Quilicura, para 
ser depositados en un patio de material reciclable. Los residuos desde ahí son transportados 
vía férrea a la comuna de Til Til, en donde se encuentra la planta de separación. 

Adjunto remito a Ud. copia de los siguientes documentos de comprobantes de descarga: 
• Recupac y KDM. 
• Coaniquem (campanas con vidrio) 
• Informe mensual Recupac 

Actualmente se está estudiando la posibilidad de pasar a un esquema de recolección 
diferenciada en origen, cuyo objetivo es la puesta en marcha del Servicio de reciclaje con 
recolección selectiva en 2.100 edificios residenciales de la comuna (62.000 viviendas 
aproximadamente), cuya finalidad es promover en la comunidad el gradual aprendizaje de 



§Providencia 

técnicas de separación de residuos reciclables en origen y recolección segregada de los 
mismos semanalmente, desarrollando asi el plan conducente a la valorización de los residuos 
domiciliarios de la comuna. Los residuos a reciclar serán: vidrios, plásticos, latas de aluminio y 
hojalatas, tetrapack, papel y cartón. 

Los datos de carácter personal concernientes a personas naturales han sido protegidos 
según lo dispuesto en la Ley Nº19.628 "SOBRE PROTECCION DE LA VIDA PRIVADA". 

De no encontrarse conforme con la respuesta precedente, en contra de esta decisión 
Ud. podrá interponer amparo a su derecho de acceso a la Información ante el Consejo para la 
Transparencia, en el plazo de 15 dias hábiles contados desde la notificación de este Oficio. -

Saluda Atentamente a Ud. , 

EVEL YN MA TTHEI FORNET 
Alcaldesa 

~G~~· . R/jvp.-
~ '\f 
e.e AD INISTRADORA MUNICIPAL 

SECRETARÍA MUNICIPAL 
DEPARTAMENTO DE TRANSPARENCIA 




























