Memorandum N° 9 9 40

Antecedentes: Decreto EX. N° 2060 de fecha 31 de
diciembre de 2019; Decreto EX. N° 565 de fecha 4 de
mayo de 2021; Decreto EX. N° 726 de fecha 7 de junic de
2021; Decreto EX. N° 761 de fecha 16 de junio de 2021;
Acta de Apertura Electronica; Acta de Apertura Municipal y
Antecedentes Empresas Oferentes.

Materia: Remite Informe de Evaluacion y proposicion de
adjudicacion de ia Licitacién Publica “S C DE RED
MPLS, INTERNET Y DE SECGU D‘PER&METRAL”

S 4 ﬁ
PROVIDENCIA, 2 Ju 2021 /s
" _ 3 et
DE: SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION /} jé[/d Eyu /t::f/

A:  ALCALDESA

Mediante el presente adjunto remito a Ud. resultado de la evaluacion realizada por la Comision Evalu ‘designada para la
licitacion publica denominada “SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL’, adquisicion Mercado Publico
ID. 2480-58-LR21, para su incorporacion en tabla y posterior Aprobacion del Honorable Concejo Municipal.

Mediante Decreto EX. N° 2060 de fecha 31 de diciembre de 2019 se aprueban las bases administrativas generales de servicio
para llamado a propuesta plblica. A través de Decreto EX. N° 565 de fecha 4 de mayo de 2021, se aprueban las bases administrativas
aspeciales y bases técnicas para el llamado a licitacion publica. Mediante de Decreto EX. N° 726 de fecha 7 de junio de 2021 se
aprueba Aclaracion N°1. A través de Decreto EX. N° 761 de fecha 16 de junio de 2021, se aprueban las Aclaraciones y Respuestas a las
Consultas formuladas para el proceso licitatorio en curso.

La apertura elecironica de ta propuesta se llevo a cabo el dia 14 de junio de 2021, presentandose a esta licitacion los sigiientes
orerentes:

E OFERENTE RUT
CLARO CHILE SA, 96.799.250-K
GTD TELEDUCTOS S.A. 88.983.600-8
TELEFONICA EMPRESAS CHILE S A. 78.703.410-1
EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES SA. 92.580.000-7 !
IFX NETWORKS 96.779.080-K B |

En el acto de apertura, se establece lo siguiente: Habiéndose revisado la formalidad de las ofertas y sus antecedentes en el
acto de Apertura de Ofertas (por la Comision de Apertura), se declaran INADMISIBLES las ofertas de las empresas EMPRESA
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A. y IFX NETWORKS, debido a que no ingresan ningin antecedente al Portal Mercado
publico. Las ofertas de las deméas empresas fueron declaradas ADMISIBLES ya que cumplen con lo solicitado en el acto de apertura.

Habiéndose revisado la formalidad de las ofertas y los antecedentes técnicos de las empresas declaradas admisibles, se
procedit a apiicar la pauta de evaluacion de acuerdo al punto N°3 de las bases administrativas especiales.

Los criterios y ponderaciones establecidos en el punto N°3 de las bases administrativas especiales, corresponden a:

OFERTAECONOMICA ; S

2 EXPERIENCIA DEL OFERENTE " 4%
.3 CUMPLIMIENTO REQUISITOS FORMALES 1%
! ' TOTAL 100%

El detalle de fa evaluacion y calificacion para las ofertas, con las ponderaciones asignadas a cada criterio de evaluacion, se
encuentra especificada en el Informe de {a Comision Evaluadora, el cuai se adjunta para mayor conocimiento.
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El resumen de la evaluacion realizada es ¢l siguiente:

CRITERIOS Oferta Economiza | Experiencia del CRF Puntaje Finai
DE EVALUACION (95%) oferente (4%) (1%)
CLARO CHILE S.A. 93.18 400 0.00 97.18
GTD TELEDUCTOS SA. 90.67 4,00 1.00 95.67
TELEFONICA EMPRESAS CHILE SA, o pre - e

Conforme a los documentos, expedientes y antecedentes vistos y que conforman la Licitacion Piblica denominada “SERVICIO
DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL”, publicada con ID: 2490-59-LR21 en la plataforma
www.mercadopublico.ci v de acuerdo 2 las bases que regularon el citado proceso, la Comision Evaluadora, después de haber estudiado
y analizado exhaustivamente dichos antecedentes, propone adjudicar, salvo mejor parecer, al siguiente oferente:

Razon Social -

Rut e -

Direccién : | Avda. El Bosque Ceniral N°92, Las Condes — Santiago
Monto Total Servicio 1, s )

implementacion y Puesta en
Marcha.

Monto Total Servicio 2,
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Providencia

Secretaria Municipal

ACTA APERTURA PROPUESTA PUBLICA
ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

PROPUESTA: “SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL”
DECRETO ALCALDICIO EX. N° 565 DE 4 DE MAYO DE 2021, MODIFICADO POR DECRETO ALCALDICIO EX.N°726 DE 7 DE JUNIO DE 2021 Y ACLARACIONES N°2 Y N°3.-

FECHA DE APERTURA: 14 DE JUNIO DE 2021 HORA APERTURA: 15:30 HCRAS
PUBLICACION: PORTAL MERCADO PUBLICO N° DE PROPONENTES QUE SE PRESENTARON 5 /
GARANTIA POR SERIEDAD IDENTIFICACION .
5 OFERTA $5.000.000 DEL PROPONENYE, ACEPTACIO_N UNION TE_MPOR":L{I]JE
NOHERE PROPONENTE Y R il IOl A
CON EL ESTADO FORMULARIO N° 1
FORMULARIC N°1
FISICA DIGITAL
1.- CLARO CHILE S.A. RUT: 96.799.250-k Sl Sl Sl NC
2.- GTD TELEDUCTOS S A RUT: 88.983.600-8 SI Si Si NO
3.-TELEFONICA EMPRESAS CHILE SA RUT: 78.703.410-1 S Si | NG
4,- EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A. RUT:92.580.000-7 NO S .= o
5.~ IFX NETWORKS CHILE S.A. RUT: 96.779.080-K NO S - o

OBSERVACIONES: SE DEJA CONSTANCIA QUE LAS EMPRESAS, “EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A. RUT:92.580.000-7” Y “IFX NETWORKS CHILE S.A. RUT:
96.779.080-K” NO INGRESARON NINGUN ANTECEDENTE AL PORTAL MERCADO PUBLICO, NO OBSTANTE INGRESARON GARANTIA FiSICA EN SECRETARIA MUNICIPAL

FIRMAN E/,C. AEN SENA DE CONFORMIDAD:
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Providencia

Secretaria Municipal

MRMQ/ENGE/cbo.-
ACTA APERTURA PROPUESTA PUBLICA
ANTECEDENTES TECNICOS

PROPUESTA: “SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL”
DECRETO ALCALDICIO EX. N° 565 DE 4 DE MAYO DE 2021, MODIFICADO POR DECRETO ALCALDICIO EX.N°726 DE 7 DE JUNIO DE 2021 Y ACLARACIONES N°2 Y N°3.-

FECHA DE APERTURA: 14 DE JUNIO DE 2021 HORA APERTURA: 15:30 HORAS
PUBLICACION: PORTAL MERCADO PUBLICO N° DE PROPONENTES QUE SE PRESENTARON 5 /
CUMPLE ANTECEDENTES | EXPERIENCIA DEL OFERENTE
NOMBRE PROPONENTE ADMINISTRATIVOS PROPUESTA TECNICA
QUE SE INDICAN FORMULARIO N°3
FORMULARIO N2 RESPALDOS
1.- CLARO CHILE S.A. RUT: 96.799.250-k SI Sl S Sl
2.- GTD TELEDUCTOS S A RUT: 88.983.600-8 Si Si | Si
3.-TELEFONICA EMPRESAS CHILE SA RUT: 78.703.410-1 Sl Si Sl SI
4.- EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A. RUT:92.580.000-7 NO - - -
5.- IFX NETWORKS CHILE S.A. RUT: 96.779.080-K NO -- -- -

OBSERVACIONES:

RIA RAQUEL DE LA
SECRETARIO ABOGADO
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Providencia

Secretaria Municipal

ACTA APERTURA PROPUESTA PUBLICA
OFERTA ECONOMICA

PROPUESTA: “SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL”

DECRETO ALCALDICIO EX. N° 565 DE 4 DE MAYO DE 2021, MODIFICADO POR DECRETO ALCALDICIO EX.N°726 DE 7 DE JUNIO DE 2021 Y ACLARACIONES N°2 Y N°3.-

FECHA DE APERTURA: 14 DE JUNIO DE 2021
PUBLICACION: PORTAL MERCADO PUBLICO

HORA APERTURA: 15:30 HORAS

N° DE PROPONENTES QUE SE PRESENTARON ___ 5

NOMBRE PROPONENTE

CUMPLE
ANTECEDENTES
ADMINISTRATIVOS
Y
TECNICOS QUE SE

CARTA OFERTA ECONOMICA Y LISTADO DE PRECIOS
UNITARIOS
FORMULARIO N° 4

PRECIOS
UNITARIOS

INDICAN SERVICIO N1 SERVICIO N°2
VALOR UF NETO VALOR UF NETO
1.- CLARO CHILE S.A. RUT: 96.799.250-k sl 0.- UF 14.784.- UF S|
2.- GTD TELEDUCTOS S A RUT: 88.983.600-8 S| 0.- UF 15.124,8.- UF SI
3.-TELEFONICA EMPRESAS CHILE SA RUT: 78.703.410-1 SI 0.- UF 16.800.- UF ]
4.- EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A. RUT:92.580.000-7 G [eeme | e -
5.- IFX NETWORKS CHILE S.A. RUT: 96.779.080-K R b =
OBSERVACIONES:
FIRMAN EL AC NAL DE CONFORMIDAD:
. \,\Dﬁg o PRo
A 2
9. ! 23 Q)
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LICITACION PUBLICA
“SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL”
ID: 2490-59-LR21

INFORME DE EVALUACION

PROVIDENCIA, 17 de junio de 2021.

Con esta fecha, se constituye la Comision Evaluadora y ratifica el presente Informe de la licitacion publica denominada
“SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL”, ID 2490-59-LR21.

Mediante Decreto EX. N°2.060 de fecha 31 de diciembre de 2019, se aprueban las bases administrativas generales para la
contratacion de servicios mediante propuesta.

Mediante Decreto EX. N°565 de fecha 04 de mayo de 2021, se aprueban las bases administrativas especiales y bases técnicas
para el llamado a licitacion pablica.

Mediante Memorandum N°7.820 de fecha 20 de mayo de 2021, se realiza la Aclaracion N°1, la que modifica las fechas en el
cronograma de licitacion.

Mediante Decreto EX. N°726 de fecha 07 de junio de 2021, se ratifica la Aclaracion N°1, la que modifica las fechas en el
cronograma de licitacion.

Mediante Memorandum N°8.104 de fecha 27 de mayo de 2021, se suben al portal con fecha 31 de mayo de 2021 las
Aclaraciones N°2, N°3 y las respuestas a las consultas generadas en el marco de la presente licitacion publica.

Mediante Decreto EX. N°761 de fecha 16 de junio de 2021, se ratifican las aclaraciones y las respuestas a las consultas
realizadas en el proceso licitatorio.

Mediante Acta Apertura Propuesta Publica de fecha 14 de junio de 2021, el comité de apertura firma en acta y senala
observaciones para dicha instancia de apertura.

©... ACTO APERTURA ELECTRONICA' "'

e R

1

Finalmente, la apertura electronica de la propuesta se llevo a cabo el dia 14 de junio de 2021, presentandose a esta licitacion
los siguientes oferentes:

1.1 OFERENTES:

N° Rut Oferente

1 96.799.250-K CLARO CHILE S.A.

2 88.983.600-8 GTD TELEDUCTOS S.A.

3 78.703.410-1 TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A.

4 92.580.000-7 EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A.
5 96.779.080-K IFX NETWORKS CHILE S.A.

1.2 REVISION DE LOS ANTECEDENTES PUBLICADOS EN EL PORTAL:

Los oferentes deben publicar en ef medio efectrénico www.mercadopublico.cl, junto con su oferta econdmica, los formularios y

documentos que se sefalan en las respectivas Bases Administrativas y que se requieren para participar de la presente
licitacién. En el Acto de Apertura se establece lo siguiente:

2 Antecedentes | Antecedentes | Antecedentes s
N Nombre Oferente y/o empresa Adsilnistrativos Tatnidse Ecoibaicos Admisibilidad
1 CLARO CHILE S.A. Cumple Cumple Cumple Admisible

2 GTD TELEDUCTOS SA. Cumple Cumple Cumple Admisible

3 TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A. Cumple Cumple Cumple Admisible

4 | EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A. No Cumple No Cumple No Cumple Inadmisible
5 IFX NETWORKS CHILE SA. No Cumple No Cumple No Cumple Inadmisible

OBSERVACIONES: Los oferentes “EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A., RUT 92.580.000-7” e “IFX
NETWORKS CHILE S.A., RUT 96.779.080-K”, no ingresaron ningdn antecedente al portal Mercado Pdblico, no obstante,
ingresaron garantia fisica en Secretaria Municipal. Al no presentar antecedentes, quedan inadmisibles.



2. COMISION EVALUADORA

La Comision Evaluadora designada y ratificada mediante Decreto EX. N°565 de fecha 04 de mayo dg 2921, se cor}stituyé con el
objeto de analizar, evaluar y resolver la presente Propuesta Publica, la cual esta constituida por las siguientes funcionarias:

{

Nombres ; ‘ Unidad

CARLOS ALBERTO GONZALEZ VILLA 1 DIRECCION DE TECNOLOGIA Y GESTION DIGITAL

BORIS RODOLFO TERREROS ANDRADE DIRECCION DE TECNOLOGIA Y GESTION DIGITAL
JUAN CARLOS LILLO MOLINA DIRECCION DE TECNOLOGIA Y GESTION DIGITAL

Formaron parte del proceso de evaluacion de ofertas, los siguientes documentos y antecedentes:

Bases Administrativas.

Bases Técnicas.

Formularios y documentos anexos.
Respuestas a las Consultas.

Acta de Apertura Municipal.

Acta de Apertura Portal Mercado Publico.
Antecedentes presentados por los oferentes.
Oferta econdmica de los oferentes.

e © & & & & o o

3. CRITERIOS Y PONDERACIONES UTILIZADOS EN LA EVALUACION DE LA OFERTA

La Comision Evaluadora en funcion del estudio de los antecedentes presentados por los proponentes, realiza la evaluacion de
acuerdo a los criterios y parametros establecidos en el punto N°3 de las Bases Administrativas Especiales, los cuales se
detallan a continuacion:

~ CRITERIO. POND =~ _ ' SDETALLE YFORMULADE CALCULO = e G
| 1.1, VALOR TOTAL SERVICIO (35%). La evaluacion de este criterio se realizard
considerando las ofertas planteadas a través del Formulario N°4 “OFERTA
ECONOMICA Y LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS”, aplicando la siguiente formula:

{Mejor Oferta Econdmica Total) * 100 * 95%
Oferta Econdmica Total (Oferente en evaluacién)

1.2 LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS (5%). La evaluacion de este criterio se
realizard considerando los precios unitarios informados en el Formulario N°4, de
acuerdo a la relacion de menor costo y la ponderacion asignada a cada ltem, conforme
a la siguiente formula:

Mejor Oferta Economica * 100 * % asignado al item

1. Oferta a Evaluar
QOFERTA 95% ' ; ot
ECONOMICA Las ponderaciones por item son las siguientes:

N° ITEM POND
1 1| Aumento de ancho de banda intemacional cada 100 Mbps adicionales | 15%
2 | Aumento de ancho de handa intemacional cada 500 Mbps adicionales | 20%
3 | Enlace MPLS 100 Mbps dentro de la comuna 5%
4 | Enlace MPLS 1 Gbps dentro de la comuna 10%
5 | Aumento de ancho de banda nacional cada 100 Mbps adicionales 20%
6 | Bloque de 8 Direcciones IP Piblicas 5%
7 | Ethical Hacking Withe Box 10%
8 | Ethical Hacking Black Box 15%

Luego se sumara el puntaje ponderado de todos los items y su resultado serd
multiplicado por 5%.
TOTAL PUNTAJE 1. OFERTA ECONOMICA:
(PUNTAJE 1.1 + PUNTAJE 1.2) x 95%




2. CONTRATOS ACREDITADOS, conforme a lo estipulado en el Punto N°2 letra B.1 de
las presentes Bases.
~ EXPERIENCIA DEBIDAMENTE ACREDITADA PUNTAJE |
2 Acredita correctamente 5 contratos 100 puntos
EXPERI.ENCIA 4% Acredita correctamente 4 contratos 80 puntos
OFERENTE Acredita correctamente 3 contratos 60 puntos
Acredita correctamente 2 contratos 40 puntos
Acredita correctamente 1 contrato 20 puntos
No acredita correctamente ninguna experiencia 0 puntos
TOTAL PUNTAJE 2. EXPERIENCIA OFERENTE
Puntaje obtenido en tabla x 4%
Sera determinado por la Comision de Evaluacion durante el estudio y analisis de las
ofertas presentadas, la asignacion de puntaje sera realizada segin la siguiente tabla:
CUMPLII;JIIENTO Ofertas que estan planteadas en forma clara, precisa y completa, 100"1% |
REQUISITOS 1% de manera que la Comision Evaluadora no requiera buscar |
FO%M ALES antecedentes adicionales o solicitar aclaraciones o complementar |
los antecedentes via foro inverso en www.mercadopublico.cl
Ofetas que no cuentes con' la condicion sefalada 0 puntos
precedentemente.
PUNTAJE FINAL = Total Puntaje 1 + Total Puntaje 2 + Total Puntaje 3
RESUMEN DE LA EVALUACION

Respecto de la admisibilidad de plazo, podemos sedalar que:

El oferente CLARO CHILE S.A., oferta en Formulario N°4 un plazo de 89 dias corridos para la implementacion y
puesta en marcha del servicio. Cabe sefialar que fue necesario una aclaracion por foro inverso, debido a que en su
documento de Propuesta Técnica (pagina N°48 de esta), se habia sefialado un plazo de 120 dias corridos, ante dicha
incongruencia, esta Comision de Evaluacion solicité aclarar dicho plazo, situacion que fue respondida a través del
mismo portal www.mercadopublico.cl dejando constancia que el plazo de 89 dias corridos ofertado en Formulario N°4
son los considerados para la implementacion y puesta en marcha. Por lo anterior, se encuentra dentro del plazo
maximo.

El oferente GTD TELEDUCTOS S.A,, oferta en Formulario N°4 un plazo de 60 dias corridos para la implementacion y
puesta en marcha del servicio, por tanto, se encuentra dentro del plazo méximo.

El oferente TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A., oferta en Formulario N°4 un plazo de 90 dias corridos para la
implementacion y puesta en marcha del servicio, por tanto, se encuentra dentro del plazo maximo.

Todos los oferentes cumplen con el maximo permitido, por tanto, son admisibles en plazo.

31  OFERTA ECONOMICA (95%):

La evaluacion se realizé en consideracion a la oferta expresada por los oferentes en el Formulario N°4, generandose el

siguiente resultado:
Formulario N°4 | Formulario N°4 Total Puntaje
N°® Oferentes Carta Oferta LPU (A+B) Ponderado
Valor Total (A) Valor Total (B) (95%)
1 CLARQO CHILE S.A. 95,00 3,08 98,08 93,18
GTD TELEDUCTOS S.A. 92,86 2,58 95,44 90,67
3 TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A. 83,60 3,79 87,39 83,02

3.2 EXPERIENCIA DEL OFERENTE (4%):

Conforme a la revision de lo informado por los proponentes en el Formulario N°2, con su respectiva acreditacion, segan lo sefialado
en las Bases Administrativas Especiales, punto N°2. B.1 “Antecedentes Técnicos”, la evaluacion se resume de acuerdo con lo
siguiente:

e CLARO CHILE S.A.: Declara 5 experiencias, se constata que acredita correctamente 5, obteniendo 100 puntos y un
puntaje ponderado de 4, de acuerdo con lo siguiente:




Ne

MANDANTE

NOMBRE U
OBJETO DEL
CONTRATO

MATERIAS QUE  ©

CONFORMAN
PROYECTO

HEEN,

§04. CONEL

[ Ve ACREDITA

OBSERVACION

PUNT.
0BT.

PUNT.
POND.

ltustre
Municipalidad de
fa Florida

Red MPLS, Internet,
Seguridad, Telefonia
1P, LAN, WiFL,
cableado
estructurado,
gabinetes y UPS,
servicio de gestion y
administracidn de los
servicios contratados,
22 sitios, 650
usyanos
comunicaciones
unificadas,

llustre
Municipalidad de
Maipi

(") Provision
administracion y
soporte de enlaces
dedicados via fibra
optica.

{*) Provision,
administracion y
soporte de servicio
de internet dedicado
via fibra Optica.

(") Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones L3.

(*) Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones L2,

{*} Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
seguridad de redes.

(") Gestion de
servicios
relacionados a la
sequridad, brechas
y posibles
vulnerabilidades.

3
H
i
i
i
H

Feb 2012 -
Dic 2019

Decreto de
Adjudicacion,
Acta de
adjudicacién y
Carta de

recomendacion
de! Cliente.

Cumple Se verfica mformacion
entregada segun el Decreto Exento
N°2 613 con fecha 21 de agosto de

2015, Declaracidn Jurada Simple.

Ambos documentos acordes con

los objetos y materias a demostrar.
Por lo ianto, Acredita

Servicio de Red
WAN. MPLS, Internet
y Seguridad Firewal.

Admunistracion y

Menitorec Red,

Telefonia IP.

{*} Provision
administracion y
soporte de enlaces
dedicados via fibra

{*} Provisitn,
admintstracion y
soporte de servicio
de intemet dedicado
via fibra dptica.

{*) Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones L3.

{*) Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones L2.

{*) Provisitn,
administracion y
soporte de
equipamiento de
seguridad de redes.

{*) Gestion de
servicios
relacionados 2la
seguridad, brechas
y posibies
vuinerabilidades.

Oct 2012 -
Dic 2021

Decreto de
Adjudicacion y
Carta de
Recomendacién
del Cliente.

Cumple Se verifica informacidn
enlregada segun el Decreto
Alcaldicio N° 6.522 con fecha 9 de
cctubre de 2012, Decreto Alcaldicio
N°3.267 de! 30 de agosto de 2016,
Carta de Recomendacién, Ambos
documentos acordes con los
objetos y materias a demostrar.
Por lo tanto, Acredita

Mall Plaza

Red WAN con
enlaces de
conectividad en 237
malls en Chile, Periy
Colombia. Telefonia
IP sobre 1.000
anexos, CCTV,
Servicios Ti
monitoreo, servidores
virtuales colocation
sala de control 17
mall en Chile, 3 mait
en Perd y 2 mal's en
Colombia. Telefonia
Satelital movil 20
lineas.

{*) Provision
administracion y
soporte de enlaces
dedicados via fibra
oplica,

{*) Provision,
administracion y
soporte de servicio
de internet dedicado
via fibra dplica,

{*) Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones L.3.

("} Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones L2.

{"} Provision,

Ene 2005 -
Dic 2021

Facluray Carta
de
Recomendacion
del Cliente.

Cumple Se verifica informacion
entregada segin factura electrénica
N°4201744 y Carta de
Recomendacion. Ambos
documentos acordes con los
objetos y materias a demostrar.
Por lo tanto, Acredita

e
=]




administracion y
soporte de
equipamiento de
seguridad de redes.

{*) Gestion de
Servicios
relationados ala
sequridad, brechas
y posibles
vulnerabilidades.

Banco Estado

Implementacion y
operacion red WAN
(1.200 enlaces),
Seguridad, LAN a
nivet nacional.
Servicios de
Telefonia, Internet,
WiFl y Datacenter,
Mesa de ayuda
dedicada, ia cual
opera los servicios
entregados.

(") Provision
administracion y
soporte de enlaces
dedicados via fibra
Hptica.

(*} Provisién,
administracion y
soporte de servicio
de internet dedicado
via fibra dptica.

{*) Provision,
administracion v
soporie de
equipamiento de
comunicaciones L3.

{*) Provision,
administracitn y
soporie de
equipamiento de
comunicaciones L2.

{*) Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
seguridad de redes.

(") Gestién de
servicios
relacionados ala
sequridad, brechas
y posibles
vulnerabilidades

£ne 2003 ~
Dic 2021

Facturay Carta
de
Recomendacién
det Cliente

Cumple Se verifica informacion
entregada seqin factura elecironica
N°41868342 y Carta de
Recomendacion. Ambos
documentos acordes con los
objetos y materias a demostrar,
Por o tanto, Acredita

Carabineros de
Chite

Plataforma de
sistema de despacho
asistido por
Computador para
atencion de
incidentes nivel
nacional, 31 enlaces
2lo largo dei pais,
seguridad y
plataforma de
soporte.

{"} Provision
administracion y
soporte de enlaces
dedicados via fibra
optica.

(*) Provision,
administracion y
soporte de servicio
de nternet dedicado
via fibra Optica.

{*} Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones L3.

(") Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones 1.2.

{*} Provision,
administracion y
soperte de
equipamientc de
sequridad de redes.

(*) Gestion de
servicios
relacionados a la
sequridad, brechas
y posibles
vulnerabilidades

Dic 2014 -
Ene 2023

Prérroga del
Servicio y Carta
de
Recomendacion
det Cliente.

Cumple Se verifica informacion
eniregada segin solicitud de
prorroga del contrato N°® 147/

2014, segun fecha 27 de noviembre
de 2020 y Carta de
Recomendacion. Ambos
documentos acordes con los
objetos y materias a demostrar.
Por fo tanto, Acredita

» GTD TELEDUCTOS S.A.: Declara 7 experiencias, se constata que acredita correctamente 7, obteniendo 100 puntos y
un puntaje ponderado de 4, de acuerdo con lo siguiente:

Ne

MANDANTE

NOMEBRE U
OBJETO DEL
CONTRATO

MATERIAS QUE
CONFORMAN
PROYECTO

VIGEN.

DOC. CONEL
QUE
ACREDITA

OBSERVACION

PUNT,

PUNT.
POND.

Servicio Nacional
de Geologiay
Mineria

Red MPLS a nivel
Nacional, Servicio de
Internet ceniralizado,

Housing,

Equipamiento de
borde (router y switch
1.3}, Equipamiento de

Provision
admimstracion y
soporte de enfaces
dedicados via fibra
optica.
Provisién,
administracion y

Ago 2018 ~
Jul 2021

Contrate

Cumple Se verifica informacion

entregada segin el conlrato con fecha

3 de julio de 2018 acorde con los
objetes y materias a demostrar,
Por lo tanto, Acredita

—
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Seguridad,
Equipamiento de
telefonia IP.

soporte de servicio
de internet dedicads
via fibra optica.
Provisidn,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones L3.
Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
segundad de redes.

Superintendancia
de Salud

Red MPLS a nivel
Nacional,
Equipamiento de
borde (router y swilch
L3), Equipamiento
LAN, Equipos Wifi
(AP}, Servicio de
Internet centralizado,
Plateforma de
Seguridad
{equipamiento).

Provision
administracién y
soporte de enlaces
dedicados via fibra
Oplica.
Provisién,
administracion y
soporte de servicio
de intemet dedicado
via fibra dptica.
Provisitn,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones L3
Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones L2,
Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
sequridad de redes.

Feb 2018 -
Ene 2021

Contrato

Cumpie Se verifica informacion
entregada segun el contrato con fecha
07 de marzo de 2018 acorde con los
objetos y malerias a demostrar.
Por lo tanto, Acredita

Subsecrelaria de
Energia

Red MPLS a nivel
nacional con
equipamiento de
borde {router y Switch
L3).

Provision
administracion y
soporte de enlaces
dedicados via fibra
oplica.
Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones L3.

Sep 2017 -
Mar 2021

Orden de
Compra
N°584105-
2893-CMi7y
N°584105-
675-SE20

Cumple Se verifica informacion
entregada en el detafle del servicio
prestado especificado en las Ordenes
de compra adjuntas, Se verifica c6digo
de servicio en convenio en registros
de Mercado Pablico, ID 987519
Por lo tanto, Acredita

Municipalidad de
San Joaquin

Enlace MPLS,
Servicio de Internet
centralizado, equipo
router, equipo sw,
Equipo de seguridad,
servicio de Gestién
de Seguridad.

Provisién
administracion y
soporte de enlaces
dedicados via fibra
oplica,
Provisidn,
administracion y
soporte de servicio
de internet dedicado
via fibra optica.
Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones L3,
Provisién,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones 2.
Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
seguridad de redes.
Gestion de servicios
refacionados ala
sequridad, brechas
y posibles
vulnerabilidades

Oct 2018 -
Sep 2020

Decreto
Adjudicacion
N°1976

Cumple La informacién entregada en
¢l decreto adjunto permite demostrar
un vinculo contractual, y el servicio
entregado efectivamente respecto af
solicitado en las presentes bases.
Por lo tanto, Acredita

Municipalidad de
El B

Servicio Internet
centralizado 200/100.
Equipamiento de
seguridad,
Equipamiento Wifi

q

(AP's), Servicio BaaS
{respaldo de
informacion)

Provisién,
administracion y
soporte de servicio
de intemnet dedicado
via fibra dplica.
Provisidn,
administracién y
saporte de
equipamiento de
sequridad de redes.

Ago 2017 ~
Ene 2019

Orden de
Compra
N°1736-3496-
o7

Cumple Se verifica informacion
entregada en el detatle def servicio de
enlace de intemet prestado
especificado en la orden de compra
adjunta. Se verifict la existencia de!
convenio de 1D 1363907 en mercado
plblico.

Por lo tanto, Acredita

Municipalidad de
Ef Bosque

Red MPLS para tas
distintas oficinas de ta
Municipalidad,
equipamiento Router,

| equipamiento Swlich,

Provisién
administracion y
soporte de enlaces
dedicados via fibra
ébptica.
Provision,
administracion y
soporte de
equipamiento de
comunicaciones L3,
Provisién,
administracion y

soporte de

Jul 2019 ~
Ene 2021

Decreto
Alcaldicio
N°9954 y OC
N°1736-3267-
CM18

Cumple La informacion entregada en
el decreto adjunto permite demostrar
un vinculo contractual, y el servicio
entregado efectivamente respecto al
solicitado en ias presentes bases. Se
verifict 13 existencia del convenio de
1D 987530 y 987493 en mercado
publico.

Por lo fanto, Acredita




equipamiento de

comunicaciones L2 |
Provision
AUmTSIEIoNY Cumgple Se verifica informacion
sopt}ﬂe ae gnlaces eniregada en ef detalle del servicio de
dedicados via fibra enlace de internet prestado
Red MPLS a nivel P?:‘:::m especificado enla orden_de compra
Subsecretaria de nacional con i B y H adjunta. Se verifico la existencia del
7 Desarrolio equipamiento de S Iar 2019~ ¢ GUN°T6T- convenio de 1D 987424, 987491,
Regional y borde {router) y P gmi Sl 8 Fab 2020 20-CM18 987475, 987471, 987474, 987521,
Administrativo Equipamiento LAN P rgu:‘\)icaciones 13 987492, 987498, 987472, 987527,
{Switch L2). Pravisibi ’ 987529, 987520, 987497, 987479,
| 887478, 987466, 987477 en mercade
admlmstrac(;bn y piblico,
soporte de .
equipamianto de Por lo tanto, Acredita
carmunicaciones L2,
« TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A.: Declara 5 experiencias, se constata que acredita correctamente 5, obteniendo
100 puntos y un puntaje ponderado de 4, de acuerdo con lo siguiente:
NOMBRE U MATERIASQUE | ! DOC.CONEL PUNT PUNT
N® MANDANTE OBJETO DEL CONFORMAN VAGEN. QUE OBSERVACION OBT i POND‘
CONTRATO PROYECTO ACREDITA ) i
Cumple el documento acreditador
g s presentado es el Decreto Exento
Me"”a!“.‘e”‘: o N°202/181012013 de fecha 13 de
Corunic a;zn :a’a Provision sepliembre de 2013, donde se indica
Hustre todos los Sitigs da fa administracion y Sep 2013 - Dottt nombre de mandante, plazo en meses
1 Municipalidad de 1. Municipalidad de soporte de enlaces Ago 2017 Misnicipal {48), nombre u cbjeto de la
Cerrilios : Cerrillos, por dedicados via fibra contratacion, igualmente se indica en
Gbs oieso;encia opfica. formulario n°2 nombre, nimero
. fetefdnico y correo elecirbnico def
Tecnologica. ontaclo:
Por fo tanto, Acredita
Cumple ei documento acreditador
presentado siendo la Resolucién
Exenta N°5385 de fecha 12 de
Provisitn octubre de 2017, donde indica &} 1D
administracién y §54478-4-LR17 de licitacion en
soporie de enlaces www.mercadopublico.cl,
S bRATE s dedicados via fibra Adicionalmente en documento
9 PrEBHEI Hl Servicio de Enlace de aptica. Mar 2018 - Decreto acreditador y ofros anexos indica
Delito Datos y Telefonia IP Provision, Feb 2021 Adjudicacion nombre de mandante, plazo en meses
administracion y (36), nombre u objeto de la
soporte de servicio contratacion y los requerimientos
de internet dedicado incluidos en el conlrato, igualmente se
via fibra Optica. indica en formularic n°2 nombre,
nimero telefénico y correo electronico
det contaclo.
Por lo tanto, Acredita
Cumple el documento acreditador
presentado es 12 Resolucion de Acta
o de Adjudicacion Electronica N°1056,
Servicio de e
o donde su descripcion corresponde &l
comum;;c:;re\es que nombre u objeto del contrato
< L declarado. En dicho documento
Fmnoamients dg dos Ffrqws;bp acreditador se identifica al oferente
centrales tete_f(;mcas administracion y como ef adjudicado. Al buscar et
PAB).(’ e d.e. sopgrte de gnlaces namero de la adquisicion en portal
tefefonia IP y servicio dedicados via fibra sk meres soubleoa essositle
3 Presidencia de fa de tefefonia satelital Optica. Oct 2017 - Decreto de wnét atar otrmp%muﬁa e’ e spcomo 100 4
Republica para la Presidencia Provisitn, Sep 2020 Adjudicacion et dbeve) ek Ia‘ s e R =
de la Republica y administracion y i el N,}‘1 S e
servicio de telefonia soporte de servicio Presidencia de 12 Repdbliéa donilaes
4 ep‘ei\z::\ii‘:; el de‘:?;eﬁrg: g:gf;do identifica nombre de mandante, plazo
Winisteria de . en meses (36), nambre u objeto de fa
Sacrataria Genseal coniratacion, igualmente se indica en
de Gobierio formulario n°2 nombre, nimero
: telefénico y correo electrénico del
contacto.
Por lo tanto, Acredita
Cumple ef documento acreditador
presentado es el Decreto Exanto
N°2673/2015 de fecha 17 de febrero
de 2015, donde su descripcion
Provision corresponde af nombre u objeto del
administracion y cenirato declarado. En dicho
soporte de enfaces documento acreditador se identifica al
dedicados via fibra oferente como el adjudicado, ademas
optica. No indica se identifica al mandante, plazo de 4
" Provision, en afos de duracion del contrato por los
llustre A;g;?g;g::?:‘:s admunistracion y formulanio Becroiode servicios, nombre u objeto y
4 Municipalidad de Miricioali dpa dide soporte de servicio N*2, pero Kdwdendioe requerimientos. Al buscar el nombre
Arica A?’ica de internet dedicado | se constata 1 de la adquisicion en portal
. via fibra ptica. esdesdeel www.mercadepublico of se encuentra
Provision, afio 2015 13 licitacidn 10 2369-80-LP14, donde
administracion y es posible constatar otros documentos
soporie de como aclas de evaluacién, orden de
equipamiento de compra, mismo Decrete Exento
seguridad de redes. N°2673/2015 ya presentado, etc.
Adicionalmente se indica en formulario
n°2 nombre y correo electronico del
contacto.
Por lo tanto, Acredita
Corporacion de Upgrade Sefvicio No indica Cumple ef documento auedl{ador
5 Desarolio Social internet Dedicado en formutario N°2, Ray 2021 ~ Certificado presentado es el Formato Tipo
da Providencia 200/200 para 11 pero se constata es May 2023 Mandante Certificado del Mandante de fecha 14
tablecimientos desde por servicios de junio de 2021, donde se identifica a




Corporacion de Desarrallo Social de
Providencia como mandante, se
puede apreciar fecha de los servicios
{desde/hasta), plazo en meses (24),

educacionales. de internet !

|

1 20 &n mes

i nombre, rut, profesién u oficio, correo
|

{

dedicado.

electronico, direccién y nimero
telefonico del contacto, documento
ademas debidamente fimado y
timbrado. Ademds, la descripcién de
los servicios prestados y nombre de
contacto coinciden con lo dectarado
! en formulario n°2.
{ Por lo tanto, Acredita

RESULTADO EVALUACION EXPERIENCIA:

: Puntaje
N° Contratos | Puntaje
N° Oferente % Ponderado
Acreditados | Obtenido Criterio (4%)
i1 CLARO CHILE S.A. 5 100 4
i 2 GTD TELEDUCTOS S.A. i 100 4
| 3 TELEFONICAEMPRESAS CHILESA. 5 100 4
3.3 CUMPLIMIENTO REQUISITOS FORMALES (1%):
o Puntaje Puntaje
g Sterants Cumple | Optenido | Ponderado (1%)
1 CLARO CHILE SA.(") NO 0,00 0,00
2 GTD TELEDUCTOS S.A. S 100,00 1,00
3 TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A. S 100,00 1,00

* El oferente CLARQ CHILE S.A., obtiene 0 puntos en este item, por motivos de solicitud de aclaracion de oferta a través de foro

inverso, tal como ya fue descrito en el punto "Resumen de Evaluacion™ de este mismo documento. Lo anterior, en conformidad a lo
dispuesto en pauta de evaluacion para este item:

Sera determinado por i3 Comisidn de Evaluacidn durante el estudio y anéisis de las
ofertas presentadas, la as;gnaczén de e puntaje sera realizada segiin la siguiente tabla:
R e | ﬁi’iﬁr“n‘é“'
! Ofertas que estan planieadias en foma dlara, precisa y completa, de maneraque | 100'1% |
! ta Comisdn Evaluadora no requiera buscar antecedentes adidenales o sofidtar
achraciones 0 complementar fos  antecedanies via foro inverso en
wyw mercadopublico.cl

| ST PR S——t

O‘enas que no cuen‘:en eon Ia condx:sm sefalada precedentememe 0 bunto? %
34 RESULTADO FINAL APLICACION PAUTA EVALUACION
\ Cumplimiento
Oferta . o
N° Oferente Econdémica Exper:encia Requisito Puptaje
(4%) Formales Final
(95%) (%)
1 CLARQO CHILE S.A, 93,18 4,00 0,00 97,18
2 GTD TELEDUCTOS S.A. 90,67 4,00 1,00 95,67
.3 | TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A. 83,02 4,00 1,00 88,02
3.5 PRIORIDAD DE ADJUDICACION
N° Oferente Puntaje Final | Prioridad
1 CLARO CHILE S.A. 97,18 1
2 GTD TELEDUCTOS S.A. 95,67 2°
3 TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A. 88,02 ¥




4., CONVENIENCIA DE ADJUDICAR

£l oferente en CLARO CHILE S.A., RUT 96.799.254-K, nhtiane wr puntaje final de 97,18, Por lo anterior, obtiene el mayor
puntaje de los tres oferentes evaluados.

El monto total ofertado de dicho oferente, es de UF 14.784 mas impuesto, lo que significa ser la oferta més economica de los
ires oferentes admisibles. Por otra parte, esta un 12% por debajo del presupuesto informado por bases de licitacion, el cual
corresponde a un monto referencial de UF 16.861 mas impuesto.

La empresa logra acreditar 5 experiencias de 5 declaradas obteniendo un puntaje de 4 para este item. El plazo de
implementacion y puesta en marcha (SERVICIO 1), se encuentra dentro del maximo permitido.

5.°  PROPUESTA DE ADJUDICACION

Conforme a los documentos y antecedentes vistos y que conforman la licitacion publica denominada “SERVICIO DE RED
MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL”, iD: 2490-59-LR21, la Comision Evaluadora después de haber
estudiado y analizado todos los antecedentes técnicos, administrativos y oferta econdmica presentados por los oferentes,

propone adjudicar:
RAZON SOCIAL CLARO CHILE S.A.
RUT 96,799.250-K
MONTO TOTAL SERVICIO N°1: IMPLEMENTACION Y I
PUESTA EN MARCHA
MONTO TOTAL SERVICIO N°2: MENSUAL UF 308 més impuesto
CONECTIVIDAD, INTERNET Y SEGURIDAD PERIMETRAL W
5 El plazo de implementacion y puesta en marcha
PLAZO TOTAL OFERTADO SERVICIO N°1 del servicio, es de 89 dias corridos.
| PLAZO DEL CONTRATO DESDE INICIADO SERVICIO N°2 48 meses
MONTO TOTAL CONTRATO SERVICIO N°2: (48 MESES) UF 17.592,96 VA INCLUIDO

En constancia, firman la Comisién Evaluadora:

/
4

Wi

£ 1

Juan Caros Lillo Molina

/ ‘

Q’/ 4 A
< Wi
f;’éam@f‘iwzélez Villa |

/
/

Nota: Cabe sefialar que cada uno de los integrantes de la Comision Evaluadora arriba firmantes declaran no tener
conflicto de interés alguno en relacion a los oferentes que participan del presente proceso licitatorio (Art. 37
Reglamento Ley N°19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios).



. PLANILLA DE EVALUACION

LICITACION ID: 2490-53-LR21
SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD
PERIMETRAL

1.1.- VALOR TOTAL SERVICIO 95%
Formulario N°4
OFERENTES Valor Total Servicio Neto QObtenido Total Purtaje 1.1
{Carta Oferts)
CLARO CHILE S.A, 14.784,00 100,00 95,00
GTD TELEDUCTOS SA. 1512480 . 97,75 92,86
TELEFONICA EMPRESAS CHILE SA. 16.800,00 88,00 83,60
MEJOR OFERTA
ECONOMICA o
4.2- LISTADO DE PRECIOS URITARIOS 5%
OFERENTES
TELEFONICA EMPRESAS | MEJOR OFERTA |
ITEM CLARO CHILE S.A. GTD TELEDUCTOS S.A CHUESA ECONAMICA PONDERACION i
1. Aumenio de ancho de banda intemacional cada 108 Mbps adicionales . L. . i 3,00 15%
11,25 450 15,00
2 Aumento de ancho de banda intemacional cada 500 Mbps adicionales i o = 6,00 20%
6,00 240 20,00
3, Enlace MPLS 100 Mbps dentro de la comuna e e o 552 5%
5,00 4,60 2,07 .
4, Entace MPLS 1 Gbps dentro de la comuna 322 100 L 421 10%
4,57 4,21 10,00
§ Aumento de ancho de banda nacional cada 100 Mbps adicionales el L 35 1,00 20%
8,1 20,00 6,67
6. Bloque de 8 Direcciones IP Publicas 2 i 200 2,00 5%
3,80 333 5,00
7. Ethical Hacking Withe Box e el s o 56,37 10%
10,00 1,24 211
8. Ethical Hacking Black Box %338 Lol Lo 267,27 15%
11,34 11,34 15,00
Suma de Puntajas Ponderados Obtenidos 61,67 51,59 75,84
Puntaje 1.2 3,68 2,58 375




ECONOMICA TOTAL

Puntaje 1.1 Puntaje 1.2 ’ N
OFERENTES (Carta Oferta) (LPY) Suma de Puntajes Total Puntaje 1

CLARO CHILE SA. 95,00 3,08 98.08 93,18

GTD TELEDUCTOS SA. 92,86 258 9544 90,67

TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A. 83,60 3,79 8739 83,02

2. EXPERIENCIA DEL OFERENTE

OFERENTES Contratos Declarados Contratos Acreditados Puntaje Obtenido Total Puntaje 2

. CLARO CPﬂLE SA. 5 5 100,00 4,00

GTD TELEDUCTOS S A, 7 7 100,00 4,00

TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A 5 5 100,00 4,00

3. CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES

QFERENTES Cumple Puntaje Obtenido Total Puntaje 3
CLARO CHILE SA. NO 0,00 0,00
GTD TELEDUCTOS S A. 8t 100,00 1,00
TELEFONICA EMPRESAS CHILE SA. Sl 100,00 1,00




4. RESULTADO FINAL EVALUACION

Oferta Econémica Experiencia del Oferente Cumplin;l::;:;:quisltos
Oferentes {85%) {4%) (1%) Total Puntaje
Total Puntaje 1 Total Puntaje 2 Total Puntaje 3 ]
CLARO CHILE S.A. 93,18 4,00 0,00 97,18
GTD TELEDUCTOS SA. 80,67 4,00 1,00 95,67
TELEFONICA EMPRESAS CHILE SA. 83,02 4,00 1,00 88,02

5. PRIORIDAD DE ADJUDICACION- -

Oferentes Puntaje Final Prioridad de Adjuidcacion
CLARO CHILE S.A. 97,18 1
GTD TELEDUCTOS SA. 95,67 2
TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A. 88,02 2




% MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Providencia FORMULARIO 1

FORMULARIO N° 1
ANEXO ADMINISTRATIVO

LICITACION SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL
FINANCIAMIENTO | MUNICIPAL

| E-MAk 1#] |

B. RESUMEN DE ANTECEDENTES LEGALES DE LAS SOCIEDADES OFERENTES (solo para persona juridica)

| RAZON SOCIAL | : | CLARO CHILE S.A. j
| NOMBRE DE FANTASIA | : | CLARO 1
| RUT | : ] 96.799.250-K |
| DIRECCION | : | AVDA. EL SALTO N° 5450, HUECHURABA, SANTIAGO |
| TELEFONO | : | 225825000 / 225825759 |
| E-MAIL | : | CONFIDENCIAL |
FECHA Y NOTARIA DE LA ESCRITURA DE : | 6 DE OCTUBRE DE 1995 ALVARO BIANCHI ROSAS
CONSTITUCION
SOCIOS (en caso de que la sociedad oferente | :
estuviere constituida por alguna sociedad, se debera SERCOTEL S.A.DEC.V/AMOVIV S.A.DEC.V.
ademas informar el nombre de los socios de esta o estas
sociedades).
ADMINISTRACION Y USO RAZON SOCIAL : | CLARO CHILE S.A./ FRANCISCO GUZMAN MARIN / EMILIO
ALVARADO ARENAS
NOMBRE DIRECTORES : | CONFIDENCIAL
- En caso que la sociedad oferente fuere una
sociedad anénima.
- En caso de fuere una union temporal de
proveedores, se debera ademas informar el
nombre de |as sociedades de ésta.
| REPRESENTANTE LEGAL | :TFRANClsco GUZMAN MARIN / EMILIO ALVARADO ARENAS ]

[ RUT DEL REPRESENTANTE LEGAL [ [ |




Providencia

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
FORMULARIO 1

| DURACION | : | 25 ANOS |

C. ACEPTACION DE BASES
Mediante el presente formulario declaro:
1. Conocer y aceptar en todas sus partes, las condiciones establecidas en las Bases Administrativas Generales,
Bases Administrativas Especiales, Bases Técnicas, Anexos, Respuestas a las Consultas y las Aclaraciones (de
haberlas), que rigieron la Propuesta.

2. Haber estudiado todos los antecedentes y verificado las Bases de la propuesta.

3. Estar conforme con las condiciones generales de la Propuesta, incluidas las observaciones y aclaraciones si las
hubiere.

D. DECLARACION JURADA SIMPLE HABILIDAD PARA CONTRATAR CON EL ESTADO
Asimismo, a través del presente formularic declaro también:

1. No haber sido condenado, dentro de los dos afios anteriores a la presentacion de la oferta, por précticas
antisindicales, por infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos
en el Codigo Penal (infracciones sefialadas en el inciso 1°, del articulo 4° de la Ley N°19.886, de Compras
Publicas);

2. Notener las inhabilidades establecidas en el inciso 6°, del articulo 4° de la Ley N° 19.886, de Compras Publicas
(relativas a las vinculaciones de parentesco) y;

3. No estar la persona juridica oferente sujeta actualmente a la prohibicién -temporal o perpetua- de celebrar
actos y contratos con organismos del Estado, establecida en el N°2, de los articulos 8° y 10° de la Ley 20.393,
sobre responsabilidad penal de las personas juridicas.

{

ey

FIRMA OFERENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Respecto de la situacion relativa a la Unién Temporal de Proveedores, cada uno de los integrantes de ésta debera completar la seccion A
del presente formulario, firmarlo e ingresarlo al portal www.mercadopublico.cl como parte de sus anexos administrativos

NOTA:  Los oferentes deberan tener especial cuidado en que la dentificacién incluida en el presente formulario, sea coincidente con la de su
calidad de Proveedor a través del Portal www mmercadopublico.cl toda vez que de existir diferencias enire los datos de identificacion,
implicara que su oferta sea rechazada durante el proceso.

Este documento debera ser ingresado en ef Portal www mercadopublico.cl como Anexo Administrativo, antes de la hora y "FECHA
DE CIERRE" de dicho proceso en ¢f Portal,




f—1 MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

FORMULARIO N°2
Providencia
FORMULA’RIO N°2
(ANEXC TECNICO)
LICITACION : | “SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL”

FINANCIAMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

EXPERIENCIA DEL OFERENTE

NOMBRE O RAZON SOCIAL | CLARO CHILE S.A.
CEDULA DE IDENTIDAD O RUT | 96.799.250-K

A través del presente documento, el oferente individualizado anteriormente declara tener la siguiente experiencia en la prestacion de
servicios de conectividad dedicada de dato e internet utilizando como medio fibra 6ptica, considerando aspectos relacionados con la
configuracion de redes de area extensa y contemplando seguridad en las comunicaciones. En dicho ambito y para las areas indicadas en
el siguiente cuadro, declara los servicios ya sea ejecutados o en ejecucion, desde el afio 2010 a la fecha.

NOMBRE
EMPRESA/INSTITUCION ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA
Persona de Contacto Alvaro Ortega Cargo Jefe Ti
. Email .
Teléfono Contacto I Btk aortega@laflorida.cl
; ; i Desde 2 Hasta - 3
Vigencia del Servicio Fisclis Febrero / 2012 (mes/ aio) Fecha Diciembre / 2019 (mes / afio)

Objeto, declaracién o| RedMPLS, Internet, Seguridad, Telefonia IP, LAN, WIFI, cableado estructurado, gabinetes y
Descripciobn ~ General del| UPS, servicio de gestion y administracion de los servicios contratados. 22 sitios, 650 usuarios

Provision, administracion y soporte de equipamiento de seguridad de redes

servicio contratado comunicaciones unificadas
N° X
Provision, administracion y soporte de enlaces dedicados de dato via fibra optica
1
Provision, administracion y soporte de servicio internet dedicado via fibra optica .
Materias que conforman el Provision, administracion y soporte de equipamiento de comunicaciones L3 N
proyecto que acredita X
(marque con una “x’) Provision, administracion y soporte de equipamiento de comunicaciones L2
X
X

Gestion de servicios relacionados a la seguridad, brechas y posibles vulnerabilidades

Documento acreditador DECRETO DE ADJUDICACION, ACTA DE ADJUDICACION Y CARTA DE RECOMENDACION
DEL CLIENTE
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MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

FORMULARIO N°2
Providencia
NOMBRE j
EMPRESA/INSTITUCION ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE MAIPU
Persona de Contacto Jorge Ramirez Molina Cargo Jefe de Operaciones
; Email ok ;
Teléfono Contacto [ ] Faamcts jramirez@maipu.cl
i - Desd B Hasta s -
Vigencia del Servicio F:(?hae Octubre /2012 (mes / afio) Fecha Diciembre / 2021 (mes / afio)

Objetg, = OB 1 Senicios de Red WAN, MPLS. Internet y Seguridad Firewall. Administracion y Monitoreo Red,
Descripcion ~ General ~ del 2
e Telefonia IP
servicio contratado
NO
2 Provision, administracion y soporte de enlaces dedicados de dato via fibra optica A
Provision, administracion y soporte de servicio internet dedicado via fibra dptica A
Materias que conforman el Provision, administracion y soporte de equipamiento de comunicaciones L3 *
proyecto que acredita X
(marque con una “x") Provision, administracion y soporte de equipamiento de comunicaciones L2
Provision, administracion y soporte de equipamiento de seguridad de redes .
Gestion de servicios relacionados a la seguridad, brechas y posibles vulnerabilidades - .
Dasptmesto auresiteslor DECRETO DE ADJUDICACION Y CARTA DE RECOMENDACION DEL CLIENTE
NOMBRE
EMPRESA/INSTITUCION e,
Persona de Contacto Mauricio Pantoja Cargo Subgerente de Operaciones
; Email . i
Teléfono Contacto ] — mauricio.pantoja@mallplaza.com
e i Desde " Hasta - .
Vigencia del Servicio Fecha Enero /2005 (mes / afio) Fecha Diciembre / 2021 (mes / afio)
Red WAN con enlaces de conectividad en 237 malls en Chile, Pert y Colombia.
Obieto, doclarscitn & Telefonia IP, sCo(t;)ﬁ/ 1.000 anexos
g:;?é:gcégﬁtrata%?)"eral bl Servicios Tl (monitoreo, Servdiores Virtuales, colocation
Sala de Control, 17 malls en Chile, 3 malls en Peri y 2 malls en Colombia.
N° Telefonia Satelital movil, 20 lineas
3

Materias que conforman el
proyecto que acredita
(marque con una X"

Provision, administracion y soporte de enlaces dedicados de dato via fibra optica

Provision, administracién y soporte de servicio internet dedicado via fibra optica

Provision, administracion y soporte de equipamiento de comunicaciones L3

Provision, administracion y soporte de equipamiento de comunicaciones L2

Provision, administracion y soporte de equipamiento de seguridad de redes

x| X| X| X| X| X

Gestion de servicios relacionados a la seguridad, brechas y posibles vulnerabilidades

Documento acreditador

FACTURA Y CARTA DE RECOMENDACION DEL CLIENTE
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MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

FORMULARIO N°2
Providencia
NOMBRE .
EMPRESA/INSTITUCION BANGOESTADD
Ingeniero de Procesos, Sistemas y
Persona de Contacto Guillermo Palavecino Cargo Tecnologia. Gerencia de
Ciberseguridad.
: Email
Teléfono Contacto I Canfasls gpalavec@bancoestado.cl
Vigencia del Servicio L Enero / 2003 (mes/ afio) Hast Diciembre / 2021 (mes / afio)
9 Fecha Fecha

Objeto, declaracion o | Implementacion y operacion red WAN (1200 enlaces), Seguridad, LAN a nivel nacional. Servicios
Descripcion ~ General ~ del | de Telefonia, Internet, WIFI y Datacenter. Mesa de ayuda dedicada, la cual opera los servicios
servicio contratado entregados.
NO
4 Provision, administracion y soporte de enlaces dedicados de dato via fibra dptica "
Provision, administracion y soporte de servicio internet dedicado via fibra optica ;
Materias que conforman el Provision, administracion y soporte de equipamiento de comunicaciones L3 -
proyecto que acredita X
(marque con una X’ Provision, administracion y soporte de equipamiento de comunicaciones L2
Provision, administracion y soporte de equipamiento de seguridad de redes .
Gestion de servicios relacionados a la seguridad, brechas y posibles vulnerabilidades R
DO AR A FACTURA Y CARTA DE RECOMENDACION DEL CLIENTE
NOMBRE
EMPRESA/INSTITUCION WARABINERUS DE EHILE
Persona de Contacto Oscar Llanquiméan Cargo Administrador de Contrato
. Email " A
Teléfono Contacto ] Contacte | ©Sc@r-lanquimén@carabineros.cl
m - Desde | .. 2 Hasta N
Vigencia del Servicio Fécha Diciembre / 2014 (mes / afio) Fecha Enero /2023 (mes / afio)
Ob‘et(.)’ ; dectarackn O\ Plataforma de sistema de despacho asistido por Computador para atencion de incidentes nivel
Besiuipesin  Cemel  Hd nacional. 31 enlaces a lo largo del pai idad y plataf d rt
serics contraiads I g pais, seguridad y plataforma de soporte.
NO
5 Provision, administracién y soporte de enlaces dedicados de dato via fibra optica L
Provision, administracion y soporte de servicio internet dedicado via fibra dptica A
Materias que conforman el Provision, administracion y soporte de equipamiento de comunicaciones L3 A
proyecto que acredita X
(marque con una “X”) Provision, administracion y soporte de equipamiento de comunicaciones L2
Provision, administracién y soporte de equipamiento de seguridad de redes .
Gestion de servicios relacionados a la seguridad, brechas y posibles vulnerabilidades %
Documento acreditador

PRORROGA DEL SERVICIO Y CARTA DE RECOMENDACION DEL CLIENTE




Providencia

Nota:

f=1 MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

FORMULARIO N°2

o Para obtener el puntaje maximo en este criterio de evaluacién, basta con acreditar efectivamente 5 experiencias, de tal
forma que bastara con la declaracion de 5 experiencias. No obstante, se le permite al oferente efectuar una declaracion de

un maximo de 10 experiencias, en caso de declarar més, se evaluaran las 10 primeras declaradas.
e Paradeclarar su experiencia el oferente debera replicar este cuadro por cada experiencia informada.

Nombre Persona Natural ¢ del Apoderado de la
union temporal de proveedores o del | Francisco Guzman Marin, Emidio Alvarado Arenas
Representante Legal

Nombre del oferente CLARO CHILE S A.

Firma Persona Natural o dei Apoderado de la i
union temporal de proveedores o del
Representante Debidamente Autorizado

Sogal

Fecha

14 de Junio 2021




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
g FORMULARIO N°3
Providencia
FORMULARIO N°3
(ANEXD TE%’ZIN%CO)
LICITACION : | “SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL”

FINANCIAMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

PROPUESTA TECNICA

NOMBRE O RAZON SOCIAL | CLARO CHILE S.A.
CEDULA DE IDENTIDAD O RUT | 96.799.250-K

Como parte de los antecedentes necesarios para realizar la respectiva evaluacion, cada oferente debera presentar un
documento denominado Propuesta Técnica, en la cual debe incluir todos los puntos a continuacion detallados y
mantener la misma estructura y numeracion indicada. En caso de adjuntar documentacién anexa folletos con
caracteristicas técnicas, estos deben ser incluidos en dicha propuesta y en cada punto especifico de su propuesta
técnica.

NUMERACION

Propuesta DETALLE REQUERIMIENTO () gggﬁg&ﬁ‘cﬂ‘s
Técnica
1.1. Ancho de banda enlaces dedicados en sucursales g e Pag e
1 1.2. Anchos de banda internet SN, W
. Punto 3.2.2.13 Pag 25
2 2.1. Alcances de la solucion Punto 3.2.4, P4g. 33
3 3.1. Red MPLS Punto 3.2.1, pag 8
4 4.1. Equipamiento de seguridad Punto 3.2.3, Pag 26
5 5.1. Uptime y soporte comprometido Punto 5.3.6, Pag 67
6 6.1. Plazos Servicio 1 Punto 4.5, Pag. 48
7 7.1 Garantias Punto 4.10, Pag. 55
8 8.1. Gestion servicio Tl Punto 3.2.4, Pag. 28

(*) Para todos los puntos anteriores, los oferentes deben detallar de manera clara y especifica, el
cumplimiento, desarrollo y entrega de dichos requerimientos.

Nombre Persona Natural o del Apoderado de la unién | Francisco Guzman Marin, Emilio Alvarado
temporal de proveedores o del Representante Legal | Arenas

CLARO CHILE S.A.

Nombre de la empresa

Firma Persona Natural o del Apoderado de la union
temporal de proveedores o del Representante
Debidamente Autorizado

Fecha

14 DE JUNIO DE 2021




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
FORMULARIO N°4

Providencia

FORMULARIO N° 4
(ANEXO ECCNOMICO)
LICITACION : | “SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL”
FINANCIAMIENTO : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

CARTA OFERTA ECONOMICA Y LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS

NOMBRE O RAZON SOCIAL CLARO CHILE S.A.

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT 96.799.250-K

Nuestra oferta econoémica para el servicio “SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL”, es:

A. SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL

I.  Servicio N°1: Implementacion y Puesta en Marcha

ITEMS IMPLEMENTACION Y PUESTA EN MARCHA VALOR NETO EN UF POR ITEM
1 Implementacion Enlaces Dedicados 0
2 Implementacion Servicio Internet Municipalidad 0
3 Implementacion Seguridad Perimetral 0
UF 0 {neto)
A TOTAL SERVICIO IMPLEMENTACION Y PUESTA EN MARCHA (Sumatoria 3 ITEMS)
AfectoalVA | X
MARCAR CON “X” Exento de IVA

Nuestro plazo total ofertado para la implementacion y puesta en marcha del servicio “SERVICIO DE RED MPLS,
INTERNET Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL”, es de __ 89 dias corridos. (Cabe hacer presente que el plazo
méximo para la ejecucion del servicio N°1 es de 90 dias corridos, en caso que un oferente informe un plazo
superior al maximo, su oferta se declararad INADMISIBLE)

Il.  Servicio N°2: Mensual Conectividad, Internet y Seguridad Perimetral

Servicio de conectividad de datos, internet y seguridad perimetral con administracion gerenciada, incluye todos los equipos,
software, configuraciones, soporte, monitoreo avanzado entre ofros puntos a considerar por el oferente para Ia prestacion
mensual y continua de los servicios.

ITEM | MENSUAL CONECTIVIDAD, INTERNET Y SEGURIDAD PERMETRAL | VALORNETD FOR CAOA ITEM EN
1 Primer Juzgado (principal) 9,05
2 Primer Juzgado (backup) 3,27
3 Segundo y Tercer Juzgados (principal) 9,05
4 Segundo y Tercer Juzgados (backup) 3,27
9 Café Literario Sta. Isabel 4,48
6 Centro Desarrollo Social Alicia Cafias 4,24
7 Centro Desarrollo Social Los Misioneros 4,48
8 Fiscalizacion P.V. (principal) 10,25
9 Fiscalizacion P.V. (backup) 4,96
10 Centro Deportivo SPA EI Aguilucho 4,71
11 Centro Deportivo Santa Isabel 4,63
12 Aseo, Ornato y Mantencion 9,05
13 Oficina de la Mujer e Infancia 4,48
14 Café Literario Constitucién 12,99
15 Montecarmelo 9,12
16 Galpon Cermini 9,05
17 Oficina de Emprendimiento Laboral 4,63
18 CIAM - Diego de Almagro 4,63
19 CIAM - Santa Isabel 4,24




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
FORMULARIO N°4
Providencia
20 CIAM - Juana de Arco 4,24
21 CDP Diagonal Oriente 4,63
22 EPS Providencia 8,02
23 Parque Inés de Suarez 11,92
24 Entronque en Municipalidad (principal) 8,97
25 Entronque en Municipalidad (backup) 7,32
Servicio Internet Municipalidad con 600 Mbps NAC / 400 Mbps INT
26 N P 39,25
(incluido enlace principal y backup)
97 Servicio Intemet Sucursales en red MPLS con 400 Mbps NAC / 200 3238
Mbps INT !
28 Firewall + Log para Servicio Internet Municipalidad 24,93
29 Firewall + Log para Servicio Internet Sucursales en red MPLS 37,13
30 Administracion y Soporte General del Servicio con monitoreo avanzado 8,63
“ Qn UF _308_ (neto)
VALOR POR “UN MES” DE SERVICIO (Sumatoria 30 ITEMS)
“ 9 UF _1 4784 _ (netO)

B VALOR POR “48 MESES” DE SERVICIO Nob: MidoRar oVl ds U " do

servicio por 48

. AfectoalVA | X
MARCAR CON “X Exento de IVA

ll. Valor Total Servicio (Neto)

VALOR TOTAL NETO DEL SERVICIO
(TOTAL NETO SERVICIO N°1 + TOTAL NETO SERVICIO N°2)

UF_14.784_ (neto)

{Sumatoria A + B)
Nota: Valor a ofertar en el portal WAW.MERCADOPUBLICO.CL)
B. LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS
VALOR VALOR
ITEM DESCRIPCION UN. UNITARIO IMPUESTO % | UNITARIO
NETO EN UF TOTAL UF
Aumento de ancho de banda internacional g
1| cada 100 Mbps adicionales Momel | W0E —19_% 4,76
Aumento de ancho de banda internacional
£ cada 500 Mbps adicionales Mesl 2000 —19_% 23,80
Enlace MPLS 100 Mbps (F.O) dentro de la
3 comuna (contemplando instalacion y | Mensual 5,52 _ 19 % 6,57
equipamiento de comunicaciones necesarios)
Enlace MPLS 1 Gbps (F.O) dentro de la
4 comuna (contemplando instalacion y | Mensual 9,22 _ 19 % 10,97
equipamiento de comunicaciones necesarios)
Aumento de ancho de banda nacional cada
S 1100 Mbps adicionales Mokl %05 _19_% 2,45
6 Bloque de 8 Direcciones IP Piblicas Mensual 2,63 19 % 3,13
; : ; Informe
7 Ethical Hacking White Box Anilisis 56,37 19 % 67,08
: ; Informe
8 Ethical Hacking Black Box Andlisis 353,38 19 % 420,52
1 Enlace instalado por 1 mes modulos
9 permisos de circulacion (F.O. o Cobre) 100 | Mensual 5,52 _ 19 % 6,57
Mbps
1 Enlace instalado por 1 mes modulos
10 | permisos de circulacion (inalémbrico) 100 | Mensual 7,18 19 % 8,54
Mbps




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
FORMULARIO N°4

Providencia

11 | Operacién mensual para 1 VLAN adicional Mensual

1 19 % |19

o El oferente debe ingresar su oferta para todos los items. En caso que algan item de su oferta sea cero costo, debe
ingresar el nimero cero (no debe quedar en blanco y ni escribir en palabras).

* Los valores ofertados deberan considerar todos los costos que irrogue la entrega de los servicios, logistica, gastos
generales y utilidades.

Declaro aceptar en todos sus puntos, lo estipulado en las Bases Administrativas, Bases Técnicas, aclaraciones y respuestas a
consultas y todos aquellos antecedentes entregados por la Municipalidad.

Nombre Persona Natural o del Apoderado de la union

temporal de proveedores o del Representante Legal | Francisco Guzman Marin, Emilio Alvarado Arenas

Nombre del oferente | CLARO CHILE S.A.

Firma Persona Natural o del Apoderado de la unién
temporal de proveedores o del Representante
Debidamente Autorizado

Fecha | 14 DE Junio 2021




NeoBUGACION | 104-2021

FECHA 02/07/2021

CONTROL DE REGISTRO
DE OBLIGACIONES

(DOCUMENTO DE RESPALDO PRESUPUESTARIO)

GASTO QUE ORIGINA LA OBLIGACION: LICITACION PUBLICA "SERVICIO DE RED MPLS, INTERNET
Y DE SEGURIDAD PERIMETRAL"

ID 2490-59-LR21

EMPRESA: CLARO CHILE S.A.
RUT i 96.799.250-K

soucitAboPor:  SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION
MEMORANDUM Ne 9.940 FECHA: (02 DE JULIO DE 2021

VALOR OFERTADO (48 MESES)

SALDO PRESUPUESTARIO A LA FECHA : M$ 32.768 UF 17.592’96 IVA INC.
SR, A (529.736,54 AL 09-07-2021)
. SERVICIO 1
SIN COSTO
saLDo PRESUPUESTARIOACTUALZADO:  MS$S  10.970

SERVICIO 2 MENSUAL
UF 366,52 IVA INCLUIDO
DESDE NOVIEMBRE 2021

ANO 2021:$21.798.073 IVA INC.
(UF 733,04 2 MESES)
ANO 2022:UF 4.398,24 IVA INC.
ANO 2023:UF 4.398,24 IVA INC.
W FRERIRLISr RNt ANO 2024:UF 4.398,24 IVA INC.
ANO 2025:UF 3.665,2 IVAINC.

CUENTA:

susTiTULO | 22 ITEM 05 ASIG. 007 | susaAsiG. | 010 | suBsuBASIG.
SUBPROGRAMA PRESUPUESTARIO 01 CODIGO CR O CMP Ogﬁiﬁ}ml/
N Sl I\
g S\
DENOMINACION CUENTA, ESTUDIO O PROYECTO Sf” G \
[GESTION INTERNA ACCESO A INTERNET A IR e )
L PIKENN M- |

USO EXCLUSIVO SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION
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