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EX.N°_GB L / VISTOS: Lo dispuesto por los articulos 5 letra d), 12y 63 letra i) de la Ley N°18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades; y

CONSIDERANDO: 1.- El Convenio de Interoperabilidad y Prestacion de Servicios de Verificacion de Datos
de Registro Civil, del Registro Nacional de Discapacidad, del Registro de Profesionales y del Registro de
Personas Juridicas sin Fines de Lucro en Linea en el Marco de la Plataforma Integrada de Servicios
Electrénicos del Estado y de Consulta sobre Estado de Vigencia de Documentos de Identidad suscrito,
con fecha 7 de abril de 2026, entre EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION y la
MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA. -

2.- El Memorandum N°6.222 de 10 de abril de 2026 de la Direccion de Tecnologia y Gestion Digital. -
DECRETO:

1.- Ratificase el Convenio de Interoperabilidad y Prestacion de Servicios de Verificacion de Datos de
Registro Civil, del Registro Nacional de Discapacidad, del Registro de Profesionales y del Registro de
Personas Juridicas sin Fines de Lucro en Linea en el Marco de la Plataforma Integrada de Servicios
Electronicos del Estado y de Consulta sobre Estado de Vigencia de Documentos de Identidad suscrito,
con fecha 7 de abril de 2026, entre la MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA y el SERVICIO DE REGISTRO
CIVIL E IDENTIFICACION, RUT.N°61.002.000-3, cuyo objetivo tiene por finalidad que LA
MUNICIPALIDAD acceda a las consultas de informacion que se describen en el mismo convenio y en sus
respectivos Anexos, los que seran utilizados dentro del marco de las competencias de LA
MUNICIPALIDAD, con la finalidad de validar y completar los registros de sus contribuyentes, vecinos/as
y funcionarios/as.-

2.- El texto del referido Convenio de Interoperabilidad y Prestacion de Servicios de Verificacion de Datos
de Registro Civil, del Registro Nacional de Discapacidad, del Registro de Profesionales y del Registro de
Personas Juridicas sin Fines de Lucro en Linea en el Marco de la Plataforma Integrada de Servicios
Electronicos del Estado y de Consulta sobre Estado de Vigencia de Documentos de Identidad, se adjunta
al presente Decreto y sera considerado parte integrante del mismo.-

Andtese, comuniquese y archivese. -

.

MARIA RAQUEL DE LA MAZK QUIJADA™
ecreta\@qmq@ ‘Mdnicipal

C/MRMQ/AVMS/fhm. -

Distribucion:

Interesado

Direccion de Tecnologia y Gestion Digital

Direccion Juridica

Direccion de Control

Archivo
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CONVENIO DE INTEROPERABILIDAD Y PRESTACION DE SERVICIOS DE
VERIFICACION DE DATOS DE REGISTRO CIVIL, DEL REGISTRO NACIONAL DE
DISCAPACIDAD, DEL REGISTRO DE PROFESIONALES Y DEL REGISTRO DE
PERSONAS JURIDICAS SIN FINES DE LUCRO EN LINEA EN EL MARCO DE LA
PLATAFORMA INTEGRADA DE SERVICIOS ELECTRONICOS DEL ESTADO Y DE
CONSULTA SOBRE ESTADO DE VIGENCIA DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD
ENTRE
EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION Y
LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

07 ABR 2025

En Santiagode Chile,a ......................0 05 L. , entre el Servicio de Registro Civil
e |dentificacion, en adelante EL SERVICIO, RUT N°61.002.000-3, representado por su
Director Nacional , don Omar Morales Marquez, RUN ambos
domiciliados en :

} de
y la Municipalidad de Providencia, en adelante LA MUNICIPALIDAD, RUT
N°69.070.300-9, representada por su Alcalde, don Jaime Bellolio Avaria, RUN
N ambos domiciliados en Avenida Pedro de Valdivia N°963, comuna de
Providencia, Region Metropolitana de Santiago, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: Antecedentes Legales.

El presente convenio se suscribe de conformidad con lo dispuesto en el D.F.L
N°1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija €l
Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley
N°®19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los
Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N°20.500, sobre
Asociaciones y Participacién Ciudadana en la Gestién Publica; en la Ley N°20.285,
sobre Acceso a la Informacién Publica; en la Ley N°19.886, de bases sobre contratos
administrativos de suministro y Prestacion de Servicios, y su reglamento respectivo; en
la Ley N°19.418, sobre Juntas de Vecinos y demas Organizaciones Comunitarias; en
la Ley N°18.883, Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales; en la Ley
18.695, Organica Constitucional de Municipalidades; en la ley N°18.290, de Transito;
en la ley N°15.231, sobre Organizacién y Atribuciones Juzgados de Policia Local; en el
articulo 7°, letra i) de la Ley N°19.477, Organica del Servicio de Registro Civil e
Identificacion; en la Ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada; y atendidos los
principios de Colaboracion y Gratuidad que informan las relaciones entre los distintos
entes de la Administracion del Estado.
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Servicio de Registro Civil e Identificacion - DIRECCION NACIONAL 2

SEGUNDO: Objeto.

El presente convenio tiene por finalidad que LA MUNICIPALIDAD acceda a las consultas
de informacién que se describen a continuacion y en sus respectivos Anexos, los que
seran utilizados dentro del marco de las competencias de LA MUNICIPALIDAD, con la
finalidad de validar y completar los registros de sus contribuyentes, vecinos/as y
funcionarios/as.

TERCERQO: Sobre la prestacion de servicios.

EL SERVICIO tendra por obligacion proveer a LA MUNICIPALIDAD, a través de la
Plataforma Integrada de Servicios Electronicos del Estado (PISEE) y Plataforma de
Identificacién, los servicios electrénicos que se sefalan en los Anexos N°1 y N°2 del
presente convenio y que estan vinculados con datos de Registro Civil, Registro Nacional
de Discapacidad, Registro de Profesionales, del Registro de Personas Juridica sin Fines
de Lucro y sobre la vigencia de documentos de identidad.

Cabe senalar, que el detalle de los datos a consultar, la modalidad y condiciones de
acceso a ellos, se encontraran definidos en los citados Anexos N°1 y N°2, documentos
que pasan a formar parte integrante del presente convenio.

CUARTO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacién.

Para los efectos del presente convenio, se considerara propiedad de EL SERVICIO sin
limitacién alguna, los registros, disefios de hardware, redes y soffware, diagramas de flujo
de programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de codigo fuente u objeto,
programas de computacion, arquitectura de hardware, documentacion y otros informes
de su propiedad o proporcionados por éste, relacionados con la materia, todo lo cual,
ademas, constituye informacion confidencial.

QUINTO: Operatividad del sistema.

Las partes acuerdan que sera responsabilidad de LA MUNICIPALIDAD, y a su costo, la
implementacion, mantencion y reparacion del mecanismo que permita hacer operable los
servicios de informacion proporcionados por EL SERVICIO, los que se detallaran en
el/los correspondiente/s Anexo/s que forman parte del presente Convenio.

SEXTO: Mantencién, readecuacién o interrupcion.

Toda mantencién, readecuacion o interrupcion de la operacion del sistema, programada
o no, debera ser comunicada oportunamente, por parte del/ de la Coordinador/a
Administrativo del EL SERVICIO mediante correo electrénico al/ a la Coordinador/a
Administrativo/a de LA MUNICIPALIDAD.

.\,«u% DIRECCION NACIONAL
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EL SERVICIO quedara exento de toda responsabilidad por cualquier interrupcion sea
planificada o imprevista; o por la suspensién de la operacion del sistema, que tengan su
origen en labores de mantencién o readecuacion; o, caso fortuito o fuerza mayor.

SEPTIMO: Control y cumplimiento de las obligaciones.

LA MUNICIPALIDAD designara entre su personal a un Encargado de Proteccion de
Datos, quién sera el responsable de velar por el adecuado tratamiento y resguardo de la
informacion, y generara un documento de seguridad de obligado cumplimiento en el que
se recogeran las medidas de indole técnica y organizativa en el tratamiento de la
informacién, acordes a la normativa vigente.

De conformidad a lo anterior, las personas que tengan acceso a la informacion que se
entrega por el presente convenio, deberan conocer sus deberes de custodia y
confidencialidad respecto de los datos o la documentacién que tengan a su cargo, sus
funciones y obligaciones, asi como las normas de seguridad que afectan el desarrollo de
las mismas, encontrandose claramente definidas y documentadas.

El cumplimiento de lo dispuesto en la presente clausula podra ser controlado por EL
SERVICIO, a través de su coordinador, quien podra exigir, la entrega de informes
periédicos al Encargado de Proteccion de Datos de LA MUNICIPALIDAD, que digan

relacion con el tratamiento y resguardo de la informacion proporcionada por EL
SERVICIO.

OCTAVO: Limitaciones en el Uso de la Informacion.

LA MUNICIPALIDAD se obliga a utilizar la informacion proporcionada por EL SERVICIO
0 a la que tenga acceso con ocasion de la ejecucion del presente instrumento, sélo para
los fines propios del presente convenio, manteniendo Ila confidencialidad
correspondiente, en el marco de sus competencias legales, quedando prohibido un uso
distinto al sefialado. Asimismo, se obliga a limitar la divulgacion de la informacién, materia
de este convenio, s6lo a aquellos funcionarios, que estrictamente tengan la obligacién de
conocerla evitando el acceso a terceros no autorizados, debiendo adoptar medidas
oportunas para garantizar que sus funcionarios y/o trabajadores mantengan dicha
obligacién de confidencialidad, incluyendo, de ser pertinente, las respectivas clausulas
de confidencialidad en los contratos con sus funcionarios y/o trabajadores.

EL SERVICIO quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que LA
MUNICIPALIDAD pueda dar a la informacién, reservandose el derecho a ejercer todas
las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que
eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, ademas de la
indemnizacién de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

GOBIERNO DE CHILE
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LA MUNICIPALIDAD debera instruir por escrito, de acuerdo a sus procedimientos
formales internos, a cualquier funcionario que tenga acceso a la informacion, e incluir, de
ser pertinente las respectivas clausulas de confidencialidad en sus contratos, respecto a
la imposibilidad absoluta de copiar total o parcialmente, como asimismo, revelar, publicar,
difundir, vender, ceder, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, daiar,
inutilizar, destruir, en todo o parte, dicha informacién, ya sea durante la vigencia del
convenio como después de su término. Conforme a lo anterior, el/la Coordinador/a de la
MUNICIPALIDAD debera enviar copia de dicha instruccion o de los respectivos contratos
al/ a la Coordinador/a del EL SERVICIO.

En consecuencia y especialmente, LA MUNICIPALIDAD se obliga a:

1. No hacer ninglin uso de la informacion, antecedentes o base de datos diferente del
previsto en el presente convenio, ya sea por si misma o a través de terceros en
general, salvo autorizaciéon de normativa expresa.

2. No efectuar copia alguna, por ningun medio, ni bajo ningun concepto, de la
informacién facilitada por EL. SERVICIO para la realizaciéon del objeto del convenio.

3. Custodiar la informacion recibida a fin de que se garantice la proteccion adecuada de
la misma y de su contenido, para evitar que personas no autorizadas o ajenas a la
misma, puedan hacer uso indebido de ella.

4. No transferir, ceder o transmitir a cualquier titulo, gratuito u oneroso, la informacion,
antecedentes o bases de datos generados en virtud del convenio.

5. No transmitir o divulgar a terceros la informacion, antecedentes o bases de datos por
ninguna via o procedimiento.

Por consiguiente, LA MUNICIPALIDAD debera velar por el cumplimiento de la Ley
N°19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada y garantizar que durante toda la vigencia

del presente convenio no se infrinja de manera alguna cualquier normativa relacionada
con el tratamiento de datos personales.

Cualquier incumplimiento de las obligaciones expresadas precedentemente por parte de
LA MUNICIPALIDAD dara derecho al EL SERVICIO para poner término anticipado al
presente convenio.

NOVENO: Normativa aplicable sobre proteccion de la vida privada.

Las partes que suscriben el presente convenio se obligan a cumplir con la normativa
vigente en materia de proteccién de la vida privada, establecida en el articulo 19 N°4 de
la Constitucion Politica de la Republica y en la Ley N°19.628, sobre Proteccién de la Vida
Privada, que establece un marco para el procesamiento de los datos.

DECIMO: Supervisién, Control y Auditorias.
Durante la vigencia del presente convenio, en las fechas y formas que asi se definan, EL
SERVICIO estara facultado para efectuar la supervision y control que estime pertinente,

GOBIERNO DE CHILE
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con la finalidad de verificar que LA MUNICIPALIDAD dé cumplimiento a los compromisos
que se establecen en las distintas clausulas de este documento, particularmente,
respecto del uso y la confidencialidad de la informacion que es proporcionada, en
resguardo de la Ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

Asimismo, EL SERVICIO estara facultado para efectuar la ejecucion de auditorias en LA
MUNICIPALIDAD, en aquelios casos que asi estime pertinente, por medio de su Unidad
de Auditoria Interna o bien a través de terceros.

Conforme a lo anterior, LA MUNICIPALIDAD debera otorgar todas las facilidades
destinadas a la ejecucion de dicha supervision, control y/o auditoria a realizar por EL
SERVICIO.

UNDECIMO: Coordinadores/as.

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente Convenio, cada una de las
partes designa a los siguientes coordinadores:

= Por EL SERVICIO:
El Jefe (S) del Subdepartamento de Atencion de Instituciones de EL SERVICIO, don

Daniel Septlveda Paez, correo electronicol | GGG -

I o quien le subrogue en el cargo.

= Porla MUNICIPALIDAD:
El Coordinador de Tecnologia y Gestién Digital de LA MUNICIPALIDAD, don Gonzalo

Salazar Leiva, correo electronico |G o N

I o quien le subrogue en el cargo.

Cualquier comunicacién y/o coordinacion entre las partes se realizara por escrito entre
los/as Coordinadores/as designados/as en la presente clausula.

En el evento de modificarse la designacion de alguno/a de los/as Coordinadores/as y/o
de sus delegados/as, se debera avisar por escrito a la otra parte dentro de los primeros
diez (10) dias corridos, después de que este hecho se produzca.

DUODECIMO: Dafios y perjuicios.

EL SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por los dafios directos e
indirectos, perjuicios previstos e imprevistos, de cualquier naturaleza que pueda
experimentar LA MUNICIPALIDAD, como consecuencia directa de la informacion
proporcionada.

Asimismo, EL SERVICIO no respondera por omisiones o errores en la informacion
entregada, considerando que los datos contenidos en su base de datos se encuentran

——— GOBIERNO DE CHILE
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asociados a los documentos fundantes correspondientes y cuya funcion es netamente
registral.

DECIMO TERCERO: Uso publicitario.

Todo uso publicitario que LA MUNICIPALIDAD quisiera hacer respecto de la
transferencia de datos objeto del presente convenio ya sea a través de la prensa escrita,
television, radio, internet u otros medios exteriores, debera contar previamente con la
autorizacion por escrito del Director Nacional de EL SERVICIO, evento en el cual la
MUNICIPALIDAD debera indicar los fines, el medio de difusion y el destinatario.

Lo anterior, sin perjuicio de que el presente convenio sera publicado en el Portal de
Transparencia de LA MUNICIPALIDAD conforme a lo dispuesto en la Ley N°20.285.

DECIMO CUARTO: Gratuidad.
Los servicios que se prestan en virtud del presente Convenio seran gratuitos.

DECIMO QUINTO: Vigencia y Duracion.

El presente Convenio entrara en vigencia a partir de la fecha de la total tramitacion del
acto administrativo que lo apruebe, y tendra un plazo de duracién de un (1) afno, el que
se renovara automaticamente por periodos iguales y sucesivos, por un maximo de (4)
periodos, salvo que alguna de las partes manifieste a la otra su voluntad de poner término
al convenio a través de un aviso, dirigido al Alcalde de LA MUNICIPALIDAD o al Director
Nacional de EL SERVICIO, segln sea el caso.

Dicha comunicacién, debera ser notificada mediante carta u oficio, segun
correspondiere, con a lo menos treinta (30) dias habiles de anticipacion a la fecha de
vencimiento del plazo pactado precedentemente o de cualquiera de sus renovaciones.

DECIMO SEXTO: Término Anticipado.

EL SERVICIO podran poner término inmediato y en forma anticipada a la fecha de
vencimiento o renovacién del presente Convenio, en los siguientes casos:

1. Que, LA MUNICIPALIDAD no mantenga la debida reserva de la informacion
considerada confidencial.

2. Que, los servicios permanezcan interrumpidos y sin uso por mas de tres (3) meses
consecutivos.

3. Que, en general no se cumpla con alguna de las condiciones u obligaciones
estipuladas en el presente Convenio.

4. Por mutuo acuerdo entre las partes.

GOBIERNO DE CHILE sssss—
CION NACIONAL
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5. Que, se verifique la existencia de leyes, decretos o reglamentos, que regulen todo o
algunas de las materias que por el presente convenio se establecen y que, en
definitiva, limiten, restrinjan o prohiban la correcta ejecucion de lo pactado en sus
clausulas, no permitan su ejecuciéon o vuelvan innecesario 0 no operativo la
prestacion de servicios que por este Convenio se regula.

DECIMO SEPTIMO: Copias.

Se deja constancia que el presente Convenio se firma en dos (2) ejemplares de igual
tenor y fecha, quedando uno (1) en poder de cada parte.

DECIMO OCTAVO: Anexos.

Las partes acuerdan que en el evento de ser necesario suscribir algin anexo, éste se
entendera formar parte integrante del convenio, lo que debera ser aprobado mediante
el correspondiente convenio suscrito por las partes y aprobado a través de Resolucion
del Alcalde de LA MUNICIPALIDAD y el Director de EL SERVICIO.

DECIMO NOVENO: Solucién de Conflictos.

Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes fijan su
domicilio en la comuna de Santiago y se someten a la jurisdicciéon y competencia de sus
Tribunales Ordinarios de Justicia.

VIGESIMO: Personerias

La personeria de don Omar Morales Marquez, para actuar a nombre y en representacion
de EL SERVICIO, consta en Decreto Supremo N°140, de 14 de diciembre de 2022, del

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que nombra al Director Nacional del Servicio
de Registro Civil e Identificacion.

La personeria de_don Jaime Beliolio Avaria para actuar en representamon de LA

SHAR MORALESWARQUEZ =
DIRECTOR NAGIONAL
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E

%IDENTIFICACION
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ANEXO N°1
CONVENIO DE INTEROPERABILIDAD Y PRESTACION DE SERVICIOS DE
VERIFICACION DE DATOS DE REGISTRO CIVIL, DEL REGISTRO NACIONAL DE
DISCAPACIDAD, DEL REGISTRO DE PROFESIONALES Y DEL REGISTRO DE
PERSONAS JURIDICAS SIN FINES DE LUCRO EN LINEA EN EL MARCO DE LA
PLATAFORMA INTEGRADA DE SERVICIOS ELECTRENICOS DEL ESTADO Y
DE CONSULTA SOBRE ESTADO DE VIGENCIA DE DOCUMENTOS DE
IDENTIDAD ENTRE ]
EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION Y
LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

= Servicios Electronicos Plataforma PISEE

1. Web Service — Informacién del Certificado de Anotaciones Vigentes

Para acceder a la verificacion de datos, LA MUNICIPALIDAD debera proporcionar el
siguiente dato de entrada:
» Patente (PPU)

Por su parte, EL SERVICIO retornara la siguiente informacion contenida en el Web
Service, como datos de salida:

= Datos del vehiculo

= Tipo de vehiculo

Afo fabricacion
Marca
Modelo
Numero Motor
Numero Serie
Color
Tipo Combustible
Peso Bruto
Chasis
Vin

»  Datos de limitaciones al dominio

Anotacion de limitaciéon

Fecha de limitacion

Mandatario de limitacion

Numero Documento de limitacién

s Datos del propietario del vehiculo

DIREC L(r N NACIONAL ) J
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= Nombre completo

= Razo6n Social

* RUN

* Fecha de Adquisicion
* Oficina Inscripcion
* Numero Oficina

* Datos Propietarios Anteriores
Nombre completo
Razén Social

RUN

Fecha de Adquisicién
Oficina Inscripcion
Numero Oficina

2. Web Service — Informacion de Parentesco

Para acceder a la verificacion de datos, LA MUNICIPALIDAD debera proporcionar
el siguiente dato de entrada:
* RUN Persona 1
Digito verificador del RUN Persona 1

* RUN Persona 2
* Digito verificador del RUN Persona 2

Por su parte, EL SERVICIO retornara la siguiente informacién contenida en el Web
Service, como datos de salida:

RUN Persona 1

Nombre completo Persona 1
Fecha de Nacimiento Persona 1
RUN Persona 2

Nombre completo Persona 2
Fecha de Nacimiento Persona 2
Parentesco

3. Web Service — Informacion de Profesionales

Para acceder a la verificacion de datos, LA MUNICIPALIDAD debera proporcionar
el siguiente dato de entrada:

* RUN
» Digito verificador del RUN

GOBIERNO DE CHILE
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Por su parte, EL SERVICIO retornara la siguiente informacion contenida en el Web
Service, como datos de salida:

RUN.

Nombre completo.

Fecha de Nacimiento.

Sexo.

Nacionalidad.

Titulo Profesional.

Fecha de Titulacion.
Institucién que otorga el Titulo.

4. Web Service — Informacién de Vehiculos asociados por RUT

Para acceder a la verificacion de datos, LA MUNICIPALIDAD debera proporcionar
el siguiente dato de entrada:

« RUT
» Digito verificador del RUT

Por su parte, EL SERVICIO retornara la siguiente informacion contenida en el Web
Service, como datos de salida:

= Numero de Patente

5. Web Service — Informacion del Certificado de Nacimiento

Para acceder a la verificacion de datos, LA MUNICIPALIDAD debera proporcionar
el siguiente dato de entrada:

= RUN.
= Digito verificador del RUN.

Por su parte, EL SERVICIO retornara la siguiente informacion contenida en el Web
Service, como datos de salida:

RUN.

Circunscripcién

Numero de la Inscripcion de Nacimiento
Registro de la Inscripcién del Nacimiento
Afo de la Inscripcion del Nacimiento
Nombre completo

Fecha de Nacimiento

Sexo

GOBIERNO DE CHILE
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Lugar de Nacimiento
Nacionalidad de Nacimiento
Nombre del Padre

RUN del Padre

Nombre de la Madre

RUN de la Madre

6. Web Service - Informacion Personal Basico y Domicilio

Para acceder a la verificacién de datos, LA MUNICIPALIDAD debera proporcionar
el siguiente dato de entrada:

= RUN
= Digito verificador del RUN

Por su parte, EL SERVICIO retornara la siguiente informacion contenida en el Web
Service, como datos de salida:

RUN

Nombre completo
Fecha de Nacimiento
Fecha de Defuncién
Nacionalidad

Sexo

Estado Civil

Calle Domicilio
Numero Domicilio
Resto Domicilio (si aplica)
Comuna Domicilio
Regién Domicilio.

. Web Service — Informacién Persona Juridica sin Fines de Lucro (Por RUN)

Para acceder a la verificacion de datos, LA MUNICIPALIDAD debera proporcionar
el siguiente dato de entrada:

* RUN del Director de la Organizacion sin fines de lucro
» Digito verificador del RUN del Director de la Organizacion sin fines de
lucro

Por su parte, EL SERVICIO retornara la siguiente informacion contenida en el Web
Service, como datos de salida:

GOBIERNO DE CHILE
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= Datos Generales Persona Juridica:

oNumero Inscripcion
oNombre
oDomicilio:

= Direccion

= Comuna

= Region
oNaturaleza
oFecha Concesién
oNumero Decreto
oFecha Ingreso
oFecha Ultima Modificacién
oEstado

= Directorio: )
oFecha Ultima Eleccién
oDuracién Directiva

* |ntegrantes Directorio:
oApellido Paterno
oApellido Materno
oRUN
oDigito Verificador del RUN
oCargo

a. Sobre servicio web en linea

LA MUNICIPALIDAD debera realizar una solicitud de informacion en linea al
SERVICIO, quien respondera mediante una transferencia electrénica con todas
las medidas de seguridad necesarias, para asegurar que la informacion
proporcionada por éste no sea intervenida mientras se realiza la transferencia.

Lo anterior permitira asegurar que la informacion sobre el dato de entrada
informado por EL SERVICIO sea recibida en las mismas condiciones en que fue
proporcionada por éste.

EL SERVICIO web implementado es de tipo request/response sincrénico, es
decir, cada vez que se invoca un servicio, el requerimiento es originado por el
cliente, el que se queda a la espera de una respuesta del servidor. Esta respuesta
siempre es enviada por el servidor, ya sea que la transaccion sea exitosa o fallida.

EL SERVICIO se compromete a entregar la informacién de acuerdo al contenido
de su Base de Datos al momento en que la consulta sea efectuada por LA
MUNICIPALIDAD.
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b. Nivel de Transacciones

LA MUNICIPALIDAD podra efectuar diariamente en horario normal y punta las
siguientes TPS relativas a los servicios electronicos descritos en la letra a),
conforme a |o siguiente:

LA MUNICIPALIDAD podra efectuar diariamente en horario normal y punta las
siguientes TPS relativas a los servicios electrénicos descrito en la clausula tercera
del presente convenio, conforme a lo siguiente:

. . L. Maximo TPS Maximo TPS

Servicio Electrénico (horario normal) | (horario punta)
Web Service - Informacién del 0,0017 -
Certificado de Anotaciones Vigentes
por Patente
Web Service - Informacion de 0,0034 -
Parentesco
Web Service - Informacion de 0,0046 -
Profesionales
Web Service - Informacion de 0,019 0,003
vehiculos asociados por RUT
Web Service - Informacion del 0,0008 -
Certificado de Nacimiento
Web Service — Informacion Personal 0,00725 -
Basico y Domicilio
Web Service — Informacion Persona 0,0019 -
Juridica sin Fines de Lucro(Por RUN)

Para periodos estacionales, LA MUNICIPALIDAD_no podra exceder las dos (2)
TPS relativas al servicio electronico descrito en la mencionada clausula tercera.

Sera responsabilidad de la Subdireccion de Estudios y Desarrollo de EL
SERVICIO, fiscalizar que LA MUNICIPALIDAD no supere la cantidad de TPS
diarias antes indicadas.

En caso de superarse dichas TPS, EL SERVICIO estara facultado para proceder
al corte de la comunicacion y dejar de prestar elllos servicio/s electronicols
convenido/s, asi como también de poner término anticipado al presente convenio,
segun lo establecido en la cldusula vigésima primera, sobre término anticipado.

- GOBIERNO DE CHILE 3 \
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Lo anterior sera informado por el/la coordinador de EL SERVICIO al coordinador
de LA MUNICIPALIDAD.

c. Sobre uso de mecanismos automatizados.
LA MUNICIPALIDAD no podra hacer uso de ningin mecanismo de
automatizacion que realice consultas masivas a los servicios de informacion en
linea, que excedan el nivel de consultas (TPS) establecidas en la letra b).

Ante una deteccion de consultas masivas que excedan lo comprometido en citada
clausula, EL SERVICIO queda facultado a mterrumpnr sin previo aviso la prestamén
de los servieiog de informacion en li
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ANEXO N°2
CONVENIO DE INTEROPERABILIDAD Y PRESTACION DE SERVICIOS DE
VERIFICACION DE DATOS DE REGISTRO CIVIL, DEL REGISTRO NACIONAL DE
DISCAPACIDAD, DEL REGISTRO DE PROFESIONALES Y DEL REGISTRO DE
PERSONAS JURIDICAS SIN FINES DE LUCRO EN LINEA EN EL MARCO DE LA
PLATAFORMA INTEGRADA DE SERVICIOS ELECTRONICOS DEL ESTADO Y
DE CONSULTA SOBRE ESTADO DE VIGENCIA DE DOCUMENTOS DE
IDENTIDAD ENTRE _
EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION Y
LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

= Servicios Electronicos Plataforma de ldentificacion

1. Web Service — Consulta estado de Vigencia Cedula de Identidad (COW)

Para acceder a la verificacion de datos, LA MUNICIPALIDAD debera proporcionar
el siguiente dato de entrada:

e RUN
¢ Tipo de documento
¢ Numero de documento

Por su parte, EL SERVICIO retornara la siguiente informacién contenida en el Web
Service, como datos de salida:

RUN

Tipo de documento
Numero de documento
Fecha de vencimiento
Estado de documento
Detalle del estado

a. Sobre servicio web en linea
La MUNICIPALIDAD debera realizar una solicitud de informaciéon en linea al
SERVICIO, quien respondera mediante una transferencia electrénica con todas
las medidas de seguridad necesarias, para asegurar que la informacion
proporcionada por éste no sea intervenida mientras se realiza la transferencia.

Lo anterior permitira asegurar que la informacion sobre el dato de entrada
informado por EL SERVICIO sea recibida en las mismas condiciones en que fue

proporcionada por éste. \

GOBIERNO DE CHILE

q),al?:‘-'r.‘; Ll ECIEOR (A CEONAL

el Nt P A, Eahifice s ailide o Lvawptova: forre 4, Fisto 210 Sanfiago. Telefone {23 2ATIS001- 2a11honl

%"__m&_,ﬂ WAL el o eilbogobec! t\ é /,)
N gae’ ¢ /




Servicio de Registro Civil e Identificacion - DIRECCION NACIONAL 16

EL SERVICIO web implementado es de tipo request/response sincrénico, es
decir, cada vez que se invoca un servicio, el requerimiento es originado por el
cliente, el que se queda a la espera de una respuesta del servidor. Esta respuesta
siempre es enviada por el servidor, ya sea que la transaccion sea exitosa o fallida.

EL SERVICIO se compromete a entregar la informaciéon de acuerdo al contenido
de su Base de Datos al momento en que la consulta sea efectuada por la
MUNICIPALIDAD.

b. Nivel de Transacciones

La MUNICIPALIDAD podra efectuar diariamente en horario normal y punta las
siguientes TPS relativas a los servicios electronicos descritos en la letra a), conforme
a lo siguiente:

LA MUNICIPALIDAD podra efectuar diariamente en horario normal y punta las
siguientes TPS relativas a los servicios electronicos descrito en la clausula tercera del
presente convenio, conforme a lo siguiente:

Servicio Electréonico Maximo IFS Maxi[no VRS
(horario normal) | (horario punta)
Web Service — Consulta estado de Vigencia 0,0008 -
Cedula de Identidad.

Para periodos estacionales, MUNICIPALIDAD no podra exceder las dos (2) TPS
relativas al servicio electronico descrito en la mencionada clausula tercera.

Sera responsabilidad de la Subdireccion de Estudios y Desarrollo de EL SERVICIO,
fiscalizar que MUNICIPALIDAD_no supere la cantidad de TPS diarias antes indicadas.

En caso de superarse dichas TPS, EL SERVICIO estara facultado para proceder al corte
de la comunicacion y dejar de prestar el/los servicio/s electronico/s convenido/s, asi
como también de poner término anticipado al presente convenio, segun lo establecido
en la clausula vigésima primera, sobre término anticipado.

Lo anterior sera informado por el/la coordinador de EL SERVICIO al coordinador de LA
MUNICIPALIDAD

c. Sobre uso de mecanismos automatizados.
La MUNICIPALIDAD no podra hacer uso de ningun mecanismo de automatizaciéon
que realice consultas masivas a los servicios de informacion en linea, que excedan
el nivel de consultas (TPS) establecidas en la letra b).
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Ante una deteccion de consultas masivas que excedan lo comprometido en citada
clausula, EL SERVICIO queda facultado a interrumpir sin previo aviso la prestacion
de los servicios de informacion en linea que se definen en este convenio.
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