
1 Providencia 
Oficio N ·: i =r-A~ 

Fecha: 2 O HAY 2025 

Antecedente: Solicitud MU228T0011150 de fecha 05 
de mayo de 2025, de la Sra. lsidora 
Reyes Poblete, Ingreso Externo 
N • 3883 de fecha 05 de mayo de 
2025.-

Materia: Entrega de información por Ley de 
Transparencia, Ingreso Externo 
N°3883/2025.-

DE: ALCALDE MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA 

A: SRA. ISIDORA REYES POBLETE 

En respuesta a su solicitud recibida por esta Municipalidad con fecha 05 de mayo de 
2025, donde requiere " ... información relativa en torno al funcionamiento de las Bibliotecas 
Municipales de Providencia: 1. Años que llevan activos los distintos espacios de lectura, nombre 
de director de la biblioteca, su cargo en ella y correo institucional de contacto. 2. Institución de la 
que forma parte o depende la biblioteca. 3. Datos sobre cuántas personas conforman el equipo 
de trabaja de cada una de las bibliotecas en el año 2025 y cuál es la profesión de cada una, 
además de nombrar las capacitaciones que les han realizado a sus trabajadores por el año 2024. 
4. Nombrar los servicios que ofrece la biblioteca actualmente. 5. Forma de financiamiento que 
tiene la biblioteca, incluyendo el aporte del Estado chileno a esta. 6. Datos de cuántos usuarios 
activos tienen en la actualidad y rango de edad (por ejemplo: 10-18 años = X; 19-25 = Y). 7. 
Nombrar las actividades culturales que realizaron el año 2024 y cuánta gente asistió a ellas. 8. 
Nombrar las alianzas, patrocinadores y asociaciones que tiene la biblioteca en la actualidad. 9. 
Información sobre clubes de lectura en la comuna 10. Ejecución presupuestaria durante 2024. 
11. Cantidad de recursos digitales" {sic], adjunto remito a Ud., Memorándum N° 8456 de fecha 
12 de mayo de 2025 de nuestra Dirección Barrios y Patrimonio, con la información solicitada. 

De no encontrarse conforme con la respuesta precedente, en contra de esta decisión 
Ud. podrá interponer amparo a su derecho de acceso a la Información ante el Consejo para la 
Transparencia, en el plazo de 15 días hábiles contados desde la notificación de este Oficio. -

Saluda Atentamente a Ud., 

~ QJM: U/# R/J~ /jvp.-

c.c ADMINI TRADORA MUNICIPAL 
SECRETARÍA MUNICIPAL 
DEPARTAMENTO DE TRANSPARENCIA 



DIRECCIÓN DE BARRIOS Y PATRIMONIO 

Providencia, 12 de mayo del 2025 

Memorándum Nº: 8.456 
Ant.: Solicitud MU228T0011150 de fecha 05 de 

mayo de 2025, de la Sra. lsidora Reyes 
Poblete, Ingreso Externo Nº3883 de 
fecha 05 de mayo de 2025. 

Mat: Entrega de información por Ley de 
Transparencia, Ingreso Externo 
Nº3883/2025. 

DE: SRA. CAROLINA SOTO RIVEROS, 
DIRECTORA DE BARRIOS Y PATRIMONIO 

A: SRA. MARIA RAQUEL DE LA MAZA QUIJADA 
SECRETARIO ABOGADO MUNICIPAL 

Junto con saludar y en relación a la solicitud de acceso a la información pública por 

Ley de Transparencia de la Sra. lsidora Reyes Poblete, la Dirección de Barrios y Patrimonio, 

a través del equipo del Departamento de Bibliotecas, adjuntamos la información solicitada. 

Saluda atentamente a usted, 

l ~- f" 

CAROLINA 501'. SIM§~OS • 
DIRECTOR v / 

DIRECCIÓN DE BARRIOS Y PATRIMONIO 

PBN/BHP/bhp. 

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA 
SECRETARÍA M UNICIPAL 

DEPARTAMENTO DE TRANSPARENCIA 

FE::~~.~~~-l~~.l..~~~i~. 
AQ ·.2~ 

HORA ............ , ... .. : ....... J ................. . 



DIRECCIÓN DE BARRIOS Y PATRIMONIO 

Respuesta de solicitud por Ley de Transparencia MU228T0011150 

1.- Años que llevan activos los distintos espacios de lectura, nombre de director de 
la biblioteca, su cargo en ella y correo institucional de contacto. 

Nº 

1 
2 

3 
4 
5 

6 
7 

8 
9 

Sede 
Biblioteca Municipal de Providencia 

Café Literario Parque Balmaceda (*) 

Café Literario Parque Bustamante 

Café Literario Santa Isabel 

Biblioteca Bellavista 

Biblioteca Aire Libro Plaza Uruguay 

Biblioteca Aire Libro Plaza Loreto Cousiño 

Punto de Lectura Los Misioneros 

Punto de Lectura Parque Inés de Suárez (*) 
(*) Ambas bibliotecas cerradas por trabajos de 
remodelación 

Jefa del Departamento de Bibliotecas: 

Año de 
lnauauración 

1963 
2001 

2008 
2003 
2014 
2012 
2012 
2012 
2023 

Sra. Patricia Benavides Narváez, correo pbenavides@providencia.cl 

2.- Institución de la que forma parte o depende la biblioteca. 
Municipalidad de Providencia, Dirección de Barrios y Patrimonio. 

3.- Datos de cuántas personas forman el equipo de trabajo de cada una de las 
bibliotecas en el año 2025 y cuál es la profesión de cada una, además de nombrar las 
capacitaciones que les han realizado a sus trabajadores por el año 2024. 

Nº Sede Tipo de profesión 
Total 
equipo 

Bibliotecólogos, sociólogo, 
1 Biblioteca Municipal de Providencia diseñadora, profesora y 13 

estudiantes. 
2 Café Literario Parque Balmaceda (*) Sin equipo en este minuto o 

Bibliotecóloga, licenciados en 
filosofía, artes escénicas, 

3 Café Literario Parque Bustamante educación, ciencias políticas, 12 
educadora de párvulos y 
estudiantes. 
Bibliotecóloga, técnico en 

4 Café Literario Santa Isabel 
informática, licenciado en literatura, 8 
licenciado en filosofía, periodista, 
secretaria y estudiantes. 

5 Biblioteca Bellavista 
Bibliotecólogos, licenciado en 4 
historia y licenciado en literatura. 

6 Biblioteca Aire Libro Plaza Uruguay Licenciada en historia y estudiante 2 
7 Biblioteca Aire Libro Plaza Loreto Cousiño Profesora de arte y bibliotecóloga 2 

8 Punto de Lectura Los Misioneros Educadora de Párvulos 1 

9 Punto de Lectura Parque Inés de Suárez (*) Bibliotecólogo y estudiante 2 

10 Equipo central Depto. Bibliotecas Bibliotecólogos, asistente social, 
técnico en informática y secretaria. 9 
Total 53 



DIRECCIÓN DE BARRIOS Y PATRIMONIO 

Durante 2024 los funcionarios nuevos recibieron capacitación inicial y además se realizaron 
capacitaciones de refuerzo en temas relacionados con el servicio bibliotecario. 

4.- Nombrar los servicios que ofrece la biblioteca actualmente: 
Préstamo de material bibliográfico a domicilio. 

- Consulta de material bibliográfico en sala. 
- Salas de estudio. 
- WIFI. 

PC para préstamo a usuarios. 
- Talleres y actividades culturales. 

5.- Forma de financiamiento que tiene la biblioteca actualmente. 
Presupuesto municipal vigente. 

6.- Datos de cuántos usuarios activos tienen en la actualidad y rango de edad. 

La siguiente tabla contiene un resumen por rango etario del total de socios activos al 12 
de mayo de 2025: 

Tipo de usuario Cantidad 
Infantil 85 
Educación Básica 519 
Educación Media 275 
Universitarios 332 
Adultos 3381 
Adultos Mayores 1395 
Total 5.987 

7.- Nombrar las actividades culturales que realizaron el año 2024 y cuánta gente 
asistió a ellas. 

El año 2024, se realizaron 694 talleres y actividades culturales gratuitas para la 
comunidad en los que participaron 152.427 personas. 
Del total, 382 corresponden a talleres, en los que participaron 4.109 personas y 312 a 
actividades {ciclos de cine, conversatorios, charlas, ferias literarias, etc.) a las que 
asistieron 148. 318 personas. 

- Cabe destacar, que la mayor parte de la programación cultural del Departamento 
Bibliotecas estuvo dedicada al Programa Fomento Lector: clubes de lectura, 
cuentacuentos, talleres de poesía, de creación literaria, de apreciación literaria, 
conversatorios, lecturas, ferias literarias, entre otros. 
Se realizaron 220 talleres relacionados con el programa Fomento Lector en los que 
participaron 2.347 personas y 157 de actividades del mismo programa, a las que 
asistieron 42.048 personas. 

- También se desarrollaron talleres y actividades del Programa de Extensión Cultural, 
de los más diversos temas como: talleres artísticos, de manualidades, de idiomas y 
entre las actividades se realizaron charlas, ciclos de cine, exposiciones de pintura y 
fotografía, jornadas de juegos, entre otros. Dentro del programa de Extensión cultural, 
se realizaron 162 talleres, en los que participaron 1. 762 personas y 155 actividades, 
a las que asistieron 106.270 personas. 
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Actividades Masivas: 

En la misma línea del año 2024, no sólo con el objetivo de recuperar audiencias, sino 
también de aumentarlas, se determinó la programación de una cartelera cultural lo más 
amplia y diversa posible, realizando actividades y talleres no sólo al interior de las 
Bibliotecas, sino también al exterior de éstas, instalándonos de lleno en el espacio público, 
estrechando lazos con algunas de las instituciones de los sectores aledaños a las Sedes y 
otras afines, con el convencimiento de que, no sólo reactivaríamos las bibliotecas, sino 
también el comercio cercano. 

En el 2024 se llevaron a cabo 11 actividades masivas (sobre 1.000 asistentes) en las que 
han participado 42.465 personas aproximadamente. 

La siguiente tabla contiene el resumen de las actividades masivas por mes, nombre de la 
actividad, lugar donde se realizó y la cantidad de participantes: 

ACTIVIDADES MASIVAS SISTEMA DE BIBLIOTECAS DE PROVIDENCIA AÑO 2024 
Nº Mes Nombre de la Actividad Sede Personas 
1 Enero Bibliotecas al Parque Parque Bustamante 3.000 
2 Marzo Feria Literaria de la Mujer Parque Bustamante 2.000 
3 Marzo Feria Francófona Calle Constitución 5.000 

4 Abril Bookish Fest en Lectópolis Parque Bustamante 5.000 
5 Mayo Estación Pro Parque Bustamante 3.000 

Café Literario Parque 
Presentación libro "Perla, la súper Bustamante y Parque 

6 Julio perrita" Bustamante 1.465 

7 Aqosto Bookish Fest Parque Bustamante 5.000 
8 Octubre Feria Literaria Tim Burton Calle Constitución 5.000 

9 Noviembre Feria Literaria Magos v Hechiceros Calle Constitución 3.000 
10 Diciembre Mercado Troll, Feria de Curiosidades Parque Bustamante 5.000 
11 Diciembre Bookish Fest y el cascanueces Parque Bustamante 5.000 

TOTAL 42.465 

8.- Nombrar alianzas, patrocinadores y asociaciones que tiene la biblioteca en la 
actualidad. 

El año 2024 tuvieron su origen en el trabajo colaborativo con instituciones y profesionales 
expertos en sus áreas: 

1. Academia Chilena de Tea Blend 
2. Bookish Fest 
3. British Council Chile 
4. Corporación Yo Mujer 
5. Crazy Legs Chile 
6. Club Ajedrez Cordillera 
7. Corporación de Fomento de Bandas Estudiantiles - Corfobae Chile 
8. Embajada de Argelia 
9. Embajada de Brasil 
10. Embajada de Colombia 
11 . Embajada de la India 
12. Embajada de Honduras 
13. Embajada de Indonesia 
14. Embajada de México 
15. Embajada de Portugal 
16. Escuela de baile Swingtiago 
17. Escuela Ohara 
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18. Facultad de Letras de la Pontificia Universidad Católica de Chile 
19. FC Taylor Swift Chile 
20. Feria Harry 
21. Fundación Justicia lnterespecie (FJI) 
22. Germán Gómez V. 
23. Goethe lnstitut 
24. Instante de vinos 
25. Instituto Camóes 
26. Instituto Cultural Chileno Japonés 
27. Instituto Francés de Chile 
28. Instituto Guimaráes Rosa 
29. La Biblioteca Libre 
30. Liga Bonsái 
31. LDP Magazine 
32. Ludocrónicas 
33. Mercados y Juglares 
34. Observatorio de Asuntos Internacionales. Facultad de Comunicaciones y 

Humanidades de la Universidad Finis Terrae 
35. Penguin Libros 
36. Rubén Barrera Pedemonte y Domingo Ravanal (Milonga Callejera) 
37. SPACH (Sociedad Paleontológica de Chile) 

A lo anterior, se suman las presentaciones de libros realizados con las siguientes 
editoriales: Editorial lberoAmericana, Rialstat Editores, Forja Editorial, Narrativa Punto 
Aparte, Tajamar Editores, Mago Editores, Provincianos Editores, Editorial Catalonia, 
Editorial Astartea, Editorial Signos, Latidos Editorial, Ediciones Año 22, Loba Ediciones, 
Editorial Tinta Salvaje, Editorial Padece, Aurea Catena Editores Limitada. 

9.- Información sobre clubes de lectura en la comuna. 

La siguiente tabla contiene un resumen de los clubes de lecturas agenciados para el mes 
de mayo de 2025. 

N 
o Nombre Club de Lectura 

1 Club de bebés lectores 

2 Leyendo la ciudad: entre las calles de Santiago 

3 Club pequeños lectores 

4 Club de Lectura Bustamante Visitas al pasado 
Novelas con historia: Los Borgia de Mario 

5 Puzo 
Club de Lectura: Nacionalidades "Nieve en 

6 Otoño" Irene Némirovskv 

10.- Ejecución presupuestaria durante 2024. 
$ 522.753.000.-

11.- Cantidad de recursos digitales. 

Rango etario 
Desde O a 2 
años 
Mayores de 
14 años 
desde 3 a 10 
años 
Mayores de 
18 años 
Mayores de 
18 años 
Mayores de 
15 años 

Al 12 de mayo de 2025, hay 31 ítems en formato digital. 

Sede de realización 
Café Literario Parque 
Bustamante 

Biblioteca Bellavista 
Café Literario Parque 
Bustamante 
Café Literario Parque 
Bustamante 

Gooqle Meet 

Biblioteca Municioal 


