MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
SECRETARIA DE PLANIFICACION COMUNAL

Providencia

PROVIDENCIA, 20 JUL. 2022

EX.N° qa i'// VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 5 letra d), 8, 12 v 63 letra i) de La
Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades; lo establecido en la Ley N°19.886
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y el Decreto
Supremo N°250 de 2004 del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley
antes mencionada; y

CONSIDERANDO: 1.-Mediante Decreto Alcaldicio EX. N°2.060 de fecha 31 de diciemt;re de
2019, se aprueban las “BASES ADMINISTRATIVAS GENERALES PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS MEDIANTE PROPUESTA”. -

2.- Que mediante Memorandum N°12.399.- de fecha 11 de julio de 2022, de la Secretaria
Comunal de Planificacidn, se acompanan los antecedentes para el {lamado a propuesta
publica para el “SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL”.

DECRETO:

1.- Apruébanse las Bases Administrativas Especiales y Bases Técnicas que regiran el llamado
a propuesta pUblica para el “SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA
COMUNAL?” las que para todos [0s ef ectos legales forman parte integrante de este decreto. -

2.- Llamese a propuesta publica para el “SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION
TELEVIGILANCIA COMUNAL”.

3.- PRESENTACION DE CONSULTAS: A través del Portal www,mercadopublico.cl, hasta las
11:00 horas del dia 27 de julio de 2022.-

4.- ENTREGA DE ACLARACIONES Y RESPUESTAS A CONSULTAS: A traves del Portal
www.mercadepublico.cl, desde [as 20:00 horas del dia 10 de agosto de 2022.-

5.- ENTREGA GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA: Hasta las 13:30 horas del dia 22 de
agosto de 2022, en la DIRECCION DE SECRETARIA MUNICIPAL, ubicada en Avda. Pedro de
Valdivia N° 963, 2°Piso.-

6.- FECHA CIERRE RECEPCION DE OFERTAS: A las 15:30 horas del dia 22 de agosto de
2022.

7.- FECHA ACTO DE APERTURA ELECTRONICA: A las 16:00 horas del dia 22 de agosto de
2022.

8.- GARANTIAS: Los oferentes deberan garantizar [a seriedad de la oferta mediante cualquier
instrumento financiero, pagadero a la vista e irrevocable, que asegure su cobro de manera
rapida y efectiva, a nombre de la Municipalidad de Providencia, RUT.N"69.070.300-9, por un
monto igual (o superior) de $10.000.000.-, con vigencia minima hasta el 31 de noviembre de
2022.-

9.- La encargada del proceso es dofia CLAUDIA VELASQUEZ VILLALOBOS, de la Secretaria
Comunal de Planificacion. -

10.- Publiquese el llamado a propuesta publica, Bases Administrativas Generales, Bases
Administrativas Especiales, Bases Técnicas y demds antecedentes de la licitacion, por la
Secretaria Comunal de Planificacion, en el Sistema de Informacion de compras y adquisiciones
de [a administracién www.mercadopublico.cl, el dia 20 de julio de 2022,-
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HOJA N°2 DEL DECRETO ALCALDICIO EX.N° i a Z I DE 2022.-

11.- Déjase establecido que la Comision Evaluadora de ta propuesta publica para el “SERVICIO
INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL”, estara integrada por los siguientes
funcionarios:
* WILLIAMS ROLANDO SILVA VILLEGAS

DIRECCION DE TECNOLOGIA Y GESTION DIGITAL
» SOLANGE ESTER MONTALDO ROMERO

DIRECCION DE DESARROLLO LOCAL
s CARLOS ALBERTO GONZALEZ VILLA

DIRECCION DE TECNOLOGIA Y GESTION DIGITAL

Anotese, comuniquese y archivese.

ey

. , EVELYN MATTHEI FORNET
A Alcaldesa

MARIA RAQUEL DE LA MAZA QUIJADA
Secretario Abogado Municipal

Distribucjon:
Interesados
Secretaria Comunal de Planificacion
Direccion de Comunicaciones
Direccion de Controt

Archivo

Decreto en tramite: /
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PROVIDENCIA, 18 de julio de 2022.

DE : SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

A : ALCALDESA

Memorando N°12.399.-

Antecedente: No hay.

Materia: Solicita aprobacion de Bases y autorizacion
lamado a ficitacién publica para el “SERVICIO
INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA

COMUNAL".

Mediante el presente, saludo cordialmente a usted, y de acuerdo a lo establecido en el articulo N® 21, letra
e) de la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, me permito remitir a usted expediente de licitacion
para el “SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION DE TELEVIGILANCIA COMUNAL". Para su consideracion y

tramites correspendientes.

La funcionaria responsable Administrativo de este proceso es Claudia Velasquez Villalobos.

Con el finde dar cumplimiento al punto N°6 de las Bases Administrativas Especiales, me permito solicitar,
ademas, tener a bien la designacion de los siguientes funcionarios como integrantes de la Comision Evaluadora:

FUNCIONARIO

Williams Rolando Silva Villegas

Solange Ester Montaldo Romero —

Carlos Alberto Gonzalez Villa

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.

V°B® DIRgCCIO}I DE con‘r@t MUNICIPAL

%
Cion pE

MJCG.IVMR.ICVV.,

Distribucién
- Archivos Correlativos 2022,

- Archive Carpeta “SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA COMLINAL”,

RUT

DIRECCION

Direccion de Tecnologia y Gestion Digital

Direccion de Desarrollo Local

Direccion de Tecnologia y Gestidn Digital

(5 f:\L\_,/\ D

\'//

VB? ALCALDES
CHILE
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LICITACION PUBLICA
BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
LICITACION SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION DEL SISTEMA TELEVIGILANCIA
COMUNAL
FINANCIAMIENTO | PRESUPUESTO MUNICIPAL
| 1. IDENTIFICACION DE EAPROPUESTA.Y: PR

La Municipalidad de Providencia requiere contratar el SERVICIC INTEGRAL DE MANTENCION DEL SISTEMA DE
TELEVIGILANCIA COMUNAL, compuesto por puntos de televigilancia y pérticos lectores de placas patentes, instalados en
el B.N.U.P (Bien Nacional de Uso Puablico} de Providencia.

El objetivo de la presente contratacion es procurar la continuidad operativa de la red de puntos de televigilancia (camaras
de seguridad) y porticos lectores de placas patentes de la comuna, en los estandares de calidad adecuados vy, frente a
eventuales fallas, contar con soluciones para volver a operar dichos puntos en el menor tiempo posible. Ademas, a
través de este mismo contrato, se podra ampliar esta red utilizando para eflo el listado de precios unitarios,

El servicio de mantencién del Sistema de Televigilancia Comunal, considera lo siguiente: Mantencién Preventiva,
Mantenciones Cormrectivas y Servicios Eventuales a Serie de Precios Unitarios, los cuales dispondran para la contratacién
de un presupuesto referencial impuestos incluidos, de acuerdo al siguiente detalle;

La mantencion preventiva considera cualquier servicio que implique
prevenir fallas de funcionamiento del sistema y/o de fallas informadas por
i MANTENCIONES el IMC (o las personas que este indique} que puedan ser diagnosticadas y 9.964 45 UF
' PREVENTIVA resueltas durante la visita al punto y que no requieran de material ylo R
equipamiento adicional al necesario para el desarrcilo de las labores
definidas en el punto 4.1, de las BBTT.
Correspondera a aquellas actividades correctivas que se requieran realizar
con el propdsito de corregir una falla o averiaque se suscite. Estas estaran
Il.- ggg;ggg:\?rgs definidas conforme a los niveles de complejidad que revisten para el 2.715,83 UF
servicio de seguridad de la comuna y/o de riesgo para terceros. Labores y
tiempos de respuesta definidos en punto 4.2 de las BETT.
El cual podra ser utiizado para el desarrollo de Mantenciones Correctivas en
SERVICIOS los casos y circunstancias definidos en las BETT y también se podra utilizar
EVENTUALES A para el desarrollo de proyectos de habilitacion de nuevos puntos de
- ﬁﬁRn'i'gE)SPREC'OS televigiianci‘a, Respecto de este no debera ser garantizado al inicio del 6.035.18 UF
' (INCLUYE contrato, sino que cuando se defina el punto y sus requerimientos, el cual Bt
INSTALACION DE se gestionara de acuerdo a lo definide en el punto 4.3 de las BBTT.
NUEVOS PUNTOS). | Estos servicios seran pagados de acuerdo con los valores ofertados en el
listado de precios unitarios def Formulario N°4,

Cabe hacer presente que el presupuesto indicado para el item | y Il es un presupuesto “referencial”, por lo que las
ofertas podrian estar dentro de estos valores referenciales ¢ plantearse por sobre éstos, sin perjuicio de que si una vez
aplicada la metodologia de evaluacion, el mayor puntaje lo obtuviera una oferta que lo supere, la municipalidad evaluara
técnica y economicamente la conveniencia de adjudicar. Es importante sefialar que ambos presupuestos incluyen
1a totalidad de puntos de Televigilancia a instalar {los que existen actualmente y los proyectados a instaiadas)
habiéndose considerado un presupuesto referencial de 3 UF por punto.

Para el item Ill, contratacion de los servicios eventuales se establece un presupuesto maximo indicado en la tabla
precedente, cabe sefialar que los requerimientos de Servicios Eventuales seran variables, por o que no existe
obligacion de solicitar una cantidad de servicios minimos por parte del Municipio, pudiendo usarse dicho
presupuesto en todo o parte de él, siempre y cuando ios valores adjudicados sean convenientes al interés municipal.

Las condiciones especiales de la presente licitacion, las caractefisticas y detalles de la ejecucion de Jos servicios, serén las
indicadas en las Bases Administrativas Generales de Servicios (Decretc Ex. N°2060/2019), en las presentes Bases
Administrativas Especiales y Bases Técnicas, y seran publicadas a través de la plataforma del Portal Mercado Publico
www.mercadopublico.cl en adelante el Portal.

(2. TiPO DE CONTRATACION:E

La presente contratacion se realizara bajo la modalidad de SUMA ALZADA Y A SERIE DE PRECIOS UNITARIOS,
debiendo el oferente considerar en su oferta la cantidad de recursos necesarios para la dptima gjecucidn del servicio
encargado, siendo de su exclusiva responsabilidad proveer de todos los materiales, equipamiento, servicios y actividades
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que sean necesarias para una excelente ejecucion de éstas, resolviendo los requerimientos planteados por la Municipalidad
en el plazo que se indique.

[ 3: . DELA CHARLA INFORMATIVA

La presente licitacion contempla una Charla Informativa On Line (via meet), la cual sera de caracter “voluntaria®. Por
tanto, pueden participar en este proceso, l0s oferentes que hayan o no participado de ella.

El dia y la hora en que se efectuara esta actividad se informara en el cronograma de la ficitacion publicado en el portal
www.mercadopublico.cl, punto 3 de la ficha electrénica. Los interesados en participar deberan inscribirse enviando un
carreo electronico, dirigide a la direccién informada en el cronograma, antes del dia y la hora limites que se indican
también en dicho documento. En el correo de Solicitud de Inscripcion debera indicar una direccion de correc a la que
serd enviada |a citacion que se realizara a través de Google Calendar. Se debe tener presente que sélo se citara a
guienes hayan enviado su solicitud de inscripcion dentro del plazo establecido y al emait definido en el mismo
cronagrama mencionado precedentemente.

Respecto a las consultas que surjan durante esta actividad, sera responsabilidad de cada oferente plantearlas
posteriormente en ¢l portal www.mercadopublico.cl, de acuerdo a lo indicado en ¢l punto 3.3.1. de las Bases
Administrativas Generales, respetando la forma y plazos establecidos para ello ya que sélo lo que ahif se responda se
considerara oficial y parte integrante de las bases.

- ANTECEDENTES PARAPOSTULA

Antes de la fecha y hora de cierre de la licitacion, los proponentes deberan presentar sus ofertas a través de la
plataforma www.mercadopublico.cl, clasificando los antecedentes en anexos administrativos, técnicos y econdmicos.

41.  ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS:

1. | GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA
Para lo cual debera dar cumplimiento a lo indicado en el punto 13.1 y 13.2 de las Bases Administrativas
Generales, considerando el siguiente detalle:

Emitida a favor de Municipalidad de Providencia, Rut N° 69.070.300-9

Monto igual (o superior) $10.000.000.- (diez miilones de pesos).

En garantia de la seriedad de la oferta por la licitacion denominada
Glosa (segun corresponda) | “SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA
COMUNAL".

Vigencia Minima 31 de noviembre de 2022,

2. | FORMULARIO N°1: “IDENTIFICACION DEL PROPONENTE, ACEPTACION DE BASES Y DECLARACION
DE HABILIDAD PARA CONTRATAR CON EL ESTADO”, conforme al punto 2.1.1. de las Bases
Administrativas Generales.

42.  ANTECEDENTES TECNICOS:

1. | FORMULARIO N°2: “DECLARACION DE EXPERIENCIA DEL OFERENTE”

A través del cual el oferente declara su experiencia en contratos ejecutados o en ejecucion desde ¢l afio 2015
a la fecha, cuyo objeto sea cualquiera de las siguientes materias:

- Mantenimiento de Puntos de Televigilancia (switch, gpon, antenas, camaras, postes, gabinetes, etc.) o,

- Implementacibn de infragstructura en puntos y pérticos de Televigilancia o,

- Instalaciones e implementacién de plataformas de Televigilancia y monitoreo.

Cada una de las experiencias aqui declaradas debera ser debidamente acreditada a través de cualquiera de ios
siguientes documentos:
a. Certificados emitidos por el mandante a nombre del oferente o
b. Copia de contratos suscritos entre el mandante y el oferente.
¢. Parael caso de acreditar experiencia con instituciones pubiicas, se permitira, ademas:
- Decretos de Adjudicacion o
- Actas o decretos de recepcion provisoria o definitiva de las obras u
- Ordenes de compra emitidas a través del portal www.mercadopublico.cl, considerandose
validas aquellas que se encuentren en estado “aceptada” o con “recepcion conforme”, en
dicha plataforma.

En cualquiera de estos ¢casos, dichos documentos deberan dar cuenta de lo siguiente:
Nombre y/u objeto de la contratacion,

-
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- Vigencia: fecha de inicio y término, o fecha de inicio y duracion.
- ldentificacion de la institucion mandante
- Nombre y firma del responsable que lo suscribe.

Para el caso de la experiencia con servicios publicos, fa Comision Evaluadora seré la encargada de revisar en ef
portal metcado publico los antecedentes respectivos a fin de determinar si cumplen con los requisitos necesarnos
para imptitarfos en ef criterio de evaluacion “experiencia del oferente” (Debiendo los oferentes sefialar fa 1D de fa
licitacion de fa cual emanan). Se debe sefialar que, fos oferenies deberan tener el debido cuidado de verificar que
en el portal mercado publico se hayan publicado los antecedentes relativos a la conlratacion que prefende
acreditar, de lo contrario, debera adjuntario dentro de los anfecedentes écnicos.

Se hace presente que para obtener el maximo puntaje basta que declare y acredite debidamente un
méximo de 5 confratos, no obstante, tendra la facultad de declarar y acreditar un méaximo de 10
experiencias, las que revisara la comision evaluadora hasta completar las 5§ necesarias para obtener
el maximo puntaje. En ningin caso la comision evaluadora revisara mas experiencias que las 10
primeras declaradas.

Se deja de manifiesto que la Comisién Evaluadora podra verificar a veracidad de la documentacion
presentada, pudiendo corroborar ¢on las instituciones mandantes la correcta prestacion de los servicios
deciarados. En este sentido, cuando se detecte que alguna contratacion hubiese terminado
anticipadamente o no se hubiera ejecutado en ios términos convenidos, no la contabilizara al momento
de evaluar la experiencia del oferente, dejando constancia de ello en el respectivo Informe de Evaluacién

La Comisién Evaluadora tendra la facultad para determinar si estos documentos presentados por los oferentes
cumplen con los contenidos y requisitos definidos en el presente punto. Al respecto se deberd tener presente lo
siguiente;

- Encaso de tratarse de Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada (EIRL), la experiencia de su
titular, en calidad de persona natural, se computara como experiencia de la EIRL.

- En caso de tratarse de una “Union Temporal de Proveedores’, se admitird la experiencia que puedan
acreditar todos los integrantes de ésta de acuerdo a sus experiencias individuales, las que se imputaran
integramente a la UTP. La experiencia de la UTP sera la experiencia que sumen todos sus integrantes
individualmente. Para dicho efecto cada uno de los integrantes de la UTP debera completar, firmar y
adjuntar dentro de los anexos tcnicos de la oferta a través de la plataforma www.mercadopublico.cl ef
presente formulario y acreditar las experiencias declaradas de acuerdo a lo indicado precedentemente.
Toda la documentacion que respalde la informacion indicada en el presente formulario debera ser
ingresada al Portal www.mercadopublico.cl, como Anexos Técnicos.

- El municipio se reserva el derecho de comprobar la veracidad de lo declarado en la documentacion
presentada, como asimismo de tomar Ias acciones legales correspondientes en caso de comprobar sut
falsedad, por lo que se debe hacer presente que el Oferente que entregue informacién falsa sera
sancionado con la marginacion del proceso o el término anticipado de contrato si es que ya estuviese
adjudicado y se comprueba con posterioridad dicha imeguianidad, ademas de hacérsele efectivas la
garantia vigente, la que pasar a total beneficio municipal.

FORMULARIO N°3, “PROPUESTA TECNICA” (FORMATO LIBRE), Como parte de los antecedentes
necesarios para realizar la respectiva evaluacion, cada oferente debera presentar un documento denominado
Propuesta Técnica, en la cual debe incluir todos los puntos indicados en el Formulario N°4, debera mantener
la misma estructura y numeracién indicada. En caso de adjuntar documentacion anexa folletos con
caracteristicas técnicas, estos deben ser incluidos en dicha propuesta {0 individualizado detaliando el nombre
del archivo que adjunta) y en cada punto especifico de su propuesta técnica.
*»ESTE FORMULARIO ES FORMATO LIBRE, NO SE EVALUA, SIN EMBARGO, LANO
PRESENTACION DE ESTE O LA OMISION DE ALGUN PUNTO, SIGNIFICA LA INADMISIBILIDAD DE LA
OFERTA™*

4.3,

ANTECEDENTES ECONOMICOS:

OFERTA ECONOMICA A SENALAR EN EL PORTAL WWW.MERCADOPUBLICO.CL

Para efectos de ingresar su oferta economica a traves dei Portal www.mercadopublico.cl, el proponente debera
considerar el VALOR TOTAL NETO (VALOR TOTAL DE MANTENCIONES PREVENTIVAS MAS EL VALOR
TOTAL DE MANTENCIONES CORRECTIVAS), en UF, por la ejecucion del “SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL”.

El Impuesto correspondiente seré el declarado a través del Formuiario N°4, el cual debera ser ingresado al
portal www.mercadopublico.cl como anexo econdmico.
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declare:

2. | FORMULARIO N°4 “OFERTA ECONOMICA Y LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS”, donde el oferente

a) Valor total de la oferta (Servicios de Mantencion Preventiva)
El valor total de la oferta en UF y debera incluir y contemplar todo gasto que irrogue su cumplimiento
total, y su valor total neto debe coincidir con el monto ofertado a través del Portal.

b} Listade de Precios Unitarios servicios variables: reparaciones e instalaciones nuevas.

¢) Valor unitario nefo para la gestidn en caso de urgencia o siniestros.

| A PRESENTACION COMPLETA DE ESTE FORMULARIO CONSTITUYE REQUISITO DE

ADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS™ B

Nota: Previo a la suscripcién del contrato, el oferente adjudicado debera hacer entrega del ANEXO 1,
“CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION" y FORMULARIO N°5, “DECLARACION DE
CERTIFICACION ESPECIALISTA SOPORTE DEL OFERENTE".

(5. COMISION EVALUADOR

Para la presente licitacion se conformara una comision evaluadora integrada por a lo menos tres funcionarios
municipales, cuyo nombramiento sera aprobado por decreto Afcaldicio, quienes realizaran las funciones y tendran las
atribuciones definidas en los puntos 5 y 6 de las Bases Administrativas Generales. Esta comision aplicara la
metodologia de evaluacion detallada a continuacion, a las ofertas que resultaran admisibles en la etapa de apertura.

51. PAUTA DE EVALUACION

CRITERIO POND METODOLOGIA DE EVALUACION
A.- SERVICIOS DE MANTENCION PREVENTIVA (80%)
La evaluacion de este criterio se realizara considerando las ofertas planteadas a través del
Formulario N°4 “OFERTA ECONOMICA Y LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS', Letra A
“CARTA OFERTA SERVICIOS DE MANTENCION DE PUNTOS DE TELEVIGILANCIA”,
aplicando la siguiente formula:
Mejor Oferta Econémica * 100 * 80%
Oferta a Evaiuar
B.- LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS (20%)
La evaluacion de este criterio se realizara considerando las ofertas planteadas a través del
OFERTA 84% Formutario N°4 *OFERTA ECONOMICA Y LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS", Letra B
ECONOMICA ° | “LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS SERVICIOS VARIABLES: REPARACIONES E
INSTALACIONES NUEVAS”, aplicando |a siguiente formula;
PUNTAJE B =} (item del listado de precios unitarios a evaluar1,2,34,8 y 9).
Mejor Oferta Econdmica * 100 * 20%
Oferta a Evaluar
TOTAL PUNTAJE: (PUNTAJE A + PUNTAJE B) * 84%
Para efectos de evaluacion del presente criterio se consideraran soélo los contratos acreditados
conforme a lo estipulado en el punto 4.2.1.- de [as presentes bases.
La expetiencia de] oferente serd evaluada del siguiente modo:
N° CONTRATOS ACREDITADOS CORRECTAMENTE ~ PUNTAJE
EXPERIENCIADEL | g, Acredita la ejecucion de 5 contratos. 100 *15%
OFERENTE Acredita lagjecucion de 4 contratos, | 80*15%
Acredita 1a ejecucién de 3 contratos. 60 *15%
Acreditalagjecucion de 2contrates. 1 40*15%
Acredita la ejecucion de 1 contrato. 20" 15% |
No acredita ejecucion deobras. 0. |
CUMPLIMIENTO DESCRIPCION PUNTAJE
gE QU:!:,ES'S Entrega dentro del plazo original el 100% de los documentos administrativos i
FORMALES DE 1% requeridos y no es necesario Solicitar antecedentes aclaratorios yio ¢ 100* 1%
- ° | | adicionales. T :
P[;REEEE%I-F‘;%? : No entrega o debe rectificar uno 0 mas antecedentes en instancia posterior al | 0
! cierre del proceso de apertura de las ofertas. o o ! o

_
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(6. DE LA READJUDICACION Siies e

Procedera 1a readjudicacion en cualquiera de los casos mencionados en el punto 7 de las Bases Administrativas
Generales, incluyendo lo siguiente:
a) No designar al encargado de contrato.
) No entrega de la Pdliza de Responsabilidad Civil.
¢) No entrega del Anexo N°1, “CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION”.
) No entrega del FORMULARIO N°5, “DECLARACION DE CERTIFICACION ESPECIALISTA SOPORTE
DEL OFERENTE".

[7. -~ DEL CONTRATO - biren

71. DEL VALOR DEL CONTRATO

E! valor del contrato sera el indicado en el Decreto Alcaldicio de adjudicacion, y comespondera al valor de la oferta
seleccionada, de acuerdo al Formulario N°4, letra A e incluira todos los gastos e impuestos que imogue el cumplimiento
total de éste.

El concepto “valor total del contrato” sera bajo la modalidad de SUMA ALZADA, debiendo el oferente considerar en
su propuesta econdmica, todos los gastos e insumos en los que incurrira para la ejecucion total y correcta de la obra.
Este valor correspondera al valor total, expresado en UF.

7.2. DELA FIRMA DEL CONTRATO

El adjudicatario debera suscribir, dentro del décimo dia habil siguiente a la fecha de notificacion del decreto de adjudicacion,
publicado en el portal www.mercadopublico.cl, previa entrega en la Direccidn Juridica de la Municipalidad de los
antecedentes detailados en el punto 8.3 de las Bases Administrativas Generales, respecto del plazo establecido para
la suscripcion del contrato, el IMC tendra la facuitad de aumentar dicho plazo.

Una vez suscrito el contrato respectivo, este se pubficara en la piataforma www.mercadopublico.¢l y se procedera a emitir
2 Ordenes de Compra (una por el Servicio de Mantencion Preventiva y Correctiva y la segunda OC. por Servicios
Eventuales), a través del mismo portal, las cuales deberan ser ACEPTADAS por parte del eontratista dentro de un plazo
de 2 dias habiles siguientes a su emision.

7.3.  DELADOCUMENTACION PARA CONTRATAR

El adjudicatario debera hacer entrega de toda la documentacion sefialada en el punto 8.3. de las Bases Administrativas
Generaies, incluyendo:
a) Designacién dei encargade de contrato.
b} Entrega de la Péliza de Responsabilidad Civil. ]
¢} Entrega del Anexo N°1, “SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION".
d) Entrega del FORMULARIO N°5, “DECLARACION DE CERTIFICACION ESPECIALISTA SOPORTE DEL
OFERENTE?”, documento a través del cual el oferente declara a sus profesionales especializados en prestar el servicio
en la marca y productos que fa municipalidad de Providencia posee actualmente y, que seran parte de los equipos a
soportar y mantener, estas certificaciones deberan estar vigentes durante todo el confrato.

Sin perjuicio de lo anterior, la Direccion Juridica se reserva el derecho de solicitar, adicionalmente, toda aquella
decumentacion que estime necesaria para ia redaccion del contrato,

74. DEL FUNCIONAMIENTO DEL CONTRATC

SERVICIO N°1 “Mantenimiento Preventivo™:

Este servicio debera funcionar y estar disponible de lunes a viernes de 8:30 a 18:30 horas. Cualquier visita realizada
durante el horario definido precedentemente, para efectos de este contrato se considerara ei "horario habil" y por lo
tanto el contratista debera atender todas las observaciones que se realicen, tanto las atingentes a las obligaciones del
servicio regular y preventivo asi como también las que resulten ser finaimente correctivas, para estas Gltimas cobrando
unicamente el reemplazo de partes y/o piezas de acuerdo los valores ofertados en el listado de precios unitarios
dispuesto en el Formulario N° 4 Letra B.

Se hace presente que se excluyen del servicio de mantencion preventiva los dias sabados, domingos y feriados.

Semestralmente debera realizar al menos 1 evaluacion y mantencién completa por punto del sistema de televigilancia
comunal, en dicha instancia debera realizar una inspeccién detallada del estado de cada uno de los puntos y su
equipamiento, considerando ademéas su limpieza (interna y externa), calibraciones (si corresponde), lubricacion (si
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corresponde), revision del estado de las canalizaciones, conexiones, cableado y corte del mismo, considerando el
cambio o reparacion de las que se encuentren dafiadas o en mal estade, efc. Esto con el objeto de mantener un
correcto funcionamiento tanto los puntos de televigilancia, porticos, camaras, antenas; en sintesis, del sistema de
televigilancia comunal en su conjunto, previniendo y anticipandose asi a una falla. Ademas, para estos efectos debera
levantar un “informe de mantencion”, que se debera remitir al IMC, a modo de ficha o acta por punto (en formato por
definir), con el detalle del equipamiento, las labores realizadas y las observaciones y/o recomendaciones que estime
pertinentes. Estas mantenciones deberan considerar a lo indicado en el punto 4.1 de las BBTT.

Todas las labores de mantenimiento preventivo se organizaran en programas anuales de trabajo con el desglose
mensual de |as labores que se ejecutaran. Estos sub-programas mensuales deberan ser entregados por el contratista
al Inspector Municipal del Contrato (IMC) entre los dias 20 y 25 (en dia habil) del mes anterior a su ejecucion, quien
podréa solicitar el cambio de urgencia o nuevo pedide mensual.

Mantencién correctiva

Correspondera a aquellas actividades correctivas que se requieran realizar con el proposito de corregir una falla o
averia que se suscite. Estas estaran definidas conforme a los niveles de complejidad que revisten para el servicio de
seguridad de la comuna y/o de riesgo para terceros. El detalle alf igual que el tiempo de respuesta y atencion por parte
del contratista se encuentra en el punto 4.2. de las BBTT.

SERVICIO N°2 “Mantenimiento Correctivo” Listado de Precios Unitarios (LPU) o Servicios Variables.

Cada vez que se requiera comegir, reemplazar g reparar cualquier elemento que forme parte del servicic o cualquier
requerimiento que sea considerade como servicio nuevo ¢ variabie, el IMC procedera a emitir solicitud y el contratista
generara una Orden de Trabajo la cual se detallara de acuerdo a Formularic N° 4 todos los items que esta solicitud
requiera para su ejecucion.

7.5. DE LAS MODIFICACIONES DE CONTRATO

La Municipalidad se reserva la facultad de disminuir o aumentar el contrato hasta por un 30% del monto original
contratado impuesto incluido, para los servicios de MANTENCION PREVENTIVA Y MANTENCIONES
CORRECTIVAS. En caso de aumentos del servicio, el contratista se obliga a respetar los valores ofertados en el
Formulario N°4. Tratandose de aumentos del contrato que, durante su vigencia, sumados superen las 200 UTM, el
contratista debera garantizarlos, pudiendo reemplazar la garantia primitiva por otra, o bien, podra complementarla
tomando una garantia adicional en las mismas condiciones establecidas en el punto 9.1 de las presentes Bases, con
una vigencia del plazo del contrato mas 30 dias corridos.

En caso de que dichos aumentos sumados sean iguales o inferiores a las 200 UTM, se entenderan cubiertos por la
garantia vigente, no obstante, el contratista podra cambiar la garantia existente, reemplazandola por una actualizada
al nueve monto.

Las modificaciones del contrato (por aumento) regiran a contar de la fecha en que el respectivo Decreto Alcaldicio se
notifique por la IMC al Contratista a traves del Libro de Control de Contrato y sélo después de ello se podra iniciar la
modificacion del Servicio.

No obstante, podra efectuarse una disminucion superior a dicho porcentaje, siempre que para ello exista mutuo
acuerdo de las partes contratantes. Sin embargo, ante fa ocurrencia de hechos constitutivos de caso fortuito o fuerza
mayor el municipio se reserva la facultad de disminuir fa contratacion en un porcentaje superior al informado.

Para los Servicios Eventuales a precios unitarios, no se considera disminucion de contrato puesto que no hay
obligacion de uso respecto de ellos, pudiendo usarse el presupuesto en todo, parte o nada. No obstante, si el municipio
lo requiriera, podra aumentar el presupuesto asignado a elles hasta en un 30% del valor total.

ES IMPORTANTE SENALAR QUE LOS PUNTOS DE TELEVIGILANCIA QUE SE INCORPORARAN (INFORMADOS
EN LAS FASES INDICADAS EN LAS BASES TECNICAS) SE ENCUENTRAN CONSIDERADOS DENTRO DEL
PRESUPUESTO SENALADO EN EL PUNTO 1 DE LAS PRESENTES BASES, POR LO QUE NO SE IMPUTARAN
A AUMENTO DE CONTRATO O A SERVICIOS EVENTUALES.

76. DEL PLAZO DEL CONTRATO

El plazo de vigencia del contrato sera de 36 meses, plazo que se contara a partir de la fecha de la firma del Acta de
Inicio del Servicio.
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| 8. DELAINSPECCION MUNICIPAL DEL CONTRATOS: - p i ie et

La Inspeccion Municipal del Contrato (IMC) estara a cargo del Departamento de Operaciones Tl, de la Direccion de
Tecnologia y Gestion Digital. El o los profesionales asignados para estos efectos seran nombrados mediante Decreto
Alcaldicio.

En todo lo demés, se aplica integramente lo dispuesto en el punto 9 de las Bases Administrativas Generales.

raf Sk et

[ 9. DELAS GARANTIAS DELC

9.1. GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNC CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El adjudicatario, al momento de [a firma del contrato, debera reemplazar la garantia de seriedad de su oferta por una
garantia o caucion que garantice el fiel y oportuno cumplimiento del contrato, y que se apegue a lo contemplado en el
punto 13.1, 13.3 y 13.4 de las Bases Administrativas Generales.

Es importante sefialar que, como esta contratacion se ejecutara por fases, se le exigira al contratista que garantice los

montos y cantidades que se vayan ejecutando a medida que se implementen las fases, ello con la intencién de no
sobrecargar de costos al contratista.

En este sentido, se deberan garantizar la contratacion de la siguiente forma:

FASE 1.

Monto de la garantia | 5% DEL VALOR TOTAL DE LA CONTRATACION CORRESPONDIENTE A LA CANTIDAD
MAXIMA DE PUNTOS DE TELEVIGILANCIA Y PORTICOS LECTORES DE PLACA
PATENTE QUE SE MANTENDRAN DURANTE LA FASE 1,

Es decir, el 5% del valor total de contrato comespondiente a 56 puntos de Televigilancia (30 +
los 26 nuevos puntos que se instalaran} y 5 porticos lectores de placa patente.

Glosa En garantia por el Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato *“SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL FASE 1, para los servicios de mantenciones
preventivas y cormectivas.

Vigencia minima El plazo del contrato aumentado en 90 dias comdos.

Emitida a favor de Municipalidad de Providencia, Rut N° 69.070.300-9.

FASE 2:

La garantia anterior se podrd ampliar 0 reemplazar por una nueva garantia, en los mismos términos mencionados
precedentemente, previo a la incorporacion de los 34 nueves puntos de Televigilancia que se gjecutaran el afio 2023,
comespondientes ala Fase 2. En este sentido, antes del 31 de enero del afio 2023 el contratista debera ampliar la garantia
entregada o remplazaria por una nueva, dande cumplimiento a o siguiente:

Monto de la garantia | 5% DEL VALOR TOTAL DE LA CONTRATACION CORRESPONDIENTE A LA CANTIDAD
MAXIMA DE PUNTOS DE TELEVIGILANCIA Y PORTICOS LECTORES DE PLACA
PATENTE CORRESPONDIENTES A LA ETAPA 1 MAS LOS NUEVOS PUNTOS DE
TELEVIGILANCIAS QUE SE INCORPORARAN DURANTE LA FASE 2.

Es decir, el 5% del valor total de contrato comespondiente a 90 puntos de Televigilancia (56 +
los 34 nuevos puntos Televigilancia) y 5 périicos lectores de placa patente.

Glosa En garantia por el Fiel y Oporiuno Cumplimiento del Contrato “SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL FASE 1 y 2", para los servicios de
mantenciones preventivas y comectivas.

Vigencia minima El plazo restante del contrato aumentado en 90 dias comidos.

Emitida a favor de Municipalidad de Providencia, Rut N° 69.070.300-9.

FASE 3.

Finalmente, la garantia anterior se podra ampliar ¢ reemplazar por una nueva garantia, en los mismos términos
mencionados precedentemente, previo a la incorporacion de los 64 nuevos puntos (para efectos de garantia se sefialan
como cantidad fija, no obstante, puede variar) que se ejecutaran a fines del afo 2023 y durante el afio 2024. En este
sentido, antes del 30 de junio del 2023, el oferente debera ampliar la garantia entregada o reemplazaria por una nueva,
dando cumplimiento a lo siguiente:
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Monto de la garantia | 5% DEL VALOR TOTAL DE LA CONTRATACION CORRESPONDIENTE A LA CANTIDAD
MAXIMA DE PUNTOS DE TELEVIGILANCIA Y PORTICOS LECTORES DE PLACA
PATENTE CORRESPONDIENTES A LA ETAPA 1 Y 2 MAS LOS NUEVOS PUNTOS DE
TELEVIGILANCIAS QUE SE INCORPORARAN DURANTE LA FASE 3

Es decir, el 5% del valor total de contrato corespondiente a 154 puntos de Televigilancia {90
puntos de Televigilancia + los 64 nuevos puntos de televigilancia) 5 porticos lectores de placa
patente.

Glosa En garantia por el Fiel y Oportuno Cumplimientc del Contrato “SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL FASE 1, 2 Y 3", para los servicios de
mantenciones preventivas y correctivas.

Vigencia minima El plazo restante del contrato aumentado en 90 dias corridos.

Emitida a favor de Municipalidad de Providencia, Rut N® 69.070.300-8.

Es importante sefialar que las fechas y cantidades informadas en el presente punto pueden variar, por lo que,
durante la ejecucion del confrato, el IMC ratificara Ia fecha en que se debe entregar |a garantia y |a cantidad de
puntos que se deben sumar, con un plazo de antelacién de a lo menos 30 dias previos a la fecha en que deben
entregarse la nueva garantia o |a ampliacion de la garantia ya entregada. En caso de negativa del contratista de
hacer enfrega de la respectiva garantia, serd causal de término anticipado de la contratacion.

9.2 GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DE CONTRATO POR CADA NUEVO PUNTO DE
TELEVIG!ILANC!A EJECUTADO CONFORME AL LISTADO DE PREC!O UNITARIO.

En virtud de |a presente contratacion, existe ia posibilidad de que se solicite al contratista la ejecucion de nuevos puntos de
Televigilancia a través del listado de precios unitarios contenido en ef Formutario N°4. En este sentido, el contratista, por
cada nuevo punto instalado, debera hacer entrega —previo a la ejecucion- de una garantia o caucién que garantice el fiel y
oportuno cumplimiento del contrato, y que se apegue a lo contemplado en el punto 13.1, 13.3 y 13.4 de las Bases
Administrativas Generales.

Monto de la garantia | 5% DEL VALOR TOTAL DE LA ORDEN DE TRABAJO.

Glosa En garantia por el Fiel y Oportuno Cumplimientc del Contrato DE LA ORDEN DE
TRABAJO N° {sefialar el nimero que corresponde)”
Vigencia minima El plazo de ejecucién sefialado en el presupuesto aumentado en 80 dias comidos.

Emitida a favor de Municipalidad de Providencia, Rut N° 69.070.300-9.

9.3 GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El adjudicatario, al momento de la firma del contrato, debera hacer entrega de una garantia de Responsabilidad Civil,
conforme a lo sefialado en el punto 13.4. de las Bases Administrativas Generales, por un monto equivalente a 500 UF,
la que debera mantenerse vigente durante todo el tiempo que dure el contrato y hasta la Recepcion Definitiva. Debera
indicar fa sigulente glosa: “En garantia por dafios a causados por la ejecucion del servicio denominado “SERVICIO
INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL".

Se sefiala expresamente que la garantia de responsabilidad civil se hard efectiva por dafios IMPUTABLES al
contratista. Si los dafios provocados superasen el monto de esta garantia, el contratista debera hacerse cargo de fa
reposicion correspondiente al saldo o cubierto por la caucién.

11.1 SERVICIO DE MANTENCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA

Corresponderé a Estados de Pago mensuales, conforme al valor mensual del servicio ofertado por mes vencido. Su
valor correspondera al valor total por el SERVICIO DE MANTENCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA informado en
el Formulario N°4.

a) Ei Contratista debera presentar estados de pagos mensuales, de acuerdo a las formalidades sefaladas en
estas Bases, dentro de los 10 primeros dias habiles del mes siguiente al que se presto el Servicio. Una vez
aprobado el estado de pago (por la IMC), el contratista debera emitir la respectiva factura, cuyo monto sera
el determinado por el valor ofertado en FORMULARIO N°4 "CARTA OFERTA Y LISTADO DE PRECIOS
UNITARIOS".
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b) Los pagos se efectuaran amas tardar dentro de los 30 dias siguientes desde que la IMC recepcione conforme
la factura, junto a todos los certificados y documentos definidos en el siguiente punte 11.3 de las presentes
Bases como requisitos para proceder al pago.

c) Lafacturacién debera efectuarse en pesos chilenos, debienda realizar 1a conversion respectiva utiiizando el
valor de la UF del dia de facturacion.

1.2 SERVICIOS DE LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS

Se pagaran de forma independiente al servicio mensual de mantencidn, por el valor total de los servicios solicitados y
gjecutados por cada orden de trahajo, la que debe ser recepcionada conforme por el IMC para el pago y se recepcionara
de forma parcial de la orden de compra emitida en el portal. No se pagara cumplimiento parcial y la facturacion de ellos se
debera realizar de manera independiente al servicio mensual.

El municipio no se obliga a solicitar servicios del listado de precios unitarios con alguna periodicidad o monto determinade,
ellos sélo se efectuaran conforme a las necesidades del municipio y a la conveniencia de ejecutarlos por el valor informade
en el Formulario N°4 presentado por el contratista, al momento de presentar su oferta.

La facturacion debera efectuarse en pesos chilenos, debiendo realizar fa conversion respectiva utilizando el valor de
la UF correspondiente a la fecha en que hubieren sido recepcionados 10s trabajos por medio del Libro de Control de
Contrato.

113 DE LOS ESTADOS DE PAGO

Cada estado de pago se facturara y pagara, previa recepcion conforme del IMC y visacion del Director de Tecnologia y

Gestion Digital.

a)  Sufacturacion se deberd realizar habiéndose recepcionado conforme por parte de la IMC através del Libro de Control
de Contrato.

b} Su pago se efectuara a mas tardardentro de los 30 dias siguientes de haber sido recibido conforme la boleta o factura,
la cual correspondera al valor total del senvicio ejecutado segin lo indicado en el Formulario N°4, y debera ser
presentada por el contratista dentro de los 10 primeros dias habiles siguientes a la recepcién conforme de la IMC.

¢} Dentro de los 3 dias habiles siguientes a la recepcion conforme, la IMC entregara al contrafista el resumen de las
multas ejecutoriadas en que este haya incurrido y deba pagar en Tesoreria Municipal, para cursar el estado de pago
respectivo.

114  DOCUMENTOS PARA PRESENTAR AL MOMENTO DEL PAGO
Para proceder con el pago se debera adjunta la siguiente documentacién:

a) FACTURA O BOLETA CORRESPONDIENTE, debidamente certificada conforme por la IMC y visada por el
Director de Tecnologia y Gestion Digital. En caso de factura electronica deberé enviar dicho documento al comreo
delaIMC.

h) Paralos servicios de mantencion, debera presentar el CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
LABORALES Y PREVISIONALES, conforme a lo dispuesto por la Ley N°20.123, de Subcontratacion, emitido
por la Inspeccion del Trabajo o entidades o institucicnes competentes, acreditando el monto y estade de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales y el hecho de no existir reclamos o denuncias respecto
de sus frabajadores y/o de los trabajadores de los subcontratistas gue se ocupan en el servicio de que se trate,
durante el periodo que comprende el estado de pago (Formulario F30-1). No obstante, para el primer estado de
pago no sera exigible este documento. Por otro lado, para el estado de pago final seré obligacién acompafiar el
certificado que acredite el cumplimiento de esta temética hasta el Gltimo dia del contrato.

c) Paralos senicios de mantencion, debera presentar una DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA: en la
que individualice ! nimero de trabajadores propios y de los subcontratos que intervinieron en la ejecucion del
servicio por el periodo que comprende &l pago presentado.

d) NOMINA DEL PERSONAL, que prest6 servicio durante el mes, con la copia del documento que acredite el pago
de fas remuneraciones y las asignaciones, recibidas por los trabajadores.

g) COMPROBANTE DE PAGO DE MULTAS, ejecutoriadas si las hubiese.

f)  FORMULARIO DECLARACION JURADA SIMPLE “PAGO ViA TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
A PROVEEDORES DE LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA”, que sera propercionado porel IMC.

g) RECEPCION CONFORME por parte del IMC.

h)  Paralos SERVICIOS EVENTUALES, estos son los considerados en el listado de precios unitarios, debera presentar
la RECEPCION CONFORME DEL IMC, donde se identifiquen claramente los servicios ejecutados durante dicho
periodo.

i) Toda aquella documentacién que se haya solicitado por Libro de Control de Confrate, durante el periede que
comprende e} Estado de Pago.
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No se dara curso al pago en tanto no se cumpla con la entrega de toda la documentacion antes indicada a entera
conformidad del IMC.

[12 . DE LAS OBLIGACIONES DECONTRATISTA

El contratista debera dar estricto cumplimiento a las obligaciones consagradas en el punto 10 de las Bases
Administrativas Generales, ademés de lo siguiente:

e Posterior al desarollo de los Servicios de Mantencién Preventiva deberé levantar un “informe de mantencion”,
que se debera remitir al IMC, a modo de ficha o acta por punto {en formato por definir), con el detalle del
equipamiento, las labores realizadas y las observaciones y/o recomendaciones que estime pertinentes.

¢ Mantener informada, en forma escrita y actualizada al IMC, respecto a todos los subcontratistas que desarrolien
alguna actividad en el servicio como parte del contrato encomendado.

= FEl contratista podra solicitar el reemplazo del supervisor en terreno, efectuando la sclicitud con a lo menos 48
horas de anticipacidn por escrito a la IMC, quien tendra la facultad de autonzarlo o rechazarlo fundadamente. De
ello se dejara constancia en el Libro de Control de Contrato.  En este caso el nuevo integrante debera ser
aprobado por escrito por el IMC, quién deberé tener las misma cualidades, calificaciones y aptitudes equivalentes
0 supericres al reemplazado.

e Elcontratista debera tener un Prevencioncita de Riesgos, para realizar las labores relacionadas con la seguridad
de los trabajadores, para dar cumplimiento a la normativa legal vigente.

| 13- - DE'LA SUBCONTRATACION

El contratista podra concertar con terceros la ejecucion parcial del contrato en los téminos establecidos en el articulo
N°76 del Reglamento de la Ley de Compras Puablicas. En dicho caso, el concesionario se entendera como unico
mandante de los trabajadores subcontratados, y respondera por los trabajos que ellos ejecuten.

Los trabajadores subcontratados no podran estan sujetos a causales de inhabilidad o incompatibilidad establecidas en
el articulo 92 del Reglamento de la Ley N° 19.886.

14

El procedimiento de aplicacion de multas se encuentra consagrado en el punto 11 de las Bases Administrativas
Generales, se aplicaran mediante la dictacién de un Decreto EX. Alcaldicio y proceden en caso de que el contratista
incurra en alguna de fas siguientes situaciones:

N° MULTA i MONTO Y APLICABILIDAD

1 Incumplimiento en las indicaciones eslablecidas en las Bases | 1 UTM por evenle y por dia de atraso en plazo otergado para
Administrativas y Técnicas. subsanar.
9 Incumplimiente de lag instrucciones estampadas por la IMC en el | 2 UTM por instruccion y por dia de atraso en su ejecucion
Libro de Control de Conirato.
Incumplimiento en 1a evaluacién y mantencion completa por punic | 2,5 UTM por punio de Televigilancia y por dia de incumplimiento
3 | detelevigilancia, dentro de la mantencién preventiva (1 vez anual por
puntoj.
Por el no levantamiento de “informe de mantencion”, que se | 1 UTM por dia de alraso en su entrega.
debera remitir al IMC, a modo de ficha o acta por punto (en formato
4 | pordefinir). O en caso que se levanten observaciones a su contenido
y no sean subsanados dentro del plazo olorgado por el MG para
estos efectos.
Por atraso en la entrega del Programa Mensual de Mantenimiento | 1 UTM por dia de atraso en su entrega y/o cumplimiento.
5 Preventivo por pane del contratista al IMC, de acuerdo a los plazos
establecidos en BT. O que se descubra un incumplimiento
injustificado de éste por parte del contratista
En caso que el contralista no concurra dentro del horario de | 2,5 UTM por dia de atraso y por punte..
6 : mantencion preventiva a revisar inconvenientes que se susciten y
que requieran su inspeccion, requeridos por parte del IMC
7 Alraso en el plaze de atencion de ante fallas categorizadas como | 4 UTM por hora de incumplimiento,
FALLAS GRAVES.
8 Atraso en el plazo de atencion anle fallas categorizadas como | 2 UTM por hora de incumplimiento
FALLAS MEDIAS.
9 Para el caso de la Falla Media referida a cortes de fibra, la multa se | 2 UTM por dia de atraso
considerara por dia de afraso
10 | Atraso en el glazo de atencidn definido para FALLAS LEVES. 1 UTM par dia de incumplimiento

Atraso o no presentacion de informe con el diagnodstico de la falla | 0,5 UTM por dfa de atraso o incumplimiento, por falta atendida.

11 | atendida. (Este deberd ser entregado al IMC al dla habil

inmediatamente siguiente a la atencidn de la misma).

12 Mo emplear os elementos de seguridad enia obrao viapublicacomo | 3 UTM por evento y por dia de alraso que genere el
lo ordena {a Ley, los Reglamentos y Ordenanzas. incumplimiento.
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N° MULTA MONTO Y APLICABILIDAD
13 Incumplimiento de |as disposiciones normativas, reglamentariasy de | 2 UTM por incumplimiento y por dia de atraso que genere el
ordenanzas, aplicables a la conlralacion incumplimiento.
Abandono o acopio de materiales o escombros sin autorizacign o por | 3 UTM por evento y por cada dia que demore en solucionar el
14 | no refirar la basura que pudiere generarse como consecuencia de la | evento que da origen a la multa.
gjecucion de las obras.
15 Deficiencia en los trabajos ejecutados o materiales defectupsos 2 UTM por evento y por dia de atraso en el cumplimiento del
plazo oftorgado para subsanar la deficiencia.
- _ 2 UTM por cada dia de atraso, si el atraso supera los 90 dias
16 A!rago en ia_gmrega de las obras mas aIIa. d.el pfgzo sefialado enla corridos, la multa subird a 5 UTM por dia de atraso hasta
OT {instalacitn de nuevos puntos de televigilancia). .
terminar |a obra.
En caso de incumplimiento de los piazos para resolver las | 2 UTM por dia de atraso.
17 | observaciones durante |a ejecucion de las obras y las emitidas en el
periodo de recepcion de eslas.
5 UTM por incumplimiento, ante la congurrencia de tres causales
18 ; Negarse o no ejecutar una orden de trabajo indicada por el IMC. de esta multa, el municipio podra poner término anticipado al
| _contrato.
[15.. RECEPCIONY.LIQUIDACION DE.CONTRAT!
181 DE LOS ESTADOS DE PAGO

Dentro de los 30 dias anteriores al vencimiento de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, Ia
Municipalidad debera efectuar la liquidacion de! contrato, debiendo establecer en ella los saldos pendientes que
resulten a favor o en contra def contratista, incluyendo el pago de las multas si las hubiere.

15.2

DE LA RECEPCION DEFINITIVA

Dentro de los 10 posteriores a la liquidacién de contrato, se procedera a efectuar la Recepcion Definitiva, para lo cual
se levaniara un acta suscrita por el contratista, el IMC y Director de Tecnologia y Gestion Digital.

La Recepcion Definitiva del servicio y la liquidacién del contrato serdn aprobadas por Decreto Aicaldicio, el que
dispondra, ademés, la devolucién de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato y ia Poliza de
Responsabilidad Civil. Dicho Decreto sera notificado al contratista por el IMC y si éste no objetara la liquidacion del
contrato dentro del plazo de 3 dias contados desde la notificacion del Decreto, se entenderd que otorga a la
Municipalidad el mas amplio, total y completo finiquito.

167

. DE TERMINO ANTICIPADO'DELC

Ademas, de las causales de término consagradas en el punto 14 de las Bases Administrativas Generales, se consideran
las siguientes;

por parte del IMC.

Especificaciones y Bases Técnicas.

fines propuestos para ella.

Cuando e/ monto acumuladoe de las multas iguale o supere el 5% del valor totai del contrato.
Por no suscribir el Acta de Entrega de Terreno en un plazo igual o superior de 5 dias habiles desde su notificacion

Si el equipamiento de red provisto para la instalacidn, no cumple con los estandares minimos requeridos en las

Incumplimiento de los termines de confidencialidad de la informacion.
Incumplimiento grave de las obligaciones del contrato, que no permitan continuar con su ejecticién o desvien los

f) Sise cumplieran las causales indicadas en la multa N°18.

a)

Por no hacer entrega de la nueva garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato o no actualizar la garantia

vigente, conforme a lo sefialado en el punto 9.1 de las presentes bases.

MARIA JESUS COR

GARCIA

SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION (S)

MJCC.VMR/CWV.
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FORMULARIO N*

ANEXO ADMINISTRATIVO

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
FORMULARIO N*1

LICITACION SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL

FINANCIAMIENTO | MUNICIPAL

IDENTIFICACION DEL PROPONENTE, ACEPTACION DE BASES Y

DECLARACION JURADA SIMPLE DE HABILIDAD PARA CONTRATAR CON EL ESTADO

A. IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

(solo para persona natural}

[ ] ]
[ B |
om0 ] ]
LTELEFONO

liMAIL ] J

B. RESUMEN DE ANTECEDENTES LEGALES DE LAS SOCIEDADES OFERENTES (solo para persona juridica)

[ RAZON SOCIAL ]
[RaT B
[ DIRECCION F]
[ TELEFONO 1]
(E-WAL ] ]

FECHA Y NOTARIA DE LA ESCRITURA DE
CONSTITUCION

[socios {en caso de que la sociedad oferente
estuviere congtituida por alguna sociedad, se deberd
ademés informar el nombre de los socics de esta ¢ estas
50ciedades).

rADMINISTRACION Y USO RAZON SOCIAL L-. \

NOMBRE DIRECTCRES

- En caso gue la sociedad oferente fuerg una
sociedad anénima.

- Encaso de fuere una unién temporal de
proveedores, se debera ademas informar el nombre
de las sociedades de ésta.

@PRESENTANTE LEGAL | : [

WT DEL REPRESENTANTE LEGAL [ : [

@RACION J : |




6]

- providencia

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
FORMULARIO N°1

C. ACEPTACION DE BASES

Mediante el presente formulario declaro:

1.

Conocer y aceptar en todas sus partes, las condiciones establecidas en las Bases Administrativas Generales,
Bases Administrativas Especiales, Bases Técnicas, Anexos, Respuestas a las Consultas y las Aclaraciones (de
haberlas), que rigieron la Propuesta.

Haber estudiado todos los antecedentes y verificado las Bases de la propuesta.

Estar conforme con las condiciones generales de la Propuesta, incluidas las observaciones y aclaraciones si
las hubiere.

D. DECLARACION JURADA SIMPLE HABILIDAD PARA CONTRATAR CON EL ESTADO

Asimismo, a través del presente formulario declaro también:

1.

No haber sido condenado, dentro de los dos afios anteriores a la presentacion de Ia oferta, por practicas
antisindicales, por infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos
en el Codigo Penal (infracciones sefiatadas en e inciso 1° del articulo 4° de la Ley N°19.886, de Compras
Publicas);

No tener las inhabilidades establecidas en el inciso 6°, del articulo 4° de ia Ley N° 19.886, de Compras
Publicas (relativas a las vinculaciones de parentesco) y;

No estar la persona juridica oferente sujeta actualmente a la prohibicion -temporal o perpetua- de celebrar
actos y contratos con organismos del Estado, establecida en el N°2, de los articulos 8° y 10° de la Ley
20.393, sobre responsabilidad penal de las personas juridicas.

FIRMA OFERENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Respecto de la situacion relativa a 1a Union Temporal de Proveedores, cada uno de los integrantes de ésta debera completar la seccion A del
presente formulario, firmarlo e ingresarfo al portal www.mercadopublico.cl como parte de sus anexos administrativos




% B ,PrOWdenC]a DIRECCION TECNOLOGIA Y GESTION DIGITAL
DEPARTAMENTO DE OPERACIONES Tl

FORMULARIO N°2
(ANEXO TECNICO)

LICITACION | : | SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL
FINANCIAMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

EXPERIENCIA DEL OFERENTE

NOMBRE O RAZON SOCIAL
CEDULA DE IDENTIDAD O RUT

A través del presente documento, el oferente individualizado anteriormente declara tener la siguiente experiencia en la prestacion de
servicios desde ef afio 2015 a la fecha, cuyo objeto sea cualquiera de las las 4reas indicadas en el siguiente cuadro;

NOMBRE
EMPRESA/INSTITUCION
Persona de Contacto Cargo
N° Email
Teléfono Contacto Contacto
I . Desde . Hasta "
Vigencia del Servicio Fecha {_ {mes/aho) Fecha / (mes / afio)

Objeto, declaracion 0
Descripcion ~ General  del
servicio contratado

Mantenimiento de Puntos de televigilancia {switch, gpon, antenas, camaras,
Materias que conforman el postes, gabinetes, etc.)

proyecto que acredita Implementacion de infrastructura en puntos y pérticos de televigilancia
(marque con una *x")

Instalaciones e implementacion de plataformas de televigitancia y monitoreo

Documento acreditador

Nota: La Municipalidad sdlo evaluaré 5 experiencias a cada oferente, no obstante, el oferente tendra la facultad de declarar y
acreditar un maximo de 10 experiencias, las gue revisara la comision evaluadora hasta completar las 5 experiencias necesarias para
obtener el maximo puntaje, en ¢aso de acreditar mas de 10 experiencias, la comision evaluadora sélo revisara las 10 primeras.

~ Nombre Persona Natural o del Apoderadodelal
unién temporal de proveedores o del
Representante Legal

Nombre del oferente

Firma Persona Natural o del Apoderado de la unién
temporal de proveedores o del Representante
___ Debidamente Autorizado

Fecha




providencia

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
FORMULARIO N°3

FORMULARIO N°3
(ANEXO TECNICO)

LICITACION | : | “SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL”
FINANCIAMIENTO | : | PRESUPUESTO MUNICIPAL

PROPUESTA TECNICA

NOMBRE O RAZON SOCIAL
CEDULA DE IDENTIDAD O RUT

Como parte de los antecedentes necesarios para realizar la respectiva evaluacion, cada oferente debera presentar un
documento denominado Propuesta Técnica, en la cual debe incluir todos los puntos a continuacion detallados vy
mantener la misma estructura y numeracion indicada. En caso de adjuntar documentacion anexa folletos con
caracteristicas técnicas, estos deben ser incluidos en dicha propuesta y en cada punto especifico de su propuesta
técnica.

NUMERACION
. REFERENCIA EN
Prqpu?sta DETALLE REQUERIMIENTO (*) BASES TECNICAS
Técnica
Presentacion | e Presentacion de la empresa, descripcion de servicios, experiencia en el Ceneral
Oferente mercado y soluciones actualmente prestadas.
Punto 4.1
Servicio 1 Punto 4.1 -a)
e  Toma de control del semvicio Punto 4.1-b)
1 e  Ganttde la toma de control del servicio Punto 4.1 -¢)
e  Mantenimiento fisico preventivo
*  Mantenimiento logico preventivo
Servicio 2
s  (estion de incidentes y problemas Punto 4.2
2 »  Mantenimiento correctivo Punto 4.2.1
e Fallas graves Punto 4.2.2
» Fallas Medias Punto 4.2.3
e Fallas leves
3 Servicios Variables o Listado de Precios Unitarios -
, , Formmulario N°2
s  Trabajos segin demanda

(*} Para todos los puntos antetiores, los oferentes deben detallar de manera clara y especifica, el cumplimiento,
desarrolio y enfrega de dichos requerimientos.

{"Nombre Persona Natural o del Apoderado de la union
temporal de proveedores o del Representante Legal|

Nombre del oferente

temporal de proveedores o del Representante
___ Debidamente Autorizado|

1
J Firma Persona Natural o del Apoderado de la union
|

Fecha




MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

FORMULARIO N°4
FORMULARION® 4
(ANEXO ECONOMICO)
“SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL" B

LICITACION

FINANCIAMIENTO

PRESUPUESTQ MUNICIPAL

CARTA OFERTA ECONOMICA Y LISTADD DE PRECIOS UNITARIOS

NOMBRE O RAZON SOCIAL

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT

Nuestra oferta econdmica para €l servicio “SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL”, es:

A CARTA OFERTA SERVICIOS DE MANTENCION DE PUNTOS DE TELEVIGILANCIA:
A B c D
[TEM DETALLE SERVICIO DE CANTIDAD DE VALOR UNITARIO NETO COSTO TOTAL
MANTENCION PUNTOS | "SERV.MANTENCION | MESES DESERVICIO |, SERWCIO
INICIALES MENSUAL MANTENCION
{B}X(C)
1 PUNTOS DE TELEVIGILANCIA 30 UF 36 UF
2 PORTICOS 5 UF 36 UF
VALOR NETO SERVICIO MANTENCION UF
(Valor a ofertar en Portal Mercado Piblico
IMPUESTO{ %) | UF
TOTAL SERVICIO {Valor Neto + I.V.A)) UF
Valor a evaluar
B. LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS SERVICIOS VARIABLES: REPARACIONES E INSTALACIONES NUEVAS
: Valor
Cantidad .| impuesto | Valor Unitarfo
Hem Detalle Unida | IMAAONEO'| - TanUF | Total en UF
1 POSTES Y FUNDACIONES
Provision e instalacion de Poste Circular u octagonal
1.1 conico de12M {no considera construccion de Un UF UF UF
| fundacion)
Provision e instalacién de Poste Circular u octagonal
1.2 | conico de15M (no considera construccion de Un UF UF UF
| - fundacién)
Pravision e instalacion de Poste Circular u octagonal
1.3 cbnico de18M (no considera construccion de Un UF UF UF
L fundacion)
Provision e instalacién de Poste Circular u octagonal
1.4 conico de12M, considerando la construccion de su Un UF UF UF
L - respectiva fundacién.
i Provision e instalacién de Poste Circular u octagonal
15 conico de15M, considerando la construccion de su Un UF UF UF
- respectiva fundacion.
Provisidn e instalacion de Poste Circutar u octagonal
1.6 conico de18M, considerando la construccion de su Un UF UF UF
. respectiva fundacién. ]
17 Normalizacion del area baldosa M2 UF UF UF N
|18 ° Normalizacion del &rea hormigén M2 UF UF UF
1.9 | Demolicidn de fundacidn existente M3 UF UF UF
1.10 | Construccion de nugva fundacion M2 UF UF UF
VALOR TOTAL ITEM 1 | UF
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MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
FORMULARIO N°4

~ providencia

Valor
Cantidad Impuesto | Valor Unltario
ltem | Detalle Unidad N:';"::SF en UF Total en UF
2 BRAZOS ~
5 1 F"rovisi()n e instalacion Brazos para soportar camaras Un UF UF UF
T tipo domo 2m o I
99 Erovisi()n e instalacion Brazos para soportar camaras Un UF UF UF
o tipo domo 3m o o ]
53 | Erovisi(}n e instalacion Brazos para soportar camaras Un UF UF UF
| ™" | ftipop domo 4m o R |
24 lF"Irchjvisic')n e instalacién Brazos para soportar Paleta un UF UF UF
VALOR TOTAL [TEM 2 | UF
3 CAMARAS
3 Camaras domo PTZ 4MP a 30fps., zoom dptico 30X Un UF UF _JUWF
[_3_.2 Camaras domo PTZ 4MP a 30fps., zoom ptico 42X Un UF UF | UF o
' 733 | Camaras fias 4MP a 60fps. Un__ | UF T UF UF |
VALORTOTAL {TEM3 | UF
4 ANTENAS ) ]

41 Antenas multipunto 200mbps Un UF UF JUF
42 [ Antenas cliente multipunto 50mbps Un | UF UF JUF_
43 Antenas punto a punto 50mbps Un UF JUF UF_ o
44| Antenas punto a punto 100mbps Un [ UF UF ~ |uF 1
45 Antenas punto a punto 200mbps Un UF__ UF UF ]

VALOR TOTAL ITEM 4 | UF
5 SWITCH
51 Switch 5 becas 10/100/1000 Mbps. Un U JUF_ U
| 52 Switch 8 bocas 10/100/1000 Mbps. Un UF UF 1 UF ]
VALORTOTAL TEM 5 | UF
6 | JUMPER

|61 Jumper F.O (combinacion de conectores) 1 mt. Un. UF | UF | UF B

F*Gi’? , Jumper F.Q {combinacitn de conectores) 2 mt. Un. UF UF  JUF

i___6_,3 + Jumper F.O {combinacién de conectores) 3 mt. Un. UF UF | UF ]

64 Jumper F.O (combinacién de conectores) § mt. Un. UF JUrF JUF

_ 85 Jumper F.O (combinacion de conectores) 10 mt. Un. UF UF UF ]
VALOR TOTAL [TEM6 | UF
7 CABLES DE RED

A User Coord ¢ Patch Coord 0.91 mt. Cat 6. Un. UF UF  JUF |
7.2 : User Coord o Patch Coord 2.13 mt. Cat 6. Un. U JUF_ JUF |

73 User Coorc o Patch Coord 3 mt. Cat 6. Un. UF 1 UF _ | UF |

74 User Coord o Patch Coord 4 mt. Cat 6. Un. UF UF | UF N
| 7.5 _ User Coord o Patch Coord 5 mt, Cat 6. Un. UF UF UF ]
| 7.6 User Coord o Patch Coord 6 mt. Cat 6. Un. UF JUF 1 UF |

.77 User Coord o Patch Coord 10 mt. Cat 8. Un. UF UF | UF

| 78 | Cable utp - alimentacidn poe Mt UF | UF U
7.9 | Cableado Fibra Optica Mt UF UF UF

| VALOR TOTAL ITEM7 | UF

8 | CONVERTIDOR
81__ ; Media Convert Fiber Fast Ethernet Monomodo SC Un UF (UF | UF o
| B2 ' Media Convert Fiber Fast Fthernet Multimodo SC Un UF UF  |UF

| 83 Media Convert Fiber Gigabit Ethernet Monomedo ST Un UF  JUF_ UF

84 Media Convert Fiber Gigabit Ethernet Multimode ST Un UF  {UF  JUF
| 85 | Cliente Gpon UNMS/SNMP Un UF UF UF

L VALOR TOTAL [TEM 8 | UF

9 [ OTROS ) |

1 91 Provision einstalacién de gabinete de equipamiento Un UF UF _ 1 UF

|92 Provision de Kit de recepcion de empalme Un UF UF _JUF

|93 Reposicion empalmes eléctricos Un UF L UF JUF i

94 Provision e instalacién de UPS Un UF UF UF_ B

| 95 Alimentadores (por punto de televigilancia) Un UF UF UF n

9.6 Alimentadores Luminaria Un UF |V  |UF |

9.7 Canalizaciones semaforo Mt UF U |UF_

T Camb?o de chapa (con juego de lfaves), en rack tipo Un. UF UE UF J
- armario o murates. . D o
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MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

FORMULARIO N°4
989 | Mastiles para antena Un UF  JUF UF
P 910 | Paletated Un UF | UF JUF
911 | Drop de Fibra Optica Mt UF UF NI
542 | Splitter Un UF UF | UF |
- 913 | Mufa Un UF UF | UF ]
| 914 | Certificacién puntos de datos e informes. Un. UuF UF UF
VALOR TOTAL ITEM 9 | UF
10 | OTROS SERVICIOS
104 Planos As Builty TE1 Un UF UF UF
10.2 | Aplicacion de Galvanizado en frio a postes m2 UF UF UF
~ 103 | Provision e instalacion de licencias vms Un UF JUF UF |
104 | Pulido o limpieza conector fibra dptica. Un, UF UF_ UF o
| 105 | Fusién de Fibra Optica (8 Filamentos) Un. UF | UF _|YF ]
" 106 | Certiﬁcacién tgndido de fibra Gptica (conectores Un. UF UF UF
b . variados) con informe. o B
- 107 | Inscripcion en SUBTEL enlace inalambrico Un UF UF UF
VALOR TOTAL ITEM 10 | UF

L

o GESTION EN CASO DE URGENCIAS O SINIESTROS
. C . Cantidad | Valor Unitario Neto
item Detalle de los Servicios Extraordinarios Horario Unidad “an UF
21 Falla grave por emergencia (4.2.1. bases técnicas) Inhabil 1 Un.
99 Ealla grave por poste, tablero o canalizacion electrificada (4.2.1. Inhabil 1Un
ases técnicas)
2.3 Falla grave por camara colgando (4.2.1. bases técnicas) Inhabil 1Un
94 Falla grave por ca_ble de fibra colgando cortado o a baja altura Inhébil 1Un
{4.2.1. bases técnicas)
Visita y atencién por falla masiva .
25 (4.2.2. bases técnicas) Inhabil 1Un
Visita y atencién por falla leve "
28 | 493 bases técnicas) Inhabil 1 Un

o El oferente debe ingresar su oferta para todos los items. En caso de que algln item de su oferta sea cero costos,
debe ingresar el niimero cero {no debe guedar en blanco y tampoco escribir en palabras).

e Los valores ofertados deberan considerar todos los costos que irrogue la enfrega de los servicios, logistica, gastos
generales y utilidades.

Declaro aceptar en todos sus puntos, lo estipulado en las Bases Administrativas, Bases Técnicas, aclaraciones y respuestas a

consultas y todos aquellos antecedentes entregados por la Municipalidad.

Nombre Persona Natural o del Apoderado de la union
temporal de proveedores o del Representante Legal

Nombre de la empresa

Firma Persona Natural o del Apoderado de la unién

temporal de proveedores o del Representante
Debidamente Autorizado

Fecha
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FORMULARIOQ N°§

FORMULARIO N°5
(ANEXO TECNICO - ADMISIBILIDAD)

LICITACION | : | “SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL”

FINANCIAMIENTO | : = PRESUPUESTO MUNICIPAL

DECLARACION DE CERTIFICACION ESPECIALISTA SOPORTE DEL OFERENTE

NOMBRE O RAZON SOCIAL
CEDULA DE IDENTIDAD O RUT

A través del presente documento, el oferente individualizado anteriormente declara a sus profesionales especializados en prestar el
servicio en la marca y productos que ta municipalidad de Providencia posee actualmente y que seran parte de los equipos a sopartar y
mantener, estas certificaciones deben estar vigentes en la duracién def contrato:

NOMBRE ESPECIALISTA

Cargo a desempefiar

Afio
Certificacién presentada Obtencion
N° Certificacién

Acredita especialidad

Cadigo de Validacion
Certificado o Contacto Entidad
Emisora

Documento acreditador

Afios de experiencia

{*) Repetir cuadro anterior, por la cantidad de especialistas certificados a declarar por el Oferente.

Nota: Los certificados deberan contener codigos o nimeros de contactos con las entidades que emitieron dichos Certificados, a fin
que la Comisién de Evaluacion pueda acreditar su validez.

La no presentacion de este Formulario al cierre electronico en portal, podra declarar al Oferente INADMISIBLE.

~ Nombre Persona Natural o del Apoderado de la
union temporal de proveedores o del
__Representante Legal

Nombre del oferente

Firma Persona Natural o del Apoderado de la union
temporal de proveedores o del Representante
_Debidamente Autorizado |

Fecha |




DIRECCION TECNOLOGIA Y GESTION DIGITAL
DEPARTAMENTO DE OPERACIONES TI

ANEXO 1

“SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL”

CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

1.- POLITICAS DE PRIVACIDAD, CONFIDENCIALIDAD, SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y
PROPIEDAD INTELECTUAL

Los datos e informacién que sean almacenados, procesados, transferidos o cualquier otra que forme parte de
los servicios contratados debera contemplar las siguientes consideraciones:

« Mantener seguridad en los accesos, de tal forma que esta no sea ilegittmamente accesible y por tanto
revelada por una ftercera persona sin contar esta con la debida autorizacion por parte de la
Municipalidad.

e Cuaiquier informacién, ya sea nombres de usuarios, cuentas de correos, preferencias, nimero de
cédula de identidad, nombres completos o cualquier informacion de caracter privado o personal, no
debera ser cedida a terceros, incluso luego de caducado el contrato.

o Adoptar todas las medidas, tanio organizativas como técnicas, para reguardar fa integridad,
confidencialidad y disponibilidad de los datos contenidos en sus registros con [a finalidad de evitar la
alteracion, pérdida, transmision y acceso no autorizado de los mismos.

¢« Donde aplique y sea solicitud o requerimiento descrito en bases, el servicio debe contemplar el
respaldo y almacenamiento de la informacion en la misma forma cifrada y en dependencias y medios
que permitan conservar los respaldos en un tiempo de al menos 6 afios. Las copias deben ser cedidas
a la Municipalidad en el plazo de vigencia del contrato.

o El prestador del servicio, debe tener implementada las medidas técnicas y organizativas adecuadas
para el reguardo y no corrupcion de la informacion almacenada.

e Cada una de las partes, acuerda mantener la confidencialidad de !a Informacion de la otra parte,
durante un periodo de tres afos contados desde la fecha del contrato, sin perjuicio de lo dispuesto en
ley N°19.628, respecto de datos de caracter personal, si corresponde.

e De igual forma, cada una de las partes acuerdan revelar la informacion Confidencial solamente a
aquellos empleados o agentes que requieran el acceso a la Informacion Confidencial en términos del
presente contrato y quienes deberan protegerla contra su revelacidén no autorizada. Nos obstante o
anterior, el presente confrato que se suscriba, sus anexos, y la resolucion que los apruebe, son
plblicos y como tal se informaran a traves del portal Mercade Publico, conforme a lo dispuesto por la
Ley N°19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestacion de Servicios.

e La Municipalidad comprende que esta prestacion de servicio no implica la transferencia, compra o
ceder bajo alguna forma la propiedad infelectual o parte de esta a la Municipaiidad. Sin embargo, el
prestador del servicio sera penalizado bajo los aspectos legales que correspondan si realiza violacion a
los derechos de propiedad intelectual de cualquier informacion que este almacenada en el servicio.

o La Municipalidad podra solicitar en cualquier momento de vigencia de prestacion del servicio, el auditar
la vigencia de los procesos relacionados con la Seguridad de la Informacion y sus certificaciones
asociadas.
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En el caso que la Municipalidad no continte con los servicios prestados, ya sea, por termino anticipado
o por cumplir el plazo legal convenido, el prestador del servicio debe facilitar las condiciones técnicas
para que la Municipalidad pueda recuperar, descargar o migrar la informacion almacenada en el
servicio a un nuevo proveedor. Esto no debe constituir una nueva cotizacion ¢ un valor adicional al ya
pactado originalmente.

Una vez que finalizada la relacién contractual del contrato y habiendose migrado la informacion
contenida, el prestador del servicio tiene la obiigacion de eliminar de forma irreversible los datos que
fueron subidos a esta. Ademas, esta obligado a mantener la confidencialidad de forma indefinida.

El prestador del servicio y sus empleados estan obligados a cumplir con las disposiciones establecidas
por la Ley N°19.628.

El prestador del servicio es civimente responsable de la filtracion o uso inadecuado de los datos
personales que le son confiados.

El prestador del servicio debe suscribir una declaracién jurada que contenga un compromiso de
confidencialidad.

El prestador del servicio o €l tercero dentro del marco del servicio global o contrato suscrito, debera(n)
poseer y cumplir con normativas sobre seguridad de la informacion tales como 1SO 27000.

La Municipalidad podra realizar auditorias de cumplimiento sobre la Confidenciaiidad y Seguridad de la
informacion al prestador del servicio, incluso podra realizar aquello a través de un tercero de confianza
contratado por acto administrativo, cuya labor serd la de venficar las respectivas certificaciones y
procedimientos que formen parte de la normativa tecnica utilizada por ef prestador del servicio y que
tengan relacion directa con los servicios prestados.

Lo anterior, sin perjuicio de la aplicacion de la Ley N°20.285, de Transparencia de la Funcién Plblica y de
Acceso a la Informacion de la Administracién del Estado, si correspondiera. -

2.- SOBRE PRESTADORES DE SERVICIO CON CLOUD EN EL EXTRANJERO

Dependiendo de como las bases de la prestacion del servicio lo indiquen o requieran, el proveedor
del servicio debera contemplar de preferencia el contempiar (para la prestacion de este servicio en
particular) su infraestructura en territorio nacional. En caso contrario, el proveedor debe informar a la
Municipalidad el lugar de ubicacién fisica de los servidores desde donde residiré el servicio.

Para el caso que toda o parte de la infraestructura que forma parte del servicio, tenga como
ubicacion fisica territorio extranjero, entendiéndose con esto que la informacién esta sujeta a
jurisdiccion extranjera, el prestador del servicio esta obligado a informar el marco regulatorio por el
cual se rige ante la peticion de un gobierno extranjero en solicitar acceso a los datos e informacién
que son de propiedad de a Municipalidad.

A fin de resguardar y velar por la reserva de la informacion, y en el caso, que otro organismo
gubernamental extranjero solicite acceso a esta, el prestador del servicio se ve obligado a informar
inicialmente a la Municipalidad, debiendo dar el detalle del 6rgano que solicita tal acceso, el motivo
y/o causa. Tal peticion, debera ser realizada de forma escrita y dirigida al representante legal de la
Municipalidad. Respecto de la aceptacion de este requerimiento, sera conforme a la decisién que la
Municipalidad estipule bajo la forma y marco legal que le parezca mas prudente al presentar su
respuesta.
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3.- MODIFICACIONES

Los términos, condiciones o indicaciones que forman parte de este Anexo, no le otorga al prestador
del servicio a realizar la modificacion unilateral de estas.

La Municipalidad no esta obligada a aceptar terminos o clausulas anexas de forma posterior al
proceso previo de contratacion del servicio.

En caso que la empresa requiera incluir cualquier modificacién, esta debera hacerse de forma
expresa, por escrito y de comuin acuerdo por las partes, debiendo aprobarse por acto administrativo
correspondiente. Sin embargo, la Municipalidad no esta obligada a acepar los nuevos terminos.

4.- RESPONSABILIDAD

El prestador del servicio es el responsable civil directo al incumplir con sus obligaciones, ya sea por
la pérdida de la informacién o por incumplimiento de disposiciones contractuales, aun cuando
subcontrate a terceros parte del servicio.

El prestador del servicio, es responsable de informar a la Municipalidad cuando subcontrate un
servicio en directa relacion con el servicio prestado a la Municipalidad. Este subcontratista, debe
acogerse y cumplir igualmente las expectativas de seguridad y confidencialidad de la informacion.
Aun asi, la responsabilidad civil sera del prestador del servicio con el cual se mantiene el contrato.

El prestador del servicio, conforme a lo sefialado en articulos 14 de la Ley N°19.886 y 74 de su
reglamento, tendra prohibicion de ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones del
contrato.

5.- DERECHO APLICABLE Y RESOLUCION DE DISPUTAS

Toda disputa entre las partes, se deberan someter a leyes y tribunales chilenos. Aun cuando el
servicio 0 parte de este, este alojado en territorio extranjero.

Al momento de la firma del contrato, el prestador del servicio debera firmar declaracién jurada en la
cual se somete a la legislacion chilena, fundamentalmente la Ley N°19.628 sobre Proteccion de la
Vida Privada o Proteccion de Datos de Caracter Personal; Ley N°17.336, sobre Propiedad
Intelectual; Ley N°20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica y Ley N°19.223 que tipifica figuras
penales relativas a la informatica.
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DECLARACION JURADA
1. Clausula sobre confidencialidad y proteccion de datos.

Para los efectos de fa presente clausula, “Informacién Confidencial” constituye toda informacion, sea
completa o parcial, sea verbal o escrita, independiente del medio en que conste ¢ se transmita, que él
Prestador del Servicio recibe desde la Municipalidad de Providencia u otros entes publicos en virtud del
presente contrato o que él Prestador dei Servicio tome conocimiento por cualquier medio y ya sea que se
refiera a la Municipalidad de Providencia, otros érganos publicos, sus autoridades, funcionarios,
contratistas u otras personas.

La Informacién Confidencial de la Municipalidad de Providencia serd mantenida en estricta reserva por el
Prestador del Servicio, quien debera mantener la debida confidencialidad de los datos, bases de datos,
documentos y a todos los archivos informaticos a que tenga acceso con motivo del presente contrato,
guedandole expresamente prohibido divulgarlos, publicarlos, fotocopiarlos, copiarlos o distribuirlos a
terceros extranos a este contrato o hacer cualquier uso indebido de ellos. Estas informaciones y datos solo
podran ser revelados por instruccion de la Municipalidad de Providencia.

El Prestador dei Servicio guardara especial atencién a la confidenciaiidad de los datos personales a que
pueda tener acceso en virtud del presente contrato. En este sentido, el Prestador dei Servicio no podra
recolectar, almacenar, transferir, transmitir, comunicar, tratar, ceder o usar, de cualquier forma, los datos
indicados anteriormente, salvo que dichas acciones sean indispensables para el cumplimiento de las
obligaciones consignadas en el presente contrato y/o que medie una autorizacién escrita por parte del
representante legal de la Municipalidad de Providencia. En ningin caso se entendera que €l Prestador
del Servicio tiene algin derecho sobre tales datos personales.

El Prestador del Servicio adoptara todas las medidas conducentes a resguardar la confidencialidad de la
informacion por parte de su personal, incluyendo profesionales, consultores, contratistas o demas perscnas
que deban tomar, hayan tomado o tengan conocimiente de la Informacién Confidencial de la Municipalidad
de Providencia.

Los consultores y personal dependiente del Prestador dei Servicio, que de una u otra manera se hayan
vinculado a la ejecucién de los servicios contratados, en cualquiera de sus etapas, deberan guardar
confidencialidad de la misma forma aplicable al Prestador del Servicio. La responsabilidad del Prestador
del Servicio en este ambito, serd solidaria respecto de la de sus administradores, representantes,
personeros, empleados, consultores y todo aquel que se encuentre vinculado a la ejecucion de los servicios
contratados La divulgacion, por cualquier medio, de la totalidad o parte de la informacion referida en los
parrafos anteriores, por parte del Prestador del Servicio, durante fa vigencia del contrato o una vez
finalizado éste, podra dar pie a que la Municipaiidad de Providencia entable en su contra las acciones
judiciales que correspondan, sin perjuicio de la responsabilidad solidaria por los actos en infraccion de esta
obligacién que hayan ejecutado sus empleados. Asimismo, fo anterior facultard a la Municipalidad de
Providencia a informar a otros 6rganos publicos que tuvieren contratados servicios con ef Prestador dei
Servicio acerca de este incumplimiento.

Toda la Informacion Confidencial (incluyendo las copias tangibles y la almacenada por medios electronicos
y/o cualquier otro medio) proporcionada por la Municipalidad de Providencia sera devuelta a éste dentro
de los 30 dias corridos contados desde la recepcion de un requerimiento escrito por fa Municipalidad de
Providencia. Para dichos efectos, €l Prestador del Servicio entregara a la Municipaiidad de Providencia
todos los materiales que contengan o representen la Informacion Confidencial recibida. Hecho lo anterior, el
Prestador del Servicio no podrd mantener ninguna Informacion Confidencial de la Municipalidad de
Providencia en su poder, debiendo eliminar de forma irreversible cualquier copia.
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2. Seguridad de la informacion.

El [Prestador]debera adoptar todas las medidas técnicas y organizativas de seguridad que sean precisas
para efectos de evitar que la informacion de la Municipalidad de Providencia sea accedida por terceros no
autorizados.

Lo anterior se extiende, ademas, a las comunicaciones electronicas de dicha informacién entre Prestador
del Servicio y la Municipalidad de Providencia. En tai caso, el Prestador del Servicio debera emplear
las medidas seguridad que sean necesarias para que estas comunicaciones no sean interceptadas.

Para lo anterior, seguira los estandares de seguridad establecidos en 1as normas técnicas contenidas en la
serie 27000 co-publicada conjuntamente por la International Organization for Standardization (ISO) y la
International Electrotechnical Commission (IEC).

Asimismo, para efectos de claridad, se deja expresa constancia que Prestador del Servicio debera adoptar
las medidas de respaldo de la informacion que impidan que ésta se pierda como consecuencia de alguna
contingencia que afecte sus sistemas informaticos.

3. Responsabilidad Civil.

La responsabilidad civil de las partes derivadas de algun incumplimiento o cumplimiento parcial de las
obligaciones establecidas en el presente contrato se regira por las leyes de la Republica de Chile. En ninglin
caso se entendera que la Municipalidad de Providencia acepta o admite alguna limitacion convencional de
responsabilidad por parte del Prestador del Servicio.

Finaimente, el Prestador del Servicio serd responsable de (1) cumplir con todas las leyes,
reglamentaciones, ordenanzas y disposiciones gubernamentales vigentes que le fueren aplicables en la
Republica de Chile y (2) de respetar los derechos de propiedad intelectual de lerceras personas en la
ejecucion de 1as obligaciones establecidas en el presente instrumento.

El Prestador del Servicio defendera, indemnizara y mantendran a salve a la Municipalidad de
Providencia de y en contra de cualquier reclamacion, accion, demanda, y procedimiento legal
(conjuntamente "Reclamo(s)’) y de toda responsabilidad, dafio, pérdida, juicic, declaracién autorizada,
costos y gastos directos e indirectos (en adelante “Darfios”) que surjan de o en relacion con la viotacion de lo
establecido en el presente contrato.

4, Propiedad Intelectual.

Toda la informaci6n, datos, documentos y bases de datos que el Prestador del Servicio recibe desde la
Municipalidad de Providencia o que el Prestador del Servicio toma conocimiento por cualquier medio en
virtud de la presente licitacién seran de propiedad de la Municipalidad de Providencia y s6lo podra ser
utifizado por el Prestador del Servicio para efectos de !a ejecucion de las obligaciones emanadas en virtud
de la presente licitacion y su respectivo contrato. Cualquier otro uso estara prohibido salvo que el Prestador
del Servicio cuente con la autorizacién escrita de ia Municipalidad de Providencia.

Todos los informes, especificaciones, estudios técnicos, y, en general, todos los documentos que el
Prestador del Servicio elabore en virtud del presente contrato, seran de propiedad exclusiva de la
Municipalidad de Providencia.

El Prestador del Servicio defendera, indemnizara y mantendra a salvo a la Municipalidad de Providencia
y a sus funcionarios de y en contra de cualquier reclamacion, accion, demanda, y procedimiento legal y de
toda responsabilidad, dafio, pérdida, juicio, declaracidn autorizada, costos y gastos directos e indirectos
incluyendo, sin limitacion, los honorarios razonables de ios abogados, que surjan de o en relacién con
cualquier violacion y/o usurpacion efectuada por e! Prestador del Servicio de cualquier derecho de autor,
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patente, marca registrada, secreto industrial u otro
derecho propietario o de propiedad intefectual de cualquier tercero.

5. Vendor lock-in.

Los estandares empleados por los servicios contratados en virtud de la presente licitacion deberan permitir
gue la Municipalidad de Providencia pueda recuperar y descargar los datos que se encuentran en las
dependencias o sistemas del Prestador del Servicio o sus subcontratistas. Ello con miras a que la
Municipalidad de Providencia pueda, sin mayores costos, migrar su informacién a un nuevo proveedor
una vez terminado el contrato objeto de la presente licitacion.

6. Fuerza mayor o caso fortuito.

Si se presentase una situacion de fuerza mayor o caso fortuito en los términos que se encuentra definido
por el articulo 45 del Cédigo Civil, el Prestador del Servicio deberd nofificar a la Municipalidad de
Providencia inmediatamente y por escrito de dicha situacion y sus causas, quedando excusada de cumplir
las obligaciones que emanen del presente Contrato, desde el momento de la ocurrencia de la fuerza mayor
o caso fortuito hasta la desaparicion de la misma.

Si la situacién de fuerza mayor o caso fortuito, se prolongase més all4 de lo razonable o previsible, segin la
naturaleza del bien o servicio comprendido en el Contrato, o fuere evidente que éste ya no podra cumplirse,
la Municipalidad de Providencia estara facultado para resolver el Contrato, conforme las normas de la
legislacion vigente.

Sin perjuicio de lo anterior, en ningin caso se considerara caso fortuito o causal de fuerza mayor lo
siguiente:

(a) El embargo de los bienes del Prestador del Servicio.

(b} Las acciones que pueda ordenar la autoridad que impidan al Prestador del Servicio desarrollar su
labor por no cumplir con las disposiciones legales o reglamentarias que le correspondan.

(c} La huelga de los trabajadores del Prestador del Servicio o de alguno de sus contratistas o
subcontratistas.

7. Facultad del érgano de comunicar el incumplimiento del prestador del servicio a otros érganos
publicos.

En caso de incumplimiento total o parcial dei presente contrato por parte del Prestador del Servicio, la
Municipalidad de Providencia podra comunicar de esta circunstancia a los demas organos de la
Administracién del Estado que hayan contratado a éste. Asimismo, la Municipalidad de Providencia sera
libre de comunicar a los demas érganos de la Administracion del Estado su opinién acerca de la calidad de
los servicios prestados en virtud del presente contrato.

Lo anterior es sin perjuicio de las clausulas del presente instrumento que se refieran la resolucion del
contrato, multas, responsabilidad civil y deméas que fueren procedentes.
8. Legislacion aplicable y resolucion de controversias.

E! presente Contrato se rige por las leyes y normas juridicas de la Republica de Chile. Ante cualquier
dificultad que se suscite entre las partes de este contrato respecto de la existencia, validez, exigibilidad,
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resolucion, termino, interpretacion, aplicacion,

cumplimiento o suscripcion del mismo o por cualquier otra razon relacionada con este contrato, las Partes
se someteran a Ia jurisdiccién y competencia de los tribunales ordinarios de justicia de la ciudad y comuna
de Santiago.

9. Procedimiento para hacer efectiva la terminacion y medidas para mantener la continuidad del
servicio.

La terminacion del Contrato se efectuara por via administrativa, sin necesidad de pronunciamiento judicial,
cuando la Municipalidad de Providencia considerare que se cumple con las causales que se establecen
en las Bases Administrativas de la Licitacion.

La terminacion del Contrato sera nofificada por carta certificada dirigida al domicilio indicado por el
Contratista en el Contrato y se entendera practicada a contar del tercer dia habil siguiente a su ingreso para
despacho en oficina de correos.

La resolucion que declara la terminacién del Contrato debera invocar fa causal de terminacion que se
emplea, sus fundamentos, el alcance de la terminacion y la fecha a contar de la cual ésta entrara en vigor.
Una vez notificado, el Contratista dispondra de un plazo de c¢inco dias habiles a contar de la fecha de la
comunicacion para formular descargos respecto de la resolucion que declara la terminacion del Contrato.
Para lo anterior, el Contratista podra acompafar todos los antecedentes que estime pertinentes.

Transcurrido este plazo, y recibido los descargos, la Municipalidad de Providencia resolvera sobre el
particular mediante resolucién o resoluciones fundadas, previa ponderacion de los antecedentes,
remitiéndose copia del acto administrativo al Contratista.

Si transcurrido el plazo, y no habiéndose recibido descargos, o habiéndose recibido descargos, y la
Municipalidad de Providencia los hubiere rechazado, la resolucion que declara la terminacion del Contrato
quedara a firme.

Una vez ocurrido lo anterior, el Contratista debera entregar a la Municipalidad de Providencia Ia
informacion utilizada en la prestacion de los servicios hasta ese momento, de modo de habilitar cualquier
solucion que este defina.

Durante el periodo que media entre la notificacion de ia terminacion y la fecha en que se ésta se hara
efectiva, el Contratista debera prestar, a su costa, toda la colaboracion que la Municipalidad de
Providencia le requiera para que este (ltimo pueda traspasar a otro proveedor la operacion del servicio de
manera tal que se mantenga la continuidad del mismo en todo momento.

Adicionalmente, se podran aplicar todas las medidas tendientes a mantener la continuidad de servicio que
deba efectuar la Municipalidad de Providencia, por cuenta, costo y riesgo del Contratista, previa
nofificacion al mismo. Para estos efectos, a modo ejemplar, se entenderan como medidas correctivas, el
tener que recurrir para la ejecucion de las obligaciones contractuales del Contratista a la contratacion de
terceros o a funcionarios de la Municipalidad de Providencia.

Representante Legal Representante Legal
Prestador del Servicio Alcaldesa
Empresa Municipalidad de Providencia
Fecha, de 2022
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SERVICIO INTEGRAL DE MANTENCION TELEVIGILANCIA COMUNAL '

1. GENERALIDADES

La Municipalidad de Providencia requiere contratar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo del
Sistema de Televigilancia Comunal, compuesto por puntos de televigilancia y porticos lectores de placas
patentes instalados en el B.N.U.P {bien nacional de uso plblico) de Providencia, de acuerdo con lo que se
describe mas adelante en las presentes bases de licitacion, a objeto de procurar |a continuidad operativa de
este servicio en los estandares de calidad adecuados, y frente a eventuales fallas, contar con solucicnes para
volver a operar los puntos en el menor tiempo posible. Ademas, a través de este mismo contrato, se podra
ampliar esta red utilizando para ello el listado de precios unitarios.

2. OBJETIVOS
2.1. OBJETIVO GENERAL

Contar con un servicio integral de mantencion de puntos de televigilancia, e ir incorporando a dicho
régimen y de manera paulatina, los nuevos puntos que formaran parte del sistema de televigilancia
comunal de Providencia, a modo de que se realicen las labores necesarias que permitan su operatividad
constante, mediante acciones rutinarias y preventivas, asi como también contar con soluciones rapidas
frente a eventuales fallas, teniendo ademas Ia capacidad de ampliar dicho sistema.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Desarrollar labores rutinarias de mantenimiento y limpieza de todas las camaras y sus
componentes {programa de mantenciones preventivas), a través de las cuales se reduzca la
posibilidad de fallas de las instalaciones y/o del sistema de televigilancia comunal.

b) Realizar revisiones frecuentes del servicio con el fin de detectar posibies falencias y llevar a cabo
las labores correctivas y/o necesarias frente a cuaiquier problema técnico detectado, a modo de
normalizar el punto del sistema de televigilancia comunal afectado, con la mejor calidad de
materiales y en el menor tiempo posible.

¢) Atender en el menor tiempo posible los problemas informados por fa Municipalidad, ejecutando
las labores necesarias para resolverlos.

d) Realizar las mejoras al sistema de televigilancia comunal que el municipio le encomiende y/o la
ampliacién de puntos de televigilancia (nuevos puntos), para lo cual se utilizara el listado de
precios unitarios.

3. SITUACION ACTUAL Y PROYECCION DE LA CANTIDAD DE PUNTOS

3.1. SITUACION ACTUAL

La comuna de Providencia actualmente cuenta con puntos de televigilancia de propiedad del proveedor
SOCIEDAD COMERCIAL AUTOMOTRIZ PETRIC, S.A.C.I. y otros de propiedad municipal que se han ido
incorporando al Sistema de Televigilancia Comunal durante los Gitimos anos, donde ademéas se ha crecido en
tramos de fibra dptica en distintos sectores de la comuna. Todo esto, a la fecha, es mantenido por el proveedor
mencionado anteriormente.

3.1.1. PROPIEDAD ACTUAL DE LA INFRAESTRUCTURA

ELEMENTO MUNICIPAL EXTERNO

Puntos de televigilancia 30 26

Pérticos Lectores de Placas Patentes 5 0
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Cabe hacer presente que durante los Gltimos 5 meses las fallas que mayormente han afectado
el normal funcionamiento del sistema de Seguridad Providencia y que deberan ser el foco de
atencion para controlarlas y reduciras al maximo -si fuere posible-, dicen relacién con:

FALLAS REPORTADAS CANTIDAD

Camara con Problemas de Manipulacion 1

Camara en Blanco y Negro 1

Camaras sin energia 1
Camaras con problemas conexion 14

Pérticos (Sin alerta scnora, imagen borrosa, sin registro PPU) 9
Problemas de visual 4
TOTAL 30

3.2 PROYECCION

Al momento del inicio del servicio, el contratista debera hacerse carge de la mantencion de los puntos de
televigilancia de propiedad municipal (sefialados en la tabla punto 3.1.1 precedente} y de la planta externa de
red privada de transporte de sefial de arquitectura hibrida: inalambrica y de fibra optica, con que cuente el
municipio a dicha fecha.

Sin embargo, cabe hacer presente que se proyecta el desarrollo de un Plan de Televigilancia que se encuentra
disefiado en tres fases de ejecucion y que permitira alcanzar 160 puntos de televigilancia aproximadamente al

afo 2024.

Lo anterior se resume del siguiente medo:

FASE 1 {afio 2022)
El servicio que derive del presente proceso licitatorio iniciara con:
La mantencién de los 30 puntos de televigilancia de propiedad municipal, con su

correspendiente red de transporte de sefial,

La mantencion de ios 5 porticos lectores de placas patentes, con su correspondiente red de

transporte de sefial.

Ademas, la Municipalidad proyecta que durante este afio se incorporaran a esta red 26 puntos
de televigilancia adicionales y de propiedad municipal, los cuales se encuentran en el

siguiente estado:

ESTADO DE LOS PROYECTOS CANTIDAD
Por licitar 4
En licitacion 5
Por adjudicar (para firmar contrato de obras) 9
En etapa de firma de contrato para dar inicic a las obras 3
En ejecucion (con obras avanzadas) 5
TOTAL 26

Por consiguiente, si bien al inicic del contrato la mantencion durante el afio 2022 sera por 30
puntos de televigilancia + 5 porticos lectores de placas patentes, paulatinamente se iran
agregando a este servicio de mantencion los 26 nuevos puntos de televigilancia detallados
en la tabla precedente, ajustando el valor de! contrato en cada oportunidad (vale decir, con la

incorporacion de cada punto se ajustara el valor mensual del servicio).
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Es importante hacer énfasis en que ésta es una “proyeccion” y que estas cantidades podran
variar, de acuerdo al resultado de los procesos de compra que efectue el municipio, sin
embargo, esta cantidad (26) corresponde al niimero maximo de crecimiento durante este afio.

FASE 2 {afio 2023)

Actualmente (afio 2022) la municipalidad se encuentra licitando |a habilitacién de 34 nuevos puntos de
televigilancia, cuyas obras se estiman iniciaran durante este mismo afio. Sin embargo, al no conocerse
aun el resultado de este proceso licitatorio, y para efectos de no complicar la postulacion de los
oferentes a este servicio de mantencion, respecto de estos 34 puntos se informa que se proyecta que
ellos seran entregados e incorporados al régimen de mantencion durante el primer trimestre del afio
2023, realizando el correspondiente ajuste en el valor del canon mensual, fecha en |a cual el contratista
debera también ajustar su garantia de fiel cumplimiento de! contrato.

Es importante hacer énfasis en que esta es una “proyeccion” y que, si bien estas cantidades no
debieran variar, el mes de incorporacion al régimen de mantencion podria ser otro (pero dentro del
mismo afio 2023 segln lo programado).

Por consiguiente, el municipio proyecta que bajo el servicio de mantericion que derive del presente
proceso licitatorio, al afio 2023, contara con 90 puntos de televigilancia en total y 5 porticos lectores de
placa paterte.

FASE 3 (anos 2023 - 2024)

Esta fase considera la instalacion de 64 nuevos puntos aproximadamente, los cuales se encuentran
en proceso de definicion y se espera su implementacion entre segundo semestre afio 2023 y de
manera progresiva hasta el afio 2024.

Es importante hacer énfasis en que esta es una “proyeccion” y por ende, fanto las cantidades asi como
los plazos de instalacién estimados, podran variar de acuerdo al resultado de los procesos de compra
que efectle el municipio. Sin embargo, el oferente debe tener presente que paulatinamente se irén
agregando a este servicio de mantencién cada nuevo punto de televigilancia que el municipio logre
construir, ajustando el valor del contrato en cada oportunidad.

Dicho todo lo anterior y a modo de mejorar la comprensién del servicio requerido, en resumen, se
puede seialar que se entregaran:

» Inicialmente: 30 puntos de televigilancia + 5 pérticos lectores de placas patente.
e Durante el mismo afio 2022: se agregaran 26 punfos de televigilancia.

e Durante el afio 2023: se agregaran 34 puntos de televigilancia.

e Entre los afios 2023 y 2024: se agregaran 64 puntos de televigilancia.

Por consiguiente, para efectos de fijar los valores del contrato, el proponente que participe del
presente proceso licitatorio debera realizar su oferta economica por el valor mensual de mantencion
de 30 puntos de televigilancia y 5 porticos lectores de placas patente, de esta oferta se obtendra el
valor unitario para incorporar al valor mensual cada nuevo punto. Asimismo, es importante sefialar
que con cada ajuste del valor del contrato (cada vez que se agregue un nuevo punto), el contratista
debera ajustar también la garantia respectiva.

Finalmente se enfatiza que las proyecciones aqui sefialadas podran sufrir variaciones tanto en
cantidades como en plazos. Sin embargo, la municipalidad se encuentra haciendo los esfuerzos para
dar cumplimiento a las mismas.
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A modo de resumen y con el objeto de facilitar la comprension del servicio requerido, a continuacion, se informa
la proyeccion que posee la municipalidad para la incorporacién de puntos de ftelevigilancia al régimen de
mantencion preventiva definido en las presentes bases, el cual comenzara a operar el 01 de octubre de! afio

€n Curso.

Una vez mas se hace énfasis en que estas fechas y cantidades son las “estimadas” por la municipalidad:

Mes ‘“estimado” de incorporacién al . Meses “estimados” de
régimen de mantencion preventiva Cantidad de puntos SErvicio
oct-22 30 36
Porticos - oct-22 5 36
] dic-22 4 34
=]
P nov-22 5 35
s nov-22 9 35
é nov-22 3 35
= nov-22 5 35
9
&
(=]
E abr-23 34 29
o~
&
Pra
-y .
g dic-23 30 21
?
S
o jun-24 34 15
L
[77]
pr

Finalmente se hace presente que, conforme la oferta adjudicada a través del Formulario N°4 (parte A) mediante
el cual se fijara el valor unitario mensuai de mantencion preventiva por punto, se procedera con el respectivo
ajuste del valor del canon mensual a medida que se vayan incorporando nuevos puntos al sistema de

televigilancia comunal.
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El servicio requerido considera la mantencion del Sistema de Televigilancia Comuna y se desglosa en los
siguientes:

4.1. Servicio de mantencién preventiva.
4.2. Servicio de mantencion correctiva.
4.3 Servicios eventuales a serie de precios unitarios (incluye instalacion de nuevos puntos).

Cada uno de estos se definen a continuacion;

4.1. SERVICIO DE MANTENCION PREVENTIVA

a) Este servicio debera funcionar y estar disponible de lunes a viernes de 8:30 a 18:30 horas. E!
valor de este se debera ofertar a través del Formulario N°4 letra “A”, donde se fijara su canon
mensual. Cualquier visita realizada durante el horario definido precedentemente, para efectos
de este contrato se considerara e "horaric habil" y por lo tanto el contratista debera atender
todas las observaciones que se realicen, tanto las atingentes a las obligaciones del servicio
regular y preventivo asi como también ias que resulten ser finalmente correctivas, para estas
{ltimas cobrande (nicamente el reemplazo de partes yfo piezas de acuerdo los valores
ofertados en el fistado de precios unitarios dispuesto en el Formulario N° 4 letra B.

Se hace presente que se excluyen del servicio de mantencion preventiva lcs dias sabados,
domingos y feriados.

b) Semestralmente debera realizar al menos 1 evaluacién y mantencién completa por punto del
sistema de televigilancia comunal, en dicha instancia debera realizar una inspeccion detallada
del estado de cada uno de los puntos y su equipamiento, considerandc ademas su limpieza
(interna y externa), calibraciones (si corresponde), lubricacién (si correspande), revision del
estado de las canalizaciones, conexiones, cableadc y corte del misme, considerando el
cambio o reparacion de las que se encuentren dafiadas o en mal estado, etc. Esto con el
objeto de mantener un correcto funcionamiento tanto los puntos de televigilancia, porticos,
cdmaras, antenas; en sintesis, del sistema de televigilancia comunal en su conjunto,
previniendo y anticipandose asi a una falia. Ademas, para estos efectos debera levantar un
“informe de mantencién”, que se debera remitir al IMC, a modo de ficha o acta por punto (en
formato por definir), con el detale def equipamiento, |as labores realizadas y las ohservaciones
ylo recomendaciones que estime pertinentes. Estas mantenciones deberan considerar a lo
mengs {0 siguiente:

> EN PUNTOS DE TELEVIGILANCIA Y PORTICOS

« Verificacion visual y técnica de estado de cableado e instalaciones eléctricas, de red
y componentes del sistema.

« Verificacion de voltaje.
» Verificacion de integridad de cables, instalaciones y conexiones.
o Verificacion visual y técnica de la limpieza del gabinete y sus componentes.
»  Pruebas de transmision de datos a Seguridad Providencia.
> EN CAMARAS

+ Verificacion visual y técnica de las instalaciones eléctricas de las cadmaras, asi como
de las redes de comunicacion y componentes del sistema, de acuerdo a
programacion coordinada con la contraparte técnica municipal o IMC.

Calibracion y enfoque.

Modificacion del angulo.

Limpieza de equipos.

Cualquier servicio que implique prevenir fallas de funcionamiento.
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» INSTALACIONES INALAMBRICAS
o Verificacion visual y técnica de las instalaciones eléctricas de las antenas, de las
redes de comunicacién (switch, gpon, corversor, efc.) y componentes del sistema,
de acuerdo a programacién coordinada con |a contraparte técnica municipal o IMC.

» POSTES

« Cada vez gue se realicen labores de mantencidn preventiva en un punto, el
contratista debera incorporar al informe de mantencion del punto que se remita al
IMC del contrato, con un registro fotografico del poste o estructura soportante del
equipamiento en cuestidn, dichas imagenes deberan considerar. brazos de la
estructura, imagen de frente y de las fundaciones o anclajes, segin corresponda.

« En caso que la empresa detecte algln deterioro en la estructura soportante, debera
dar aviso inmediato al IMC del contrato, sefialandofo ademas y con mayor detalle, en
el informe de mantencion.

c) Todas las labores de mantenimiento preventivo se organizaran en programas anuales de
trabajo con el desglose mensual de las labores que se ejecutaran. Estos sub-programas
mensuales deberan ser entregados por el contratista al Inspector Municipal del Contrato (IMC)
entre los dias 20 y 25 (en dia habil) del mes anterior a su ejecucion, quien podra solicitar el
cambio de urgericia 0 nuevo pedido mensual.

d) El contratista debera efectuar revisiones de los puntos a fin de verificar el estado de estos y
conforme la programacion mensual aprobada por el IMC.

e) El contratista debera mantener la correcta ejecucion de sus programas de mantenimiento
durante la vigencia del contrato, para lo cual debe considerar a costo propio todas las
herramientas, equipamiento, insumos, recurso humano, la logistica, etc. todo lo que implique
asegurar el cumplimento de sus labores y la continuidad del servicio.

fy Ademas de las labores mensuales y anuales, el IMC podra informar al contratista (en dias v
horarios definidos en fefra “a” precedente) respecto de cualquier inconveniente que se detecte
en el sistema yfo reporte diario de inestabilidades funcionales que ameriten inspeccion, a lo
que el contratista deberé acudir (como parte de las labores propias del servicio de mantencion
preventiva) y realizar el diagnéstico del punto. Donde:

i.  En caso de que la solucion no involucre incurrir en gastos de materiales ylo
equipamiento adicional al necesario para el desarrollo de las labores definidas en
este punio 4.1, estas incidencias seran consideradas dentro de |as labores propias
de la mantencion preventiva y per ende def valor mensual. Ademas, considerando
que fa atencién de este tipo de incidencias puede afectar la programacion diaria del
contratista, éste podra reprogramar sus actividades para lo cual deberd solicitar
autorizacion previamente al IMC.

i. En caso de que la solucion involucre incumr en gastos de materiales ylo
equipamiento adicional al necesario para el desarrolio de las labores definidas en
este punto 4.1, el contratista debera presentar al IMC el diagnéstico o informe de
incidencia donde se detalle el origen de la falla, el presupuesto detallado para
resolverla de acuerdo al listado de precios unitarios y el plazo de ejecucion. Cabe
hacer presente que en estos casos el “diagnoéstico™ ho fendrd costo adicional para ef
municipio y ademas su_reparacion podra ser encargada al contrafista a través def
listado de precios unitarios o de un tercero, conforme a lo que resulte maés
conveniente a fos intereses municipales. Finalmenie, en casc de recurrir al
contratista para efectuar esta reparacion, ésta no podré afectar la programacion de
las mantenciones preventivas aprobada inicialmente por el IMC.

Con respecto al DIAGNOSTICO se debe tener presente lo que a continuacion se
detalla:

+ Ante un problema técnico informado al contratista por parte de la IMC (de
lunes a viernes de 8:30 a 18:30 horas ~ excluyendo fines de semanas y
feriados), éste debera acudir en los ptazos previamente coordinados con el
IMC y proponer una solucion técnica a mas tardar al dia habil siguiente de
la visita diagndstica.
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o Conforme lo sefialado en el punto 4.1. letra f) numeral i, de las presentes
bases, el contratista debera:

- Acudir al punto de acuerdo a lo coordinado con el IMC.

- Realizar el respectivo diagnéstico.

~ Presentar al IMC el informe de incidencia con el detalle de la falla.

- Demostrar al IMC que la solucién involucra incurrir en gastos de
materiales yf/o equipamiento adicional al necesario para el desarrollo
de las labores preventivas.

- Presentar al IMC el presupuesto desglosado para resolver la falia
informada, de acuerdo al listado de precios unitarios, sefialando el
plazo maximo de ejecucion.

Es importante sefialar que la municipalidad estaré siempre facultada
para encargar al contratista la reparacion del punto o bien contratar
dicha reparacion con un tercero, de acuerdo a lo que mas convenga a
los intereses municipales.

« De encargarse |a reparacion al contratista, ésta se debera realizar en el
horario que el IMC le indique, pudiendo este (ltimo apoyarse en la
coordinacion de Seguridad Providencia, si fuere necesario.

e Seraobligacion del contratista responder, atender y diagnosticar los puntos
que el IMC e encargue, durante la misma jornada o |a jornada habil
siguiente previa coordinacién con el IMC (serén encargados dentro de la
jomada de lunes a viemes -excluyendo feriados- en horario de 8:30 a 18:30
horas).

g) La mantencién preventiva considera cualquier servicio que implique prevenir fallas de
funcionamiento del sistema y/o de fallas informadas por la IMC que puedan ser diagnosticadas
y resueltas durante Ia visita al punto y que no requieran de material y/o equipamiento adicional
al necesario para el desarrolio de las labores definidas en este punto 4.1.

h) Estas labores estaran consideradas dentro del valor mensual del servicio que el municipio
pagara al contratista, debiendo este Ultimo tener en consideracién que paulatinamente se iran
agregando a este servicio de mantencidn cada nuevo punto de televigilancia que el municipio
logre construir. Lo anterior, implicara el correspondiente ajuste del valor del contrato y, por
ende, del valor mensual en cada oportunidad (por parte de la municipalidad) y de |a garantia
de fiet cumplimiento del contrato {por parte del contratista). Por cada punto nuevo el contratista
aplicara el valor de mantencién por poste de acuerdo a promedio obterido en carta oferta.

4.2. SERVICIO DE MANTENCION CORRECTIVA

Correspondera a aquellas actividades correctivas que se requieran realizar con el proposito de corregir
una falla o averia que se suscite. Estas estaran definidas conforme a los niveles de complejidad que
revisten para el servicio de seguridad de la comuna y/o de riesgo para terceros. A continuacion, su
detalle al igual que el tiempo de respuesta y atencion por parte del contratista:

4.2.1. FALLAS GRAVES:

Son aquellas que ponen en riesgo inminente a los peatories y/o vehiculos que transitan por el BNUP y
en principio son las siguientes:

A B C D
CANTIDAD DE
DETALLE L on | VECESQUE HA
ATENCION
FALLAS El contratista dentro det plazo establecido DESDE OC%T_I'}'iIE%E‘E':ZLOS
debera proceder con:
p NOTIFtCACION MESES
EMERGENCIA - Eiretiro del poste con su equipamiento.
Poste o estruciura | Su desenergizacion, dejando el circuito
; eléctrico de alimentacién debidamente 2.5 horas 0
soportants caida 0 . ) .
. e aislado y protegido, de manera de prevenir
seriamente inclinado . ; .
cualquier accidente originado por este
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{por colisién, acto vandalico elemento, ante la manipulacion de
o derivado de cualquier fercercs.
acontecimiento o causa no | - Aislar conduciores eléctricos y dejarlos
natural que produzca esta debidamente  sefializados para  ser
emergencia) vy al nivel que normalizados en forma definitiva el dia
ponga en riesgo  suU siguiente.
estabilidad (y por ende pone | - Despejar veredas y calzadas que hayan
en riego también a vehiculos resultado afectadas.
y peatones que transiten por | - Retirar todos los elementos caidos
el lugar) producto del evento.
—  Trasladar el poste y sus residuos a su
bodega.
- Trasladar y entregar la camara y sus
componentes glectrdnicos en

dependencias de Seguridad Providencia.

- Una vez nomalizada la situacién de
peligro, al dia habil siguiente, el contrafista
deberd hacer Hegar a la IMC el
presupuesto de! trabajo realizade, basado
en ¢ listado de Precios Unitarios de la
licitacién, el que se debera facturar y pagar
a parte de! canon mensual.

Si este siniestro produjo cortes del fendido
eléctrico de postacion de Enel, €l contratista
deberd igualmente hacerse presente dentro de
los plazos establecidos y proceder con las
accicnes definidas precedentemente una vez
que la empresa eléclrica haya aislade o
desenergizado ef punto.

En estos casos se debera desenergizar el
Poste, tablero o canalizacidn | elemento en falla y volver a energizarlo solo si
electrificada es posible aislar la pérdida de energia eléctrica
del elemento.

2.5 horas 1

En este caso deberd fijarla al poste de manera
que quede segura o en su defecto retirarla para 2,5 horas 0
ser reinstalada al dia habil siguiente.

Camara colgando (poste fije
sin problemas})

En este caso se debera amarrar €l cable que se
encuentre con ests problema, de tal forma que 2.5 horas 0
quede a una altura minima-de 4,5 m.

Cable de fibra colgando
corlade ¢ a baja aliura

a) Una vez notificada, ya sea por parle del IMC o ef funcionario que se designe (Municipio yio Sequridad
Providencia} cualquiera de estos siniestros o fallas, el contratista deberd acudir dentro del plazo sefialado en
la columna “C” y realizar las labores detalladas en la columna "B".

b) Cada una de estas emergencias se encontraran valorizadas a través del Formulario de Precios Unitarios.
Para o cual se consideran valores en dias y horarios habiles e inhabiles. Por lo que este servicio se podra
solicifar cualquier dia y en cualquier horario. Sin perjuicic de lo anterior, en columna ‘D" se indica la cantidad
de veces que estos incidentes se han reportado durante los (limos 12 meses.

¢} Entodos los casos sefialados en la presente tabla, e! contratisia una vez atendida la falla, deberd:

« Elaborar informe de emergencia con el diagnostico de la falla. El cual debera ser entregado al IMC al
Notas: dia habil inmedialamente siguiente a la alencion de la emergencia. Acompafiande ademas el
presupuesto desglosado (de acuerdo al listado de precios unitarios) y plazo de reparacion de la misma
con €l fin de volver a habilitar & punto.

» Esie presupuesio sera evaluado por el IMC quién (en caso de que este convenga a! interés municipal)
gestionara la contratacidn de dichas labores.

s Ei contralista sélo podra dar inicio a las labores de reparacion del punto una vez que cuente con la
Orden de Trabaio emitida por &) IMC. Fecha a partir de la cual se comienza a contabilizar el plazo de
ejecucién ofrecido en el presupuesto. Sin perjuicio de lo antetior, es importante sefialar que la
Municipalidad podra realizar estas labores con el contratista 0 con un tercero, de acuerdo a lo mejor
convenga a sus intereses,
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A

B

c

D

FALLAS

DETALLE

Una vez contactado el contratista, este debera
presentarse en el punto y redizar lo siguiente

{de acuerdo al caso):

PLAZO DE
ATENCION
DESDE
NOTIFICACION

CANTIDAD DE
VECES QUE HA
CCURRIDD EN LOS
ULTIMOS 12 MESES

FALLA MASIVA

Se definira como tal la
pérdida de conexian y/o
servicio de 2 o mas puntos
de televigilancia que se
encuentfen en un mismo
gje, calle o radio de 400
melros.

Esta sera notificada por
parte det IMC o funcionario
designado para tal efecto.

La falla se puede sclucionar mediante
gestiones, labores y/o el usc de materiales
menores y tradicionales de este tipo de
servicios (ej. cables, alambres, aprietes,
limpieza, efc.).

En esltos casos se deberd realizar la
mantercion respectiva y solo se pagaré la
visita si es que esta fue solictada y
realizada fuera de los dias y horarios de!
servicio de mantencién preventiva {4.1
letra a), ya que, si se solicita dentro de la
jornada de trabajo regular, se entenderd
deniro del servicio de base.

4 horas

La falla se puede solucionar mediante ¢!
recambio de cualquier elements ©
equipamienta salvo camara y/o antena.

En este caso el contratista deberd
proceder con la reparacion y habififacion
del punto, utlizando para elle materiales
nuevos y que formarédn parte de su stock
disponible y permanente, debiendo enviar
fotografias al IMC via WhatsApp de los
elementos que se estan retirando de! punto
y posteriormente entregandolos al mismo,
junto al informe de diagndstico de falla
respectivo.

En estos casos se pagara la visita que se
solicite y realice fuera de los dias y horarios
de! servicio de mantencion preventiva (4.1
letra a), ya que, si se salicita dentro de la
jornada de frabajo regular, se entenderd
dentro del servicio de base.

5 horas

La falla se puede solucionar mediante !
recambio de antena o cimara. En este
caso el coniratista debera contar dentro de!
equipamienio como pare de su slock
disponible, al menos 1 camara, 1 antena
punto a punto y 1 antena puntc a
mullipunto. Estas podran ser nuevas 0
usadas siempre y cuando se encuentren
en buen estado y cumplan con su funcian.
En estos casos el contratista debera enviar
folografias al IMC via WhatsApp del
elemento que se esté retirands del punto y
posteriormente  entregarlo  al mismo
{dentro del dia habil siguiente), juno con e!
informe de diagnostico de falla respectivo
y ofertando el plazo de ejecucién para el
caso de que la municipalidad le contratara
el recambio definitivo del elemento (solo
debera sefalar el plazo de ejecucién ya
que ¢! valor de laprovision e instalacién del
elementc nueve, se encontrard en el
listado de precios unitarios).

Al momento de proceder con la instalacion
del nuevo elemento (antena o camara), se

8 horas
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hard entrega al contratista del elemento
anteriormente por él instalado.

En relacion a la atencion per este tipo de
falla, al igual que en los casos anteriores,
se pagara |a visita que se solicite y realice
fuera de los dias y horarios del servicio de
mantencion preventiva (4.1 letra a), ya
que, si se solicita dentro de la jornada de
trabajo regular, se entendera dentro del
servicio de base.

iv. Corte de fibra (entre levantamiento de

diagndstico y subsanacién del core
detectado).
Una vez que se encuentre normalizada el
area (en caso que sea frute de algin
accidente en poste o fa caida de éste
asociado a Incidente ocurrido) debera
comenzar con los trabajos tendientes a
reparar el corte correspondiente.

2 dias

Notas:

a) En todos los casos sefialados, una vez atendida la falla, el contratista deberé elaberar informe con e diagnostico
de la falla. El cual debera ser entregado &l IMC al dia habil inmediatamente siguiente a la alencion de la misma.
b) En caso del punto i), séle podra dar inicio a las labores de recambio por el nuevo equipamiento una vez que
cuente con la Orden de Trabajo emitida por el IMC. Fecha a partir de la cual se comienza a contabilizar &l plazo
de ejecucion ofrecido en el informe de falla.
¢) Para la atencion de fallas o siniestros de las caracleristicas previamente detaliadas {del numeral i ai iv) el
contratista junto con el acta de inicio del servicio debera presentar al IMC Ja totalidad de materiales, antenas y
equipos que tendra a disposicion del servicio {stock disponible) y que le permitiran rezlizar as labores necesarias
para abordarlas y resolverlas conforme lo establecido en las presentes bases.

4.2.3. FALLAS LEVES (esta sera notificada por pare del IMC):

A

B

D

FALLAS O SINIESTRDS

DETALLE

PLAZO DE
ATENCION

CANTIDAD DE
VECES QUE HA
OCURRIDO EN 1.OS
ULTIMOS 12 MESES

Rotura de equipamiento
inaimbrico {sin riesgo para
terceros)

Considerando que esta faila se puede solucionar
mediamte el recambic de antena ¢ camara, se
operara del mismo modo piameadc en el punto
4.2.2 iii) precedente, Vale decir, se utilizara el

Dafio o robg de la cdmara u
olro implementc que altere
su normal funcicnamiento

equipamiente del stock del contralista (camara,
antena punto a purto y/o antena puntc a
multipunte, ia que podran ser nuevas o usadas
siempre y cuando se encuentren en buen estado
y cumplan con su funcién).

Et contratista debera enviar fotografias al IMC via
WhatsApp del elemento que se esta retirando del
punto y posteriormente entregarlo al mismo
{dentro del dia habil siguiente), junto con el
informe de diagnostico de falla respectivo, e
presupuesto (de reparacidon o de reposicién,
segun coresponda) y ofertando el plazo de
ejecucion para el caso de que la municipalidad le
contratara la reparacion y/o el recambio definitive
del elemento por uno nuevo.

Una vez resuelta ia situacion se le devolvera al
contratista el equipo de su propiedad utilizado.

1 dia

1 dia
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En relacion a la atencién por este tipo de falla, al
igual que en los casos anteriores, se pagara la
visita que se solicite y realice fuera de los dias y
horarios del servicio de mantencién preventiva
{4.1 letra a), ya que, si se solicita dentro de la
jomada de trabajo regular, se entenderé dentro
del servicio de base.

a) Una vez notificada, ya sea por pare del IMC o el funcionaric que se designe (Municipio y/o Seguridad
Providencia) cualquiera de estos siniestros o fallas, el contralista debera acudir dentro del plazo sefialado
en la columna “C” y realizar las labores detalladas en la columna "B,

t) En todos los casos sefialados, una vez atendida 'a falla, el conlratista debera efaborar informe con el

Nota diagnostico de la falla. B! cual deberd ser entregado al IMC al dia habil inmedialamente siguiente a la
atencion de la misma.

¢) En caso de que se le encargara al mismo contratista la reparacién y/o el recambio del equipo por uno nueve,
soio podra dar inicio a las labores una vez que cuente con la Orden de Trabajo emilida por el IMC. Fecha a
partir de 1a cual se comienza a contabilizar el plazo de ejecucion ofrecido en el informe de falia.

4.3. NUEVOS PUNTOS DE TELEVIGILANCIA

La municipalidad ha definido un presupuesto para el desarrollo de proyectos de habilitacion de nuevos
puntos de televigilancia. Respecto de este no debera ser garantizado al inicio del contrato, sino que
cuando se defina el punto y sus requerimientos, el cual se gestionara del siguiente medo:

a) El IMC solicitara el presupuesto respectivo al contratista, quién tendra un plazo de 3 dias
habiles para elaborarlo debiendo utilizar para ello el Listado de Precios Unitarios y sefialando
ademas el plazo de ejecucion. Este tltimo debe considerar todas las etapas necesarias desde
la instalacion hasta la integracion al Sistema de Televigilancia Comunal (desarrollo de las
chras, obtencion de certificado TE-1 ante la SEC, hahilitacion del punto, configuraciones,
integraciones y pruebas). Adicionalmente, deberad considerar todos los permisos que se
requieran de acuerdo a la obra a ejecutar, tales como permiso SERVIU de rotura y reposicion,
en caso que corresponda y cualquier otra necesaria para el correcto desarrollo del proyecto.

b} Una vez recepcionado este presupuesto, el IMC gestionara intemamente una Orden de
Trabajo, la cual sera enviada al contratista, una vez culminada su total tramitacion.

c} A partir de la fecha en que fue enviada la Orden de Trahajo, el contratista tendra un piazo de
10 dias habiles para entregar una garantia de fiel cumplimiento de esta obra, a que se debera
emitir en los siguientes términos:

- Sumonto sera el equivalente al 5% del valor total de ia Orden de Trabajo.

- Suglosa (si corresponde) debera sefialar “en garantia por la correcta ejecucion de la
Orden de Trabajo N°...".

- Su vigencia sera igual al plazo de ejecucion sefalado en su presupuesto (segun lo

indicado en letra “a" precedente} aumentado en 90 dias corridos.

d) Aceptada esta garantia por parte de la municipalidad, se procedera a emitir una Orden de
Compra en el portal www.mercadopublico.cl la que debera ser aceptada por el contratista
dentro de |as 48 horas habhiles siguientes a su emision.

e) El plazo de ejecucion de esta orden de compra se contabilizara desde el dia habit siguiente a
su aceptacion.

fy Cabe destacar que estos trabajos deberan ser solicitados teniendo en consideracion su
completa realizacion déntro del plazo de vigencia del contrato original (el que derive del
presente proceso licltatorio).

g) Respecto de la “integracion”, cabe hacer presente que, en caso de no contar con empalme a
dicha fecha, el contratista debera efectuar las prueba con generador © grupo electrogeno
provisto a su cargo, y una vez habilitado el empalme por parte de la compafiia eléctrica, sera
obligacion del contratista efectuar las acciones correspondientes para realizar la validacion
final (asegurar que el punto se ha integrado correctamente al Sistema de Televigilancia
Comunal). Por ofra parte, es importante sefialar que el empalme seré provisto y gestionado
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por el Municipio una vez que el contratista haga entrega al IMC del certificado TE-1 emitido
por la SEC.

h) ElIMC podra (mediante fibro de control de contrato) congelar el plazo de ejecucion contratado
(que corresponde al indicado por el contratista en su cotizacién, de acuerdo al punto ‘"
precedente) en el caso de que existiera demora en la habilitacion del empalme por parte de la
compaiifa eléctrica. Sin perjuicio de lo anterior esto no lo exime de |a obligacion de mantener

la respectiva garantia vigente.

i)  Larecepcién de la obra se realizara mediante acta y libro de control del contrato dentro de los
15 dias siguientes a la corraboracion del correcto funcionamiento e integracién de la obra
gjecutada al Sistema de Televigilancia Comunal (estas pruebas se realizaran dentro de los 5
dias habiles siguientes a la instalacién def respectivo empalme), dicho documento también
establecera la devolucion de |a garantia detallada en letra c) precedente. Dentro de este mismo
plazo la IMC realizara ademas las gestiones administrativas corresporidientes para integrar
este nuevo punto de televigilancia al régimen ordinario de mantencion.

)} Estas obras se pagaran del siguiente modo: 80% del valor total de la Orden de Compra una
vez realizada la prueba de integracidn (con generador o grupo electrogeno) y el 20% restante
una vez realizada la instalacion de empalme/s y corroborado el correcto funcionamiento e
integracidn al Sistema de Televigilancia Comunal del punto.

Cabe destacar que la ejecucion de estas obras debera ceiiirse por lo lineamientos que el IMC otorgue
y en coricordancia con lo establecide en la normativa vigente. En este sentido y por tratarse de obras
en el espacio publico, se debera delimitar fisicamente las areas en las que se encuentren obras en
gjecucion, resguardando en todo momento la seguridad e integridad de las personas que circulan en el
sector, mediante elementos fisicos y |a sefiaizacion que corresponda.

El lugar de instalacidn de faenas sera en un lugar previamente acordado con el IMC, procurando no
afectar la programacian de la obra (plazo de ejecucidn indicado por el confratista). No se podra justificar
atraso en el normal desarrollo de {a obra por motivos de emplazamiento o ubicacion de la instalacion
de faenas del contratista.

Resguardar la seguridad en el area de intervencion, sera responsabilidad del contratista, por lo que
debera disporier las medidas de seguridad correspondientes y faenas de mitigacion para la emision de
polvo que sean necesarias.

A su vez, en ningdn caso se podra atribuir atraso en la ejecucion de las obras por demoras en las

adquisiciones necesarias para el desarrollo del proyecto, salvo gue se demuestre de forma
documentada que el retraso no es imputable al contratista.

5. CANAL DE COMUNICACION

Para efectos de garantizar la operatividad del sistema el contratista debera proveer de un nimero telefonico de
servicio que opere de las 24 horas de dia todos los dias del afio al igual que correo electronico.

6. UBICACIONES

Las direcciones de los puntos de televigilancia correspondientes a las fases 1, 2 y 3 definidas en el punto 3.2
de las presentes bases, se entregaran a la empresa adjudicada una vez firmado el contrato.

7. OTROS
7.1. INSPECCION MUNICIPAL DEL CONTRATO

Lainspeccién técnica de este contrato sera realizada por un profesional de la Direccion de Tecnologia y Gestién
Digital, quién se debera apoyar en la Direccion de Infraestructura, quienes seran la contraparte técnica en todo
lo que involucre el desarrollo de obras civiles por parte del contratista, como por ejemplo desarrono de
fundaciones, instalacion de postes, de empalme eléctrico, efc.).
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7.2. PERMISOS PARA OCUPACION DE ACERA Y CALZADA EN ViA PUBLICA

Sera responsabilidad del contratista tramitar y obtener siempre el Permiso de Ocupacion de Espacio Publico
en la Municipalidad con visacion del IMC, los que seran exentos de costos tratandose de obra municipal. Los
trabajos deberan ejecutarse en los horarios que el permiso otorgado lo establezca, principalmente por la
ocupacion del espacio piiblico en las vias principales que pueden ocasionar congestion vehicular.

8. ESPECIFICACIONES TECNICAS

El contratista, en el caso de que, producto de fallas, siniestro, mantenciones, la instalacion de nuevos puntos
de televigilancia o cualquier trabajo que requiera del uso de Listado de Precios Unitarios {Formulario de Oferta
Econdmica apartado en letra B) debera cumplir con las siguientes especificaciones técnicas:

DETALLE DE

ITEM LOS

DESCRIPCION

i | POSTES Y FUNDACIONES

Poste Circular u
11| octagenal conico
v =5 mm de12M

Geometria

Altura

Diédmetro en base
Diametro en punta
Espesor

Acerc de fabricacion
Galvanizado

Placa base
Afiesadores

Terminacian
Rieles de moniaje de

gabinele
Pernos de anclaje

Circular cénica u octagonal

12m en uno ¢ mas tramos

230mm minimg aprex.

62mm minimo aprox.

Smm minimo en foda su extensién ¢ superior.

5235 JRG2.

Por inmersion ASTM - 123.

Cuadrada de 450mm x 450mm de 20mm de espesor minimo, en acero $235 JRG2

4 aliesadores de dimensiones Smm de espeser minimo, 101.3 mm de anche y 201 mm de
alto

Superficie de terminacion lisa, con soldadura imperceptible de tal modo de no generar
rebarbas de soldadura u ofro desperfecto que pueda ocasionar algin accidente a los
peatones.

81, scldados a Bm desde la base del poste.

4 pemos de anclaje tipo J de @ 7/8" en acero 5235 JRG2

E! poste se debera conectar & tiera mediante alambre desnudo de cobre de una seccion minima de 16 mm2, el que debera
ser conectado, mediante prensa, en un extremo & una barra copperweld de 5/8" hincada en el fondo de 1a excavacion yel
otro extremo de alambre a la parte superior del anclaje del poste, para luego, mediante cable aisiado prolongarlo hasta la
instalacién eléctrica proyectada, para cumplir con la normativa vigente.

7/8-3 WNC
TUEREA

]
E

iy DETALLE (04
N

1 pEA°4. 097 TH0ALA 31y

ESCALA 1 10
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Geomelria Circular conica u octagonal
Altura 15m en uno 0 mas tramos
Diametro en base 259mm minimo aprox.
Diamelro en punta 89mm minimo aprox.
Espesor Bmm minimo en toda su extension o superior
Acero de fabricacién 5235 JRG2.
Galvanizado Porinmersién en caliente bajo norma Nch3346 (ASTM-123)
Placa base Cuadrada de 540x540mm y 32mm de espesor minimo, en acero 5235 JRG2
Afiesadores 4 atiesadores de dimensiones Smm de espesor minimo, 140.5 mm de ancho y 222
mm de alto
Terminacion Suparficie de terminacion lisa, con soldadura imperceptible de tal modo de no
generar rebarbas de scldadura u otro desperfecio que pueda ocasionar algin
accidente a los peatones, sin ganchos ni anclajes.
Rieles de montaje de gabinete Si
Pemos de anclaje 4 pernos de anclaje de 1-1/8" x 1000mm en acero 5235 JRG2.

Poste Circular u

El poste se debera coneclar a tierra mediante alambre desnudo de cobre de una seccién minima de 16 mm2, el que debera
ser conectado, mediante prensa, en un exiremo a una barra copperweld de 5/8" hincada en el fondo de ta excavacion y &l
otro extremo de alambre a la parte superior del anclaje del poste, para luego, mediante cable aislado prolongarlo hasta la

instalacion eléctrica proyectada, para cumplir con la normaliva vigente.

12 octagonal conico
e=6 mm de 15M
R i
(i
\
1
‘ |
|
|
DETALLE PLACA BASE KADH‘:.“S,,,
h PERNO DE
_ANCLAJE
(Geometria Circular cénica u octagonal
Allura 18m en unc o mas tramaos
Diamefro en base 259mm minimo aprox.
Ciametro en punta 89mm minimo aprox.
Espesor Bmm minimo en toda su extensidn o superior
Acerg de fabricacion 5235 JRG2.
Galvanizado Por inmersién en calienta bajo norma Nch3346 (ASTM-123)
Poste Circular u Placa base Cuadrada de 540x540mm y 32mm de espesor minimo, en acero 5235 JRG2
s Atiesadores 4 atiesadores de dimensioneas 5mm de espesor minimo, 140.5 mm de ancho y 222
13 octagonal conico mm de alto
¢=6 mm de 18M Terminacion Superficie de terminacién lisa, con soldadura imperceptible de tal modo de ne
generar rebarbas de soldadura u otro desperfecto que pueda ocasionar algin
accidente a los peatenes, sin ganchos ni anclajes.
Rieles de montaje de gabinele Si
Pernos de anclaje 4 pernos de anclaje de @1-1/8" x 1000mm en acero 5235 JRG2,

El poste se deberd conectar a tierra madiante alambre desnude de cobre de una seccion minima de 16 mm2, el que debera
ser conectado, mediante prensa, en un extremo a una barra copperweld de 5/8" hincada en el fonds de la excavacion y el
otro extremo de alambre a la parte superior del anclaje del poste, para luego, mediante cable aislado prolongarlo hasta la

instalacion eléctrica proyectada, para cumplir eon la normativa vigente.
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Fundacion poste
de12m

El contratista debera realizar las excavaciones e insialar una barra Copperweld de 5/8" y elaborar |a fundacion para el poste
de dimensiones 1100x1100x1000 {mm}, con hormigon G-20 (R-3), con un cone de 8 cm y tamafio maximo de aride de 20
mm, todo debe ser hormigonado directo contra terreno. Para la enfierradura se contempla acero de refuerzo para hormigon
armado AB30-420H. Considerar emplantillade de 5 cm de espesor con hormigdn G5, Para dar una superficie perfectamente
herizontal y rugosa entre la fundacion y la placa base, se debe aplicar mortero de nivelacion tipo grout.
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DETALLE DE FUNDACION

ESCALA1S0

Las bases de los puntos de televigilancia (placa base, atiesadores y pernos de anclaje) deberdn quedar a lo menos
30 cm bajo el nivel del pavimento, por lo que no tendran elementos que sobresalgan. Ademds, los postes quedaran fuera
de la senda peatonal, ciclovias y pasos redados para no interferir en la mowvilidad universal.

Como el hormigenado de la fundacion sera contra terreno, la excavacion debera tener un sobre ancho de 5 cm para generar
el posterior rebalse de hormigon. El material de relleno extraido de la excavacion se debera trasladar a un vertedero
autorizado.




DIRECCION TEGNOLOGIA Y GESTION DIGITAL
DEPARTAMENTO DE OPERACIONES T
BASES TECNICAS

E| contratista debera realizar |as excavaciones e instalar una barra Copperweld de 5/8” y elaborar la fundacion para el poste
de dimensiones 200x1200x1200 (mm), con hormigén G-20 (R-3), con un coro de 8 cm y tamafio maximo de arido d_e ?0
mm, todo debe s3r hormigonado directo contra terreno. Para la enfierradura se contempla acero de refuerzo para hormigén
armado A630-420H. Considerar emplantilade de 5 cm de espesor con hormigon G5. Para dar una superficie perfectamente
horizontal y rugosa entre la fundacion y la placa base, se debe aplicar mortero de nivelacién tipo grout.

POSTE
CERRE CON PERNO ESPESOR _6mm
PERND DE SEGURQAD

—_—e | o
TAPA INTEGRADA
PR 3
a
=i
a
Y R
T BT T T
Fundacion poste b
18 de 15m .
SELLO DE_FUNDACIGN SECCION /AN
CSCalh b2y l\—/
(120
60 £0
e 110
N ey 10
- - A i
AN o
< e "
14— dle
: P 10
4 |
R NI M )
S ) :
. T i 4
- ] . )
¢ a=410010
238 480
| DETALLE DE FUNDACION
| ESCALA1:50
|
Las bases de los puntos de televigilancia (placa base, atiesadores y pernos de anclaje} deberan quedar a lo menos
1 30 cm bajo el nivel del pavimento, por lo que no tendrén elementos que sobresalgan. Ademas, los postes quedaran fuera
L de la senda peatonal, ciclovias y pases rodados para no interferir en la movilidad universal.
i Como el hermigenado de la fundacion seré contra terreno, la excavacion debera taner un sobre ancho de 5 cm para generar
i el postericr rebalse de hormigén. El material de relleno extraide de |a excavacion se debera trasladar a un vertedero
X autorizado.
! El contratista deberd realizar |as excavaciones e instalar una barra Copperweld de 5/8" en cada punto y elaborar la fundacion
i Fundacion poste | P22 el poste de dimensiones 1200x1200x1200 (mm), con hormigdn G-20 {R-3), con un cono de 8 cm y tamaiio méximo de
i 16 P arido de 20 mm, todo debe ser hormigenado directo contra terreno. Para |a enfierradura se contempla acero de refuerzo para

de18m

hormigén armado A630-420H. Considerar empiantillade de 5 cm de espesor con hormigon G5. Para dar una supetficie
perfectamente horizontal y rugosa entre la fundacién y la placa base, se debe aplicar mortera de nivelacion tipo grout.
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Las bases de los puntos de televigilancia (placa base, atiesadores y pernos de anclaje) deberan quedar a lo menos
30 cm bajo el nivet del pavimento, por o que no tendran elementos que sobresalgan. Ademas, los postes quedaran fuera
de la senda peatonal, ciclovias y pasos rodados para no interferir en la movilidad universal.

Los puntos de televigilancia no modificaran ni intervendran elementos existentes en el subsuelo de los lugares de fundacion,
como ductos o caierias de cualquier tipo, cAmaras, matrices, canales de riego, eic.

Come el hormigonado de la fundacion serd contra terreno, la excavacidn debera fener un sobre ancho de 5 cm para generar
el posterior rebalse de hormigdn. Ei material de relleno extraido de la excavacion se debera frasladar a un vertederc
autorizado.

Normalizacién del

Los daiios ocasionados al entorno de la obra se deberdn reparar, , los cuafes deberan ser repuestos y restituidos a su

17 &rea Baldosa situacién anterior al inicio de las obras. Se debe considerar a normalizacion def drea reponiendo el mismo pavimento existente
antes de la intervencion o segin proyecto de reposicidn presentado y autorizado por e IMC y los organismos
correspondientes,

18 Normalizacion del | Los gastos de tramitacion, garantias y permisos de rofura y reposicidn de pavimentos ante organismos externos deberan ser

' area hormigdn considerados dentro de {os gastos generales, cuando se requiera.
El confratista debera dejar los lugares a intervenir, en simifares condiciones a lo existente. En € caso, de dafios accidentales a
causa 0 con ocasion de la glecucion de los trabajos, estos seran de responsabilidad y cargo del condratista.

19 D?:nggicc:gnde Mejro cﬂbipo de demolicion de fundacidn. Para ta demolicion se deberé considerar aserrado del pavimento a fin de no afectar

existente pafios vecinos.
El contralista debera realizar las excavaciones e instalar una barra Copperweld, segdn corresponda, en cada punio y elaborar
c . la fundacidn para el poste a tratar, con homigdn G-20 (R-3), con un cono de 8 ¢m y tamafio méaximo de arido de 20 mm, todo
onstruccion de . ; ‘ o
1.10 nueva fundacion debe ser hormigonado directo contra terreno. Para la enfierradura se contempla acero de refuerzo para hormigdn armado
AB30-420H. Considerar emplantiliado de 5 cm de espesor con hormigén G5. Para dar una superficie perfectamente horizontal
y rugosa entre la fundacion y la placa base, se debe aplicar mortero de nivelacion tipo grout.
2 | BRAZOS
| Brazos para
2.1 soportar camaras Fabricacion Caiieria ISO serie 65 de 2.
tipo domo 2m Galvanizado Porinmersién en caliente segln norma ASTM 123.
Brazos para Sujecion a poste vertical Mediante abrazaderas galvanizadas de 4" a 6",
22 soportar camaras Terminacion En Niple parza montaje directe de camara PTZ anteriormente
tipo domo 3m aspecificada,
Brazos para
23 soportar camatas
1 tipodomo 4m ‘,
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Compatibilidad

Sistema de flexible PYC metalico liquid tight para ingrese de cables
al posie.

Brazos para

Tubo de acero de 60 mm y galvanizado en caliente segiin norma UNE-EN 150 1461, longitud saliente 77 cm, terminacion en

24 soportar Paleta | punta @80 mm. inclinacion 3°, fijado al poste mediante abrazadera y perno U 5/8°x6", el cual debera ser soldado.
LED
3 CAMARAS
iTipo Domo PTZ
Compatible con VMS; SecurOS 1S5 V.10.6 y V.10.9
Resolucion: 4MP a 30fps, garantizando Ia configuracion de 2560%1440 a 30fps
Salida de video Digital IP '
Camaras domo Zoom éptico 30; o superior 42X o superior
Zoom digital 12X o superior .
31 Fiz 4%’;; 30fps. Enfoque Funcion que maximice la velocidad de enfoque, ya sea por uso de taser para medicion

Camaras domo

Funcion nocturna
Funcién para privacidad

Funciones autométicas

Almacenamienta local
Codec de compresion

de distancia y ajuste automatico del lente o funcion interna de ta camara que permita ef
enfogue rapido. Debera poder identificar una placa patenie a al menos 200mts.
Tecnologia que permita maximizar el trabajo nociurno a color.
Las camaras deben permitir configurar cuadros, mascaras o similares, para censurar
areas sensibles que pudieran afectar a la privacidad de los vecinos.
Las camaras deberan permitir la configuracién de funciones aulomaticas tales como:

e Seguimiento infeligente

s  Deteccion de cruce de linea

e Deteccion de intrusion

Compatible con SD o microSD de 256GB o supetior
H.264 y H.285 o equivalente que se integre de manera eficiente con Secur0S§,

32 PTZ4MP a30fps. obteniendo video en tiempo real fluido, sin internipciones.
42X Interoperabiidad esténdar  ONVIF perfil Sy G
Proteccién ambiental tP €7 o superior
(Gestion y administracion Remota
Tipo Fija: caja, box, elc.
Compatible con YMS; SecurOS1SSV10.6 ¥y V109
Resolucion: 4MP, garantizando la configuracion de 2560x1440 a 60fps
FPS 60 o superior
Salida de video Digital IP
| ente Varifocal
Camaras fijas Cuncion noctuma Tecnologia gue permita maximizar el trabajo noctumo a color.
3.3 AMP 2 601ps A!magenamfentp local Compatidle con SD de 256GB o superior
ps. Funcion para privacidad Las camaras deben permitir configurar cuadros, mascaras ¢ similares, para censurar
areas sensibles que pudieran afectar a la privacidad de los vecinos,
Codec de compresion H.264 y H.265 o equivalente que se integre de manera eficiente con SecurQS,
obteniendo video en tiempo real fluido, sin interrupciones.
Inter operatividad estandar ONVIF perfit Sy G
Proteccién ambiental IP 67 o superior
Gestion y administracion Remota
Se enfregara configurada en ef software de analitica forense BriefCam de Sequridad Providencia.
4 ANTENAS
- Soportar arquitecturas multipunto punto.
Antenas - Anchos de banda igual o superior al de [a antena a reemplazar, garantizados en capa Ethemet (no en el aire),
41 multipunto - Operar con tecnologia Tima Division Diplex {TDD} para acceso al medio, con time slots garanlizados para cada suscriptor
200mbps (no se aceptara tecnologia que permita sobresuscripcion de ancho de banda ni asignaciones en base a CIRM! ).
- Cperar en el rango de bandas de 4.9 GHz a6 GHz.
- Permitir anchos de banda de canal de 5, 1C, 20 40 y 80 MHz.
Antenas cliente - Soportar modutacion adaptativa,
4.3 multipunto - Debe contar con analizader de especiro incorporado.
S0mbps - Housing IP68.

Administrable por UNMS o protocolo SNMP.

Antenas punto a

Soportar arquitecturas punte a punto.

43 0 50mb - Anchos de banda igual o superior al de ia antena a reemplazar, garantizados en capa Ethemet {no en el aire).
punto sumbps - Qperar con tecnolegia Tima Division Diplex {TDD) para acceso al medio, con time slots garantizados para cada suscriptor
(no se aceptara tecnologia que permita sobresuscripcion de ancho de banda ni asignaciones en base a CIRIMIR).
Antenas punto a - Operaren el rango de bandas de 4.8 GHz a 6 GHz.
44 punto 100mbps | - Permitir anchos de banda de canal de 5, 10, 20 40 y 80 MHz.
- Soportar medulacion adaptativa.
- - Debe contar con analizador de espectro incorporado.
45 Antenas punto a - Housing IPS.
punto 200mbps | administrale por UNMS o protocolo SNMP.
5 SWITCH '
Switch 5 bocas - Debe ser acministrable mediante UNMS, SNMP, SSH ademas CLI,
51 10710611000 - Debe tener como minimo una Memoria RAM 128 MB y una Memoria FLASH 18MB.
Mbps. - Debe sercapad.




Auto-negociacion de Half-Duplex

o W APR T S R P DIRECCION TECNOLOGIA Y GESTION DIGITAL
A prowdenCia | DEPARTAMENTO DE OPERACIONES TI
SR N BASES TECNICAS
Switch 8bocas | - Debe soportar uso en temperaturas de -10°C a 50°C o mas extremas.
52 101001000
Mbps.
] JUMPER
Jumper F.O
6.1 {combinacion de
conectores) 1 mi.
Jumper F.O
i 62 {combinacion de
}7"" ~|_conectores) 2 mt.
i Jumper F.O
l 6.3 (combinacion de Monomodo, Multimodo
i conactores) 3 mi.
| Jumper F.O
¢ 64 {combinacion de
conectores) 5 mt.
Jumper F.O
65 | (combinacion de
1 conectores) 10
mt.
7 CABLEADO
User Cord ¢
7.1 Patch Cord 0.91
mt. Cat 6.
User Cord ©
7.2 Patch Cord 2.13
mt. Cat 6.
User Cord 0
7.3 Patch Cord 3 mt.
- Cat 6.
UserCord o
74 Patch Cord 4 mt. | 100 % cobre unifilar o multifilar
Cat 6.
User Cord 0
75 ; Patch Cord 5 mt.
L Catg.
User Cord ¢
76 Patch Cord 6 mt.
Catb.
User Cord 0
7.7 i Paich Cord 10 mt.
| Caté.
Debera cumplir con las siguienies caracieristicas
- Uso: Exterior
78 alin?:r:)lfc?éﬁ i oo | - Cetegoria:S o superior
| : P - Estructura: Autosocportada
F - Color; Negre
[ Debera cumplir con |as siguientes caracteristicas
: - Figura: 8
] - Uso: Exterior
79 Cab!ga(tjio Fibra - Fitamentos: 12
pica - Color: Negra
- Estructura; Autosoportada
- Modo: Monomodo
8 CONVERTIDOR
Media Convert - Convertidor 10/100 Mbps conector Sc Monomodo 25Km
8.1 Fiber Fast - 1 puerto Ethernet (RJ45} 10/100 Base-Tx
) Ethemet - 1 puerto dptico (1x9) 100 Base-Fx
Monomodo SC - 101100 Mbps Full-Duplex y Half-Duplex autenegeciacion
Media Convert - Convertider 101100 Mbps conecior Sc Moultimodo 2Km
8.2 Fiber Fast - 1 puerto Ethemet (RJ45) 10/100 Base Tx
' Ethernet - 1 puerto dptico (1x9) 100 Base-Fx
Multimodo SC - 10/100 Mbps Full-Duplex y Half-Duplex autonegaciacion
i - Convertidor 10/10011000 Mbps conector St Multimodo 5Km
Media Corwert | 1 puerto Ethemet (RJ45) 10/100 Base-Tx
83 iber Gigabit | 4 1 erto ptice (1x9) 100 Base-Fx
Ethernet
Monomodo ST - 10/100/1000Mbps Fuil-Duplex
- Aute-negociacion de Half-Duplex
i - Convertidor 10/10011000 Mbps conector St Multimodo 5Km
“‘L?d'a Convert | ", erto Ethemet (RJ45) 10/100 Base-Tx
84 iber Gigabit |4 0 o optico (1x9) 100 Base-F
Ethernet puerto Optco (1x9) SerX
Multimodo ST - 101001000Mbps Full-Duplex
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- Debe ser administrabie por UNMS o protocolo SNMF.
- Debe ser compatible con OLT Ufiber.

Cliente Gpon - El proveedor debera considerar en la instalacion las altas temperaturas que pueden alcanzar los Gabinetes de los puntos
85 UNMS/SNMP de televigilancia.
- Debe contar ~on a lo mengs un puerte gigabit ethemet
- Compatible cor arquitectura FTTH.
g OTROS
Fabricado en Acero laminado
Dimansicnes 400mm x 500mm x 210mm
Gabinete de Norma medioambiental IP 66 ¢ caracteristicas industriales capaces _de soportar cualquier dafio
9.1 eauipam gue sea ocasionado por inclemencias climaticas y polvo,
quipamiento o ; . ., . .

Ventilacion Mediante 02 ventiladores para exfraccion de aire forzado, celosias,

temporizador y filiros P55 o superior.

- Caja de empalme (Tipo AM-1105, Norma ENEL, con ventana de inspeccion y cerradura tipo tubo con pema triangular.
Ver fmagen N°1). La cual debe quedar instalada en el poste, a una altura libre de 2,70 m desde el nivel de piso terminado.

- Cdlaapi.

- Protecciones termomagnéticas,

- Recepcion.

. g - Subidas y bajas de tuberias, soldadas al poste. Las canalizaciones son en conduit galvanizado EMT de 17,
Kit de recepcion e
9.2 de empalme - Unién a tablero. . ‘

- Aterrizado de estructuras metélicas mediante barra copperweld.

- Planss As Built: El contratista seréa el responsable de confeccionar y desarroliar el expediente eléctrico para cada punto
de televigilancia. Latramitacion y obtencion de los certificados de instalaciones eléctricas ante la SEC, seran de exclusiva
responsabilidad del contratista y su costo debera ser considerado dentro de los gastos de este item,

- Los ductos de bajada desde la recepcion del empalme hasta a caja de empalme deberén quedar soldados por ef exterior
del poste. Todas las deméas canalizacicnes quedaran por el interior del poste. ]

Reposicion
93 empalmes Se debe tramitar ante la compafiia distribuidora, reponer lo que habia antes del accidente.
eléctricos
Dentro de los gabineles de equipamiento del punto de televigilancia se instalard un dispositivo tipe UPS para respaldo
Suministro energéticq Estos dispositivos deberan cumplir las siguienies caracteristicas minimas:
9.4 energia continua - Capacidad 1000 VA / 700W. (a la que se deberar coneclar lodos los elementos elecironicos que formen parle de la
solucitn). Entradalsalida 220/230/240 VAC. 46-54 Hz.

- Apto para operacién en clima adverso / operacion en range de humedad variable.

Alimentadores y subalimentadores necesarios para la habilitacion de los puntos de felevigilancia.

Conductores transitando en brazo de soporte (entre gabinete de comunicaciones hacia equipo camara):
- Cable de red tipo UTP CATE.
- Ccasionalimente Conductor eléctrico tipo mulficonductor HOSVV-F.

. Conductores transitando entre empaime eléctrico y TDA en gabinete:
95 ?:jg;e;:g?(? Eje: - Conductor el(?drlico THHN para u_nic’m aTDA. ‘
' elevigilancia) - Conductor eléctrico, conectorizaciones en gabinete, fipo TAC ¢ PRT.

- Acometida eléctrica, escenario empalme eléctrico aéreo, tipp Concéntrico SETP,
- Acometlida eléctrica, escenario empalme subterraneo, Cable RVK.

Conductores transitando por interior de poste:

- Ocasionaimente para alimentador eléctrico subterraneo en tronco poste hasta gabinets, cable RVK.

- Ocasionalmente enltre gabinete y coronamiento de poste, cabie de red UTP CATS,

Conductores transito de soporte de luminaria (entre empalme de luminaria hacia idmpara de |luminaria), se debera cablear
interiormente con cabie de 3 x 2.5 mm?(14 AWG) tipo superflex o equivalente técrico de calidad igual o supesior, respetando
el codigo de colores segun norma.
. - Bianco Conductor neutro y lierra de servicio
8.6 Ah[nen.tad{)res - Rojo — Azul - Negro Conducior vivo
uminana .
- Verde Tierra

Las uriones y derivaciones de |as lineas eléctiicas deberan ser gjecutadas recuperando el nivel de aislamisnto equivalente
al del propio conductor, utitizando para elio mufas de resina epoxicas para baja tensién. Estas uniones y derivaciones deberan
ser gjecutadas a parlir de fas acluales lineas eléctricas existentes y quedaran en el interior del poste a instdar.
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97

Canalizaciones
semaforo

Par ef interior del poste y fundacion se debera instalar una canalizacien Cafieria Astm S40 Galvanizada 2" en direccidn a la
camara de semaforo mas cercana

. Poste metica
=7y L=~ galvanuzado
L]
/[

N
.\'\

Tornido
gatvanizada
de puasta \\," H
aLema b .

L) ey — Placa de
A 13 " 1z basa

e i

Conector para__ .4~ 7%
variia de 58" /_/A

Alambra de CU/ W .
No. 8BAWG H

e —e 0 N fundacion Hormigon

HAN
e Varila de puesta a tiera de

9.8

Cambio de chapa
{con juego de

I llaves), en rack

tipo armario o
murales.

Chapa metalica

949

Mastiles para
antena

Fabricado en Acero ASTM (A 570 Grado 36)
Largo 3m: 1 metro superpuesto al poste y 2 metros libres, sobre corenamienta.
Terminadion Galvanizado o cincado

9.10

Paleta led

Luminarias de tipo palela LED modelo Teceo 1 en 56W de Schreder o equivalente técnico de calidad igual o superior. Esta

luminaria debera cumplir con un flujo luminoso igual o superiora 135 ImiW). Se debe considerar el flujo total de la luminaria

la potencia total absorbida de la red, ademas de las siguientes caracteristicas minimas:

Fuente de emision de luz LED

Potencia LED 60 W

indice de reproduccion cromatica (IRC) Igual o superior a 70.

Temperatura de color de la luminaria Entre 3.800° kelvin y 4.200° kelvin

Distorsion de arménicos de corriente (THDI) Menor a 16%

Factor de polencia (FP) Mayor o igual a 0.93 en condicién de potencia nominal

Grado de profeccion IP (Comportamiento optico y

gléctrico}

Grado de resistencta de impacio difusor IK 09 o superior

lqual ¢ superior a 135 [Im/W]. Se debe considerar el flujo totat de

la luminaria y la potencia tofal absorbida de la red.

P1, de acuerdo con los niveles indicados en la tabla Il del

articulo N°20 del DS 51/2015, que aprueba el Reglamento de

Alumbrado Publico de Bienes Nacionales de Uso Plblico

destinados al Transito Peatanal.

Incluye scporte recto de 0,75m de acero galvanizado para

ingtalacion de luminarias.

La luminaria debe tener en su interior un DRIVER con control de

potencia con capacidad para efecluar la Telegestion de la

Telegestion luminaria y por afro lado, debe fener una hase socket NEMA de
7 pines ANSI C.136.41 para soportar un NODO de
telecomunicaciones para luminarias LED inteligentes.

Los parametros antericres deben ser avalados por los respectivos cerificades de laboratorios nacionales o internacionalas

que se encuentren reconacidos porla SEC y se presentara come parte de fa Propuesta Técnica de la oferia presentada.

El cumplimiento de esta condicion sera verificado por el IMC en forma previa al proceso de instalacion de luminarias en

terrenc. Para esto, se realizara una prueba pilolo en la que se realizaran mediciones normalizadas, efectuadas mediante

luxémetro debidamente calibrado en presencia del IMC. Para esta exigencia, se debera tener en cuenta fa altura de instalacion

dela nueva luminaria. Con el V*B® del IMC mediante Libro de Control de Centratos, se autorizara la instalacion de laluminaria,

Las luminarias deberan tener una garantia minima de fabricacion de 5 afios, la que se deberd presentar en una carta de

compromiso de la empresa proveedora de 10s eguipos u otro medie iddneo.

IP 65 o superior

Eficacia luminosa

Nivel de iluminacion

Soporte

9.1

9.12

e —— e — -

Drop de Fibra
Optica

Debera cumplir con 1as siguientes caracteristicas
- Uso: Exterior

- Filamentos: 2

- Color: Negra

- Estructura: Autosoportada

- Mado: Mongmodo

Splitler

Para intervenir la red fisica existente y habilifar accesos para los tendidos de FO, se debera proveer e instalar splitters que
cumplan !as siguientes caracteristicas:

- Relagion 1a 8

- Carcasa: NAP
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[ - Uso: Exterior
- Aquitectura £2 red: FTTH
913 Mufa Suministrar e ins'alacion de Cierre de Empalme de Fibra Optica, empalmes disefio en linea, 8 filamentos
; Certificacion
| 914 puntos de datos e | Debera elaborar un TOR o informe, y realizar las certificaciones can un equipo fluke
| informes.
10 OTROS SERVICIOS
Una vez terminadas fas cbras, el contralista entregara un informe Técnico que inciuird planes y memoria, en que sefialara
infarmacian correspondiente a las nuevas redes, senalando las obras civiles, atraviesos y lrabajos realizados en las nuevas
instalaciones. Esto incluye los planos de arquitectura y especialidades y los certificados de Instalaciones segun ¢orresponda.
Se deberan realizar los disefios de los proyeclos eléctricos para cada punlo de televigilancia y recambio de luminaria para la
Planos As Buit y posterior tramitacion y 0b;enci0n de los certificados TE-1 ante el SEC. Una vez obtenidos los certificados TE-1 se debera
10.1 TEY hacer entrega al IMC de dichos documentos. .
Para el disefio de los proyectos eléciricos, deberan considerar empalmes aéreos o0 subterrénecs, los que se ajustaran a lo
indicado en la normativa eléctrica vigente, es decir a la NCh Elec 42003 de la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles.
Con los respectivos certificados TE-1 de aquelias ubicaciones que requieren de un nuevc empalme, la municipalidad a través
dal IMC contratar el empaime respectivo.
102 G):Tf;gr?gggodgn Aplicacion _qe pelicuta c!e recut_:rimiento de zinc sobre acero m'eqian!e pistola, brocha o rodillo con el fin de oblener resistencia
’ ko a postes ala corrosion. Se considera pintar postes hasta una altura méaxima de 3 metros.
Provisign e Para inleglrar las cdmaras PTZ y fijas en la plataforma de Segufidad Provider_lcia, se d'eberéll proveer e i‘nslaiar Iiceqcias de
103 nstalacion de canal de v_|<‘190 del soﬁw_are S_ecurOS ij.x de [SS en los servidores de Sequridad Provu_jelnCIa._I'_as acltlvrdades tendlentgs a
licencias VMS la instalacion dr? estas hcgngas debe_ran ser coordinadas con el Departamento de Administracion y Finanzas de Seguridad
Providencia, quienes administran el sistema YMS.
Pulir o limpiar de conector fibra Optica, paralo cual debera contar a lo menos con los siguientes materiales y herramientas:
- Lapiz cortador de fibra optica.
- Herramienta peladora NO-NIK de 203 micras.
- Herramienta peladora SIEMENS de 250 micras.
Herramienta petacables de 0,6-2,6.
- Heramienta para corlar keviar-cizalfa.
- Hermamienta de crimpar (conectores ST, SC).
- Disco de pulido metélico universal (conectores ST, SC).
Puldo o impieza - Microscopio fje'ﬁbra optica €on zoom de 100x-150x {con adaptador ST-SC).
104 conector fibra - Soporie de vidrio para e pulide de los coneclores.
éplica. - Soporte de goma para pulido de conectores.
- Dispensador de alcohol,
- Cajade servilletas.
- Bote de alcohol isopropilico
- Kit activador + adhesivo de resina en frio.
- Jefinguilla {10 unidades}.
- Agujas {20 unidades).
- Lijade pulido de carbuso de silicio de 5 micras adhesiva
- Lijade;.ulido de carbuso de silicio de 1 micra adhesiva
- Lijade pulido de carburo de silicio 0,3 micras no adhesiva
Fusion de Fibra
105 Optica. (8 Deberé realizar la fusion de las fibra por filamento, con empalmadora, lapiz cortador, etc.
Filamentos)
Certificacion
lendidc de fibra
10.5 Optica (conectores | Debera elaborar un TOR o informe, y realizar |as certificaciones con un equipo fluke
variados) con
informe.
107 insg:rir)lgiOrg gnlace a !olalidad de enlaces inalambricos de este tipo del proyecto. Y entrega de planos As Built
inalambrico ;

odificados a solicitud del contratista, con
aqion) y que dé cuenta del cumplimiento

LFNVMV!CVM/@!F%

AN PABLO MUN( LA PATRICIA / FRO GIBBONS
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