
1 Providencia 
Oficio 'Nº: 3Z / ~ . _ 

Fecha: 1 Z JU N ZOZ3 

Antecedente: Solicitud MU228T0008483 de fecha 24 
de mayo de 2023, de la Sra. Pakary 
Peñaloza Sepúlveda, Ingreso Externo 
N º 4401 de fecha 24 de mayo de 
2023.-

Materia: Entrega de información por Ley de 
Transparencia, Ingreso Externo 
N º 4401 /2023. -

DE: ALCALDESA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA 

A: SRA. PAKARY PEÑALOZA SEPULVEDA 

En respuesta a su solicitud recibida por esta Municipalidad con fecha 24 de mayo de 
2023, donde requiere " ... información relativa en torno al funcionamiento de la Biblioteca 
Municipal de Providencia por parte de la Municipalidad de Providencia: -Años que lleva activa la 
biblioteca, nombre de director de la biblioteca y su cargo en ella. - Institución de la que forma 
parte o depende la biblioteca - Datos sobre cuántas personas conforman el equipo de trabajo de 
la biblioteca en el año 2023 y cuál es la profesión de cada una, además de nombrar las 
capacitaciones que les han realizado a sus trabajadores por el año 2022. - Número de títulos que 
tienen actualmente y cuántos de cada materia. - Nombrar los servicios que ofrece la biblioteca 
actualmente. - Forma de financiamiento que tiene la biblioteca, incluyendo el aporte del Estado 
chileno a esta. - Evidenciar si ha participado en Fondos concursables para la biblioteca y cuántos 
han ganado. - Datos de cuántos prestamos ha domicilio realizaron el año 2022 y cuántos 
usuarios activos tienen en la actualidad. - Nombrar las actividades culturales que realizaron el 
año 2022 y cuánta gente asistió a ellas. - Nombrar las alianzas, patrocinadores y asociaciones 
que tiene la biblioteca en la actualidad. - Nombrar los mecanismos de difusión que utiliza ... " 
[sic], adjunto remito a Ud., Memorándum N°9978 de fecha 29 de mayo de 2023 de nuestra 
Dirección de Barrios y Patrimonio, con La información solicitada. 

De no encontrarse conforme con la respuesta precedente, en contra de esta decisión 
Ud. podrá interponer amparo a su derecho de acceso a La Información ante el Consejo para La 
Transparencia, en el plazo de 15 dias hábiles contados desde la notificación de este Oficio. -

Saluda Atentamente a Ud., 

-/Á/( 
EVELYN MATTHEI FORNET 

Alcaldesa 

e.e ADMINISTRA ORA MUNICIPAL 
SECRETARÍA MUNICIPAL 
DEPARTAMENTO DE TRANSPARENCIA 



i 
DIRECCIÓN DE BARRIOS Y PATRIMONIO 
DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECAS 

Providencia, 29 de mayo de 2023 

Memorándum Nº : 9°J f-8 
Antecedente : Solicitud MU228T0008483 de 

fecha 24 de mayo de 2023, 
del Sr. Pakary Peñaloza 
Sepúlveda, Ingreso Externo 
Nº4401 de fecha 24 de mayo 
de 2023. 

Materia: Entrega de información por Ley 
de Transparencia. 

DE: SR. MANUEL ALBA VILLARREAL 
DIRECTOR (S) DE BARRIOS Y PATRIMONIO 

A: SRA. MARIA RAQUEL DE LA MAZA QUIJADA 
SECRETARIO ABOGADO MUNICIPAL 

Junto con saludar y en relación a la solicitud de acceso a la información pública por 

Ley de Transparencia del Sr. Pakary Peñaloza Sepúlveda, remito a usted las respuestas 

relacionadas con la Biblioteca Municipal de Providencia. 

Saluda atentamente a usted, 

MUN!CIPAUDAD DE PROVIDENCIA 

SECRETARÍA MUNICiPAL 
DEPARTAMENTO DE TRANSPARENCIA 

RECEPCIÓN, DOCUMENTOS 

FECHA ...•• O.A. ...... Q.<R. . I.~~ ... ... 
HORA .......... ~.~ .. lÁ ...................... . 



DIRECCIÓN DE BARRIOS Y PATRIMONIO 

DEPARTAMENTO BIBLIOTECAS 

DIRECCIÓN DE BARRIOS Y PATRIMONIO 

• Años que lleva activa la Biblioteca. 

R. La Biblioteca Municipal es la Sede Central del Departamento de Sistemas de 
Bibliotecas de Providencia, fundado en el año 1963, cumpliendo 60 años de 
funcionamiento. 

• Nombre y cargo del director de la Biblioteca. 
R. Patricia Benavides Narváez, Jefa del Departamento de Bibliotecas. 

• Institución de la que forma parte o depende la Biblioteca. 
R. Dirección de Barrios y Patrimonio - Municipalidad de Providencia 

• Datos de cuantas personas conforman el equipo de trabajo en el año 2023 y 
cuál es la profesión de cada una de ellas, además de nombrar las 
capacitaciones que les han realizado a sus trabajadores. 

R. Adjunta anexo 1 · 

Capacitación inicial e inducción para los funcionarios nuevos. 
Curso de Excel. 

• Número de títulos que tienen actualmente y cuantos de cada materia. 
R. 

Total colección por materias - Biblioteca Municipal 
Numeración 

N dewey Materia 
Ciencias de la Computación, Información 

1 000 y Obras Generales 

2 100 Filosofía y Psicología 

3 200 Religión, Teología 

4 300 Ciencias Sociales 

5 400 Lenguas 

6 500 Ciencias Básicas 

7 600 Tecnología y Ciencias Aplicadas 

8 700 Artes y recreación 

9 800 Literatura 
10 900 Historia y geografía 

12 ING Libros en inglés 

13 R Referencia (*) 

14 Infantil 

15 Juvenil 

Total 

Total 

296 

1.441 

581 

3.562 

249 

751 

1.181 

2.264 

10.079 
2.654 

147 

50 

1.609 

844 

25.708 

(*) Material bibliográfico de diversas materias que por su el valor del contenido o el 
costo económico solo se presta para lectura en sala 

MUNIC!P,l\LIDAD DE PROVIDENCIA 

SISTEMA DE BIBLiOTECAS 
1 



DIRECCIÓN DE BARRIOS Y PATRIMONIO 

• Nombrar los servicios que ofrece la biblioteca actualmente. 
R. La Biblioteca Municipal entrega a la comunidad los siguientes servicios; 
1.- Inscripción y renovación de socios, 
2.- Prestamos, 
3.- Renovación, 
4.- Devolución y reserva de libros a domicilio, 
5.- Préstamos de libros en sala, 
6.- Préstamo de Computadores, 
7.- Juegos de mesa, 
8.- Talleres, 
9.- Actividades culturales, 

1 O.- Reprografías (fotocopias, impresiones y escáner), 
11.- Sala de estudio, 
12.- Acceso wifi. 

• Forma de financiamiento que tiene la biblioteca, incluyendo el aporte del 
estado chileno a esta. 

R. Financiamiento Municipal y de REVIVE Barrios de la Subdere 

• Evidenciar si ha participado en fondos concursables para la biblioteca y 
cuantos ha ganado. 

R. No 

• Datos de cuantos préstamos a domicilio realizaron el año 2022 y cuantos 
usuarios activos tienen en la actualidad. 

R. Total de usuarios registrados en el sistema 4.200 año 2022 
R. Préstamo y renovación de material bibliográfico: 

La siguiente tabla contiene un resumen mensual y por sede del total de préstamos y 

renovaciones de material bibliográfico. Cabe destacar que el préstamo y renovación 

de material bibliográfico experimentó un crecimiento del 139,2% en relación al año 

2021. 

Préstamos y renovaciones de material 
bibliográfico año 2022 

Sede Total 

Biblioteca Municipal 39.322 
Café Literario Santa Isabel 17.850 

Biblioteca Aire Libro Plaza Las Lilas 9.664 

Biblioteca Aire Libro Plaza Uruguay 8.008 

Biblioteca Bellavista 3.338 

Punto de Lectura Parque Bustamante 2.399 

Punto de Lectura Los Misioneros 1.332 

Bibliolab Montecarmelo 1.195 

Punto de Lectura Parque Balmaceda (*) 85 

Total 83.193 
(*) Punto de Lectura Parque Balmaceda abierto 
desde marzo a julio de 2022 

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA 
SISTEM.~ DE BIBLIOTECAS 
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DIRECCIÓN DE BARRIOS Y PATRIMONIO 

• Nombrar las actividades culturales que se realizaron el año 2022 y cuanta gente 
asistió. 

Nº 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

R. Durante el año 2022 realizamos 288 talleres y actividades culturales gratuitos 
para la comunidad donde participaron 60.682 personas y 18 actividades masivas en 
las que participaron 30.790 personas. 

ACTIVIDADES MASIVAS SISTEMA DE BIBLIOTECAS DE PROVIDENCIA AÑO 2022 

Mes 

Enero 

Febrero 

Marzo 

Marzo 

Marzo 

Marzo 

Abril 

Abril 

Abril 

Junio 

Agosto 

Septiembre 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Noviembre 

Noviembre 

Diciembre 

Nombre de la Actividad Sede 

Costado Biblioteca Aire 

Fiesta de los idiomas Libro Plaza Las Lilas. 

Violeta de Isabel Allende, presentación y 

difusión del libro. Parque de las Esculturas 

Frontis de la Biblioteca 

Feria francófona Municipal 

Costado Biblioteca Aire 

Libros y cine en la Plaza las Lilas Libro Plaza Las Lilas. 

Costado Biblioteca Aire 

Libros y cine en la Plaza Uruguay Libro Plaza Uruguay 

Libros y cine en el Anfiteatro Parque Costado Punto de Lectura 
Bustamante del Parque Bustamante 

Fanzineichon, feria de fanzines 
Costado Punto de Lectura 

del Parque Bustamante 

Costado de la Biblioteca 
Feria literaria Lunar Aire Libro Plaza Las Lilas 

Frontis de la Biblioteca 

Feria de libros usados Municipal 

Frontis de la Biblioteca 
Feria de libros usados Municipal 

Costado de la Biblioteca 
Libros y cine en tu plaza Aire Libro Plaza Las Lilas 

Costado Punto de Lectura 
Feria de libros del Parque Bustamante 

Costado Punto de Lectura 
Libros y cine en tu plaza del Parque Bustamante 

Frontis Café Literario 
Fanzineichon, feria de fanzines Parque Bustamante 

Costado del Café Literario 
Feria literaria Lunar Parque Balmaceda 

Juegos en el parque, feria de juegos de 

mesa Parque de las Esculturas 

Costado Punto de Lectura 
Feria lectura en tu barrio del Parque Bustamante 

11 Recital poético: Gabriela Mistral en las 
lenguas del mundo Biblioteca Municipal 

TOTAL 

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA 
SISTEMA DE BIBLIOTECAS 

Personas 

500 

300 

500 

350 

400 

300 

1.500 

5.000 

1.500 

2.000 

80 

120 

90 

3.000 

5.000 

8.000 

2.000 

150 

30.790 
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DIRECCIÓN DE BARRIOS Y PATRIMONIO 

• Nombrar las alianzas, patrocinadores y asociaciones que tiene la biblioteca en 
la actualidad. 

R. Trabajo colaborativo y convenios: 

Varias de las actividades y talleres que realizó el Sistema de Bibliotecas de Providencia 

durante el año 2022 tuvieron su origen en el trabajo colaborativo con instituciones y 

profesionales expertos en sus áreas: 

Observatorio de Asuntos Internacionales. Facultad de Comunicaciones y 

Humanidades de la Universidad Finis Terrae. 

Instituto Cultural Chileno Japonés. 

Embajada de Israel en Santiago. 

Embajada del Reino de Marruecos y el Centro Cultural Mohammed VI para el Diálogo 

de las Civilizaciones. 

British Council. 

Casa de Ciencia y Cultural de Rusia. 

Centro Cultural Chino. 

Goethe lnstitut. 

Instituto Francés de Chile. 

Instituto Chileno Británico. 

lstituto Italiano di Cultura. 

Colectividad Helénica de Santiago. 

Cooperativa de Narrativa Gráfica Chilena. 

Ediciones Ekaré Sur. 

Penguin Random House Grupo Editorial- Marcactiva. 

Devir Chile (editorial de juegos de mesa). 

Instante de Vinos. 

Editorial Oiga Cartonera. 

Libreros Galería Veneto 

Club Imperio Lunar. 

Teatro Esqueleto. 

Babadú, compañía música infantil. 

• Nombrar los mecanismos de difusión que utiliza. 

R. lnstagram @bibliotecasprovi 
Facebook @Bibliotecasprovi 

Twitter @BiblioProvi 
Tiktok @bibliotecasprovi 
Cartelera mensual de actividades enviada vía mailing por medio de la 
Municipalidad 

MUNICIPALIDAD DE PROVJDENCIA 
SISTEMA DE BIBLIOTECAS 4 



DIRECCIÓN DE BARRIOS Y PATRIMONIO 

ANEXO 1 

1.Patricia Benavides Narváez 
2.Ximena Guzmán Rojas 
3.Elizabeth Roberts Jorquera 

4.Rigoberto Meza Cerda 

5.Susana Contreras Saldívar 
6.Susana Miranda Oyarzun 
?.Carlos lturra Herrera 
8.Yuri Olivares Olivares 

9.Vanessa Arcos Castro 
10.Yasna Flores Valenzuela 
11. Alejandra Parra 

12.Verónica Leal Corvalán 
13.Blanca Concha Valeria 
14.Maria Cristina lturra 

15. Soledad Vial Panatt 
16.Sofia Saavedra Bocaz 
17.Maria Elena Cross Browne 
18. Alejandro Acosta Salazar 

19.Cecilia Yáñez Guzmán 
20.Pamela Muñoz Reyes 
21.Santiago Ruiz - Tagle 
22.Gustavo González 
23.Diego Balut Prado 
24.lgnacio Pacheco 
25.Hugo Viera Santis 

26.Ana María Torres 
27.Juan Aguirre Paredes 
28.Tito Caro Díaz 
29.Carlos Alcalde Fuenzalida 
30.Ana María Valdivia 
31.Ernesto Rodríguez Arias 

32.Camila Abarca Santibáñez 
33.Alvaro Gálvez Guzmán 
34.Viviana Collao Galleguillos 
35.María Cristina Pérez de Arce 
36.Nicoláz Correa Díaz 
37.Maria lgnacia Vergara Vilches 
38. Christopher Boudon Ortega 

39. Agustín Andrés López Gutiérrez 

Asistente Social 
Secretaria Administrativa 
Bibliotecaria 
Máster en Promoción de la Lectura y Literatura Infantil. 
Bibliotecario / Periodista 
Máster en Promoción de la Lectura y Literatura Infantil. 
Bibliotecaria I Profesora de Estado. 
Técnico en Informática. 
Escritor. 
Profesor de Historia y Geografía. 

Técnico en Biblioteca Estudiante en Bibliotecología. 
Técnico en Biblioteca Estudiante en Bibliotecología. 
Administrativa 

Profesora 
Técnico en Biblioteca Estudiante en Bibliotecología. 
Administrativo. 

Profesora de Arte. 
Educadora de Párvulos. 
Experiencia en RRPP. 
Licenciado en letras hispanas mencion Literatura 

Estudiante Universitario 
Estudiante Universitario 
Bibliotecólogo y Gestor de la Información 
Estudiante Universitario 
Psicología-Sociología 
Alumno carrera Biología 
Técnico Analista Programación en computación/ Diplomado en 
gestión de Bibliotecas. 
Secretaria Administrativa I Diplomado en gestión de Bibliotecas. 
Administrativo 
Relacionador Público. 
Licenciado en Literatura / Magister. 
Bibliotecaria 
Licenciado en Filosofía 

Licenciada en Historia 
Estudiante Universitario 
Profesora de Historia y Geografía y Periodista 
Estudiante Universitario 
Bibliotecario 
Estudiante Universitario 
Estudiante de Periodismo. 

Estudiante Universitario 

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA 
SISTEMA DE BIBLIOTECAS 
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