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PROVIDENCIA, 19 ENE 2026

EX.N°® // / {2 / VISTOS: Lo dispuesto por los articulos 5 letrad), 12y 63 letra i) de la Ley N°18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades; y

CONSIDERANDO: 1.- El Convenio de Colaboracion “Tarjeta Vecino” suscrito, con fecha 24 de diciembre
de 2025, entre la MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA y CUATROMONOS SpA.-

2.- EL Memorandum N°1.166 de 20 de enero de 2026 de la Direccion de Desarrollo Comunitario. -
DECRETO:

1.- Ratificase el Convenio de Colaboracion “Tarjeta Vecino” suscrito, con fecha 24 de diciembre de
2025, entre la MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA y CUATROMONOS SpA, RUT N°76.864.595-7, por el
cual la segunda se compromete a otorgar a los vecinos de la comuna de Providencia, que cuenten con
la Tarjeta Vecino vigente, el o los beneficios que se detalla en el convenio, el o los cuales se aplicaran
una vez que el vecino inicie el primer contacto con la empresa al correo

ndicando que cuenta con la tarjeta vecino y el servicio que
solicita.-

1.1.- Las partes dejan expresa constancia que la Municipalidad de Providencia no asumira
responsabilidad financiera alguna respecto del cumplimiento de las prestaciones objeto del Convenio.-

2.- El texto del referido Convenio se adjunta al presente Decreto y sera considerado parte integrante
del mismo. -
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CONVENIO DE COLABORACION TARJETA VECINO
ENTRE LA
MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Y
CUATROMONOS SpA

En Providencia, a 24 DIC 2025 , entre la MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA,
corporacién municipal de derecho publico, Rol Unico Tributario N'69.070.300-9,
representada por su Alcalde, don JAIME BELLOLIO AVARIA, [l cédula nacional de
identidad Nl ambos con domicilio en Avenida Pedro de Valdivia N°g63, comuna
de Providencia, en adelante “Municipalidad” y CUATROMONOS SpA., giro cafeteria y
entretencion; Rol Unico Tributario N'76.864.595-7; representada por dofia VYERICA MILKA
GRBIC GALVEZ, de nacionalidad [ cédula nacional de identidad N ambos

con domicilio en |GG couna de en adelante

“CoffeePlay SpA.", se ha acordado celebrar el siguiente Convenio de Colaboracion:
PRIMERO: ANTECEDENTES

Que, la Municipalidad es una Corporacioén Auténoma de Derecho Publico, con personalidad
juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad
local y asegurar su participacion en el progreso econémico, social y cultural de la comuna.

Que la Municipalidad, en el cumplimiento de las funciones que le son propias, segun lo
establecido en la Ley N'18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, sehala en su
articulo 4°, letra U “el desarrollo de actividades de interés comun en el ambito local”, asi
también en el marco de los programas ejecutados por la Municipalidad, y con el objeto de
entregar diversas prestaciones a los vecinos y vecinas de la comuna, se ha implementado a
través de la Direccion de Desarrollo Comunitario la oficina Tarjeta Vecino, la cual otorga una
serie de beneficios, mediante la exhibicion de la “Tarjeta Vecino® vigente.

Que, CoffeePlay SpA., es una cafeteria familiar que se dedica a vender servicios de café y
entretenimiento para nifios principalmente, ofreciendo a sus clientes un espacio que
combina comida y bebidas de alta calidad con actividades recreativas en un ambiente
comodo, seguro y moderno. Su propuesta integra la experiencia del café con alternativas de
ocio disefladas para promover la interaccion, creatividad, entretencion y disfrute de la
comunidad.

SEGUNDO: OBJETO

Por el presente convenio, CoffeePlay SpA.. se compromete a otorgar a los vecinos de la
comuna de Providencia, que cuenten con la “Tarjeta Vecino® vigente el o los siguientes
beneficios que se detallan a continuacion, el/los cuales se aplicaran una vez que el vecino

inicie el primer contacto con la empresa al correo [ GGG

indicando que cuenta con la tarjeta vecino y el servicio que solicita.
El beneficio corresponde a:

e 20% de descuento en celebracion de cumpleanios (servicio de cafeteria completo).
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TERCERO: COMPROMISOS DE LAS PARTES

Las Partes acuerdan que, para hacer uso de los beneficios establecidos en el presente
convenio, los vecinos deberan contar con su Tarjeta Vecino vigente, lo cual sera verificado a
través de la plataforma de integracion dispuesto por la Municipalidad para dicho fin.

El beneficio se aplicara al momento de efectuar el pago en forma con Tarjeta de Débito,
Tarjeta de Crédito, Transferencia Bancaria y Dinero en Efectivo.

Las Partes dejan expresa constancia de que la Municipalidad de Providencia no asumira
responsabilidad financiera alguna respecto del cumplimiento de las prestaciones objeto del
presente convenio.

CUARTO: EXTENSION DE LOS BENEFICIOS

Los beneficios que se establecen en el presente Convenio no tienen restricciones ni tope por
uso de los servicios, mas que los sefialados en este instrumento.

QUINTO: OBLIGACIONES
El Municipio se compromete a:

1. Incluir a CoffeePlay SpA. en el material promocional y de difusién relacionado a la
Oficina Tarjeta Vecino.

2. Remitir a CoffeePlay SpA. los logos correspondientes a la Oficina Tarjeta Vecino en
modalidad digital, y en caso de que corresponda, entregar identificador fisico para
que sea exhibido en la sucursal correspondiente.

3. Proporcionar plataforma o sistema de integracion para verificar vigencia de la “Tarjeta
Vecino".

CoffeePlay SpA. se compromete a:

1. Cumplir con los beneficios estipulados en la clausula segunda del presente convenio.

2. Exhibir los logos correspondientes a Tarjeta Vecino en sus sucursales y plataformas

web y redes sociales asociadas.
3. Verificar vigencia de la “Tarjeta Vecino" e identidad del usuario, a través de algun

documento que acredite identidad.

4. Difundir y promocionar los beneficios del presente convenio en los distintos medios y
soportes publicitarios que posea.

5. Registrar el beneficio entregado en la plataforma o sistema de integracion
proporcionado por la Municipalidad.

6. Estar sujeto a una evaluacion semestral y/o anual del convenio.

7. Informar a la Municipalidad todo cambio de datos de contacto, domicilio de la
empresa, ya sea la casa matriz y/o sucursales adheridas a la Tarjeta Vecino, como
asimismo el termino de giro, cambios de beneficios a otorgar, y cualquier otra
circunstancia que resulte esencial para el objeto del presente convenio.

SEXTO: USO DE NOMBRE, LOGOS Y MARCAS

Las partes de mutuo acuerdo y de forma expresa sefialan que nada en el presente acuerdo
se entendera como autorizacion para el uso de nombres, logos y marcas de cada una de las



1 & Providencia
Ve Braan

UikA :

SEPTIMO: EXENCION DE RESPONSABILIDAD

Las partes dejan expresa constancia que la Municipalidad de Providencia no tendra
responsabilidad alguna por eventuales danos o perjuicios de cualquier naturaleza, que se
pudieren ocasionar a los vecinos y vecinas vinculados a los productos o servicios objeto de
este instrumento. Dicha responsabilidad sera exclusiva de CoffeePlay SpA como unica
prestadora de los servicios concedidos en virtud del presente Convenio.

OCTAVO: VIGENCIA

El presente convenio tendra una vigencia de un ano contado desde la fecha de su total
tramitacion. Se entendera renovado automatica y sucesivamente por periodos de igual
duracion, salvo que cualquiera de las Partes manifieste a la otra su voluntad de no renovarlo.
Dicha comunicacion debera efectuarse mediante carta certificada remitida al domicilio de la
otra con una anticipacién minima de treinta (30) dias corridos al vencimiento del plazo
pactado o de cualquiera de sus prorrogas.

La Municipalidad de Providencia se reserva la facultad de poner término anticipado en

cualquier momento, al presente Convenio de Colaboracion, y en los siguientes casos:

1. Incumplimiento de las obligaciones y compromisos establecidos en el presente
convenio.

2. Faltas de respeto, actos discriminatorios o racistas hacia los participantes, vecinos, o
contraparte Municipal.

3. Incumplimiento de la legislacién vigente o de las ordenanzas municipales aplicables en
la comuna de Providencia.

Sin perjuicio de las causales especificas sefialadas, la Municipalidad podra poner término
anticipado al mismo cuando existan razones objetivas y debidamente fundamentadas por a
Direccion de Desarrollo Comunitario, que hagan improcedente o inconveniente su
continuidad.

El término del convenio no impedira la continuacion y conclusion de las acciones de
colaboracién que se encuentren en ejecucion, salvo acuerdo distinto de las partes. En todo
caso, las obligaciones vélidamente contraidas deberan cumplirse integramente hasta su total
extincion.

NOVENO: UNIDAD TECNICA RESPONSABLE

La unidad técnica responsable del presente Convenio sera la Direccion de Desarrollo
Comunitario.

Para efectos operativos del presente convenio, se designa como contraparte por parte de
CoffeePlay SpA a dofna Vyerica Grbic Galvez con domicilio en Jorge Matte Gomaz N'2016
comuna de Providencia, teléfono—y correo electronico

entendiéndose validas todas las comunicaciones efectuadas a través de este medio.

Por su parte, la Municipalidad de Providencia, designa en este acto como contraparte titular
a don Pedro Kunstmann Camino, o quién lo subrogue o reemplace en su cargo. Para todos
los efectos de comunicacion, se establece como medio oficial el correo electronico
tarjetavecino@providencia.cl, entendiéndose validas todas las comunicaciones efectuadas a

través de este medio.
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DECIMO: CESION O VENTA DE DERECHOS

Se deja expresa constancia que las partes no podran hacer transferencia o cesién de los
compromisos que emanan de este Convenio.

DECIMO PRIMERO: INEXISTENCIA DE VINCULO LABORAL

Las obligaciones que surgen de este Convenio son de caracter institucional y. por lo tanto,
las partes comprometidas no asumen compromisos de orden laboral con los funcionarios o
contratistas de la otra parte. Las responsabilidades por servicios y obligaciones consecuentes
de accidentes o enfermedad comun o laboral que se originen, incluyendo los servicios de
urgencias y sus gastos para los funcionarios o contratistas seran cubiertas por la institucion a
que pertenecen segun sus propias disposiciones reglamentarias y/0 legales que la afecten.

Las partes convienen en que el personal que designaren para la ejecucion de las actividades
derivadas del presente convenio, se entendera exclusivamente relacionado con la parte que
lo emplea, y en ningun caso, podra considerarse a la otra como empleador solidario,
subsidiario o sustituto.

En consecuencia, las partes se obligan al presente convenio sin mediar vinculo alguno de
subordinacion y dependencia respecto del personal de la otra y quedan a salvo mutuamente
de cualquier reclamacion por este concepto.

Se deja expresamente establecido que la Municipalidad de Providencia, a partir de la total
tramitacion del presente convenio, no asume ningun tipo de responsabilidad solidaria o
subsidiaria, sea en el orden civil, penal, laboral, comercial, contractual o de cualquier otro
tipo. respecto de las deudas u obligaciones personales que eventualmente adquieran los
futuros destinatarios de las prestaciones y beneficios para con CoffeePlay SpA. siendo
personalmente responsable cada uno de los beneficiarios respecto de las obligaciones
adquiridas con dicha institucion.

DECIMO SEGUNDO: CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

CoffeePlay SpA se obliga a respetar y mantener la mas absoluta reserva y confidencialidad
sobre todos los antecedentes de los usuarios/as beneficiarios de este convenio, a los que
tenga acceso o los que tome conocimiento en virtud del presente instrumento, sobre los que
reconoce estan protegidos por la Ley N'10.628, sobre Proteccién de Datos de la Vida Privada.

Asimismo, las partes acuerdan mantener la mas absoluta confidencialidad respecto a la
informacion de respaldo suministrada por las partes, comunicaciones internas, informacion
puesta a su disposicion, los términos del presente convenio y sus posteriores anexos. Por lo
tanto, no podra ser copiada, divulgada ni transmitida por las partes a terceros, sin autorizacion
expresa y por escrito de la otra.

Las partes declaran conocer y aceptar la obligacion de confidencialidad, asi como también
comprometen su maximo cuidado y control en el uso de la informacion confidencial,
utilizandose exclusivamente para los fines de este convenio, quedando expresamente
establecido que el receptor solo puede utilizar los datos personales cedidos para los fines

que motivaron dicha entrega.

La Municipalidad quedara liberada de toda responsabilidad por el uso indebido que la
empresa pueda dar a la informacion, debiendo por tanto esta instruir de acuerdo a sus
procedimientos formales internos, a cualquier trabajador y/o personal que tenga acceso a la
informacion confidencial, respecto a la imposibilidad absoluta de copiarla, total o

.
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parcialmente, revelar, publicar, difundir, vender, ceder, copiar, reproducir. interferir,
interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, ya sea durante la vigencia del
convenio como después de su término.

La empresa adoptara las medidas de seguridad necesarias para garantizar la
confidencialidad de los datos recopilados por medio de formularios, encuestas o
mecanismos de registro de navegacion web.

El personal designado por la empresa, que en cualquier momento pudiesen interactuar con
datos de caracter personal, estan obligados a guardar secreto de los mismos, cuando
provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al publico, obligaciones que
subsistiran indefinidamente, aun después de finalizar sus relaciones con la Municipalidad.

Las Partes reconocen que en virtud del presente Convenio pueden generarse transferencias
de bases de datos que son de propiedad exclusiva de cada una de ellas. Sin embargo, las
Partes afirman mutuamente que los datos personales de dichas bases se han recopilado,
procesado y transferido (incluso para la transferencia inicial y posterior) o utilizado de
conformidad con las disposiciones pertinentes de la Ley N"19.628 sobre Proteccion de la Vida
Privada, respecto de datos sensibles aplicables, incluida la obtencién del consentimiento, a
traves de medio virtual, del titular para la transferencia de los datos personales proveyéndole
de informacion sobre el nhombre del responsable del tratamiento de los datos. los datos de
contacto del importador de datos, el propdsito por el cual se transfiere la informacion
personal y cualquier otra informacion requerida por la ley de proteccion de datos aplicable.

Las Partes se obligan a procesar los datos que reciban de la otra parte con el sélo propdsito
de cumplir unica, exclusiva y excluyentemente las obligaciones contraidas bajo el presente
instrumento y en ningun caso estara autorizada para tratar los datos de manera diversa ni de
transferir los mismos a terceros en ninguna circunstancia, salvo autorizacion expresa del
titular de los datos.

La Municipalidad no se hara responsable del uso que puedan dar la empresa. su personal o
terceras personas a los datos personales entregados por sus titulares, quedando
expresamente establecido que el receptor solo puede utilizar los datos personales cedidos
para los fines que motivaron dicha entrega.

La Municipalidad quedara liberada de toda responsabilidad por el uso indebido que Nombre
de Fantasia de la Empresa, pueda dar a la informacién, debiendo por tanto ésta instruir de

acuerdo a sus procedimientos formales internos, a cualquier trabajador y/o personal que
tenga acceso a la informacion reconocida como confidencial y respecto a la imposibilidad
absoluta de copiarla, total o parcialmente, revelar, publicar, difundir, vender, ceder, copiar,
reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, ya sea durante la
vigencia del convenio como después de su término.

DECIMO TERCERO: MODIFICACIONES

Las partes podran proponer modificaciones al presente Convenio mediante notificacion
escrita, las que solo se podran autorizar si existe comun acuerdo, las que no tendran efecto
retroactivo y, por lo tanto, no afectaran en ningun caso los derechos que hayan' sido
adquiridos, las obligaciones contraidas, ni las actividades que en ese momento estén en
ejecucion.

Dichas modificaciones deberan ser formalizadas mediante anexos, los cudles entraran en
vigencia a partir de su total tramitacion.
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Para todos los efectos legales se entenderan que forman parte integrante del convenio.
DECIMO CUARTO: DOMICILIO Y JURISDICCION

Para todos los efectos legales del presente Convenio las partes fijan su domicilio en la ciudad
de Santiago y se someten a la jurisdiccion y competencia de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO QUINTO: EJEMPLARES

El presente Convenio se firma en dos ejemplares del mismo tenor, fecha y valor legal,
quedando uno en poder de cada parte.

DECIMO SEXTO: PERSONERIAS

La personeria de don JAIME BELLOLIO AVARIA para representar a la Municipalidad consta
en la sentencia de Calificacion y Escrutinio General de 23 de noviembre de 2024 y el Acta
Complementaria de Proclamacion Alcalde de la comuna de Providencia, de 29 de noviembre
de 2024, dictada por el Segundo Tribunal Electoral de la Regién Metropolitana,
respectivamente, y la personeria de dofia VYERICA MILKA GRBIC GALVEZ para representar
a CUATROMONOS SpA, segun consta en el Registro de Empresas y Sociedades que certifica
que la empresa se constituy6 el dia 07 de mayo el 2018 segun Certificado de Estatuto
Actualizado emitido el 14 de noviembre del 2025 y ratificado en el Certificado de Vigencia de
Poderes de fecha 19 de noviembre del 2025, ambos obtenido en el Registro de Empresas y
Sociedades el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, documentos que no se insertan
por ser conocidos de las partes.

VYERICA MILKA GRBIC GAL
Representante Legal
Cuatromonos SpA
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