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Materia: Proposición de adjudicación licitación 

Pública "ARRIENDO y SOPORTE DE EQUIPOS 

CON REEMPLAZO PARA PERMISOS DE 

CIRCULACIÓN AÑO 2015", ID 2490-3-LElS. 

Mediante e! presente adjunto remito a Ud. resultado de la evaluación realizada por la Comisión 

Evaluadora designad<! para la licitadón pública denominada "ARRIENDO y SOPORTE DE EQUIPOS CON 

REEMPlAZO PARA PERMISOS DE CIRCULACIÓN AÑO 2015", ID 2490-3-LElS. 

El llamado a licitación fue aprobado mediante Decreto EX. Nº 12 de fecha 09 de enero de 2015, 

efectuándose la apertura electrónica de las ofertas el 19 de enero de 2015. Presentaron ofertas a través del 

PortalMercadoPúblicolassiguientesempresas: 

ADVANTAGE COMPUTACION LTDA. 77.879.090-4 

ADVANTAGE COMPUTACION LTDA. 77.879.090-4 

ALFACOM INGENIERÍA LTDA. 78.573.960-4 

TICHNOSYSTEMS CHILE S.A. 96.678.350-8 

Nota: La empresa Advantage Computación Ltda., presentó 2 ofertas en el portal de Mercado Público. 

Constituida la comisión de evaluación, revisa los antecedentes y condiciones de evaluaciones 

establecidas en bases. Aplicando la Metodología y Pauta de Evaluación establec!da en las bases. El resumen de 

laevaluacióneslasiguiente: 
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SECRETARiA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 

Se adjunta informe de Evaluación realizado por la Comisión Evaluadora, con el detalle de cada uno de 
los factoresysub-fac:toresdeevaluaclón. 

Confomie a los documentos y antecedenles vistos y que forman parte de la licitación pública 
denominada "'ARRIENDO Y SOPORTE DE EQUIPOS CON REEMPLAZO PARA PERMISOS DE CIRCUlAOÓN AÑO 

2015", ID 2490-3-LE15, esta Comisión Evaluadora después de haber estudiado y an<1lizado todos los 
antecedentes técnicos, administrativos y ofertas económicas presentadas por los oferentes, viene en proponer 
a la Sra. Alcaldesa, salvo mejor parecer, adjudicar a la empresa TECHNOSVSTEMS S.A. RUT: 96.678.350-8, 
quien obtiene el mayor punta je en la evaluación final, conforme a lo siguiente: 

Servicio A Arriendo y Soporte de Computadores y Equipamiento, por un monto para el periodo de$ 
6.797.990 m;ís Impuestos. El detalle del Servicio A se encuentra en e l Anexo N"7·A Listado de Partidas 
Servido A que se adjunta. 

ScITTlido 8 Arrie ndo y Soporte de Impresor.is y Fotocopiadoras, por un monto para el periodo de $ 
10.SSZ.030 más impuestos. El detalle del Servicio B se encuentra e n el Anexo N" 7-8 Listado de 
PartidasServicio8queseadjunta. 

Los servicios extraordinarios se pagarán confonne a los valores ofertados en el Anexo N" 8-A y 8·8 
Listado de Precios Unitarios, que se adjunta n. 

Saluda atentamente a Ud., 
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LICITACÓN PÚBLICA 

•ARRIENOO Y SOPORTE DE EQUIPOS CON REEMPlAZO 
PARA PERMISOS OE ORCULAOÓN A~O 2015N 

102490-3-l.E15 

INFORME DE EVAWACIÓN 

PROVlOENOA, 19 de enero de 2015. 

Con esta fecha, se constituye la Comisión Evaluadora y ratifica el presente informe de la licitadón 
pública denominada, NARRIENDO y SOPORTE DE EQUIPOS CON REEMPLAZO PARA PERMISOS OE 

ORaJlAOÓN Afilo 201s·' JO 2490-3-LE15. 

MedianteOecretoEX. N"l2defecha09deenerode2015,seapruebanlasbasesadministratlvasy 
basestéct1icasparaelllamadoal!citacl6npública. 

1. ACTO APERTURA ELECTRÓNICA 

t a apert ... a electrónica de la propuesta se llevó a cabo el día 19 de enero de 2015, present.indost" 
aestalicitadónlossiguientesoferentes; 

1.1.EmpresasqueofertaronenelPOl'tal 

AOVANTAGE COMPUTACION lTDA. 77.879.090-4 

ADVANTAGE COMPUTACION LTDA. 77.879.0904 

ALFACOM INGENIERÍA LTDA. 78.573.960-4 

TECHNOSVSTEMSCHIL.ES.A. 96.678.350-8 

Nota: ta empresa Advantage Computación Ltd11., presentó 2 ofertas en el portal dt Mercal.lo 

Público. 

1.2. Formularios publicado$enelportal: 

Los oferentes deben publicar en el medio electrónico -.mercadopublico.ci junto con la oferta 
económica que corresponde, los formularios y dorumentos que se señalan en las respectivas 
Bases Administratfvas v que se requieren para participar de la presente licitación. En el Acto de 
Apertura se establece que: 

AOVANTAGE COMPUTACION lTOA. Cumple Cumple Cumple 

ADVANTAGE COMPUTACION LTDA. Cumple No Cumple Cumple 

AlFACOM INGENIERÍA LTDA. Cumple Cumple Cumple 

TECHNOSYSTEMS CHILE S.A. Cumple Cumple Cumple 

Nota: Una de las ofertas de la empresa Advantage computación Ltda. queda fuera de bases por oo 
entregar Cunicu!o de la empresa conforme a lo solicitado en el Anexo N' 5, punto 8.2. 
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1.3. Monto Ofertado Carta Oferta 

l . GARANTÍA DE SERIEDAD DE LA OFERTA 

las emprews Advantage Computación Ltda., Alfacom Ingenie ria Ltda. y Technosystems ct1il11 S.A., 
presentaron la respectiva Garantía por Seriedad de la Ofena en un sobre cerrado, con el nombre 
del oferente y de la propuesta en la penada, según detalle e1Cpllclto en el Artlculo Nº8, letra A.1.
"Garant!a de Sefit.dad de la Oferta" de las Bases Administrativas v de acuerdo ill monto y plazos 
estipulados, esto es, a nombre ele la Municipalidad de Providencia, par un monto de $1.000.000.
convenclmlentoel 20 deabrll de 2015. 

3. COMISIÓN EVALUADORA 

la comisión Evaluadora constituida por los funcionarios que a continuaclóri se indican, se 
constituyóeldia martesZOdeenerode 2015,a las9:00 horasendepenclenciasdela5ecretaria 
Comunal de Plal'lfficación, a fin de analizar y proponer adjudicación de la presente licitación 
Pública. 

Formaronpartedelprocesodeevaluacióndeofertas,lossiguientesdocumentosvantecedentes: 

Bases Administrativas. 
Bases Técnicas. 
Formularios y documentos anexos. 
Nómfnadeempresasqueentregaronantecedentes. 
Ante<:edentespresentadosporoferentes. 
ActadeAperturaMunicipal. 
ActadeAperturaPortalMercadoPLiblico. 
Ofertaec:onómlcadelosoferentes. 

4. EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS 

La Comisión Evaluadora realizó la ewluaclón de acuerdo a los criterios y ponderaciones 
estable<:idas en las respectivas bases administrativas y descritas en el formato Anexo NQ 9 
MetodologlayPautadeEvaluación. 

Durante el proceso de evaluación se revisó Jo indicado en el Artículo N" 8 de las Bases 
Administrativas que señalan: "Se podri ingresar $olo una oferta por oferente", motil/O por el cual 
se estable<:ió dejar fuera de bases a la empresa Adwntage Computación Ltda., por haber 
presentado 2 ofertas en el portal. La decisión anterior está basada en resguardar el principio de 
iguaJdaddelosofererrtes. 



~ MUNICIPALIDAD DE 
il~PROVIDENCIA 

Conforme a lo anterior, las empresas que se proceden a evaluar son Alfacom Ingeniería Ltda. V 
TechnosystemsChile S.A.~ 

4.1.PautadeEvaluaclón 

Deacuerdoalossiguientesparámetrosyponderadones: 

Criterios Ponderación(% 
Ofertae<:onómica 45 
ProuestaTé<:nica 50 
Cum limientor uisitosformales 

TOTAi. 

4.2. Conslderiltiones a la Evaluación de las Ofertas 

La evaluacióo de ofertas, tanto para el Servicio A y Servicio B, serán adjudicados a un solo 
oferente. 

4.2.1. Ofertaecon6mlca(4S" ) 

h oferta económica de Jos Servicios A y 8 se evaluaron de acuerdo a lo establecido en las 
basesadministrativasyoonunaponderacióntotaldeun4S%.Seut1tizalasiguienrefórmula, 
de acuerdo a: 

Para el SentlcloA: Evaluación de Cana Oferta (Anexo N'6-A) y Ustadode Precios 
Unitarios (Anexo N'B·A). 

Para el Servicio B: Evaluación de Carta Oferta (Anexo N' 6-B) y Listado de Precios 
Unitarlos(AnexoN' 8-8). 

La metodología de evaluación para este ftem, se hará de acuerdo a la relación de menor 

VTOMV = Valor total oferta menor valor 
VTOE =Valor total oferta de la empresa 

El VTOE, se obtendrá del '"Total Neto Periodo", según carta oferta que corresponda a cada 
servicio (A ó B). se entiende entonces, que VTOMV será el menor valor resultante ofertado 
entre todas las empresas. 

4.21.1.- Carta Oferta del Sentlclo A (Anexo N' 6-AJ: 

Punta je Carta Oferta Servido A "' {(VfOMV / VTOE) x 100) x 0,45 

AlFACOM INGENIERÍA LTOA. S7.451.138/ 41,06, 

TECHNOSYSTEMSCHILES.A. $6.797.990, 45,00, 
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4.2.1.2:.- Corta Oferta del Servlcio 8 (Anexo N"i -8): 

Punta je Carta Ofena servicio B = l(VTOMV I VTOE) X 100) X O.SS 

ALFACOM INGENIERÍA LTOfl. 57.810.000, 55,00 ' 

TECHNOSYSTEMS CHILES.A. $10.552.030, 40,71,, 

4.2.1.3.-ResultadoCartasOfertasAyB 

Cartas Ofertu = {Puntaje Cairta Oh!rtil Servicio A• Puntaje Carta Oferta suvkio 8) x 0,95 

AlfACOM INGENIERÍALTDA. 41,06, 55,00 ' 

TECHNOSYSlIMS CHILE SA 45,00 , 40,71 , 

4.2.1.4.· Prei:iosUnltarlosdelServicloA(AnexoN'"S-A) 

OMPUA = Oferta menor precio unitario del servicio A 
OPUEA •Oferta precio unlt;irlo de l;i empresa del servicio A 
IPUA"' sub ítem precio unitario de la empresa del servicio A 

91,25. 

81,42, 

Servicios Extraordinarios PuntosmáJllmosoor tem 
- 1.1 OlOpuntos 

1.2 0 4SPlJntos 
1.3 0,05 untos 
1.4 O,lOpuntos 
1.s 0,15puntos 

0,15ountos 

Punta.fes por Cada IPUA ((OMPUA/OPUEA) x 100) K Punto máximo por Ítem 

luego de rak:ularel máximn alc¡¡nzadn JJOf cada ítem, ie aplicar~ Ja siguiente fórmula; 

Punta je IPUA = (Suma (Puntaje por cada IPUA)) x 0,80 

COnfiguradónl Sl.250 . 9,76 ~ Sl.220. 10,00 ' 

Configuración 2 $930 ' 41,13 1 $850 . 45,00. 

Configurad6n 3 $300 ' 1,17 ' $70 S,00 , 

Configuraci6n4 $300 , 8,10 , S24Y 10,0Q ¡ 



~ MUNICIPALIDAD DE 
l!ik;.-1'.'>1'"'.'. PROVIDENCIA 

ConfiguraciónS $430 
1 

15,00 $435 
1 

Conflguración 6 $1.870 1 15,00 $2.139 1 

TOTAL IPUA 90,16 

PUNTAJE tPUA 72,12 

4.2.1.5.- Precios Unitarios del Servicio B {Anexo N•a-B) 

OMPUB = Oferta menor precio unitario del ser.1lcio B 
OPUEB =Oferta precio unitario de Ja empresa del servicio B 
IPUB e Sub ltem precio unitario de la empresa del servicio B 

97,94 

78,35 

14,83 

13,11 

Servicios Extraordina rios Puntos máximos por ftem 
1.1 O,l Opuntos 
1.2 O,lOpuntos 
1.3 0,10puntos 
1.4 0,10 puntos 
1.5 0,30puntos 
1.6 0,30 untos 

Pontajes por Cada IPUB = ((OMPUB I OPUEB) X 100) X Punto máximo por Ítem 

Luego de calcular el máximo alcanzado por cada ítem, se aplicará la sigu!ente fórmula: 

Puntaje !PUB "' (Suma (Pontaj e por cada IPUB)) K 0,20 

ftem l $2.750 4,89 $1.344 10,00 

ltem2 $2.000 10,00 $6.667 3,00 

ftem3 $7.000 10,00 $38.876 1,80 

ftem4 $65.000 0,41 $2.688 10,00 

ftemS $35.000 26,80 $31.272 30,00 

Ítem6 $3.000 30,00 $49.990 1,80 

TOTALIPUB 82,11 56,60 

PUNTAJE IPUB 16,42 11,32 
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4.2.1.6.· Resultado Listado de Precios Unitilrlos A y B 

Ustados de Precios Unitarios= (Punta je IPUA + Punta je IPUB) x 0,05 

ALfAOOM INGENIERÍA LTDA. 72,12. 16,42. 4,43, 

TECHNOSYSTEMS CHILE S.A. 78,35 . 11,32, 4,48, 

TOTAL OFERTA ECONÓMICA 

4.2.2. PropuestaTknlc:a (S0'6) 

La evaluación técnica se reallzóconslderandoelsigulentecuadroy ron una ponderación de 
un50%. 

hem 
Ponderación 

Antecedentes Generales 
SelVicioA 
Servido& 

a) Antecedentes Generales: lOpuntos 

Laevaluación se~alizósegilnlasiguientetabla: 

Antecedentes 
Generale5 Mb il1\0$Puntajes 

Eiq>erlencla t 6cnlcaenprestaclóndese<Yidos: 

CUrrkulum de Menora lallo s Opuntos 
laempres¡i Menora3allosymaVorlguala l al\o • IOpuntos 

Curriallum 
del personal 

"'""" 

Menora7al\osymayorl¡ual a3• 20 pul'ltos 
lgual oMayora 7allos • lO pul'ltos 

Menofa l año = Opuntos 
Menwa3al\osymayor iguala1ai'lo= l 0 Pl.llltos 
Menora4al'io~ymenorlgualal=20 puntoi; 

t¡ualoMayora4aMs ,. 30 punto5 

1 
!O 
60 
30 

Total Obtenido 

Puntos Antecedentes= 
f! Mblmos Puntajes) x0,10 
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puntos=(ofertamenorplazodí..soorrldos /dfascorridos 
ofertaempre1<1) •0,20 

CilrtaG¡mtt ¡ •/Enc.....de-elllnkoafe~t~obtmdr611<11om6tlca,,,..,tt20 

punrosmew.l~m. 

Soporte 

Explkaenformadara:"cantldaddepers.onal enproyecto 
y cargo, loglstica,óclodesoporte,centralde llamadoso 
requeflmientosyvehfcu losdedicadosparaelserviáos", son 

20puntos 

Noelpllcauomltecualquier;ideestospuntos:"cantldad de 
personalenproyectoycargo,lo¡istlca, ciclodesoporte, 
cen1raldel!amadosorequer1mientosyvehfculosdedlcados 
parael servidos", sonOpuntos 

De acuerdo a loanterior,lospuntiljesobtenidosson: 

ALFACOM INGENIERÍA LTDA. 30 30, 17 

TECHNOSYSTEMS CHILE S.A. 20 

bJ Serv'ldo A: 60 puntos 

20 

20 

Se analizaránlascaracterlstirasdelosequiposofertados, deacuerdoalo slgulente: 

Pr<Xfilldor,SloSupoerlor " 1Spunto>/No•Opuntos 

Disco, Minlmo o Supe<lor " 15 puntos {Menor Mfn • O puntos 

Memoria, Slo51Jpeflor • 15puntosfNo • Opuntos 

Mcuw/Tedado/MOllSf'pad, ss. 10 puntos/ No • o puntos 

9,70 

10,00 

ConfiguraciOO hnu.llil, Mínimo • lOpuntos I Menor Mfn •O puntos 10 

Servicio A 

(ANEXON' 5-B} 

Taljeta dalted ,Sl(•mbas) • lOpuntos/No • Opuntos p untO'S 

Clbles,Sl•Spuntos/No=Opun!os 

Sistema,Sl • lOpuntos/No • Opuntos 

PuenosUSB,Sl• lOpuotos/No•Opuntos 

Sur'MTot.IPuntosx0,10 

Procesador,SloSuperiot • lOpuntos/No • Opuntos 

Dlsco,MlnlrN;JoS<Jperlor • lOpuntos/MenorMin = Opuntos 

M~moña. SloS\lperiDf • lOpuntos/No • Opunto• 

Mouse/Teclado/Mou&epad,Si• lOpuntM/No • Opuntos 

P~lla, Mfnlmo • 10 puntm/ MenorMln • O puntos 

Tarjetoodellad,Sl(ambas)• 10puntos /No • Opuntos 

cabln, Sl•lOpuntos/No•Opuntos 

Shtema, SI• 10puntos/No • Opuntos 

PuertoslJS8, Sl • lOpuntos/No • Opunto• 

AntMnis,Si • lOPIJntos/No•Opuntos 

SurnaTotalPuritoix0,10 

10 
puntos 



~ MUNICIPALIDAD DE 
mi~PROYIDENCIA 

lnterfaus, SloSuperlor • SOpuntos/No•Opuntos 

Veloclc!ld,SloSu!"'rlor~SOpuntos/No~o punto• 

SumaTota!Puntos110,10 

10 
puntos 

Capacidad, Mínimo 1000 VA + 2 Salidas • 25 puntos I No CUm¡Jle • O 

Configuración ,., 

C.Onf.guración 

"' 

C.Onfiguración ,., 

Deacuerdoa loanterio r. 

LTDA. 
ALFACOM INGENIERÍA 

10 

TECHNOSYSTEMS 
CHllES.A. 

cables,Sl • 2Spunti»/No • Opu ntos 

Autonomla, Mínlmo20 miroutn< o más • 25 puntos /lnfetk>r • O 

Conv;lón,Sl • 25puntos/No • Opuntos 

S1JmaTotalPuntos110,10 

Slmllar•,Si •SOpuntos/No • 25puntos 

Pedesul,Sl •2Spuntos/No~Opun101 

Tip0Conexlón,Sl • 2Spuntos / No ., Opuntos 

Surn8TotalPuntos110,10 

P.-ocesador,SloSupeñOr • lOpuntos/No • Opuntos 

Disco,MfnimCoSUperio.-.lOpunto•/~norMfn • Opuntos 

Memoria, SioSuperlor • 10punt<»/No~Opuntos 

MiniMou<e/M.,.,.apad/Bolso/U.Opta, SI• 10 puntos/ NO •O 

Pantall;o,Mfnlmo • lOpuntos/MenorMfn• Opuntos 

cables,Sl • lOpuntos /No ~ opuntos 

Sistema, SI= 10punto5/No•Opuntos 

PuertosUS8,Sí•l01111rttO>/No • OJ1UntM 

Bateria /Car¡ador,Sí • lO~nto>(ambas)/ No M Opunto• 

SumaTotalPuntosx0,10 

10 10 7,5 

10 10 10 

e) ServK;ioB: 30puntos 

10 

pu ritos 

puntos 

10 

puntos 

52,SO , 

60,00, 

Sf! evaluaránlastaratteristicasdel equlpamlentoofertadopara elServicioB,deacuerdoa: 

Vel.lmprqi6n. 

ServitioB 

puntos (ANEXO NºS-B) 

CUm~ Mfnlmo (-45 ppm) o Superior ~ SO 1111ntos 
Impresora 

Láser Meoora ( 5ppmvMavariguala 35ppm~2SpuntoJ 

Otromerior~35ppm•Opuntos 

10 
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Puntos Insumo • ((~por Insumo oferu / movorcantlcad ~ 
hoJu porll'lsumoofertldo)• t00)• 0,25 

b~n&.J• ofertlldol• 100) .0,25 

SumaTOUIPuntosa0,10 

v.i.1~ 

Cum¡:ile Mlnlmo(!ICXlmtri/s)oSUpeñot•50Puntos 

Menora!ICXlmm/t• OpuntOS ,m...,,. 
Tbmk:1 Rollotde80 y5llmm.Sl(1mbos) • 25puntos/NO(cu1lquler1l • O 

Deacuerdoaloanterior: 

ALFACOM INGENIERA 
LTOA. 

TECHNOSYSTEMSCHILE 
S.A. 

CorladoJ Automitlco, SI • 2Spuotos/No • Opuntc• 

SUmaToulPunlosll0,10 

'"""'""· 
CumpleMfnlmo(35ppm)oSUpe:lior• 2Spuntos 

Menor13SppmyM1rorigu1l a 30ppm• l0punto1 

Otromenor1 3Sppn • Opuntns 

Fund6nDobleCMa,Sl• 25puntos/No • Opuntos 

SopotU T1mallm,Sl(ambos) • 2Spuntos/No(Cu¡,lquleri ) • O 

Puntos lnwmo • ((hojH por ll'ISUmo otemo / maror cantld~d de 
hop$por lnsumooferudo)x100)•0,2S 

SumaToatPuntosi10,l.O 

7,9 17,90, 

6,6 10 8,4 25,00 · 

10 

puntos 

10 
puntos 
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TOTAL PROPUESTA TtCNICA 

4.2.3 Cumplimiento de los requisitos formales de la oferti (5" ) 

De acuerdo a los antecedentes presentados por las empresas, se le solicitó a las empresas lo 
siguiente: 

Dewlpclón 
Entrega dentro del plazo original et 100% de los Documentos 
Administrativos. 

Entregaorectificadela2antecedentes 
Entregaorectlflcade 3 a 4 antecedentes 

EntregaorectiflcaSomásantecedentes 

TOTAL REQUISITOS FORMALES DE lA OFERTA 

ALFACOM INGENIERÍA LTOA. 100 

TECHNOSYSTEMS CHILE S.A. 100 

4.2.4. EVALUACIÓN FINAL 

Puntaje (puntos) 

100 

80 

50 

5, 

5, 

De acuerdoatosresultados antesdescritos, la evaluaclónflnal es la s iguiente: 
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5. PROPUESTA DE ADJUDICACIÓN 

Confonne a los documentos y antecedentes vistos y que fomian parte de la \lcita.ción pública 
denominada • ARRIENDO Y SOPORTE DE EQUIPOS CON REEMPlAZO PARA PERMISOS DE 
CIRCUlAOÓN AÑO zo1s~, ID 2490-3-LElS, esta Com~ón Evaluadora des~mt!s de haber estudli!dO 
y analizado todos los antecedentes técnicos, administrativos y ofertas económicas presentadas 
por los ofefentes, viene en proponer a lil Sra. Alcaldes.a, sa lvo mejor parecer, adjudicar a la 
empresa TEOINOSYSTEMS S.A. RUT: 96.678.350-8, quien obtiene e l mayor puntaje en la 
evaluaciéinfinal,conformea lo siguiente: 

Servicio A Arriendo y soporte de Computadores y EquipamiefltO, por un monto pa ra el 
periodo de$ 6.797.990 más Impuestos. El detalle del Servicio A se encuentra en el AnelCo 
N"7-A ll$tadode Partid;n ServlcioAque se adjuntil. 

Servicio 8 Arriendo y Soporte de Impresoras y Fotocoplildoras, por un monto par.i el 
periodo de$ 10.552.030 más Impuesto'$. El detalle del Servicio 8 se encuentra en el Anexo 
N' 7-8Ustadode Partldas Servlclo Bqueseadjunta. 

los servicios extraordinarios se pagarán conforme a los valores ofenados en el Anexo N' 
8-Ay8-8listado de Precios Unitarios,queseadjuntan. 

En constancia, firman la Comisión Evaluador.i: 

rl\\ 
~ rlllamsSilvaV. 

~ 




