Dot 3PP AN ANED 10k
PROVIGENCIA

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA

Secretaria Comunal de Planificacién

Memorando N°: 5.431.-

Antecedentes: Acta de apertura econdémica,
acta de documentos anexos, anexo N°6 con
detalle evaluacién, evaluaciébn econémica,
evaluacion técnica, individualizacién oferentes,
resumen de antecedentes legales de
oferentes, declaracion jurada, carta oferta,
listado de precios unitarios y acta comisiéon
evaluadora.

Materia: Informa evaluacién de Propuesta
Publica para el Servicio Mesa de Ayuda y
propone adjudicacién por motivos indicados.

PROVIDENCIA, 06 de Marzo de 2014.

DE : NICOLAS VALENZUELA LEVI
SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACION

A : ALCALDESA DE PROVIDENCIA
SRA. JOSEFA ERRAZURIZ GUILISASTI

Se envia a usted la evaluacién, que se realizd en base a los documentos adjuntos Carta
Oferta, Listado de Precios Unitarios, Antecedentes Administrativos y Técnicos, para la aprobacién
de “Servicio Mesa de Ayuda”. En consecuencia, los porcentajes globales y finales son:

e Oferta Econdémica 60%
e Oferta Técnica 35%
¢ Cumplimiento de los requisitos formales de presentacién de la oferta 05%

Conforme a la pauta de evaluacion y sus criterios, la empresa que reune el mayor puntaje
final (detallado en hojas de evaluaciones adjuntas), es la empresa “Comunidades Digitales”.

La empresa Comunidades Digitales, conforme a los requerimientos técnicos solicitados en
bases, presenta los siguientes valores adjuntos en los formatos econdémicos de la Carta Oferta
(Anexo N°4)y Listado de Precios Unitarios (Anexo N°5):

e Servicio Mesa de Ayuda a suma alzada mensual (Carta Oferta en Anexo N°4)
¢ Mantenciones Preventivas de Hardware, Mantenciones Preventivas de Software y
Servicios Extraordinarios (Listado Precios Unitarios en Anexo N°5)

Por lo anterior, analizada la presente propuesta, y por ser un servicio necesario que aporta a
la gestion de nuestros usuarios, se propone adjudicar la presente licitacion a la empresa
Comunidades Digitales, Rut N°76.895.890-7 representada por el Sr. Luis Alfredo Carmona Toro,
Rut N°10.528.423-3, debiendo ser decretada dicha contratacién para su publicacién en el portal
Mercado Publico.

Depto. Computacién e Informatica

Pedro de Vaidivia 963

Teléfono: 654 3551

Ruta: M:\Secplac\ComputaciomMAREA SOPORTE Y REDE S\Propuestas\Servicio Help Desk 2014



Erfolg Ltda

1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE JPUNTAIE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
UNIDAD NETO EN UF UF ode
11 Mantencién Preventiva monitores LCD 1 Un. fuera de bases fuera de bases #IVALOR!
1.2 Mantencién Preventiva PC 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.3 Mantencién Preventiva Notebook 1 Un. fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
1.4 Mantencién Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un, fuera de bases fuera de bases #iVALOR! #######
15 Mantencion Preventiva Impresora l\:;g;:zdf Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.6 Mantenci6n impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-50058 y P5215) 1Un, fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE [PUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT, VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 2
UNIDAD NETO EN UF UF she
- Limpieza Temporales, Cookies.
- L i i [ ]
21 A A‘;E':;::u%ztf\zmzz _ 1Un. fuera de bases fuera de bases #I VALOR |
- Desinstalar Programas P2P Juegos e
3.0 SERVICIOS EXTRAORDINARIOS PUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 3
UNIDAD NETO EN UF UF obe
31 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1Hr. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1Hr. fuera de hases fuera de bases #]VALOR! #######
3.4 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia fuera de hases fuera de bases #iVALOR!
35 Técnico adicional mes completo. 1 Mes fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
Tecnodata
1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE JPUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
UNIDAD NETO EN UF UF odae
1.1 Mantencion Preventiva monitores LCD 1Un. fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
1.2 Mantencién Preventiva PC 1 Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.3 Mantencién Preventiva Notebook 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.4 Mantencion Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR! #######
15 Mantencion Preventiva impresora h:;g;i ;1e Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1Un. fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
1.6 Mantencion impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1 Un. fuera de bases fuera de bases HiVALOR!
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE JPUNTAIE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 2
UNIDAD NETO EN UF UF 'Y 4%
- Limpieza Temporales, Cookies.
21 _';&Tﬁ;?:mgﬁ":ﬁm‘x: 1Un. fuera de bases fuera de bases # i V A LO R !
- Desinstalar Programas P2P Juegos
3.0 SERVICIOS EXTRAORDINARIOS IPUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 3
UNIDAD NETO EN UF UF odae
31 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1 Hr. fuera de bases fuera de bases #i{VALOR!
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horanio completo. 1 Hr. fuera de bases fuera de bases #{VALOR! #######
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes fuera de bases fuera de bases #i{VALOR!
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PROVIDENCIA

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Secretaria Comunal de Planificaciéon

Este servicio corresponde a la siguiente imputacion ano 2014:

Imputacién
item 22.11.003.010 “Servicios Computacionales Help Desk” afio 2014
Subprograma 01, “Gestion”
Centro Resultado 05.02.01, “Computacion”

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

NIGOLAS VA
Secretario. Come Planificacion
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Depto. Computacién e Informatica
Pedro de Valdivia 963

Teléfono: 654 3551
Ruta: M:\Secplac\ComputaciomAREA SOPORTE Y REDES\Propuestas\Servicio Help Desk 2014



MUNICIPALIDAD DE
PROVIDENCIA

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Secretaria Comunal de Planificacién
Departamento de Computacion e Informatica

COMISION DE EVALUACION PROPUESTA PUBLICA

PROVIDENCIA, 16 de Abril de 2014.

Con fecha 06 Febrero se solicita a empresas via foro inverso entregar documentos faltantes
para la evaluacion.

Con fecha 07 de marzo se realiza Evaluacién de mesa de ayuda con total de documentos
entregados por empresas y documentos enviados via foro inverso, se revisan todos los documentos y
se toma conocimiento por bases que quedan 4 empresas fuera de bases deacuerdo a la evaluacion
del comité evaluador indicado en el tercer parrafo del articulo N°11 de las bases administrativas.

Ingestmart S.A: No ingresa documentos solicitados por foro inverso en primera instancia.
Erfolg Ltda: No ingresa documentos solicitados por foro inverso en primera instancia.

e Tecnodata: No ingresa documentos solicitados por foro inverso en primera instancia.

e Suministra S.A: No ingresa ningun documento al portal en primera instancia.

Con fecha 15 de Abril, Se revisd los porcentajes de evaluacion y se solicité via foro inverso a
empresa Ingesmart S.A., enviar respuesta de carta oferta dado que ingreso 100% en el porcentaje de
impuesto a caobrar, no indico si es el 19%, exento u otro. La empresa, contesta que corresponde a
exento de impuesto.

Visto los antecedentes solicitados por bases y de los cuales, cuatro empresas no responden a
la solicitud de informacion faltante mediante el foro inverso, se procede a dejar fuera de bases a las
siguientes empresas: “Ingesmart S.A., Erfolg Ltda., Suministra y Tecnodata”.

En dicha evaluacién se adjunta la siguiente documentacion:

Informe comisién Evaluacién Propuesta

Econdmica 1.1 (Carta Oferta 6 Anexo N°4)

Econémica 2.2 (Listado de Precios Unitarios 6 Anexo N°5)

Resumen Econémica Total (1.1 + 1.2)

Evaluacioén Técnica

Cumplimiento de Documentos Solicitados

Evaluacién Final (Econémica 60%, Técnica 35% y Cumplimiento 5%)

CA YONZA “‘W A GONZAKQ FREI TOLEDO
JEFE DEPTO. COMPLW&G@/N ADMINISTRACION MUNICIPAL

I »Vr'\'ﬁ‘

Depto. Computacion e Tnformatica
Pedro de Valdivia 963
Teléfono: 654 3551
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PROVIDENCIA

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Secretaria Comunal de Planificaciéon

INFORME COMISION EVALUACION PROPUESTA
Providencia, 16 de Abril de 2014

La Municipalidad de Providencia, llam6 a propuesta plblica N°2490-1-LP14 para el
“Servicio Mesa de Ayuda”. Se presentaron 11 empresas a licitacion, estas fueron:

Ingestmart S.A
Comunidades Digitales
Adexus S.A

Pretorian

Policomp S.A

Espex

Suministra S.A

Sistemas Digitales Newtec Ltda
Erfolg Ltda
Technosystems Chile S.A
Tecnodata

De estas empresas, sélo 7 entregaron la documentacién solicitada en bases (esto incluye los
antecedentes solicitados por foro inverso). Por lo anterior, las empresas que no adjuntaron toda la
documentacioén solicitada y que por tanto quedan fuera de bases son: “Ingesmart S.A, erfolg Ltda.,
Tecnodata y Suministra S.A”.

La presente propuesta, considero los siguientes servicios:

¢ Servicio Mesa de Ayuda a suma alzada mensual (Carta Oferta en Anexo N°4)
« Mantenciones Preventivas de Hardware, Mantenciones Preventivas de Software y
Servicios Extraordinarios (Listado Precios Unitarios en Anexo N°5)

La evaluacion, se realizd en base a los documentos adjuntos Carta Oferta, Listado de
Precios Unitarios, Antecedentes Administrativos y Técnicos. En consecuencia, los porcentajes
globales y finales son:

o Oferta Econdmica 60%
e Oferta Técnica 35%
¢ Cumplimiento de los requisitos formales de presentacion de la oferta 05%

Para mayor detalle de las férmulas y porcentajes utilizados en la evaluacién, se adjunta
Anexo N°6, conforme a lo sefialado en el Articulo N°11 de las bases administrativas (adjuntas).

El siguiente cuadro de resumen de evaluacién, arroja los siguientes porcentajes obtenidos
para las empresas que participaron. Contempla todos los aspectos (econémica, técnica y otros
requisitos).

Proveedor o Eva!gagién ;E’vya‘lqgcién . kEvak_l‘uaciéa:g;'l 1 alu:
: Econdémica 60% | Técnica 35%. | Cumplimiento 5%
Sistemas Digitales Newtec Ltda 28,39% 35% 5,0%
Technosystems Chile S.A 26,86% 35% 5,0% 66,9%
Adexus S.A 31,26% 35% 5,0% 71,3%
Pretorian 34,32% 35% 4,0% 73,3%
Policomp S.A 42,16% 35% 4,0% 81,2%
Espex 31,98% 35% 2,5% 69,5%
Ingesmart S.A (Fuera de Bases) 0% 0% 0,0% 0%
Erfolg Ltda (Fuera de Bases) 0% 0% 0,0% 0%
Tecnodata (Fuera de Bases) 0% 0% 0,0% 0%
Suministra S.A (Fuera de Bases) 0% 0% 0,0% 0%
Depto. Computacion e Informatica
Pedro de Valdivia 963

Teléfono: 654 3551
Ruta: M:\Secplac\ComputaciomAREA SOPORTE Y REDES\Propuestas\Servicio Help Desk 2014



SALIHCTPALILOALD 1D
PROVIDENCIA

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Secretaria Comunal de Planificacion

Conforme a la pauta de evaluacién y sus criterios, la empresa que reune el mayor puntaje

final (detallado en hojas de evaluaciones adjuntas), es la empresa “Comunidades Digitales”.

L.a empresa Comunidades Digitales, conforme a los requerimientos técnicos solicitados en

bases, presenta los siguientes valores de acuerdo a los formatos econdémicos Carta Oferta (Anexo
N°4)y Listado de Precios Unitarios (Anexo N°5):

CARTA OFERTA (ANEXO N°4)

LISTADO DE PRECIOS UNITARIOS (ANEXO N°5)

Total Mensual Neto UF 180, Afecto a Impuesto 0%

1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR || OR TOTAL
UNIDAD | UNITARIO NETO UF
NETO EN UF
1.1 Mantencion Preventiva monitores LCD 1 Un. 0,01 0,01
1.2 Mantencién Preventiva PC 1 Un. 0,03 0,03
1.3 Mantencion Preventiva Notebook 1Un. 0,03 0,03
Mantencion Preventiva Impresora Laser (HP 1102,
14 HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. 0,02 0,02
Mantencion Preventiva Impresora Matriz de Punto,
1.5 tipo IBM Proprinter XL, OKI 420/421. 1 Un. 0,03 0,03
Mantencidon impresora masiva matriz de punto,
1.6 Printronix (P-5005B y P5215) 1 Un. 0,03 0,03
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR ~'\/a| OR TOTAL
UNIDAD |  UNITARIO NETO UF
NETO EN UF
- Limpieza Temporales, Cookies.
- Limpieza Antispyware.
2.1 - Actualizacion Antivirus. 1Un. 0,05 0,05
- Desinstalar Programas P2P, Juegos.
3.0 SERVICIOS EXTRAORDINARIOS
VALOR VALOR
ITEM DETALLE SERVICIO U(;JAISID UNITARIO TOTAL NETO
NETO EN UF UF
3.1 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1 Hr. 0,40 0,40
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia 3,00 3,00
Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6
33 sab, dom y fes horario completo. 1Hr. 0,60 0,60
Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 .
3.4 sab, dom y fes horario completo. 1Dia 5,00 5,00
35 Técnico adicional mes completo, 1 Mes 25,00 25,00

Depto. Computacién e Informéatica
Pedro de Valdivia 963

Teléfono: 654 3551

Ruta: M:\Secplac\ComputaciomAREA SOPORTE Y REDES\Propuestas\Servicio Help Desk 2014




PALINICIIEALHIALDY 1D
PROVIDENCIA

MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA
Secretaria Comunal de Planificaciéon

Por o anterior, analizada la presente propuesta, y por ser un servicio necesario que aporta a
la gestidon de nuestros usuarios, se propone adjudicar la presente licitacién a la empresa
Comunidades Digitales, Rut N°76.895.890-7 representada por el Sr. Luis Alfredo Carmona Toro,
Rut N°10.528.423-3, debiendo ser decretada dicha contratacién para su publicacién en el portal

Mercado Publico.

Este servicio corresponde a la siguiente imputacién afio 2014:

Imputacion

item 22.11.003.010 “Servicios Computacionales Help Desk” afio 2014

Subprograma 01, “Gestién”

Centro Resultado 05.02.01, “Computacion”

La propuesta publica “SERVICIO MESA DE AYUDA, realizada a través del portal Mercado
Publico N° 2490-1-LP14, fue evaluada y revisada por una comision, compuesta de los siguientes

funcionarios de la Secretaria Comunal de Planificacion y Administracién Municipal:

YaAY4
:'/ /
\
1L
(I LAMS SILVA CARFC L GONZALO FREI TOLEDO
VILLEGAS ] VILLA -l
ENCARGADO DE 'JEFEDEPTO. .| ADMINISTRACION

SERVICIO MUNICIPAL

COMPUTACION' |

o T

Depto. Computacién e Informatica
Pedro de Valdivia 963

Teléfono: 654 3551
Ruta: M:\Secplac\ComputaciomAREA SOPORTE Y REDES\Propuestasi\Servicio Help Desk 2014



N° OBLIGACION| 60-2014

VPR ETNTE JT AT O
FrERIDOWIDENCIA

FECHA: 24/04/2014
CONTROL DE REGISTRO

DE OBLIGACIONES
(DOCUMENTO DE RESPALDO PRESUPUESTARIO)
GASTO QUE ORIGINA LA OBLIGACION: PROPUESTA PUBLICA "SERVICIO DE MESA

DE AYUDA"

empresa: COMUNIDADES DIGITALES
R.UT: 76.895.890-7

soucitano por: SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

MEMOS N° : 5.431 FECHA : 06/03/2014

SALDO PRESUPUESTARIO A LA FECHA : M$

MONTO DE LA OBLIGACION : M$ VALOR MENSUAL NETO 180 UF
NO AFECTO A IMPUESTO

SALDO PRESUPUESTARIO ACTUALIZADO: M$

CUENTA:
susTITuLo| 22 ITEM 11 ASIG. 003 SUB ASIG. 010 SUB SUB ASIG.
SUBPROGRAMA PRESUPUESTARIO 01 c6DIGO CR O CMP 05.02.01

NOMBRE DE LA CUENTA : SERVICIOS COMPUTACIONALES HELP DESK

USO EXCLUSIVO DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS k \

MES DE REGISTRO DE
PRE - OBLIGACION COMO OBLIGACION:

DOCUMENTO DE REGISTRO DE LA OBLIGACION:

TIPO N° FECHA

OBSERVACIONES:




Evaluacion Econdmica 1.1

TIPO TOTAL )
P d T % .
roveedor Monto IMPUESTO IMPUESTO | .\ UF 6 Puntaje 1.1
Sistemas Digitales Newtec Ltda 257 19% 48,83 305,83 58,9% 41,2%
Comunidades Digitales 180 0% 0 180,00 | 100,0% 70,0%
Technosystems Chile S.A. 267 19% 50,73 317,73 56,7% 39,7%
Adexus S.A. 241,41 19% 45,8679 287,28 | 62,7% 43,9%
Pretorian 249 0% 0 249,00 72,3% 50,6%
Policomp S.A. 212,71 0% 0 212,71 | 84,6% 59,2%
Espex 233 19% 44,27 277,27 | 64,9% 45,4%
fuera de
Ingesmart S.A. bases fuera de bases
fuera de
Erfolg LTDA bases fuera de bases
fuera de
Tecnodata bases fuera de bases
fuera de

Suministra S.A.

bases

fuera de bases




Resumen Evaluacién Econémica 1.2 por Empresa
N° . Proveedor __|p
Sistemas Digitales Newtec Ltda
3 Technosystems Chile S.A. ,
4 Adexus S.A. 8,23%
5 Pretorian 6,60%
6 Policomp S.A. 11,04%
7 Espex 7,86%
fuera de
8 Ingesmart S.A. uera
bases
fuera de
9 Erfolg Ltda uera
bases
fuera de
10 Tecnodata @
bases
fuera de
11 Suministra S.A. era
bases




Sistemas Digitales Newtec Ltda

1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE JPUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
UNIDAD NETO EN UF UF 'Y 4
1.1 Mantencion Preventiva monitores LCD 1 Un. 0,01 9,40 0,11%
1.2 Mantencion Preventiva PC 1 Un. 0,05 23,50 0,13%
1.3 Mantencion Preventiva Notebook 1Un. 0,04 18,80 0,16% o
14 Mantencion Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. 0,04 2,80 0,71% 0’80 A)
15 Mantencién Preventiva Impresora l\:;g/li;e Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1Un. 0,05 1,00 3,00%
1.6 Mantencién impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1Un. 0,15 4,50 0,67%
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE 'PUNTAIE UNITARIO
ITEM } =~ DETALLE SERVICIO 2 CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 2
, - UNIDAD NETO EN UF UF Y &Y
- Limpieza Temporales, Cookies.
- Limpieza Antispyware. [+
24 - Actualizacién Antivirus,. 1Un. 0,01 6,58 0 ) 76%
- Desmstalar Programas P2PlJuegos
o 3.0 SERVICIOS :EXTRAORWIA&DS i JPUNTAJE UNITARIO
"I CANT. I VALORUNITARIO | VALORTOTALNETO| ~ 1.2 3
o S o _ UNIDAD . ~ NETO EN UF UF '
3.1 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1 Hr. 0,50 0,50 46,00%
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia 2,40 2,40 80,96%
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Hr. 0,75 0,75 37,33% 59' 53%
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario ¢ sab, dom y fes horario completo. 1 Dia 3,60 3,60 70,83%
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes 40,00 40,00 62,50%
Comunidades Dlgltales
13MANTENCIONES PREVEWAS HARDWARE - PUNTAJE UNITARIO
DE‘rAmE senvmn CANT. ;_ " VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL NETO | \‘1 2.1
: ) G i | UNIBLAD : B NETOEN UF UF e
1.1 Mantencion Preventiva monitores LCD 1Un. 0,01 0,01 100,00%
1.2 Mantencion Preventiva PC 1Un. 0,03 0,03 100,00%
1.3 Mantencion Preventiva Notebook 1Un. 0,03 0,03 100,00%
n Provent 100,00%
1.4 Mantencion Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1 Un. 0,02 0,02 100,00% ’ (v]
15 Mantencion Preventiva Impresora l\gg/li ;19 Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1 Un. 0,03 0,03 100,00%
1.6 Mantencnén lmpresora masiva matrlz de punto Printronix (P-50058 y P5215) 1Un. 0 03 0,03 100,00%
‘ — e e — - PUNTAJE UNITARIO
VALQR UNITARIO VALOR TOTAL NETO B 1 z z
i i S WO EN UF ; UF R » b
- Limpieza Temporales, Cookies.

- Limpieza Antispyware.
- Actualizacién Antivirus,.
- Desinstalar Programas P2P, Jueos

21

1Un. 0,05 0,05 100,00%

Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 57,50%
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia 64,77%
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario compieto. 1 Hr. 46,67% 63’ 99 %
3.4 Tecnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia 51,00%
3.5 Técnico adicional mes completo. 1Mes 100,00%




Technosystems Chile S.A.

1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE JPUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
UNIDAD NETO EN UF UF Y 0
1.1 Mantencién Preventiva monitores LCD 1Un. 0,25 0,25 4,00%
1.2 Mantencién Preventiva PC 1Un. 0,50 0,50 6,00%
1.3 Mantencién Preventiva Notebook 1Un. 0,50 0,50 6,00% o
14 Mantencién Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. 0,50 0,50 4,00% 5’33 /0
15 Mantencion Preventiva Impresora I\:;g/lizdf Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1Un. 0,50 0,50 6,00%
1.6 Mantencién impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1Un. 0,50 0,50 6,00%
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE PUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVJC!O CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 2
L UNIDAD NETO EN UF UF oL
- Limpieza Temporales, Cookies.
21 Akt A, 1Un. 1,00 1,00 5,00%
- Desmstalar Pro ramas P2P,Juegos
3.0 SERVICIOS ExTRAoRDmARms , |PUNTAJE UNTTARIO
TEM l DE'I' Mi:E‘*‘ﬁERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 3
. ; 5 . : UNIDAD NETO EN UF UF sdae
341 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1 Hr. 0,50 0,50 46,00%
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia 4,00 4,00 48,58%
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Hr. 1,00 1,00 28,00% 40’69%
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1Dia 8,00 8,00 31,88%
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes 51,00 51,00 49,02%
Adexus S.A.
o 1,0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE PUNTAIE UNITARIO
“'E“ VICIO : : " CANT. i VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
S L : UNIDAD NEYO EN UF UF e d=e
1.1 Mantencién Preventiva monitores LCD 1Un. 1,1 1,1 0,91%
1.2 Mantencién Preventiva PC 1Un. 1,5 1,5 2,00%
1.3 Mantencion Preventiva Notebook 1Un. 1,5 1,5 2,00%
1.4 Mantencion Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. 1,5 1,5 1,33% 1’ 7 1%
15 Mantencion Preventiva Impresora I\:;g;z 2d1e Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1un. 1,5 1,5 2,00%
Mantencmn |mpresora masiva matrlz de punto Printronix (P-5005B y P5215) | ____1Un. 1,5 1,5 2,00%
: ™ — “|PUNTAJE UNITARIO
’ VALOR UNITARIO .} VALOR TOTAL NETO 1 2 2
L i E o ““ﬂ NETO EN UF UF ek
- L|mp|eza Temporales, Cookies.
21 - Limpii_aza Antispy_ware.
- Actualizacion Antivirus,.
- Desinstalar Pro rama§ RZP,qye 0S
Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario.
Técnico adicional dia, un-vie dentro de horario. 1,943 100,00%
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Hr. 0,486 0,486 57,61% 76’08%
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia 2,915 2,915 87,48%
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes 38,87 38,87 64,32%




Pretorian

1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE PUNTAIE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 z 1
UNIDAD NETO EN UF UF
1.1 Mantencién Preventiva monitores LCD 1Un. 0,11 0,11 9,09%
1.2 Mantencién Preventiva PC 1Un. 0,30 0,30 10,00%
1.3 Mantencién Preventiva Notebook 1Un. 0,30 0,30 10,00% o
1.4 Mantencién Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. 1,60 1,60 1,25% 5’39 /O
15 Mantencién Preventiva Impresora hﬁg}jzdf Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1 Un. 2,50 2,50 1,20%
1.6 Mantencion impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1 Un. 3,90 3,90 077% |
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE PUNTAIJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. | -VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 z 2
. UNIDAD | B NETO EN UF UF

- Limpieza Temporales, Cookies.

21 - Limpigza Antisp){w'are. 1Un. 1,60 1,60 3’ 13%

- Actualizacion Antivirus,.

- Desmstalar Programas P2P Juegos

) e 3.0 SERVlCIOs EXTRAORDNARIOS : ke PUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE ﬁRVicio o CANT. . VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 3
sy : - . UNIDAD .- NETO EN UF UF
3.1 Técnico adicional hora, Iun-vie dentro de horario. 1 Hr. 0,40 0,40 57,50%
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia 3,10 3,10 62,68%
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Hr. 0,60 0,60 46,67% 57’45%
3.4 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia 5,10 5,10 50,00%
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes 35,50 35,50 70,42%
Policomp S.A.
~ T ; 10N umm PUNTAJE UNITARIO
mTEMY o ‘ SR Dﬂmmﬁm : CANT. VALOR UNlTARlO VALOR TOTAL NETO 1 z 1
i : : , UNDAD |  NETOENUF UF =
1.1 Mantencién Preventiva monitores LCD 1Un. 0,23 0,23 4,35%
1.2 Mantencién Preventiva PC 1Un. 0,34 0,34 8,82%
1.3 Mantencién Preventiva Notebook 1 Un. 0,34 0,34 8,82%
14 Mantencion Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. 0,45 0,45 4,44% 6 ’63%
15 Mantencién Preventiva Impresora h:gg;i 2d1e Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1Un. 0,45 0,45 6,67%
1.6 Mantenuon |mpresora masiva matrlz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1Un. 0,45 0,45 6,67%
T : 20 nnmsuclonss PREVENTIVAS SOFTWARE T —_ |PUNTAIE UNITARIO
® . VALOR TOTAL NETO - -
e 1.2.2

k.“‘ - - R S s L ’ TS
- Limpieza Temporales, Cookles.
21 - Limpieza Antispyware

- Actualizacion Antivirus:. 1Un. 0,34 0,34 14’ 7 1 %

- Desinstalar Programas P2P,Juegos

VALOR TOTAL NETO

3.1 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1 Hr. 0,23 0,23 100,00%
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia 2,33 2,33 83,39%
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Hr. 0,28 0,28 100,00% 89’ 02%
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia 2,55 2,55 100,00%
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes 40,52 40,52 61,70%




Espex

1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE PUNTAIJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
UNIDAD NETO EN UF UF
11 Mantencién Preventiva monitores LCD 1Un. 0,80 0,80 1,25%
1.2 Mantencion Preventiva PC 1Un. 1,00 1,00 3,00%
1.3 Mantencion Preventiva Notebook 1Un. 1,00 1,00 3,00% o
14 Mantencion Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. 1,00 1,00 2,00% 2 ’ 13 A)
15 Mantencién Preventiva Impresora '\:gg/lizdf Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1Un. 1,50 1,50 2,00%
16 Mantencion impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1Un. 2,00 2,00 1,50%
. 2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE iPUNT AJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO B CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 2
, : UNIDAD NETO EN UF UF
- Limpieza Temporales, Cookies.
g g 080 080 6,25%
- Desinstalar Programas P2P Juegos \_f
- . i 3.0 SERVIC!OS EXTRAORDIN { L B ] PUNTAJE UNITARIO
mem ) . ‘DETM.;LE SERVICIO o , 7 CANT. | VALORUNITARIO | VALOR TOTAL NETO | ‘ 1.2.3
; e S % E UNIDAD § . NETOENUF UF ’
3.1 Tecnuco aducaonal hora lun-vie dentro de horano 1 Hr. 0,30 0,30 76,67%
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia 2,70 2,70 71,96%
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Hr. 0,45 0,45 62,22% 70’ 24%
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia 4,05 4,05 62,96%
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes 32,31 32,31 77,38%
Ingesmart S.A.
e i 1.0 MANTENCIONES PREVENTWAS'HN?DWARE L i |PUNTA.IE UNITARIO
DET ALLE SERVICIO R : VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO
e . - ; L . ; . NETOEN UF UF 1. 2 1
1.1 Mantencién Preventlva momtores LCD 1Un. fuera de bases fuera de bases #jVALOR!
1.2 Mantencién Preventiva PC 1Un. fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
1.3 Mantencién Preventiva Notebook 1Un. fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
1.4 Mantencién Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR! #######
15 Mantencion Preventiva Impresora h:g:)n/izdf Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.6 Mantencuén |mpresora masiva matrlz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
o i 20 umm—m—mv“‘?‘—nnm SOFTWARE — ; CONTAIEORITAIO
oam.eseawcto e : VALOR TOTAL NETQ 1 2 2
UF .

- lepleza Temporales Cookles
2.1 - Limpieza Antispyware.

' - Actualizacién Antivirus,.
- Desmstalar Programas P2P, Jueos

fuera de bases fuera de bases # i V ALO R !

TARIO | VALOR TOTAL NETO

31 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1 Hr. fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #jVALOR!
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1Hr. fuera de bases fuera de bases #{VALOR! #######
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #]VALOR!
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes fuera de bases fuera de bases #iVALOR!




Erfolg Ltda

- Actualizacién Antivirus,.
- Desinstalar Programas P2P,Juegos

1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE PUNTAIE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
UNIDAD NETO EN UF UF ohee
1.1 Mantencion Preventiva monitores LCD 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.2 Mantencion Preventiva PC 1 Un. fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
1.3 Mantencién Preventiva Notebook 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.4 Mantencion Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR! #######
15 Mantencion Preventiva Impresora l\:gg;i;f Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.6 Mantencién impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFI'WARE PUNTAIE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. - VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 2
e ; UNIDAD NETO EN UF UF sl
- Limpieza ?Tmporales, Cookies.
- Li i i (]
241 ) A‘éEZ'ITZZ:Cg:tﬁﬁm?LZ‘ 1Un. fuera de bases fuera de bases # i VA Lo R !
- Desmstalar Progrgl_n_gs P2P Juegos
L 7, 30 SERVIC!OS EXTRADRDINARIOS ‘PUNI'AJE UNITARIO
“ITEM. I ETALLE SGRVIGQO CANT VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO | - 1 z 3
L T . UNIDAD :‘ f?‘ETO EN UF UF
3.1 Técnico adicional hora, Iun-vne dentro de horario. 1Hr. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Hr. fuera de bases fuera de bases #iVALOR! #######
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
35 Técnico adicional mes completo. 1 Mes fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
Tecnodata
| B N - lem IONES PREVENTNASHAgDWARE PUNTAIE UNITARIO
'DETALLE SERVIC i : T CANT. ;;vu.on UNITARIO | VALOR TOTAL NETO '1 2.1
o : TR P UNIDAD - NETO. UF ] b
1.1 Mantencién Preventiva monitores LCD 1Un. fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
1.2 Mantencion Preventiva PC 1Un. fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
1.3 Mantencién Preventiva Notebook 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
14 Mantencién Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. fuera de bases fuera de bases #{VALOR! #######
15 Mantencion Preventiva Impresora 'ﬁg/lizdf Punto, tipo iBM Proprinter XL, OKI 1un, fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.6 Mantencnon lmpresora masiva matriz de punto, Printronix (P-50058 y P5215) 1Un. fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
S 7 ' — [PUNTAJE UNITARIO
r——
m VALOR “N'TARIO : VALQR TOTAL NETO 1 2 2
Bies ’ ‘ ’ o NE‘I’O&HUF o UF Y
- Lfn“;ireza Temporales, Cookies.
21 - Limpieza Antispyware. 1Un. fuera de bases fuera de bases

#iVALOR!

%‘mebm. NETO |

Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1 Hr. fuera de bases fuera de bases #]VALOR!

Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #]VALOR!
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario & sab, dom y fes horario completo. 1 Hr. fuera de bases fuera de bases #{VALOR! #######
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes fuera de bases fuera de bases #{VALOR!




Suministra S.A.

1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE

PUNTAJE UNITARIO

ITEM DET&LLE SERWC!O CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
i UNIDAD NETO EN UF UF oae
1.1 Mantencién Preventlva momtores LCD 1Un. fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
1.2 Mantencién Preventiva PC 1Un. fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
1.3 Mantencién Preventiva Notebook 1Un. fuera de bases fuera de bases #]VALOR!
1.4 Mantencién Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. fuera de bases fuera de bases #{VALOR! #######
15 Mantencién Preventiva Impresora l\:;g/lz;e Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.6 Mantencuén |mpresora masiva matriz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
. el VAt A ells S S il — 1
e 2.0 MANTENCIONES PREVENTIVASSOF‘!‘WARE L i PUNTAJE UNITARIO
CITEM DEI'ALLE semnclo * CANT." “VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL NETO 1.2.2
: UNIDAD NETO EN UF UF 2.
- Limpieza Temporales, Cookies.
- Limpieza Antispyware. e
21 - Actualizacion Antivirus.. 1Un. fuera de bases fuera de bases #l VA I_O R !
- Desmstalar Programas P2P,Juegos —
i e 3.0 sﬁwc;os EXT RAORDNMEOS «««« PUNTAJE UNITARIO

oem.ng VICIO

VALOR UNITARIO

VALOR TOTAL NETO

CANT .’ L
~ UNIDAD NETO EN UF UF 1.2.3
31 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horano. 1Hr. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #IVALOR!
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Hr. fuera de bases fuera de bases #IVALOR! ####
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario ¢ sab, dom y fes horario completo. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
35 Técnico adicional mes completo. 1 Mes fuera de bases fuera de bases #]VALOR!




Evaluacion Economica Total

Proveedor Puntaje 1.1 | Puntaje 1.2 | Puntaje Final 60%
Sistemas Digitales Newtec Ltda 41,20% 6,11% 28,38%
Comunidades Digitales 70,00% 26,40% 57,84%
Technosystems Chile S.A. 39,66% 5,10% 26,86%
Adexus S.A. 43,86% 8,23% 31,26%
Pretorian 50,60% 6,60% 34,32%
Policomp S.A. 59,24% 11,04% 42,16%
Espex 45,44% 7,86% 31,98%
Ingesmart S.A. fuera de bases | fuera de bases fuera de bases
ERFOLG LTDA fuera de bases | fuera de bases fuera de bases
Tecnodata fuera de bases | fuera de bases fuera de bases
Suministra S.A. fuera de bases | fuera de bases fuera de bases




Evaluacion Técnica
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7 |
Sistemas Digitales Newtec Ltda 100% 35%
Comunidades Digitales 60% 21%
Technosystems Chile S.A. 100% 35%
Adexus S.A. 100% 35%
Pretorian 100% 35%
Policomp S.A. 100% 35%
Espex 100% 35%

Ingesmart S.A. (fuera de bases)

ERFOLG LTDA (fuera de bases)

Tecnodata (fuera de bases)

Suministra S.A. (fuera de bases)
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Sistemas Digitales Newtec Ltda 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100 5,0%
Comunidades Digitales 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100 5,0%
Technosystems Chile S.A. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100 5,0%
Adexus S.A. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100 5,0%
Pretorian 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 80 4,0%
Policomp S.A. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 80 4,0%
Espex 1 1 1 1 2 2 2 1 1 2 1 2 1 1 50 2,5%
Ingesmart S.A. (fuera de bases) 1 1 1 1 P P 1 P 1 1 1 P 1 1 0 0,0%
ERFOLG LTDA (fuera de bases) 1 1 1 P P P P 1 1 P P P 1 1 0 0,0%
Tecnodata (fuera de bases) 1 1 1 1 +] +] P 1 1 1 P P 1 1 0 0,0%
Suministra S.A. (fuera de bases) P 1 P P P P P P P P P P P P 0 0,0%

1: primera instancia
2: Segunda isntancia
P: Pendiente

Descripcion

Puntaje
untos

Entrega dentro del plazo original el 100% de
los antecedentes administrativos.

100

Entrega o rectifica de 1 a 2 antecedentes

80

Entrega o rectifica de 3 a 4 antecedentes

50

Entrega o rectifica 5 6 mas antecedentes




Evaluacion Final

{ -~ Evaluacion

ECOQ%mlcaGO% Te

| Evaluacion
; Cumplimiento 5

Evaluacion Final

Sistemas Digitales Newtec Ltda 28,38% 5,0% 68,4%
Comunidades Digitales 57,84% 5,0% 83,8%
Technosystems Chile S.A. 26,86% 5,0% 66,9%
Adexus S.A. 31,26% 5,0% 71,3%
Pretorian 34,32% 4,0% 73,3%
Policomp S.A. 42,16% 4,0% 81,2%
Espex 31,98% 0,0% 67,0%

Ingesmart S.A. (fuera de bases)

fuera de bases

fuera de bases

ERFOLG LTDA (fuera de bases)

fuera de bases

fuera de bases

Tecnodata (fuera de bases)

fuera de bases

fuera de bases

Suministra S.A. (fuera de bases)

fuera de bases

fuera de bases




Sistemas Digitales Newtec Ltda

1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE IPUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
UNIDAD NETO EN UF UF obue
1.1 Mantencion Preventiva monitores LCD 1 Un. 0,01 2,40 0,42%
1.2 Mantencién Preventiva PC 1Un. 0,05 23,50 0,13%
1.3 Mantencion Preventiva Notebook 1Un. 0,04 18,80 0,16%
1.4 Mantencion Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. 0,04 2,80 0,71% 0 ’85%
15 Mantencién Preventiva Impresora h:;g/li 2d1(-3 Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI| 1Un. 0,05 1,00 3,00%
1.6 Mantencién impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1 Un. 0,16 4,50 067% |
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE PUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 2
UNIDAD NETO EN UF UF Py N
- Limpieza Temporales, Cookies.
21 Achunizacion Anmis, 1Un. 0,01 6,58 0,76%
- Desinstalar Programas P2P, Juegos S—
3.0 SERVICIOS EXTRAORDINARIOS JPUNTAIE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 3
UNIDAD NETO EN UF UF Ll ol
31 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1Hr. 0,50 0,50 46,00%
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horano. 1 Dia 2,40 2,40 80,96%
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1Hr. 0,75 0,75 37,33% 59’ 5 3%
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia 3,60 3,60 70,83%
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes 40,00 40,00 62,50%
Comunidades Digitales
1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE ~JPUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
UNIDAD NETO EN UF UF 'Y X
1.1 Mantencion Preventiva monitores LCD 1Un. 0,01 0,01 100,00%
1.2 Mantencion Preventiva PC 1 Un. 0,03 0,03 100,00%
1.3 Mantencién Preventiva Notebook 1 Un. 0,03 0,03 100,00%
1.4 Mantencién Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. 0,02 0,02 100,00% 100 ’00%
15 Mantencién Preventiva Impresora l\:;g;i Zd:e Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI! 1 Un. 0,03 0,03 100,00%
1.6 Mantencion impresora masiva matrilz?;;unto, Printronix (P-5005B y P5215) 1Un. 0,03 0,03 100,00%
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE PUNTAIE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 z 2
UNIDAD NETO EN UF UF oo
- Limpieza Temporales, Cookies.
21 Actuaimacin Antvinse, 1Un. 0,05 0,05 100,00%
- Desinstalar Programas P2P Juegos
3.0 SERVICIOS EXTRAORDINARIOS IPUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 3
UNIDAD NETO EN UF UF Y
31 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario, 1 Hr. 0,40 0,40 57,50%
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia 3,00 3,00 64,77%
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1Hr. 0,60 0,60 46,67% 63’99%
3.4 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia 5,00 5,00 51,00%
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes 25,00 25,00 100,00%




Technosystems Chile S.A.

1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE

JPUNTAJE UNITARIO

DETALLE SERVICIO

CANT.

VALOR UNITARIO

VALOR TOTAL NETO

UNIDAD NETO EN UF UF 1'2°1
1.1 Mantencién Preventiva monitores LCD 1Un. 0,25 0,25 4,00%
1.2 Mantencién Preventiva PC 1Un. 0,50 0,50 6,00%
1.3 Mantencion Preventiva Notebook 1 Un. 0,50 0,50 6,00%
1.4 Mantencion Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. 0,50 0,50 4,00% 5 ’33%
15 Mantencién Preventiva Impresora lﬁ;g;i 2d1e Punto, tipo 1BM Proprinter XL, OKl 1Un. 0,50 0,50 6,00%
1.6 Mantenci6én impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1 Un. 0,50 0,50 6,00%
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE PUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 2
UNIDAD NETO EN UF UF Y 49
- Limpieza Temporales, Cookies.
21 Achusizacion A, 1un. 1,00 1,00 5,00%
- Desinstalar Programas P2P Juegos —
3.0 SERVICIOS EXTRAORDINARIOS {PUNTAIE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 3
UNIDAD NETO EN UF UF Y 4%
3.1 Técnico adicional hora, iun-vie dentro de horario. 1Hr. 0,50 0,50 46,00%
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia 4,00 4,00 48,58%
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario compieto. 1 Hr. 1,00 1,00 28,00% 40’ 69%
3.4 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia 8,00 8,00 31,88%
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes 51,00 51,00 49,02%
Adexus S.A.
1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE PUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
UNIDAD NETO EN UF UF Y
14 Mantencién Preventiva monitores LCD 1Un. 1,1 1,1 0,91%
1.2 Mantencion Preventiva PC 1Un. 1,5 1,5 2,00%
1.3 Mantencién Preventiva Notebook 1Un. 1,5 1,5 2,00%
1.4 Mantencion Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1Un. 1,5 1,5 1,33% 1 ’7 1%
15 Mantencién Preventiva impresora I\:;g;: ;1e Punto, tipo IBM Proprinter XL, OK! 1Un. 1,5 1,5 2,00%
1.6 Mantencion impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1 Un. 1,5 1,5 2,00%
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE PUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 2
UNIDAD NETO EN UF UF LY 4
- Limpieza Temporales, Cookies.
24 Achuakzacion A, 1Un. 11 11 4,55%
- Desinstalar Programas P2P Juegos
3.0 SERVICIOS EXTRAORDINARIOS PUNTAIJE UNITARIO
{TEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 3
UNIDAD NETO EN UF UF oo
3.1 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1 Hr. 0,324 0,324 70,99%
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia 1,943 1,943 100,00%
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1Hr. 0,486 0,486 57,61% 76’08%
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia 2,915 2,915 87,48%
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes 38,87 38,87 64,32%




Pretorian

1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE PUNTAIJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
UNIDAD NETO EN UF UF elme
1.1 Mantencién Preventiva monitores LCD 1 Un. 0,11 0,11 9,09%
1.2 Mantencién Preventiva PC 1Un. 0,30 0,30 10,00%
1.3 Mantencién Preventiva Notebook 1 Un. 0,30 0,30 10,00% o
1.4 Mantencién Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1 Un. 1,60 1,60 1,25% 5 ’39 A)
15 Mantencion Preventiva Impresora h::g;i 2d1e Punto, tipo 1BM Proprinter XL, OKi 1Un. 2,50 2,50 1,20%
1.6 Mantencién impresora masiva matriz de | punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1 Un. 3,90 3,90 077% )
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE PUNTAJE UNITARIO
1ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 2
UNIDAD NETO EN UF UF 'Y “
- Limpieza Temporales, Cookies.
24 Achualiaciin A, 1Un. 1,60 1,60 3,13%
- Desinstalar Prggramas P2P,Juegos —
3.0 SERVICIOS EXTRAORDINARIOS PUNTAIE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 3
UNIDAD NETO EN UF UF 'Y
31 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1 Hr. 0,40 0,40 57,50%
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia 3,10 3,10 62,68%
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Hr. 0,60 0,60 46,67% 5 7’45%
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia 5,10 5,10 50,00%
35 Técnico adicional mes completo. 1 Mes 35,50 35,50 70,42%
Policomp S.A.
1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE TPUNTAIJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
UNIDAD NETO EN UF UF Y 43
1.1 Mantencién Preventiva monitores LCD 1Un. 0,23 0,23 4,35%
1.2 Mantencién Preventiva PC 1Un. 0,34 0,34 8,82%
1.3 Mantencién Preventiva Notabook 1Un. 0,34 0,34 8,82%
1.4 Mantencién Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1 Un. 0,45 0,45 4,44% 6 ’63%
15 Mantencién Preventiva Impresora l\:;tor}i ;:e Punto, tipo IBM Proprinter XL, OK! 1un. 0,45 0,45 6,67%
1.6 Mantencién impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-50058 y P5215) 1Un. 0,45 0,45 6,67%
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE PUNTAIJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALORUNITARIO | o o oo 1.2.2
UNIDAD NETO EN UF Y 49
- Limpieza 7emporales, Cookies.
21  Actualzacion Antings, 1Un. 034 0,34 14,71%
- Desinstalar Programas P2P Juegos
3.0 SERVICIOS EXTRAORDINARIOS PUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 3
UNIDAD NETO EN UF UF odae
3.1 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1 Hr. 0,23 0,23 100,00%
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia 2,33 2,33 83,39%
33 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1Hr. 0,28 0,28 100,00% 89’02%
34 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fas horario completo. 1 Dia 2,55 2,55 100,00%
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes 40,52 40,52 61,70%




Espex

1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE IPUNTAIE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 z 1
UNIDAD NETO EN UF UF olne
1.1 Mantencion Preventiva monitores LCD 1Un. 0,80 0,80 1,25%
1.2 Mantencion Preventiva PC 1Un. 1,00 1,00 3,00%
13 Mantencion Preventiva Notebook 1 Un. 1,00 1,00 3,00%
1.4 Mantencion Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark £360dn 1Un. 1,00 1,00 2,00% 2 P 13%
15 Mantencion Preventiva Impresora l\:gg;i 2(11e Punto, tipo 1BM Proprinter XL, OKI 1Un. 1,50 1,50 2,00%
1.6 Mantencion impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1Un, 2,00 2,00 1,50%
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE PUNTAIE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 2
UNIDAD NETO EN UF UF ohne
- Limpieza Temporales, Cookies.
21 ctunizacion A, 1Un. 0,80 0,80 6,25%
- Desinstalar Programas P2P Juegos e
3.0 SERVICIOS EXTRAORDINARIOS PUNTAIE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 3
UNIDAD NETO EN UF UF LLadd
31 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1 Hr. 0,30 0,30 76,67%
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia 2,70 2,70 71,96%
33 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Hr. 0,45 0,45 62,22% 70’ 24%
3.4 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia 4,05 4,05 62,96%
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes 32,31 32,31 77,38%
ingesmart S.A.
1.0 MANTENCIONES PREVENWAS HARDWARE - [PUNTAIJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
UNIDAD NETO EN UF UF obne
1.1 Mantencion Preventiva monitores LCD 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.2 Mantencién Preventiva PC 1 Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.3 Mantencién Preventiva Notebook 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
14 Mantencion Preventiva Impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1 Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR! #######
15 Mantencién Preventiva Impresora I\:;g;i ;1e Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1un. fuera de bases fuera de bases #IVALOR!
1.6 Mantencién impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1 Un. fuera de bases fuera de bases H#iVALOR!
2.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS SOFTWARE PUNTAIJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 2
UNIDAD NETO EN UF UF Y
- Limpieza Temporales, Cookies.
2.1 _')\';t";‘:;'zz:u%:":ﬁm: 1un. fuera de bases fuera de bases # i VA LO R !
- Desinstalar Programas P2P|Juggos
3.0 SERVICIOS EXTRAORDINARIOS “[PUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 3
UNIDAD NETO EN UF UF odne
31 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1 Hr. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #{VALOR!
3.3 Técnico adicional hora, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Hr. fuera de bases fuera de bases #iVALOR! ## ### ##
3.4 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes fuera de bases fuera de bases #iVALOR!




Suministra S.A.

1.0 MANTENCIONES PREVENTIVAS HARDWARE

[PUNTAJE UNITARIO

ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 1
UNIDAD NETO EN UF UF odese
1.1 Mantencion Preventiva monitores LCD 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.2 Mantencién Preventiva PC 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.3 Mantencion Preventiva Notebook 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
1.4 Mantencién Preventiva impresora Laser (HP 1102, HP 1025, Lexmark E360dn 1 Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR! #######
15 Mantencion Preventiva Impresora l\:g;r;i 2d1e Punto, tipo IBM Proprinter XL, OKI 1Un. fuera de bases fuera de bases H#VALORI
16 Mantencion impresora masiva matriz de punto, Printronix (P-5005B y P5215) 1Un. fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
2.0 MANTENCIONES PREVENTNAS SOFTWARE PUNTAJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 2
UNIDAD NETO EN UF UF Y 4%
- Limpieza Temporales, Cookies.
- [ ]
2. ) A‘;E‘;';:u%:tﬁﬁﬁiz; 1Un. fuera de bases fuera de bases # i VALOR !
- Desinstalar Programas P2P, Juegos — —
3.0 SERVICIOS EXTRAORDINARIOS PUNTAIJE UNITARIO
ITEM DETALLE SERVICIO CANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL NETO 1 2 3
UNIDAD NETO EN UF UF Lk
3.1 Técnico adicional hora, lun-vie dentro de horario. 1Hr. fuera de bases fuera de bases #i{VALOR!
3.2 Técnico adicional dia, lun-vie dentro de horario. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
3.3 Técnico adicional hora, iun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario completo. 1 Hr. fuera de bases fuera de bases #iVALOR! # # # #
3.4 Técnico adicional dia, lun-vie fuera de horario 6 sab, dom y fes horario compileto. 1 Dia fuera de bases fuera de bases #iVALOR!
3.5 Técnico adicional mes completo. 1 Mes fuera de bases fuera de bases #iVALOR!




Evaluacion Economica Total

Proveedor Puntaje 1.1 | Puntaje 1.2 | Puntaje Final 60%
Sistemas Digitales Newtec Ltda 41,20% 6,11% 28,39%
Comunidades Digitales 70,00% 26,40% 57,84%
Technosystems Chile S.A. 39,66% 5,10% 26,86%
Adexus S.A. 43,86% 8,23% 31,26%
Pretorian 50,60% 6,60% 34,32%
Policomp S.A. 59,24% 11,04% 42,16%
Espex 45,44% 7,86% 31,98%
Ingesmart S.A. fuera de bases | fuera de bases fuera de bases
ERFOLG LTDA fuera de bases | fuera de bases fuera de bases
Tecnodata fuera de bases | fuera de bases fuera de bases
Suministra S.A. fuera de bases | fuera de bases fuera de bases






