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Secretaria Municipal Calidad 2010

PROVIDENCIA, 26 ABR 2013

EX.N° 8q E} / VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 5 letra d), 12 y 63 letra i) de la Ley N°18.695 de 1988,
Organica Constitucional de Municipalidades, y

CONSIDERANDO: Que mediante Memorandum N°8.911 de fecha 25 de Abril de 2013, del Secretario Comunal de
Planificacion, se acompafan los antecedentes para el llamado a propuesta publica para el “SERVICIO DE
IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL 2013
- 2021, 2° ETAPA” .-

DECRETO :

1.- Apruébanse las Bases Administrativas y Bases Técnicas que regiran la licitacién publica para el “SERVICIO
DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL PLAN DE DESARROLLO
COMUNAL 2013 - 2021, 2* ETAPA”, las que para todos los efectos legales, forman parte integrante de este
decreto.-

2.- Llamase a propuesta publica para el “SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS
TERRITORIALES PARA EL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL 2013 - 2021, 2* ETAPA”.-

3.- Reunidn informativa en la Sala de Reuniones del Edificio Consistorial, ubicado en Avda. Pedro de Valdivia
N°963, a las 12:30 horas del dia 30 de Abril de 2013.-

4.- CONSULTAS Y ACLARACIONES : Se podran formular consultas a través del Sistema de Informaciones del
Portal Mercado Publico, hasta las 12:00 horas del dia 2 de Mayo de 2013 y la respuesta a las consultas se daran
desde las 12:00 horas del dia 3 de Mayo de 2013, por el mismo medio.-

5.- FECHA DE CIERRE RECEPCION DE OFERTAS: Se efectuara a través del Sistema de Informaciones
establecido en el Portal Mercado Pablico, liberandose automaticamente las ofertas el dia 7 de Mayo de 2013,
a las 16:30 horas.-

6.- FECHA DE ACTO APERTURA ELECTRONICA : debera ser publicado en el Sistema de Informaciones del
Portal Mercado Publico, hasta el dia 7 de Mayo de 2013, a las 16:35 horas.-

7.- EECHA ACTO DE APERTURA ECONOMICA : La propuesta economica debera también ser publicada en el
Sistema de Informaciones del Portal Mercado Pablico, hasta las 16:40 horas del dia 7 de Mayo de 2013.-

8.- GARANTIAS : Los oferentes deberan garantizar la seriedad de la oferta mediante Boleta de Garantia
Bancaria, Vale Vista o Pdliza de Seguro (Codigo 192063) a favor del Municipio, por un valor de $100.000-, con
una vigencia hasta el dia 6 DE JUNIO DE 2013.-

9.- El encargado del proceso es don DOMINGO MORENO OLIGER, del Departamento de Planificacion, dependiente
de la Secretaria Comunal de Planificacion.- |

10.- Publiquese el llamado a propuesta publica, las Bases Administrativas, Bases Técnicas y demas
antecedentes de la propuesta, por la Secretaria Comunal de Planifigacion en el Sistem Informaciones del
Portal Mercado Publico, el dia 26 de Abril de 2013.- !

LISASTI
Alcaldesa

R/MRMQ/IMYJ/mvas.

Distribucioén :

- Secretaria Comunal de Planificacién

- Direccién de Administracién y Finanzas
Direccién de Control
Archivo

Decreto en Tramite N°_ o

PROVIDENCIA

900114001
DHSAS 18001 |

i ———

EXCELENCIA



@Providencia

Secretaria Comunal de Planificacion
Departamento de Planificacion

PROPUESTA PUBLICA

SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL
PLAN DE DESARROLLO COMUNAL 2013-2021, 2° ETAPA

ITINERARIO DE LICITACION

Publicacion en 'Portal Mercado Publico 26 de abril de 2013
www.mercadopublico.cl

Reunidn Informativa en la Sala Reuniones
Edificio Consistorial (Pedro de Valdivia N°963) a 30 de abril de 2013
las 12:30 hrs.

Presentacién de consultas a través del Portal
Mercado Publico www.mercadopublico.cl hasta
las 12:00 hrs.

02 de mayo de 2013

Entrega de aclaraciones y Respuestas a
Consultas desde las 12:00 hrs. a través del Portal 03 de mayo de 2013
Mercado Publico www.mercadopublico.cl

Fecha Cierre Portal Mercado Publico a las 16:30

hrs. a través del Portal Mercado Publico 07 de mayo de 2013
Fecha Acto de Apertura Electronica a las 16:35
hrs. a través Portal Mercado Publico 07 de mayo de 2013

Fecha Acto de Apertura Econdmica a las 16:40
hrs. a través portal Mercado Publico 07 de mayo de 2013
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BASES ADMINISTRATIVAS GENERALES
PROPUESTA PUBLICA

SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL PLAN DE
DESARROLLO COMUNAL 2013-2021, 2° ETAPA

1.- GENERALIDADES

ARTICULO N?21:
Las presentes Bases regirdan el llamado a propuesta publica para el “Servicio de Implementacién y
Sistematizacion de Cabildos Territoriales para el Plan de Desarrollo Comunal 2013-2021, 2° Etapa”.

La Municipalidad podra contratar servicios municipales, esto es, aquellos que debe realizar en cumplimiento de
funciones impuestas por la ley para dar satisfaccion de necesidades de la comunidad.

ARTICULO N2 2:

Formaran parte de la licitacién los siguientes antecedentes: las presentes Bases Administrativas, las Bases
Técnicas, las Aclaraciones, Respuestas a las consultas si las hubiere, los términos del contrato y el Decreto 250
que aprueba el Reglamento de la Ley N219.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministros y
Prestacion de Servicios, y otras normas legales o reglamentarias que por la naturaleza de la contratacion le
fueren aplicables.

ARTICULO N2 3:

Podran presentarse a la Licitacion las personas naturales o juridicas que se encuentren inscritas en el Sistema
de Informacién Mercado Publico, y que acrediten situacién financiera e idoneidad técnica conforme a lo
establecido en la Ley N2 19.886 sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestaciones de Servicios y
que tengan experiencia en el disefio y ejecucién de cabildos o técnicas similares de participacién comunitaria.

ARTICULO N¢ 4:
Las Bases y demads antecedentes de la presente propuesta estaran disponibles a través del Portal Mercado
Pdablico.

ARTICULO N2 5;

Todas las consultas o dudas en relacién a la propuesta deberan hacerse por escrito a través del Portal Mercado
Pablico en la fecha indicada en el itinerario de llamado a Licitacidon publicado a través del Portal Mercado
Publico. Las respuestas a las consultas y aclaraciones se daran por escrito en el mismo medio el dia fijado en el
Itinerario de Licitacion y pasardn a formar parte integrante de las presentes Bases Administrativas y/o Bases
Técnicas segtin corresponda.

Sera responsabilidad de cada oferente participante, bajar el archivo de Acta de Aclaraciones y Respuestas de
dicho Portal.
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ARTICULO N2 6:
Los interesados en participar del presente llamado, deberén asistir a una reunién informativa a objeto de

conocer la metodologia participativa, la cual se llevard a cabo en el dia, hora y lugar que se indican en el
Itinerario de llamado a Licitacién.

ARTICULON?27:

La Municipalidad no proporcionara estudios, proyectos, equipos, materiales y ningun otro antecedente o
elemento para la ejecucién del Servicio, salvo los que se indican expresamente en la Bases Administrativas y/o
Bases Técnicas.

2.- PRESENTACION DE ANTECEDENTES

ARTICULO N® 8:

Los oferentes ingresaran al Portal Mercado Publico (www.mercadopublico.cl) los documentos que se indican a
continuacion y la oferta econémica, respetando el orden de los Formularios y documentacién solicitada, hasta
la fecha y hora indicado en el ltinerario de llamado a licitacién:

A. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS
A.l.- Individualizacién completa del oferente, conforme al formulario indicado en Anexo N2 1.
A.2.- Documentos que acrediten situacion financiera de la empresa:

a) Certificado Bancario de una misma instituciéon bancaria, con una antigliedad no mayor de 30 dias
respecto de la fecha de apertura de la propuesta, que acredite lo siguiente:
a.1) Antigliedad de la cuenta corriente.
a.2) Comportamiento de la Cuenta Corriente respecto al cumplimiento y protestos.

A.3.- Si el oferente es persona juridica, debera acompafiar el Formulario “Resumen de Antecedentes
Legales de Sociedades Oferentes”, debidamente firmada por el representante legal respectivo. (Anexo
Ne2).

A.4.- Fotocopia de la Patente Municipal vigente del oferente.

A.5.- Declaracién Jurada, debidamente firmada por el oferente o Representante Legal de la Empresa (Anexo
Ne3), la que incluye:

e Declaracién de no tener las inhabilidades establecidas en el Articulo 42 de la Ley N2 19.886, de
Compras Publicas. (En lo relacionado a las vinculaciones de parentescos).

e Declaracién de los Oferentes referida a Condenas por Practicas Antisindicales o Infraccidn a los
Derechos Fundamentales del Trabajador, a que se refiere el articulo 42 de la Ley N219.886, de
Compras Publicas.

e Declaracion de no tener contratos caducados por incumplimiento de la empresa con entidades
publicas o privadas, durante los Ultimos 3 afios, como asimismo, de no tener juicios pendientes
con instituciones o servicios publicos con motivo de prestacién de servicios.
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A.6.-

A.7.-

A.8.-

A9.-

Antecedentes Curriculares de la empresa, que acrediten experiencia de al menos 5 proyectos de
implementacién de metodologias de participacion comunitaria, de acuerdo a lo indicado en el punto IV
de las Bases Técnicas. Se debe adjuntar NOomina Resumen de instituciones para las cuales ha
mantenido contrato. {Anexo N°4)

Propuesta Técnica, de acuerdo a lo solicitado en el punto Vill de las Bases Técnicas.

Declaraciones de Experiencia y curriculos de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo
presentado por el oferente en su propuesta técnica, de acuerdo a los siguientes anexos:

e Declaracion Experiencia Jefe de Proyecto (Anexo N°5)

e Declaracién Experiencia Coordinadores {Anexo N°6)

e Declaracién Experiencia Moderadores (Anexo N°7)

e Declaracién Experiencia Facilitadores (Anexo N°8)

Se debe considerar una Declaracion por cada integrante del equipo, el cual deberd ser coincidente con
la némina presentada por el oferente en su propuesta técnica.

Se sugiere ingresar al Portal sélo 1 archivo con la totalidad de Declaraciones del equipo de trabajo y
otro con los curriculos de éstos.

Garantia de Seriedad

La BOLETA BANCARIA, VALE VISTA O POLIZA DE SEGURO deberé otorgarse en forma fisica, la cual se
entregara en la Oficina de Partes de Secretaria Municipal, ubicada en Pedro de Valdivia N2963, hasta la
fecha y hora de Cierre de la Licitacién, indicadas en el ltinerario de llamado a licitacion. Dicho
documento se debera entregar en un sobre cerrado, debiendo llevar el nombre del oferente y de la
propuesta en la portada.

Estos documentos seran revisados por Secretaria Municipal y serdn enviados a Tesoreria Municipal
para su resguardo.

El documento a presentar debera considerar lo siguiente: Boleta Bancaria, Vale Vista o Pdliza de
Seguros Cod. 192063 denominada “Péliza de Garantia para licitaciones, Propuestas o Subastas
Publicas o Privadas” {Original y fotocopia) a nombre de la Municipalidad de Providencia por un monto
de $100.000.-, con una vigencia de 30 dias corridos desde la fecha de apertura de la propuesta con
vencimiento el 6 de junio de 2013,

Dicho documento debera indicar la siguiente glosa:"En garantia de seriedad de la oferta presentada
por la empresa (Nombre del proponente) por la propuesta denominada “Servicio de Implementacién
y Sistematizacion de Cabildos Territoriales para el Plan De Desarrollo Comunal 2013-2021, 2° Etapa”.

En caso de presentar Vale Vista, la glosa debera estar escrita en el reverso del Documento.

La Garantia de Seriedad de la Oferta serd devuelta de acuerdo a lo indicado en el Articulo N212
siguiente.

Todos los documentos y certificados solicitados, deberan estar vigentes a la fecha de la apertura de
3

I



@Providencia

Secretaria Comunal de Planificacion
Departamento de Planificacion

la propuesta.

El oferente no estara obligado a presentar los citados documentos, cuando éstos se encuentren en
Chile Proveedores, circunstancia que debera acreditar mediante el correspondiente comprobante, a
ser incluido en el Portal Mercado Publico junto a los Antecedentes Administrativos, a fin de que la
Municipalidad a través de la unidad responsable de la licitacion, obtenga electrénicamente la
informacién requerida. En caso que el oferente omita o presente en forma incompleta uno o mas de
los antecedentes solicitados, o éstos no estuvieren agregados en Chile Proveedores, la Municipalidad
podra solicitarlos a través del “Foro Inverso” en los plazos indicados en el Articulo N° 9.

En caso de no poder ingresar los antecedentes al Portal Mercado Pdblico (situacion que debera ser
justificada a través de un Certificado de indisponibilidad del Sistema emitido por la Direccién de
Compras Publicas), los antecedentes se deberdn entregar junto con la Garantia de Seriedad de la
Oferta, en un sobre cerrado con el nombre de la propuesta y del oferente en la portada, en la Oficina
de Partes de Secretaria Municipal (Pedro de Valdivia N2963).

B.- PROPUESTA ECONOMICA
Los oferentes deberdn efectuar su Oferta Econdémica a través del Portal Mercado Publico
{www.mercadopublico.cl), hasta la fecha y hora indicadas en el itinerario de llamado a licitacién.
B.1.-Carta Oferta, conforme a formulario entregado en Anexo N2 9. El valor NETO ofertado debera
expresarse en pesos chilenos (sin impuestos), debiendo ser coincidente con el monto publicado a través
del Portal Mercado Publico. En caso de haber diferencia, primard el publicado en el Portal. Se deben
ofertar ademas los valores a precios unitarios para las partidas indicadas en dicho formulario.
En caso de no poder ingresar los antecedentes al Portal Mercado Publico (situacidon que debera ser
justificada a través de un Certificado de Indisponibilidad del Sistema emitido por la Direccion de Compras
Publicas), los antecedentes se deberan entregar junto con la Garantia de Seriedad de la Oferta, en un
sobre cerrado con el nombre de la propuesta y del oferente en la portada, en la Oficina de Partes de
Secretaria Municipal {(Pedro de Valdivia N2963).
3.- APERTURA DE LAS OFERTAS

ARTICULO N2 9:

La apertura electrénica se efectuard a través del sistema de informacion establecido en el Portal Mercado
Publico, liberandose automaticamente las ofertas el dia y hora establecidos en el Itinerario de llamado a
flicitacion.

La Comisién de Apertura estara conformada por el Secretario Abogado Municipal, quien actuard como
Ministro de Fe, el Director de Control y por el Secretario Comunal de Planificacion o quienes los reemplacen
para estos efectos. De la apertura se levantard Acta de Apertura Municipal, la que serd suscrita por los
funcionarios antes mencionados.
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En este Acto se verificaran los documentos solicitados en el articulo N°8 de las presentes Bases. El contenido
de los mismos se analizarad durante el periodo de evaluacién de la propuesta. La Comisién de Apertura se
limitard a abrir los archivos digitales y a verificar el contenido de ellos, pero en ningin caso podran calificarlos,
con excepcién de la Garantia de Seriedad de la Oferta.

Si existiere uno o mas oferentes que presenten documentacion de los “Antecedentes Administrativos”
incompletos, la Municipalidad podra permitir la presentacion de certificaciones o antecedentes que los
oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta (Articulo N°40 del Reglamento N°250, de
la Ley 19.886.-), siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con
anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el
vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién.

Para estos efectos la Comisién Evaluadora solicitard a los oferentes los antecedentes omitidos, antecedentes
complementarios, corregir errores de forma u otros requerimientos que esta comisién estime conveniente,
siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios y omisiones no les confieran a esos oferentes una
situacion de privilegio respecto de los demas competidores, para lo cual debera utilizar el “FORO INVERSO” de
la plataforma de licitaciones mercadopublico.cl, las que en ningtin caso podrén constituir modificacion de la
oferta ya presentada, ni afecten los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes, y
se informe de dicha solicitud al resto de los oferentes a través del Sistema de Informacién. Los oferentes
tendran un plazo de 48 horas, considerando para estos efectos dias habiles, para su presentacién desde la
notificacién por parte de la Municipalidad. La no presentacién de estos documentos en el plazo estipulado o
que éstos no cumplan con la vigencia solicitada, hara que la Municipalidad los declare fuera de bases.

Se abrird en primer lugar los archivos digitales “Antecedentes Administrativos”, mencionédndose los
documentos que contiene cada uno de ellos, los que se anotaran en el “Acta de Apertura Municipal”, dejando
constancia ademas de las ofertas rechazadas (si las hubiere), con la indicacién de la causal invocada, y se
consignaran las observaciones. Una vez abiertos todos los archivos digitales del mend “Antecedentes
Administrativos”, la Comisién de Apertura determinard si éstos estan completos y vigentes.

En segundo lugar, se abrirad los archivos digitales de la “Propuesta Econémica”, los cuales se anotarén en el
“Acta de Apertura”.

No se abriran ni consideraran las ofertas que no hubieren ingresado en Secretaria Municipal el Documento de
Garantia de Seriedad de la Oferta, solicitado en el Articulo N28 letra A.9.- Seran rechazadas también las ofertas
que incluyan garantias por seriedad de la oferta que no cumplan con los requisitos solicitados.

Los proponentes podran efectuar observaciones dentro de las 24 horas siguientes a la apertura de las ofertas.

Estas observaciones deberan efectuarse a través del Sistema de Informacién.

4.- EVALUACION

ARTICULO N2 10:

La evaluacién de las ofertas se realizard a través de una Comision Evaluadora, encargada de estudiar y
analizar las ofertas, constituida por tres profesionales de la Secretaria Comunal de Planificacion y de la
Direccién de Desarrollo Comunitario.
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En el caso de los oferentes que no cumplieron con los requisitos formales de presentacion de la oferta y que
posteriormente hayan completado dichos antecedentes en el plazo estipulado en el articulo N28, la Comision
Evaluadora asignara un 5% menos en la Evaluacién de Experiencia.

La evaluacion se realizara de acuerdo a los siguientes criterios técnicos y econémicos:

- Propuesta Econémica 34%
- Propuesta Metodoldgica 33%
- Experiencia 33% ,

Para los efectos del proceso de evaluacion de ofertas, el oferente deberd considerar el Anexo N210
“Metodologia y Pauta de Evaluacion”, en el cual se detalla la metodologia y se estableceran las ponderaciones
de los criterios, factores y sub-factores que se contemplen.

5.- ADJUDICACION

ARTICULO N2 11:
El contratista se obliga a mantener vigente el valor de su oferta por el plazo de vigencia de la garantia de
seriedad de la oferta sefialado en el articulo N28 letra A.9.-

En caso de existir empate en el resultado de la evaluacion se procedera a adjudicar a la oferta mas econémica,
y de continuar el empate, se adjudicard a la empresa que primero ingrese su oferta en el Portal.

La Municipaiidad se reserva el derecho de declarar desierta la licitacién cuando las ofertas no resulten
convenientes a sus intereses o no se presenten ofertas o declararla inadmisible, cuando las ofertas no
cumplieran con los requisitos establecidos en las bases.

ARTICULO N2 12;

La adjudicacion de la propuesta se realizara mediante Decreto Alcaldicio el que sera notificado al proponente
favorecido por la unidad técnica en la forma sefialada en la Ordenanza sobre Notificaciones y Publicaciones de
Resoluciones Municipales. Resuelta y adjudicada la propuesta o rechazadas todas las ofertas, se devolverdn a
los proponentes sus garantias, sin intereses ni reajustes, a través de la Tesoreria Municipal, a excepcién del
adjudicatario, quien debera reemplazarla por la garantia de fiel y oportuno cumplimiento, y de aquellos
oferentes ubicados en el segundo y tercer lugar de acuerdo al orden de prelacion establecido en el Informe de
Evaluacién. A estos ultimos les serd devuelta la garantia a contar del dia siguiente de la fecha de suscripcién
del contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, la adjudicacién se notificara a través del Sistema de Informacién establecido en el
Portal Mercado Publico y se entendera realizada, luego de 24 horas desde que la Municipalidad publique el
Decreto de adjudicacion.

Para el caso en que el contrato involucre montos iguales o superiores al equivalente a 500 UTM, se requerira el
acuerdo del Concejo, para la adjudicacion.

El plazo maximo que tendra la Municipalidad para resolver la adjudicacion de la propuesta, serd la vigencia de
la garantia de seriedad de la oferta sefialada en el articulo N28 letra A.9.-
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6.- CONTRATO

ARTICULO N213:

El contrato serd redactado por la Direccidn Juridica de la Municipalidad de conformidad a lo establecido en las
presentes Bases Administrativas, Bases Técnicas y demas antecedentes de la propuesta, aclaraciones y
respuestas a las consultas si las hubiere y ofertas de los proponentes.

Si el adjudicatario es persona juridica, al momento de la firma del contrato, debera acompaiiar copia de la
documentaciéon que acredite su constitucion legal, (escrituras publicas de constitucién y modificacién de
sociedad y protocolizacién del extracto social correspondiente o en su defecto constancia de haberse inscrito el
extracto social en el Registro de Comercio y publicado el mismo en el Diario Oficial dentro de plazo legal,
certificado de vigencia de la sociedad otorgado a la fecha con notas marginales) y la personeria del
representante legal. Para el caso en que exista un texto refundido, deberdn acompanfiarse los citados
documentos solo a partir de dicho texto. No serd necesario acompanar estos documentos si ellos se
encuentran en Chile Proveedores. Sin perjuicio de esto, la Municipalidad se reserva el derecho de solicitar,
adicionalmente, toda aquella documentacién que estime necesaria para la redaccién del contrato, la cual le
sera oportunamente comunicada por la Unidad Técnica a cargo del contrato.

Los proponentes favorecidos deberén suscribir el contrato dentro del quinto dia habil siguiente a la fecha de
notificacion del Decreto de Adjudicacién.

El atraso en la suscripcion del contrato y en la presentacion de la garantia de fiel cumplimiento exigida en el
articulo N2 16 de las presentes bases, hara incurrir al adjudicatario en una multa correspondiente 1 UTM por
cada dia de atraso, la cual se aplicara en el pago que se efectte.

Transcurridos 5 dias habiles de atraso, la Municipalidad podré dejar sin efecto la adjudicacién de la propuesta,
y hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta pudiendo en este evento adjudicarsela al oferente ubicado
en el segundo o tercer lugar en el orden de prelacion establecido en el informe de evaluacion.

Para todos los efectos legales emanados del contrato que se celebre, el proponente favorecido debera fijar su
domicilio en la ciudad de Santiago.

Las modificaciones de contrato se perfeccionaran en la misma forma establecida en el presente articulo.

ARTICULO N2 14:
El contrato estara afecto a los impuestos que exige la ley.

ARTICULO N2 15:
La Unidad Técnica a cargo del contrato serd el Departamento de Planificacion, dependiente de la Secretaria

Comunal de Planificacion.
7. GARANTIAS
ARTICULO N2 16:

El proponente favorecido debera reemplazar la garantia de seriedad de su oferta por una Boleta de Garantia
Bancaria o Vale Vista por un monto equivalente al 5% del valor total del contrato, la que deberd mantenerse
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vigente durante todo el tiempo que dure éste y hasta 30 dias después de la recepcién provisoria de los
trabajos, la que garantizara el fiel y oportuno cumplimiento de todas las obligaciones que asuma el consultor.

Asimismo, se podra entregar una "Pdliza de Garantia COD. POL N2192064 de cumplimiento de contrato
general de ejecucién inmediata", para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato por el mismo
monto y vigencia sefialados precedentemente, la cual debera establecer en sus cldusulas especiales que no
sera aplicable su articulo N2IX para este caso, y que las multas y demads cldusulas penales del contrato quedan
cubiertas por la péliza. Asimismo, el consultor debera adjuntar a ia pdliza una comunicacién escrita en que
sefiale el domicilio al que debera notificarle la Municipalidad del siniestro, si éste ocurriera.

ARTICULO N2 17:
Las boleta bancaria o péliza de garantia a que se refiere el articulo 16 precedente, debera acompafiarse por
el proponente favorecido al momento de la firma del contrato en la Direccién Juridica.

ARTICULO N218:

Al momento de la firma del contrato en la Direccién Juridica, el adjudicatario debera otorgar mandato a la
Municipalidad, tan amplio como en derecho se requiera, para que esta pueda ejercer los derechos que
emanen de los instrumentos sefialados en el articulo 16 precedente, incluyendo la facultad de cobrar y percibir
los montos seftalados en el instrumento respectivo. Este mandato estard vigente durante todo el plazo del
contrato y sus prorrogas y hasta el vencimiento de las garantias indicadas en los articulos antes sefialados.

8.- VALOR DEL CONTRATO

ARTICULO N2 19:
El contrato sera a suma alzada y sus valores seran expresados en pesos chilenos.

9.- REAJUSTES

ARTICULO N2 20:
No habra reajuste de ningun tipo.

10.- AMPLIACIONES O DISMINUCIONES DE SERVICIOS

ARTICULO N2 21:
La Municipalidad se reserva el derecho de ordenar al adjudicatario que amplie hasta en un 20% el servicio
contratado y/o disminuya en un 20% el servicio respecto del valor base estipulado en el contrato.

El aumento del servicio, su presupuesto y el plazo definido, como asimismo el servicio extraordinario, podra ser
aprobado mediante el V°B° correspondiente o rechazado por la Alcaldesa. Esta aprobacién o rechazo sera
comunicada al adjudicatario por la Unidad Técnica a través del Libro de Servicios, solo después de ello se
podran iniciar los trabajos.

Los servicios extraordinarios, aumentos o disminuciones del servicio aprobados por la Alcaldesa serdn
8
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ratificados por Decreto Alcaldicio.

En caso de ampliacién del servicio la empresa adjudicada debera realizar los nuevos trabajos de acuerdo a los
valores originalmente pactados.

Las ampliaciones y disminuciones de servicio regiran a contar de la fecha en que la Unidad Técnica asi lo
indique en el Libro de Servicios. Todas las ampliaciones deberan garantizarse en la misma forma que el
contrato original, con una vigencia igual a la garantia inicial del contrato. En caso de aumento de servicios
extraordinarios de poco monto, la Municipalidad podra considerar suficiente la garantia original del contrato.

11.- PAGOS

ARTICULO N2 22:

El servicio se pagara en un solo Estado de Pago, una vez recepcionado conforme el 100% de los servicios
solicitados por la Unidad Técnica. Para ello, el contratista deberd presentar toda aquella documentacién
solicitada tanto en las bases como a través del Libro de Servicios, ademas del comprobante de pago de Multas,
si las hubiere.

ARTICULO N2 23:

Queda expresamente prohibido que el adjudicatario de la propuesta sin la autorizacién expresa del
Municipio, ceda o transfiera a terceros, a cualquier titulo, los créditos en contra de la Municipaiidad
derivados del contrato que suscriba con ésta a consecuencia de la propuesta, con excepcién de Factoring el
que se cursara de acuerdo a su normativa legal vigente.

La Municipalidad deberd cumplir con lo establecido en los contratos de factoring suscritos por sus
Consultores, siempre y cuando se le notifique oportunamente dicho contrato y no existan obligaciones o
multas pendientes.

12.- RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

ARTICULO N2 24:

El adjudicatario serd el Ginico empleador de los trabajadores dependientes que ocupe para la prestacién de los
servicios materia de este contrato, y se obliga a cumplir respecto de ellos todas las obligaciones y
responsabilidades que les imponen las leyes chilenas.

La Municipalidad no tendrad vinculacion alguna, ni con estos trabajadores, ni con las personas que el
adjudicatario contrate a honorarios para la prestacidn del servicio, ni con los que subcontrate para parte del
servicio.

ARTICULO N2 25:

Sera responsabilidad exclusiva del adjudicatario la correcta ejecucion del servicio contratado, responsabilidad
que se mantendra hasta 30 dias corridos después de efectuada la Recepcidn del Servicio. Esta obligacion no
exime al adjudicatario de la responsabilidad civil que le corresponde durante el plazo que establece la Ley.
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ARTICULO N2 26:
Queda expresamente prohibido al adjudicatario transferir los derechos y obligaciones que nacen con ocasién
del desarrollo de la licitacién.

El adjudicatario podrd concertar con terceros la ejecucién parcial del contrato, sin perjuicio que la
responsabilidad y la obligacién de su cumplimiento permaneceran en el adjudicatario de la propuesta.

ARTICULO N2 27:

El adjudicatario deberd designar un profesional del area de la materia de la licitacidn, responsable de la
conduccién del servicio con quien debera entenderse fa Unidad Técnica en relacién de la misma. Dicho
profesional debera ser ubicable en forma permanente, para lo cual debera contar con teléfono celular y correo
electrénico. Este rol corresponde al Jefe de Proyecto solicitado en las Bases Técnicas.

ARTICULO N2 28:
Se llevara un Libro de Servicio que sera proporcionado por la Municipalidad y lo mantendra la Unidad Técnica,
donde se anotardn las deficiencias, atrasos u observaciones que le merezcan el desarrollo del servicio.

13.- PLAZOS
ARTICULO N¢ 29:
El contrato tendra una duracion desde la fecha de firma del contrato hasta 8 dias habiles después de realizado

el altimo Cabildo, programado para el sdbado 22 de junio de 2013, de acuerdo a lo indicado en las Bases
Técnicas.

14.- RECEPCION PROVISORIA

ARTICULO N2 30:

Una vez transcurrido el plazo del servicio, la Unidad Técnica, el adjudicatario y el Secretario Comunal de
Planificacién, procederdn a levantar un acta de la Recepcidén Provisoria, la cual debera ser firmada por las
partes en sefal de aceptacién, a menos que se hicieren observaciones a ella por parte de la Municipalidad.
Dichos reparos deberan ser subsanados antes de la Recepcién Final, en un plazo inferior a 30 dias corridos.

15.- DE LA LIQUIDACION FINAL DEL CONTRATO

ARTICULO N°31:
Dentro de los quince dias anteriores al vencimiento del de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del

Contrato, la Municipalidad debera efectuar la liquidacién del servicio y la Recepcién Final.

La liquidacion deberd establecer claramente los saldos pendientes que resulten a favor o en contra del
contratista, incluyendo el pago de las multas si las hubiere, y serd suscrita por la Municipalidad y el
contratista.
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16.- RECEPCION FINAL

ARTICULO N°32:
Una vez efectuada la liquidacién del contrato y si no hubiera observaciones por parte de la Municipalidad, se

procedera a efectuar la Recepcion Final del servicio.
Para la Recepcién Final se levantara acta suscrita por Unidad Técnica y el Secretario Comunal de Planificacién.

La Recepcion Final del servicio y la liquidacion del contrato seran aprobadas por Decreto Alcaldicio, el que
dispondra ademads la devolucién de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato.

Dicho Decreto sera notificado al contratista por la Unidad Técnica correspondiente y si éste no objetara la
liquidaciéon del contrato dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde la notificacion del Decreto, se
entendera que otorga a la Municipalidad el mas amplio, total y completo finiquito y renuncia a toda accién o
derecho en relacién al contrato.

17.- MULTAS

ARTICULO Ne233:

La Municipalidad se reserva el derecho, previo informe de la Unidad Técnica a cargo del servicio, de aplicar
multas al adjudicatario en el caso de que no haya dado cumplimiento a cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato.

Los valores de cada multa se especifican a continuacion:

a) Por atraso mayor a una hora en la prestacién del Servicio: 3 UTM

b) Por Inasistencia del personal: 3 UTM (por persona)

c) Porausentarse del puesto de trabajo sin la debida autorizacidn, sin existir personal de reemplazo: 3
UTM (por persona).

d) Incurrir en falta de probidad, trato o conducta inapropiada, robos, dafios, uso de elementos de
trabajo para beneficio propio u otras que el Municipio califique: 3 UTM

e) Porincumplimientos de plazos y acuerdos generados en reuniones: 3 UTM

f) Incumplimiento en las indicaciones establecidas en las Bases Administrativas o Bases Técnicas: 3 UTM

Las multas se aplicaran sin forma de juicio ni notificacién de ninguna especie, salvo la constancia que dejara la
Unidad Técnica en el Libro de Servicios.

Las multas que se aplique al adjudicatario deberdn ser pagadas en Tesoreria Municipal y su comprobante
debera ser presentado junto a la factura del Estado de Pago.

ARTICULO N¢ 34:
En el evento que el monto acumulado de las multas supere el 25% del valor total del servicio, la Municipalidad

podrd poner término al contrato y hacer efectivas las garantias correspondientes.

11
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18.- DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

ARTICULO N2 35:
Seran causales de término anticipado del contrato las siguientes:

- laresciliacién o mutuo acuerdo de las partes

- Quiebra o insolvencia del adjudicatario, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las existentes
sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

- Fuerza mayor o por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

- Incumplimiento de las bases, asi como cualquiera de las obligaciones que el adjudicatario asuma en virtud
del Contrato, siendo suficiente para ello el Informe de la Secretaria Comunal de Planificacion, pudiendo la
Municipalidad hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato de acuerdo al
monto del perjuicio causado por el incumplimiento.

En estos eventos el contrato terminard por via administrativa sin necesidad de intervencién judicial
alguna, procediéndose a su liquidacién y no teniendo por ello el Contratista accidn, reclamacién o derecho
alguno en contra de la Municipalidad.

19.-  OTRAS DISPOSICIONES

ARTICULO N°36:
Toda injerencia administrativa indicada en las Bases Técnicas es vdlida en la medida que no se

contrapongan con las indicadas en las Bases Administrativas.

NICOLAS JALENZUELA LEVI
Secretario Comunal de Planificacién

12




g Providencia

Secretaria Comunal de Planificacién
Departamento de Planificacion

Anexo N°1
PROPUESTA PUBLICA

SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL PLAN DE
DESARROLLO COMUNAL 2013-2021, 2° ETAPA

INDIVIDUALIZACION DEL OFERENTE

1.- NOMBRE EMPRESA O RAZON SOCIAL

2.- REPRESENTANTE LEGAL
(Si es persona Juridica)

3.- RUT EMPRESA

4.- RUT REPRESENTANTE LEGAL
(Si es persona Juridica)

5.- DIRECCION

6.- TELEFONO

7.- FAX

8.- CORREOQ ELECTRONICO
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Anexo N°2
PROPUESTA PUBLICA

SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL PLAN DE
DESARROLLO COMUNAL 2013-2021, 2° ETAPA

RESUMEN DE ANTECEDENTES LEGALES DE LAS SOCIEDADES OFERENTES
ESCRITURA PUBLICA
DE CONSTITUCION
RAZON SOCIAL
OBJETO
CAPITAL

SOCIOS (*)

ADMINISTRACION Y USO
RAZON SOCIAL

NOMBRE DIRECTORES (**)

REPRESENTANTE LEGAL

DURACION

NOTA:

(*) EN CASO DE QUE LA SOCIEDAD OFERENTE ESTUVIERE CONSTITUIDA POR ALGUNA SOCIEDAD, SE
DEBERA ADEMAS INFORMAR EL NOMBRE DE LOS SOCIOS DE ESTA O ESTAS SOCIEDADES.

(**) EN CASO QUE LA SOCIEDAD OFERENTE FUERE UNA SOCIEDAD ANONIMA.

PROVIDENCIA, DE DE 201 .
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Anexo N°3
PROPUESTA PUBLICA

SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL PLAN DE
DESARROLLO COMUNAL 2013-2021, 2° ETAPA

DECLARACION JURADA
EMPRESA
RUT : E-MAIL:
DECLARA:

¢ No tener contratos caducados por incumplimiento de la empresa con entidades publicas o privadas,
durante los dltimos 3 afios, como asimismo, de no tener juicios pendientes con instituciones o servicios
publicos con motivo de obras ejecutadas.

¢ No haber sido condenado por Practicas Antisindicales o Infraccidon a los Derechos Fundamentales del
Trabajador, a que se refiere el articulo 42 de la Ley N219.886, de Compras Publicas.

* No tener las inhabilidades establecidas en el Articulo 42 de la Ley N2 19.886, de Compras Publicas. Lo
anterior en el sentido de no tener la calidad de funcionario Directivo de la Municipalidad de Providencia; ni
relacidn alguna con las personas unidas por vinculos de parentesco, de cdnyuge, hijos, adoptados o
parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive respecto de las
autoridades y de los funcionarios Directivos de la Municipalidad de Providencia; ni con sociedades de
personas de las que aquellos o éstos formen parte, ni con sociedades comanditas por acciones o andnimas
cerradas, ni con sociedades andnimas abiertas en que aquellas o éstos sean duefios de acciones que
representen el 10% o mas del capital, ni con los gerentes, administradores, representantes o directores de
cualquiera de las sociedades antedichas.

Firma Oferente o Representante Legal

Fecha

NOTA: Este documento forma parte de los “Antecedentes Administrativos” de esta licitacion.
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Anexo N°4
PROPUESTA PUBLICA

SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL PLAN DE
DESARROLLO COMUNAL 2013-2021, 2° ETAPA

RESUMEN DE INSTITUCIONES

EMPRESA

RUT : E-MAIL:

NOMBRE INSTITUCION
Persona de Contacto Cargo
Correo Electrénico Teléfono

Nombre Proyecto

Duracion Desde Hasta

Descripcion

NOMBRE INSTITUCION
Persona de Contacto Cargo

Correo Electronico Teléfono

Nombre Proyecto

Duracion Desde Hasta

Descripcion

NOMBRE INSTITUCION
Persona de Contacto Cargo

Correo Electronico Teléfono

Nombre Proyecto
Duracién Desde Hasta

Descripcion




@Providencia

Secretaria Comunal de Planificacién
Departamento de Planificacién

Anexo N°4

NOMBRE INSTITUCION
Persona de Contacto Cargo
Correo Electrénico Teléfono

Nombre Proyecto
Duracién Desde Hasta

Descripcion

NOMBRE INSTITUCION
Persona de Contacto Cargo

Correo Electrénico Teléfono

Nombre Proyecto

Duracién Desde Hasta

Descripcidn

REPRESENTANTE LEGAL

FIRMA

FECHA
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Anexo N°5

PROPUESTA PUBLICA

SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL PLAN DE
DESARROLLO COMUNAL 2013-2021, 2° ETAPA

DECLARACION EXPERIENCIA JEFE/A DE PROYECTO

NOMBRE
R.U.T
E-MAIL
PROFESION

Proyectos:

Nombre Proyecto Mandante

Nombre Contacto Teléfono Contacto

Declaro que los antecedentes entregados son fidedignos.

FIRMA

FECHA
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Anexo N°6

PROPUESTA PUBLICA

SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL PLAN DE
DESARROLLO COMUNAL 2013-2021, 2° ETAPA

DECLARACION EXPERIENCIA COORDINADOR/A

NOMBRE
R.U.T
E-MAIL
PROFESION

Proyectos:

Nombre Proyecto Mandante Nombre Contacto Teléfono Contacto

Declaro que los antecedentes entregados son fidedignos.

FIRMA

FECHA
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Anexo N°7
PROPUESTA PUBLICA

SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL PLAN DE
DESARROLLO COMUNAL 2013-2021, 2° ETAPA

DECLARACION EXPERIENCIA MODERADOR/A

NOMBRE
R.U.T
E-MAIL
PROFESION

Proyectos:

Nombre Proyecto Mandante Nombre Contacto Teléfono Contacto

Declaro que los antecedentes entregados son fidedignos.

FIRMA

FECHA
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Anexo N°8
PROPUESTA PUBLICA

SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL PLAN DE
DESARROLLO COMUNAL 2013-2021, 2° ETAPA

DECLARACION EXPERIENCIA FACILITADOR/A

NOMBRE
R.U.T

E-MAIL :
ESTUDIANTE/PROFESION :

Proyectos:

Nombre Proyecto Mandante Nombre Contacto Teléfono Contacto

Declaro que los antecedentes entregados son fidedignos.

FIRMA

FECHA




gProvidencia

Secretaria Comunal de Planificacion
Departamento de Planificacién

Anexo N°9
PROPUESTA PUBLICA

SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL PLAN DE
DESARROLLO COMUNAL 2013-2021, 2° ETAPA

CARTA OFERTA
NOMBRE INSTITUCION :
R.U.T :
TELEFONO : E-MAIL:

1. El Valor Total del Servicio a Suma Alzada es:

VALOR TOTALNETO $

2. Precios Unitarios:

., , Valor Unitario
Descripcion Cantidad Neto $
Servicio de Café {Inicial) por persona 1
Servicio Coffee Break (media mafiana) por 1
persona
Facilitador/a Adicional por Cabildo 1

NOTA: Los precios ofertados deben incluir gastos generales y utilidades.

Declaro aceptar en todos sus puntos, lo estipulado en las bases administrativas, bases técnicas, aclaraciones y
respuestas a consultas entregadas por la municipalidad.

REPRESENTANTE LEGAL
RUT

FIRMA

FECHA
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Anexo N°10
PROPUESTA PUBLICA

SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL PLAN DE
DESARROLLO COMUNAL 2013-2021, 2° ETAPA

METODOLOGIA Y PAUTA DE EVALUACION
1.- PROPUESTA ECONOMICA (34 %)

El mayor puntaje de evaluacion corresponderd a la oferta de menor valor econémico a suma alzada,
asignandose 100 puntos como valor tope.

Formula: Puntaje = (X/ valor ofertado por la empresa)*100

Donde X corresponde al menor valor ofertado.

2.- PROPUESTA METODOLOGICA (33%)
2.1.- Propuesta de plan de trabajo (23%)
Consistencia entre el proceso metodolégico a emplear y los productos que se requieren obtener.

Se debera proponer concretamente una metodologia que dé cuenta de las actividades y permita la
obtencidn de los productos esperados de la facilitacién.

Propuesta de Plan de trabajo {20%) Puntaje
Definicién insuficientemente especifica de los productos y de la metodologia 5
propuesta; o la metodologia entregada no es consistente con los objetivos
de la consultoria.
Definicién especifica y detallada de los productos y de la metodologia 50
propuesta. La metodologia propuesta cumple de forma minima los objetivos
de la consultoria.
Definicién especifica y detallada de los productos y de la metodologia 75
propuesta. La metodologia propuesta cumple de forma adecuada los
objetivos de la consultoria.
Definicién especifica y detallada de los productos y de la metodologia 100
propuesta. La metodologia propuesta es de una calidad sobresaliente




%Providencia

Secretaria Comunal de Planificacién
Departamento de Planificacién

2.2.- Descripcién de la organizacién y recursos humanos (10%)

Descripcion de la Organizacién y recursos humanos Puntaje
La organizacion y tamaiio del equipo de trabajo cumplen con los minimos 50
exigidos.
La organizacion y tamafio del equipo de trabajo superan los minimos 75
exigidos
La organizacién y tamafio del equipo de trabajo superan ampliamente los 100
minimos exigidos

3.- EXPERIENCIA (33%)

3.1.- Experiencia del Oferente (13%)

Experiencia del oferente en el disefio y ejecucién de cabildos o

o L . Puntaje
técnicas similares de participacién comunitaria
Ejecucion de al menos 5 proyectos de implementacién de metodologias de 25
participacion comunitaria.
Ejecucién de al menos 10 proyectos de implementacién de metodologias 50
de participaciéon comunitaria.
Ejecucién de al menos 15 proyectos de implementacién de metodologias 75

de participacién comunitaria y de al menos 3 proyectos de planificacién
territorial participativa en territorios urbanos.
Ejecucién de al menos 20 proyectos de implementacion de metodologias 100
de participacién comunitaria y de al menos 5 proyectos de planificacion
territorial participativa en territorios urbanos.

3.2.- Experiencia del jefe/a de proyecto (4%)

Experiencia del jefe/a de proyecto Puntaje
Experiencia de al menos 3 afios en la conduccién de procesos 25
participativos.
Experiencia de al menos 5 afios en la conduccion de procesos 50
participativos.
Experiencia de al menos 7 afios en la conduccion de procesos 75
participativos.
Experiencia de al menos 10 afios en la conduccidon de procesos 100
participativos.
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3.3.- Experiencia del moderador/a (3%)

exigidos, y mas del 90% cuenta con experiencia en metodologias de
participacidon comunitaria en al menos 3 proyectos

Experiencia del moderador/a 1 Puntaje

Experiencia de al menos 3 afios en la moderacién de procesos 25
participativos.
Experiencia de al menos 5 afios en la moderacién de procesos 50
participativos.
Experiencia de al menos 7 afios en la moderacion de procesos 75
participativos.
Experiencia de al menos 10 afios en la moderacién de procesos 100
participativos.

3.4.- Experiencia del moderador/a 2 (3%)
Experiencia del moderador/a 2 Puntaje
Experiencia de al menos 3 afios en la moderacién de procesos 25
participativos.
Experiencia de al menos 5 afios en la moderacién de procesos 50
participativos.
Experiencia de al menos 7 afios en la moderacién de procesos 75
participativos.
Experiencia de al menos 10 afios en la moderacién de procesos 100
participativos.

3.3.- Experiencia de los facilitadores (10%)

Experiencia de los facilitadores Puntaje

90% o mas de los facilitadores cumple con los criterios minimos 25
exigidos.
90% o mas de los facilitadores cumple con los criterios minimos 50
exigidos, y mas del 50% cuenta con experiencia en metodologias de
participacion comunitaria en al menos 3 proyectos
90% o mas de los facilitadores cumple con los criterios minimos 75
exigidos, y mds del 70% cuenta con experiencia en metodologias de
participacidén comunitaria en al menos 3 proyectos
90% o mas de los facilitadores cumple con los criterios minimos 100
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PROPUESTA PUBLICA

SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SISTEMATIZACION DE CABILDOS TERRITORIALES PARA EL
PLAN DE DESARROLLO COMUNAL 2013-2021, 2° ETAPA

BASES TECNICAS

L ANTECEDENTES GENERALES

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO), establecido en la ley Orgénica Constitucional de
Municipalidades N2 18.695, es el principal instrumento de planificacién y gestién la organizacién
municipal en nuestro pais, contemplando las acciones orientadas a satisfacer las necesidades de la
comunidad local y a promover su avance social, econdémico y cultural.

Actualmente, la Municipalidad de Providencia cuenta con un “Plan de Desarrolio Comunal 2006-
2012”, cuya altima actualizacion fue aprobada en diciembre de 2012 y tiene vigencia para el afio
2013. Durante este aiio, la Municipalidad realizard una reformulacién PLADECO para el periodo
2013-2021, proceso de elaboracion en que se dard especial énfasis a la participacion de la
comunidad en la realizacion de propuestas y la toma de decisiones.

Entre las instancias de participacién que se realizardn, se encuentran Cabildos Territoriales con la
comunidad que vive, estudia o trabaja en las distintas zonas de la comuna, Mesas Ciudadanas con
representantes de organizaciones e instituciones, un Encuentro sobre Movilidad Urbana y una
Consuita Comunal.

Desde abril de 2013, la Municipalidad de Providencia estd llevando a cabo un proceso participativo
de elaboracién del nuevo Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO). Este proceso se desarrollara,
entre otras instancias, mediante la participacién de la comunidad y el Municipio en Cabildos
Territoriales.

. OBJETIVO GENERAL DE LA CONSULTORIA
Implementar y sistematizar la segunda etapa de los cabildos territoriales, a realizarse durante el
mes de junio de 2013, en el marco de la reformulacién del Plan de Desarrollo Comunal de la

Municipalidad de Providencia.

. METODOLOGIA

3.1.Descripcion general del servicio

El objetivo general de los Cabildos Territoriales es instaurar un espacio de participacion para que
la comunidad de cada barrio de la comuna tenga la oportunidad de participar colectivamente en la
elaboracién del PLADECO.
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Para la convocatoria y realizacion de los cabildos se dividi6 a la comuna en 8 zonas, en las cuales se
tiene programada la realizacion de cabildos durante las distintas etapas del proceso.

La primera etapa de los Cabildos Territoriales, “Suefios, Diagndstico y Propuestas”, realizada en el
mes de abril, tuvo por objetivo el crear una instancia para que la comunidad de cada barrio
elabore colectivamente propuestas para el desarrollo de su barrio y de la comuna.

En la segunda etapa a realizarse en el mes de junio, la comunidad priorizara las propuestas
elaboradas. Finalmente, en la tercera etapa a realizarse en agosto, la comunidad validara el plan
final de cada barrio.

En el marco de lo anterior, el servicio solicitado en la presente licitacion corresponde a la
realizacion de 8 jornadas de trabajo y reflexion con los vecinos y vecinas de Providencia, a
efectuarse durante 4 sabados del mes junio, con 2 cabildos simultdneos cada dia

Los cabildos consistirdn en talleres de trabajo de 4 horas de duracion, y se estima que cada uno
convocard aproximadamente a 200 personas que viven, trabajan o estudian en la zona,
organizando a los participantes en grupos de trabajo en funcién de los distintos objetivos de la
metodologia elaborada por la Municipalidad de Providencia.

Para cada cabildo se requiere la participacion de al menos 15 facilitadores/as calificados/as, un
coordinador del evento y un moderador con experiencia en trabajo con la comunidad en
plenarios. Ademds existird un Coordinador General, que actuard como contraparte con la Unidad
Técnica Municipal.

3.2.Programa preliminar de los Cabildos Territoriales

Mes de Junio de 2013.
Fecha: Dias sabados 1, 8, 15 y 22 de junio.

Se trabajara en la modalidad de dos cabildos en simultaneo cada sabado.
Horario de inicio y término: de 9:30 a 14:00 hrs.
Duracion total: cuatro horas aprox. (con media hora inicial para llegada de los participantes).
Lugar: Establecimientos educacionales dependientes de la Corporacién de Desarrollo Social de
Providencia, centros dependientes de la Direccion de Desarrollo Comunitario de la Municipalidad y
otras instituciones educativas de la comuna (lugares pueden sufrir modificaciones).

- Colegio Providencia, Manuel Montt N2 485.

- Liceo Carmela Carvajal, Av. Italia N2 990.

- Liceo Tajamar, Av. Los Leones N2238.

- Café Literario Parque Balmaceda, Providencia N°410

- Centro Deportivo El Aguilucho, Arzobispo Fuenzalida N°2615.

- Campus Lo Contador de la U. Catdlica, El Comendador N2 1946

El programa preliminar de los Cabildos Territoriales considera:
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PLENARIO APERTURA:

a) Acogida, autoridades municipales dan la bienvenida a los asistentes y exponen el sentido
de la jornada de trabajo.

b) El moderador/a explica los objetivos y la modalidad de trabajo del Cabildo.

c) El equipo técnico de distintos departamentos del municipio exponen el listado de
propuestas factibles y no factibles para cada barrio en funcién a las propuestas
elaboradas en el primer cabildo. En ese sentido, cada funcionario municipal presenta las
razones técnicas de viabilidad o no viabilidad de cada propuesta. Esta informacion es
distribuida a cada asistente del cabildo para conocer las razones segin las cuales las
propuestas son técnicamente viables o no.

d) El moderador/a solicita a los participantes que se organicen en grupos de trabajo en
funcion de los barrios identificados por los vecinos en la primera etapa de cabildos. Los !
facilitadores/as ayudan a las personas a organizarse, formando idealmente una cantidad
similar de grupos de trabajo.

TRABAJO EN GRUPOS

El facilitador/a entrega la informacion impresa correspondiente a cada grupo y los invita a
discutir colectivamente la priorizacién de las propuestas barriales. El grupo debe llegar a i
acuerdo sobre el orden de prioridad entregado a cada propuesta barrial. El trabajo finaliza
con un papelégrafo de sintesis.

PLENARIO DE CIERRE

a) Uno o dos representantes de cada grupo informan al plenario los principales resultados :
obtenidos del trabajo, los que se van colgando en papeldgrafos especialmente
preparados para este efecto. El moderador/a conduce el plenario. '

b) La autoridad méaxima presente agradece a los participantes y comenta brevemente los
resultados recién expuestos. Asimismo, invita a participar en los préximos encuentros.

EVALUACION
Al momento de retirarse, cada participante entrega voluntariamente una breve encuesta de
evaluacion de la actividad.

Iv. PERFIL DE LOS OFERENTES

El oferente debera incluir el curriculum institucional en su oferta. Se solicita demostrar experiencia
en la ejecucion de al menos 5 proyectos de implementacion de metodologias de participacién
comunitaria. Adicionalmente, se evaluard positivamente la experiencia en procesos de
planificacién territorial participativa en territorios urbanos. Estos antecedentes deben ser

ingresados al Portal Mercado Publico, en los “Antecedentes Administrativos”™.

1 1 . ’

En el caso de que el oferente sea una persona natural, debera adjuntar su curriculum personal, y los
proyectos en que acredite experiencia deberan ser aquellos en que haya participado como jefe/a o
coordinador/a de proyecto, o un cargo equivalente. i
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V.

EQUIPO DE TRABAJO

El oferente deberd indicar en su propuesta la estructura del equipo de trabajo, el que deberd
incluir al menos:

a)

b)

d)

Jefe de proyecto: se considera a un profesional, con al menos 3 afios de experiencia en la
conduccién de procesos participativos. Su funcién sera liderar el equipo de trabajo y actuar
como la contraparte del Municipio.

Coordinador/a de local: Se consideran 2 profesionales, uno por cada uno de los Cabildos que
se desarrollaran simultdneamente en cada fecha. Deberan ser profesionales con experiencia
acreditada en la coordinacion y logistica de procesos participativos de esta indole. Su funcién
sera la de coordinar la logistica de produccién y de ejecucién de las diferentes actividades del
cabildo.

Moderador/a: se consideran 2 profesionales, uno por cada Cabildo simultaneos. Deberan ser
profesionales con experiencia de al menos 3 afios en la moderacién de procesos
participativos. Su funcién serd la de conducir las dindmicas grupales de los plenarios.
Facilitadores/as calificados/as para el trabajo grupal: Se debe considerar al menos quince
personas por cada cabildo, considerando que son dos cabildos simultineos. Los
requerimientos son los siguientes:

Los facilitadores/as deberdn ser personas con experiencia comprobada en la aplicacién de
metodologias participativas. Podran ser profesionales titulados de cualquier rea, estudiantes
0 personas con estudios superiores. En el caso de ser estudiantes o personas con estudios
superiores, sus estudios deberan corresponder al drea de las ciencias sociales y humanidades.

Los facilitadores/as deberan ser preparados/as en la metodologia de trabajo antes de la
realizacién de la actividad (por ninglin motivo, el mismo dia), en una induccién que seré
preparada y realizada en conjunto entre el adjudicatario y la Unidad Técnica a cargo del
contrato.

Ademéds de la cantidad de facilitadores/as que el plan de trabajo considere que participen en
cada cabildo, el oferente debera indicar en su propuesta un nimero adicional de facilitadores
suplentes (minimo 5), adjuntando sus curriculos junto con el resto del equipo. Estos suplentes
deberdn asistir a la induccién inicial y podran reemplazar a los titulares en el caso de ausencia
o0 abandono de uno de ellos.

Las funciones del facilitador/a son: a) Conducir al grupo hacia el logro de los objetivos
planteados, segliin programa y metodologia disefiada por la Municipalidad de Providencia,
facilitando la expresion, conversacion y registro por escrito de acuerdos y planteamientos; b)
Grabar el audio de las discusiones grupales; c) Llevar un registro de la priorizacién de las
propuestas elaborada por el grupo; y d) Generar un informe ordenado y completo de los
resultados del trabajo de su grupo, segin los productos solicitados y en base a pauta que se
proporcionara antes del evento.

o
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El municipio evaluard los curriculos de los facilitadores titulares y suplentes propuestos,
pudiendo vetar a aquellos que fundadamente incumplan los criterios de seleccién antes
expuestos. En el caso de que un nimero igual o mayor al 10% de los facilitadores titulares y
suplentes propuestos fuera rechazado durante la evaluacién de la propuesta, el oferente sera
declarado fuera de bases. Si existiera un niimero menor al 10% de los facilitadores titulares y
suplentes propuestos fuera rechazado por la Comisién Evaluadora, la propuesta serd
admisible, para lo cual la empresa se compromete a reemplazarlos por personas que cumplan
con los conocimientos iguales o a los solicitados en las bases posterior a la adjudicacion,
previo V°B° de la Unidad Técnica.

En el caso de que posteriormente a la adjudicacién se incorporen como reemplazo nuevos
facilitadores que no hayan sido presentados como suplentes, sus curriculos deberdn ser
enviados previamente a la Unidad Técnica, la que tendra la facultad de aprobar o rechazar el
cambio si considera fundadamente que las nuevas personas no cumplen con los estandares
solicitados. En cualquier caso, estos nuevos facilitadores deberan participar en la reunién
inicial de induccidn.

En el caso de que, para cumplir con la cantidad de personas propuestas, el facilitador necesite
incorporar durante el proceso a nuevos facilitadores que no hayan participado de la induccién
inicial, éstos deberdn ser aprobados por el municipio siguiendo el procedimiento mencionado
en el pdrrafo anterior, y deberdn ser capacitados por personal municipal en horario de
oficina. Se aplicard una multa por cada nuevo facilitador que deba ser capacitado |
posteriormente a la induccion.

Para cada uno de los miembros del equipo, incluyendo los facilitadores/as, se debera adjuntar
Declaracién Jurada del Equipo Profesional (Anexos N°5, 6, 7 y 8) y su respectivo curriculo.

Vi. SERVICIOS SOLICITADOS AL CONTRATISTA

Adicionalmente a las funciones a cumplir por el equipo de trabajo, la implementacion de las
actividades descritas para la segunda etapa de los Cabildos Territoriales, requerira que el oferente
provea los siguientes servicios e insumos:

6.1.El oferente deberd proveer materiales de trabajo para la aplicaciéon de dinamicas de grupo,
los que deberan estar repartidos adecuadamente por cada grupo de trabajo para los cabildos.
Se debe contemplar como minimo plumones, lapices de pasta, lapices de colores, cartulinas,
papel kraft, tarjetones de colores, entre otros, considerando una asistencia minima de 200
personas en cada cabildo. También considerar sistemas para colgar y exhibir papeldgrafos. El
detalle de los materiales debera ser indicado por el oferente en su propuesta técnica.

6.2.Serd responsabilidad del oferente producir y distribuir para el trabajo grupal de cada cabildo
copias para 200 personas de los listados de propuestas factibles y no factibles que el
municipio le entregara oportunamente. Se debe considerar para cada persona un documento
de un maximo de 20 paginas, tamafio carta, en blanco y negro.
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6.3.Serd responsabilidad del oferente producir para cada cabildo 200 copias de un cuestionario
breve de evaluacién de la actividad que sera elaborado por el municipio. El cuestionario sera
distribuido y recolectado por funcionarios municipales, y seré entregado al consultor al final
de la actividad para su sistematizacién.

6.4. El oferente debera proveer al inicio de cada cabildo un servicio de café y té para un publico
de 200 personas. Sera servido bajo la modalidad de autoservicio, y el oferente debera
disponer el personal y la infraestructura adecuada (mesas, decoracion, loza, calentadores de
agua, etc).

6.5. En la mitad de cada cabildo se debera proveer de un servicio de coffee break para 250
personas. El servicio de coffee break debera incluir al menos té, café, agua mineral, jugos
naturales, galletas y queques. Sera servido bajo la modalidad de autoservicio, y el oferente
deberd disponer el personal y la infraestructura adecuada (mesas, decoracion, loza,
calentadores de agua, etc).

6.6. El oferente debera proveer para cada cabildo equipos de amplificacién y sonido, con una
potencia adecuada para cubrir el recinto (Estimar un gimnasio o aula magna de
establecimiento educacional) y el nimero estimado de asistentes (200 asistentes aprox.), que
incluya 1 deck de reproduccion y grabacion, 1 micréfono de pedestal y 2 inaldmbricos.
Ademds, se debe contar con notebook, datashow y telén para proyeccién, y con 15
grabadoras de audio para registrar las discusiones en los grupos de trabajo. Proveer un
operador responsable de este servicio.

6.7.El oferente debera contemplar la participacion de su equipo en las siguientes reuniones:

6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

Una reunién semanal en horario de oficina de coordinaciéon entre el equipo del
oferente (jefe/a de proyecto, coordinadores/as de local y moderadores/as) y la
Unidad Técnica.

Al menos tres reuniones (pueden ser fuera de horario de oficina) que ademas de los
profesionales menciondo en el punto anterior incluyan al equipo de facilitadores/as,
la primera con el objetivo de realizar su induccién y las siguientes para evaluar en
conjunto el desarrollo de los cabildos, proponer ajustes a la metodologia utilizada y
re-capacitar al equipo en caso de gque fuera necesario.

La presencia de un miembro del equipo del oferente en 8 reuniones preparatorias en
terreno, las que se realizaran la semana previa a cada cabildo, con organizaciones
vecinales de cada zona.

El adjudicatario del servicio de implementacion proveera los recursos humanos
especificos e insumos necesarios para llevar a cabo con éxito estas actividades.
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Vil ENTREGA DE INFORMES PARCIALES Y FINALES.
ENTREGAS PARCIALES POR CABILDO

Posteriormente a la realizacién de cada uno de los 8 cabildos, el contratista debera entregar los
siguientes productos, con un plazo maximo de 3 dias habiles:

7.1.Registro de participantes de cada cabildo: sexo, edad, relacion con el barrio {vive, trabaja,
estudia), participacién en organizaciones, datos de contacto (voluntarios).
7.2.Informe de resultados de cada grupo de trabajo, incluyendo:
a) Listado de propuestas priorizadas, con los comentarios o especificaciones acordadas por el
grupo.
b) Principales puntos de desacuerdo o conflicto al interior del grupo.
7.3.Grabaciones digitales de audio de los plenarios y de los debates en cada grupo de trabajo.
7.4.Transcripcién del plenario de cierre, incluyendo las conclusiones presentadas por cada grupo
en el plenario y los comentarios a éstas.
7.5.Sistematizacidn de las evaluaciones personales de la actividad.

Los informes parciales deberan ser entregados en formato digital e impreso, en las oficinas de
SECPLA, en Pedro de Valdivia 963.

INFORME FINAL

Asimismo, 8 dias habiles después del altimo cabildo, el contratista deberd entregar un informe
final, en que dé cuenta de los servicios entregados, la cantidad y el perfil de las personas
participantes, analice las principales dificultades y elementos facilitadores para la realizacién de
los cabildos y realice recomendaciones para las siguientes instancias de participacién del proceso
de elaboracién del PLADECO.

El informe final debera ser entregado en formato digital e impreso en tres copias anilladas, en las
oficinas de SECPLA, en Pedro de Valdivia 963.

VIl.  CONTENIDO MiNIMO DE LA PROPUESTA TECNICA

La propuesta técnica de los oferentes deberd contener ademds de lo solicitado en los puntos
anteriores lo siguiente:
8.1.Programa detallado de las distintas actividades a realizar en los cabildos
8.2. Técnicas especificas de trabajo grupal propuestas para cumplir con los objetivos del cabildo.
8.3. Especificaciones de los materiales que se proveera en los cabildos.
8.4. Especificaciones del servicio de café y del coffee break ofertado.
8.5.Cronograma detallado de las actividades y productos a entregar durante la consultoria.
8.6.Descripcion de la organizacién y recursos humanos de acuerdo al punto V de estas bases,
indicando el organigrama funcional, la cantidad de personas consideradas para cada cargo y
las horas semanales asociadas al proyecto para cada integrante del equipo.
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IX. CONTRAPARTE MUNICIPAL

La contraparte técnica municipal sera la el Departamento de Planificacién de la SECPLA, el que
pondréd a disposicion del contratista la informacién requerida para sus labores. Para todos los
efectos de las bases éste se denomina Unidad Técnica.

La Municipalidad realizara la convocatoria publica a los Cabildos, y dispondra de los locales para su
realizacion, considerando un salén para el plenario y salas para el trabajo grupal, e incluyendo el
mobiliario (sillas y mesas) y la limpieza posterior del recinto. Asimismo, generara y entregara con
anticipacion al consultor los documentos digitales con informacién de apoyo para el trabajo de la
comunidad, tal como planos comunales y zonales e informacidn sobre los proyectos e iniciativas
municipales en curso.

Sera también responsabilidad de la Municipalidad proveer de funcionarios para las labores de
recepcion, acreditacion y guia de los participantes en los Cabildos.

X. ETAPAS DE LA CONSULTORIA
La consultoria contempla las siguientes etapas:

10.1. Inicio del servicio: Reunién entre la Secretaria Técnica y los consultores para interiorizarse
de la naturaleza del proceso participativo del PLADECO de la Municipalidad de
Providencia, de las actividades junto a la comunidad, del estilo comunicacional del proceso
y de los requerimientos formales y de contenido de la sistematizacién de resultados.

10.2. Induccién de los facilitadores/as: Capacitacion de los 30 facilitadores/as en la
metodologia de trabajo elaborada por la Municipalidad de Providencia y acordada con la
consultora, en la semana previa a la realizacion de los segundos cabildos.

10.3. Realizacién y sistematizacion de los cabildos: Realizacion de los cabildos los sdbados 1, 8,
15 y 22 de junio, entrega de los productos requeridos dentro de los tres dias habiles
posteriores cada cabildo y realizacion de reuniones de evaluacion del avance.

10.4. Informe final: Entrega del informe final, 8 dias habiles después de la realizacién de los
Ultimos cabildos.

DO INGO MORE D OLIGER
Coordinador Departamento de PI
Secretaria Comunal de Planlflcam .
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