¢ MUNICIFALIDAD DE

1% %7 PROVIDENCIA

Secretaria Municipal
PROVIDENCIA, 5 de Abril de 2016.-

EX.N° 916  / VISTOS: Lo dispuesto por la Ley N°19.886 Ley de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su Reglamento; y, teniendo presente las
facultades que me conceden los articulos 5 letra d), 12 y 63 letra i) de la Ley N°18.695, Orgénica
Constitucional de Municipalidades; y

CONSIDERANDO: 1.- Que mediante Decreto Alcaldicio EX.N°1.016 de 15 de Junio de 2015, se llarpé
a propuesta pUblica para la “ADQUISICION DE ESTACIONES DE TRABAJO POR RENOVACION
TECNOLOGICA”, ID 2490-26-LP15.-

2.- Que mediante Decreto Alcaldicio EX.N°1.433 de 4 de Septiembre de 2015, se declard desierta la
propuesta publica antes indicada.-

2.- Que mediante Memorandum N°1.019 de 14 de Enero de 2016, del Secretario Comunal de
Planificacion, se acompaian los antecedentes para el procedimiento de Intencién de Compra de
Convenio Marco, Grandes Compras para la “ADQUISICION DE COMPUTADORES PARA LA MUNICIPALIDAD
DE PROVIDENCIA”. -

DECRETO:

1.- Autorizase la intencion de compra para la “ADQUISICION DE COMPUTADORES PARA LA
MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA”, mediante la modalidad Convenio Marco, Grandes Compras, en
base de procedimiento Licitacion Publica ID 2239-7-LP14 Convenio Marco de Hardware, Licencias de
Software y Recursos Educativos Digitales.-

2.- Apruebanse las Referencias Administrativas, Términos de Referencias Técnicas, Anexos,
Resolucion de Vigencia del Convenio Marco.-

3.- El encargado del proceso es don CARLOS GONZALEZ VILLA, del Departamento de Computacion e
Informatica, dependiente de la Secretaria Comunal de Planificacién.-

4.- Publiquese la Intencion de Compra en la modalidad de Convenio Marco, Grandes Compras para

la “ADQUISICION DE COMPUTADORES PARA LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA”, en el Sistema
de Informaciones del Portal Mercado Publico, el dia 11 DE ABRIL DE 2016.- (\

Anotese, comuniquese y archivese.-

\j\[\ JOSE
A QUIJADA

bogado Municipal

\

RIZ GUILISASTI
Icaldes

Distribucién:
. Secretaria Comunal de Planificacién

- Direccion de Administracion y Finanzas
Direccion de Control

Archivo

Decreto en Tramite N° 1130 /
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SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

Memorando N2 //(O[Q

Antecedentes: Términos de referencia, anexos, resolucion
de vigencia del convenio marco y otros antecedentes.
Materia: Solicita aprobacion y decretar autorizacién para
publicacion de Intencion de Compra via portal Mercado
Piblico a denominar como “ADQUISICION DE
COMPUTADORES PARA LA MUNICIPALIDAD DE
PROVIDENCIA”.

PROVIDENCIA, 1 4 ENE. 2016

DE : MARCELO BELMAR BERENGUER
SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACION
A : JOSEFA ERRAZURIZ GUILISASTI
ALCALDESA

Mediante el presente, solicita y propone a Ud., el autorizar los términos de referencia y anexos que
conforman la Intencién de Compra denominada “ADQUISICION DE COMPUTADORES PARA LA
MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA”, necesaria para la renovacién de equipamiento computacional utilizado
por nuestros usuarios y que viene a reemplazar equipos con antigliedad superior a cuatro afos.

Por otra parte, esta solicitud de Intencién de Compra, nace de la necesidad de acceder a una mayor
cantidad de ofertas, puesto que con anterioridad, fue decretada desierta (adjunta decreto) la licitacién pablica
ID 2490-26-LP15 por no ser las ofertas recibidas convenientes a los intereses municipales. Esta solicitud, se
adhiere al convenio marco ID 2239-7-LP14 “Convenio marco de hardware, licencias de software y recursos
educativos digitales”, el cual se encuentra vigente a la fecha, tal como consta en documento de resolucién
adjunto. El item presupuestario disponible y vigente corresponderd al N°29.06.001.001 “Adquisicién Equipos
Informaticos”.

La seleccion de la oferta para esta Intencion de Compra, se ajustard al cumplimiento técnico y
presupuestario vigente del presente afio, siendo dicha seleccion, fundada mediante resolucién aprobatoria de
la adquisicion. Los items que los oferentes deberdn ofertar, corresponderan a las siguientes categorias
provenientes de la licitacidn que origina el convenio:

Categoria Hardware Detalle
Nivel 1 COMPUTADORES Categoria Nivel 3 “Desktop”

\
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A. REFERENCIAS ADMINISTRATIVAS

1. OBJETIVO DE LA ADQUISICION
Se requiere la adquisicién de computadores de Ultima tecnologia, seftalados mds adelante como computadores

Tipo Ay Tipo B. Dicho equipamiento, conforme a las especificaciones técnicas requeridas y contemplando todos
los requisitos técnicos minimos. Debera valorizar en precios unitarios netos en délares americanos en base a las
cantidades totales posible de adquirir (sefialadas en anexo de oferta).

El desarrollo en Ja entrega del equipamiento adquirido tiene un plazo no superior a seis meses. Plazo en el cual
deberd estar realizada la entrega total de equipos en dependencias de la Municipalidad.

2. SOBRE PRESENTACION DE OFERTAS
Tedos los proveedores de convenio marco que presenten ofertas, se entenderd que aceptan las obligaciones
establecidas y los requerimientos efectuados en los presentes Términos de Referencia.

3. SOBRE ACUERDQ COMPLEMENTARIO Y PLAZOS

2.1, Celebracion del Acuerdo Complementario

Una vez evaluada y seleccionada la(s) propuesta(s) mas conveniente(s) a los intereses de fa Municipalidad, que
cumpla con los requisitos minimos sclicitados y se ajuste al presupuesto disponible, se realizara la “seleccién de
oferta(s)” la que serd fundamentada mediante “resolucidn aprobatoria de la adquisicidn” notificdndose con
esto al o los oferentes seleccionados, esto quiere decir, habiendo seleccicnada ofertas tanto de computadores
Tipo Ay B a un (nico oferente, o seleccionande computadores Tipo A v Tipo B por separade a diferentes
oferentes. Luego se procedera a la firma del “acuerdo complementario” respectivo, en el dia y fecha que defina
la Municipalidad, emitiendo antes de esto, la Orden de Compra a través del Portal de Compras Publicas,
www.mercadopublico.cl.

3.2, Vigencia del Acuerdo Complementario
La vigencia del acuerdo complementaric regird desde la total tramitacidn de la resoiucién aprobatoria del
mismo, hasta 90 dias posteriores al tltimo mes de prestacion.

3.3. Plazo de Servicio
El plazo para la entrega de los computadores adguiridos, serd de 6 meses desde la fecha de firma del acuerdo
complementario.

3.4, Recepcidn del Equipamiento

El equipamiento se entenderd como recibido, en conformidad por la Municipalidad, una vez cumplidos los
requerimientos establecidos en las presentes referencias y en los plazos convenidos. El Departamento de
Computacion e Informatica establecera su conformidad o efectuara observaciones al proceso de entrega,
emitiendo un Acta de Recepcidn de Equipamiento.

De existir observaciones, éstas quedaran establecidas en dicho documento y la Municipalidad, se reserva el
derecho de otorgar hasta un maximo de 15 dias corridos para que la empresa subsane dichas observaciones. La
Municipalidad estara facultada para evaluar esta situacidn y aplicar este plazo adicional, el que se extendera
estrictamente para subsanar las observacionas menores y que no influyan en fa funcionalidad y puesta en
operacion del equipamiento adquirido.

En caso de no cumplimiento de estas acciones dentro del pfazo adicional otorgado por la Municipalidad a la
empresa, se procederd segdn lo indicado en el punto 5 De las sanciones y multas, del presente documento.
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3.5 Valor de la Adguisicion

E) Valor Totat de la adquisicidon, se obtendra del “Total Neto en USD” de las ofertas seleccionadas para los
compttadores Tipo A y/o Tipo B, lo cual dependera del tipo de seleccidn que se realice, es decir, todoaunooa
dos oferentes por separado, y conforme a los valores entregados para cada item en sus ofertas. A dichols)
valor{es), se le deberd sumar el impuesto correspondiente.

3.6 De la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento

El o los oferentes seleccicnados, deberdn entregar al momento de la firma del acuerdo complementaric una
garantia o caucién que garantice el fiel y oportuno cumplimiento. Al efecto, se aceptara cualquier instrumento
de garantia, pagadero a la vista e irrevocable, que asegure su cobro de manera rdpida y efectiva, por un monto
equivalente al 5% del valor total de la adquisicion {impuesto incluido}, expresado en ddlares americanos,
debiendo mantenerse vigente durante todo el tiempo de entrega del servicio mas seis meses adicionales.

En casc de entregar una "Pdliza de Garantia, ésta deberd contener la siguiente informacién: Cod. Pol.
120130189, 120131794, 120131716 "Péliza de garantia de cumplimiento de contrato en general y de
gjecucion inmediata" 6 120131312 "Pdliza de garantia para organismos pihlicos, de caracter irrevocable y de
sjecucién inmediata”, para garantizar el fiel y oportuno cumplimientoc por el mismo monto y vigencia sefialados
en el pdrrafo precedente, fa cual debera establecer en sus cldusulas especiales que las multas y demas clausulas
penales del contrato quedan cubiertas por la pdliza. Asimismo, el contratista debera adjuntar a la péliza una
comunicacion escrita en gue sefale el domicilio al que deberd notificarle la Municipalidad del siniestro, si
ocurriera. Se deja expresamente establecido que no son aplicables las cldusulas de arbitraje, siendo ios
tribunales de justicia los que tendrdn la competencia de resclver cualguier conflicto entre el Municipio, fa
Cempafiia Aseguradora y el Contratista.

Cualguiera gue sea el instrumento gue caucione o garantice la obligacidn, deberd indicar la siguiente glosa: "En
garantia por el Fiel y Oportuno Cumplimiente de todas las obligaciones solicitadas, de {nombre completo del
adjudicatario) por la “ADQUISICION DE COMPUTADORES PARA LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA”, a
nombre de ia Municipalidad de Providencia, Rut. £9.070.300-9.”

La Municipalidad no cursard pagos de ninguna clase en tanto no esté constituida la garantia anteriormente
sefalada.

Si al momento de la firma del acuerde complementario el oferente no presenta la referida garantia, la
Municipalidad pedrd anular la seleccién de oferta por incumplimiente de requisitos esenciales. La
Municipalidad se reserva el derecho de aptar por la oferta de otro proponente, que haya cumplido con los
requerimientos establecidos para dicho efecto en los presentes Términos de Referencia.

Una vez finalizada la vigencia de la garantia de fiel cumplimiento, esta pedra ser retirada por el contratista en la
unidad de Tesoreria de 1a Municipalidad, ubicada en Pedro de Valdivia 963, previa recepcidn conforme de todo
el equipamiento computacional adquirido por parte de la Municipalidad, lo gue debera ser acreditado por la
Contraparte Técnica. Asi mismo, vencida la vigencia de [a garantfa, la Municipalidad no se responsabilizara por
la tenencia de los documentos con posterioridad a dicho plazo.
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4. EVALUACION DE OFERTAS

4.1 Comision Evaluadora de 1a Ofertas

La apertura de los documentos ingresados en el Portal de Compras Publicas, {www.mercadopublico.cl} y 1a
evaluacidn de los mismos, serd efectuada por una comisién evaluadora. Las ofertas que se presenten quedarén
a disposicién de esta comision a partir del término de la invitacidn a participar en esta intencion de compra. La
comision deberd emitir un acta que dé cuenta del proceso completo y sus resultados, el que serd
posteriormente ingresado al Portal de compras publicas, www.mercadopublico.cl, para dar a conocer en detalle
el puntaje obtenido de cada uno de los oferentes que participaron en el proceso.

4.2 Criterios de Evaluacion
La Municipalidad revisard los antecedentes presentados y las ofertas de acuerdo al siguiente criterio de
evaluacion:

Oferta Economica 89 puntos

Condiciones Técnicas de Servicio
Sub-criterios:
e Servicio técnice, 3 puntos 11 puntos
s Garantia extendida, 4 puntos
» Niveles de servicio, 4 puntos

4,21  Evaluacién
La evaluacion serd realizada conforme a la pauta informada en el Anexo N°4, En esta se encuentran los puntos,
y férmulas a utilizar.

4.3 Criterio de Desempate
En caso de existir empate en el resultado de fa evaluacion general, se considerara la oferta econdmica mas

conveniente para dirimir.

Los resuitados del proceso de evaluacion de las ofertas se publicardn en la pagina web www.mercadopublico.cl.

5. DE LAS SANCIONES Y MULTAS
Lo sefialade en el punto 10.13, de las bases de la licitacion del Convenio Marco, en lo relativo a muitas,
procedimiento de aplicacion, cobro de multa, procedimiento de reposicién y sanciones aplicables por la DCCP.

6. DEL PAGO

a) El proveedor tendra derecho a cohrar el precio por el equipamiento entregado, luego de cada mes vencido y
por la caatidad de computadores efectivamente recepcionados en dicho mes y en conformidad por fa
Municipalidad, en la forma y plazos convenidoes, {o gue deberd ser certificado por el Jefe del Departamento de
Computacion e Informatica y del Director de Secpla de la Municipalidad. Deberdn ademas contar con la
aprobacién del ITS en cuanto al cumplimiento de lo solicitado a entera satisfaccidn, situacion que seré validada
y formalizada mediante libro de servicios.

b) La {as} Factura (as) por los bienes adquiridos deberdn ser entregadas en Secretaria Comunal de Planificacion,
ubicada en Pedro de Valdivia 963, Providencia, de lunes a viernes de 09:00 a 13:00 horas: Dicha factura se
entenderd ingresada con la fecha y timbre de la unidad municipal indicada.

¢} Cuando [as facturas sean electronicas, éstas deberan ser ingresadas a través dei correo del ITS que designe el
municipio, las que se entenderdn ingresada hasta las 14:00 hrs. con la fecha y timbre de la Secpla o
Departamento de Computacién e Informatica, del mismo dia de ingreso. Posterior al referido horario serdn
ingresadas con fecha del dia habil siguiente.

Pagina 4



E.

MUNICIPALIDAD DE

d) El plazo para el pago serd de 30 dias contados desde la recepcién conforme de la factura del bien o servicio
contratado por parte de esta Municipalidad.

e} Para cursar los pagos, la empresa debera adjuntar y acreditar a su documento factura o siguiente:
» Acreditar la vigencia o estado habil en el Registro de Chileproveedores.
s (Copia de la Orden de Compra
e Guias de despacho de la recepcidn conforme de ios productos.

Debido a que el precio de los productos de esta adquisicién se encuentra en Doélares Americanos, la
transformacién a peso chileno deberd ser de acuerdo al dolar observado del Banco Central del dia de emisidn
de la factura correspondiente.

7. CONDICIONES COMERCIALES

7.1 De las condiciones comerciales

Las condiciones comerciales de la adquisicién a través de CONVENIO MARCO DE HARDWARE, LICENCIAS DE
SOFTWARE Y RECURSQOS EDUCATIVOS DIGITALES, ofertadas por la empresa, serdn publicadas y deberdn
mantenerse vigentes en el catdlogo electrénico de Convenios Marco por toda la duracién de este y del acuerdo
complementario con fa Municipalidad, salvo gue se produzca una modificacién de acuerdo con las modalidades
establecidas en el presente Convenio Marco. Asimismg, el Catdlogo Electrdnico contendrd los precios de los
productos catalogadas.

7.2 Reajustes
Los montos o valores ofertados, ne tendrd reajustes de ningan tipo, puestc que el valor de la adquisicidn es en

délares americanos.

8. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
a) El oferente que cuente con seleccion de oferta, asumird integramente la total responsabilidad sobre {os
contratos y subcontratos que éste adquiera para la entrega de los productos y servicios.

b) La informacidn y todos los antecedentes que la empresa y su personal obtengan o tenga acceso
directamente o indirectamente de la Municipalidad con mativo de esta adquisicidn, son estrictamente
privados y confidenciales, razdn por la cual estd expresamente prohibido comentarla o difundirfa por
cualquier medio y bajo cualquier circunstancia, Asimismao, deberd guardar estricto control v reserva
sobre fa informacién, documentos y sistemas de la Municipalidad a gue tenga acceso durante y con
posterioridad a la ejecucién para asegurar que su personal respete fa privacidad vy, en su caso el secreto
sobre los mismos. Cualguier documento, ya sea en papel o electrénico, de propiedad de ia
Municipatidad deberd ser devuelte por el contratista al término del presente acuerdo complementario
o en su defecto destruido. El incumplimiento de este aspecto se entendera como un incumplimiento a
la Privacidad de la Informacién y facultard a la Municipalidad al ejercicio de accignes civiles y penales en
caso de contravencién.

¢} Lla empresa, asumird la total responsabilidad para el caso que fa solucion o parte de esta, infrinja
derechos de propiedad intelectual o derechos de propiedad industrial. La empresa contratada estd
obligada a indemnizar a la entidad respecto de cualquier reclamo, demanda, querella o accién de
cualquier clase gque se genere por este concepto, incluyendo montos por indemnizacion, por suspensidn
de operaciones y gastos generados por conceptos de rectamos o demandas que se pudieran interpaner
en contra de la entidad.

d) Lo sefialado y establecido como responsabilidad del adjudicatario por la DCCP en ficitacidn que da
origen al Convenio Marco.
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9. CONTRAPARTE MUNICIPALIDAD ITS

Se designara una Contraparte Técnico/Administrativa {ITS) definida por la Municipalidad, encargada de
relacionarse con el proveedor para los efectos de coordinacion, supervisién y control del fiel cumplimiento del
acuerdo complementario, asi como de su gestién y recepcion conforme de las obligaciones del proveedor. La
contraparte serd informada a la empresa seleccionada por parte del Jefe del Departamento de Computacion e
Informatica. Entre sus funciones, se incluyen:

a) Supervisar y controlar el desarrollo del trabajo, vetando por el estricto cumplimento de fos objetivos
sefialados en {as Referencias Técnicas y de los plazos acordados para la entrega de tados los productos
¥ servicios esperados.

b) Recibir, analizar v pre-aprobar todos los informes, planteando al proveedor las observaciones y/fo
comentarios que se estimen convenientes, con el fin que el Jefe del Departamento de Computacion e
Informaética pueda aprobarifos.

c) Colaborar vy asistir al equipo de la empresa proveedora en la obtencién de informaciédn institucional,
tales come reglamentacién oficial, documentos de trabajo, informacién estadistica, programacion de
reuniones, etc.

d) Informar al lefe del Departamento de Computacion e Informdtica y a quien corresponda sobre los
avances y posibles sanciones.,

e) Autorizar el pago de la factura, de conformidad al cumplimiento de plazos y de acuerdo a la modalidad
de pago indicada en el punto 6 DEL PAGO de los Términos de Referencia.

f) Informar al Jefe del Departamento de Computacién e Informatica sobre (as causales de aplicacion de las
multas y/o sanciones que se estipulen en el acuerdo complementario, seglin corresponda.
g} Recibiry coordinar el pago de las respectivas facturas.

h} Solicitar Ia tiguidacion del servicio v devolucién de la garantia de fiel cumplimiento, toda vez que se
haya dado cumplimiento satisfactorio.

10. REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD

La Municipalidad ha estabiecido como requisitos de admisibilidad, que las ofertas presentadas cumplan con la
totalidad de las especificaciones exigidas en fos Términos de Referencias Técnicas de! presente proceso de
Intencion de Compra y contemplar toda la informacién requerida para su evaluacién (Anexo N°I, N°2, N°3,
folletos de los productos, otras acreditaciones, etc.).

La omisidn de cualquiera de los aspectos técnicos requeridos como minimos y sefialados en el punto N°3 de los
Términos de Referencias Técnicas, significard la exclusién de la propuesta def proceso de Intencidon de Compra y
por consiguiente de ser evaluada.
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B. TERMINOS DE REFERENCIAS TECNICAS

1. CONTENIDO
La presente intencidn de compra, tiene como propdsito general, la renavacidn de equipamiento computacicnal con
al menos cuatro afios de antigliedad. Principal interés, es el cumplimiento de las caracteristicas técnicas indicadas.

El siguiente apartado describe las caracteristicas técnicas solicitadas.

2. CBIETIVO

Se solicita cotizar equipamiento computacional, el cual sera detallado en fas requerimientos técnicos descritos en e}
punto N°3 de estas referencias técnicas. Fsta adquisicion serd mediante emision de orden de compra y acuerdo
complementario, conforme a lo indicado en los términos de referencias administrativos adjuntos {administrativos y
técnicos).

El formato de oferta sera el Anexa N*1, el cual deberg ser llenade en su totalidad por el oferente {para ambos tipos
de computadares).

Las entregas de los computadores serdn durante este afio 2016 y dentro del plazo de vigencia del acuerdo
complementario

3. REQUERIMIENTOS TECNICOS

3.1 Objetivos Generales

La empresa debe considerar que los computadores ofertados, deberdn ser todos iguales en su tipo de configuracién
de hardware, salvo por descontinuacién de linea o modelo (ver mas adelante). La empresa, debera hacer la entrega
de todos los drivers y softwares propios de estos equipos.

3.2 Tipos de Equipos

Estaciones de Trabaje & TIPO A: Computador de capacidad media alta, ideal para trabajo de oficina, donde no
correran aplicaciones de complejidad o especialidad, tai como Autocad u otro que requiera algun tipo de
certificacion especial para la correcta operacidn del software. Aplicaciones que correrdn en este equipo,
relacionadas con Ofimatica, Project, etc.

PC Salas Internet 6 TIPO B: Computador de capacidad media, donde no correrdn aplicaciones de complejidad o
especialidad. Orientado a navegacitn, cursos ¢ capacitaciones relacionados con Internet u Ofimatica, Redes
Sociales, etc.

Monitor: Tipo LED de 18", compatible VESA {igual tamafio para ambos tipos de computadores).

3.3 Detalle de Reguerimientos

3.3.1 Configuracidn para Estacion de Trabajo (Desktop) & THFO A

CONFIGURACION MINIMA DE LAS ESTACIONES DE TRABAJO (DESKTOP) O TIPO A

Intel Core i3 minimo de 4ta generacidn, Cache desde 4 MB, Velocidad CPU desde

Procesador L
roc minima 3.3 Ghz

Memoria | 6 GB SDRAM DDR3

Formato | SFF

Disco | Tamafio 500 GB del tipo SATA de 7200 rpm

Unidad Optica | DVD-RW SuperMulti

Video | Intel HD, conexidn VGA + DVPORT
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Conexiones

Microfono + auricular

Audio

Parlantes integrados

Mouse/Teclado/MousePad

Mouse USB / Teclado USB / Mouse Pad (Maouse y Teclade igual marca PC)

Tarjeta de Red

Integrada 10/100/1000 Mbps

Sistema Operativo

Microsoft Windows 8.1 Pro 64 bits con Downgrade para Windows 7 Professional 64
bits

Puertos USB | 2 en version 3.0 + 3 en versién 2.0
Garantia | 3/3/3 {3 afios en partes, 3 afios en mano de obra y 3 afios en atencién On Site)
Seguridad Desktop con ranura para candado de seguridad + Candado de seguridad con ilave

(2 copias incluidas).

3.3.2 Configuracion para PC Salas Internet {Desktop} 6 TIPO B

CONFIGURACION MINIMA DE PC SALAS INTERNET {DESKTOP) O TiPO B

Procesador | Intel Pentiurm G3250, Cache desde 3, Velocidad CPU de 3.2 Ghz
Memoria | 4 GB SDRAM DDR3
Formato | SFF
Disco | Tamafio 500 GB del tipo SATA de 7200 rpm

Unidad Optica

DVD-RW Superiulti

Video | Intel HD, conexidn VGA + DVPORT
Conexiones | Micréfono + auricular
Audio | Parlantes integrados

Mouse/Teclado/MousePad

Mouse USB / Teclado USB / Mouse Pad {Mouse v Teclado igual marca PC)

Tarjeta de Red

Integrada 10/100/1000 Mbps

Sisterma Operativo

Microsoft Windows 8.1 Pro 64 bits con Downgrade para Windows 7 Professional 64
bits

Puertos USB | 2 en version 3.0 + 3 en versién 2.0
Garantia | 3/3/3 (3 afios en partes, 3 afios en mano de obra y 3 afios en atencién On Site)
Seguridad Desktop con ranura para candado de seguridad + Candado de seguridad con llave

(2 copias incluidas).
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3.3.3 Configuracién para Monitor

CONFIGURACION MINIMA MONITCR

Tipo | LED

Tamafio | 19” {minimo)

Conexiones | VGA + HDMI

Cables | incluir : "Cable VGA y Adaptador DVPQRT-HDMI”

Color | Mismo que Desktop

Garantia | De acuerdo a la marca (adjuntar especificaciones de esta garantia}.

3.3.4 Otras Consideraciones
+ Una particién en disco duro que permita la restauracidn del Sistema Operativo, tanto en modalidad de
dia 1, con opcién de marca para crear respaldo de los archivos del equipo antes de [a restauracién del
sistema.

» (Certificado de distribuidor autorizado par fa marca.
+ |dealmente, los equipos deben tener un tamafio pequeiio y caracteristicas de eficiencia energética,
+ Debe sefialar el grado o porcentaje de utilizacion de material reciclada en la fabricacion de los equipos.

+ Debe sefalar el nivel de cumplimiento de normas internacionales sobre prohibicion en el uso de
sustancias peligrosas o tdxicas en el equipamiento o elementos electrénicos utilizados para ia
fabricacion del eguipamiento. Basada en RoHS de la unidn europea.

e El proceso de fabricacidn del equipamiento, debe ser bajo certificacion 1S0 14001,
e Debe poseer calificacion EPEAT, indicar con cual cumple (Bronze, Silver o Gold).
¢ Monitores, deben cumplir con normativa Energy Star y de baja radiacién.

Las caracteristicas de los equipos requeridos, deberdn ser las que el oferente especifique en el Anexo N°3, lo
cual debera cumplir con el minimo ya informado. £l cumplimiento de fas condiciones técnicas minimas, estard
ligado directamente a la evaluacién realizada para la posterior seleccidn de oferta(s} para esta adquisicién. Es
importante que la empresa entregue el maximo de informacion solicitada.

3.3.5 Continuidad de equipos o modelos

En el caso de las posibles descontinuaciones en las Iineas de fabricacidn de los computadores o monitores
ofertados, la empresa deberd presentar una nueva opcidn de modelo o linea de equipo, a fin de utilizar esta
para las entregas pendientes. Este cambic de equipamiento, no modifica ef valor ofertado ariginalmente.

En caso de ocurrir lo anterior, la empresa siempre deberd respetar la marca y las condiciones establecidas en
los términos de referencias técnicas como parte de las configuraciones minimas a cumplir,

3.3.6 Sobre Licenciamiento

La Municipalidad, cuenta actualmente con un contrato Enterprise Professional Desktop With MDQP, vigente (3
afios de duracidn) con Microsoft {MSLI Latam Inc). Sin embargo, el licenciamiento OEM debe ser incluido en los
nuevos equipos ofertados, conforme al detalle técnico especificado. Esto, ya que diche contrato no permite el
uso de licencias por volumen para gue sean instaladas en equipos nuevos.
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Estas nuevas licencias deberdn ser a nombre de Municipalidad. Serd inadmisible y rechazada la oferta en la
que el oferente, no incluya el licenciamiento para los computadores.

3.3.7 Sobre Garantia Técnica del Equipamiento Adquirido
Las garantias deberan ser vélidas por un canal nacional, siendo accesibles mediante medio telefdnico, correo

electrénico o el que estime en su propuesta el oferente, cabe sefialar, que el oferente es el responsable directo
en el cumplimiento de las garantias por fallas técnicas. La Municipalidad no incurrird en gastos extras.

Es una exigencia y obligatoriedad, que la empresa entregue el debido certificado de vigencia de plazo de la
garantia de los equipos, una vez sean concretadas cada una de las etapas de entrega.

3.4 Traslados y Entregas

La empresa debe considerar el traslado necesario para la entrega del equipamiento. La empresa es responsable
de posibles dafios o robos acontecidos en el proceso de entrega. Todo el equipamiento debera ser entregado
en la Municipalidad, ubicada en Pedro de Valdivia 963 en oficinas del Departamento de Computaciéon e
Informatica.

La recepcion de los equipos, serd con entrega de la respectiva guia de despacho. Adicionalmente, la empresa
debe hacer la entrega de documento con el detalle de las series, Mac Id de cada equipo y fecha de inicio de
garantia de los equipos entregados.

La entrega debera ser programada previamente, ya que al momento de ser recepcionados los equipos, estos
seran revisados completamente para verificar que el contenido de sus cajas contenga todos los accesorios o
partes, e igualmente, el equipo este en buenas condiciones para proceder con su instalacién.

3.5 Tiempos de Respuesta o SLA
La empresa deberd indicar en su Propuesta Técnica, el tiempo de respuesta por garantias o equipo de recambio,
el soporte debe ser dado in situ, en dependencias de la Municipalidad.

Debe adjuntar la documentacion del procedimiento de garantia, los horarios y medios de comunicacion, en los
cuales se podra reportar alguna falla de equipo.

4. CONFIDENCIALIDAD
La empresa, sus consultores y personal directo que se encuentren ligados al proyecto y a cualquiera de sus

etapas, deberan guardar absoluta confidencialidad sobre los antecedentes, reservados o no, que de la
Municipalidad conozcan durante su desarrollo. La responsabilidad del adjudicado sera solidaria respecto de
sus personeros, empleados, consultores o subcontratistas.

5. CARACTERISTICA DE LA OFERTA
La empresa deberd adjuntar la siguiente documentacion:

e Anexo N°1, oferta econdmica
e Anexo N°2, sobre individualizacién del oferente
e Anexo N°3, sobre cumplimiento técnico de la oferta

El oferente deberd tener presente los alcances de admisibilidad de las ofertas, de acuerdo a lo sefialado en el
punto N°10 de los Términos de Referencias Administrativas.
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Secretaria Comunal de Planificacién

BALAT G RS T T

PROVIDENCIA Depto. de Computacién e informatica
INTENCION DE COMPRA
“ADQUISICION DE COMPUTADORES PARA LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA”
CARTA OFERTA
NOMBRE DEL OFERENTE:
RUT

La oferta econdmica de la “ADQUISICION DE COMPUTADORES PARA LA MUNICIPALIDAD DE
PROVIDENCIA”, es la siguiente:

1.- ADQUISICION DE COMPUTADCRES “TIPO A”

Praducto TIPO A {Estacion de trabajo, desktop con monitor incluido)
Id Convenio Valor Unitario % Descuento Valor Unitaria . Total Neto en USD
. Neto en USD Cantidad (B)
Marco Neto en USD por Unidad - {AxB}
con Descuento {A) :
Id CM
Producto: Usns % Usbs 120 LsDS
2.- ADQUISICION DE COMPUTADORES “TIPQ B”
Producto TIPO B {P¢ 5alas internet, Desktop con monitor incluidn)
. L Valor Unitario
Id Convenio Valor Unitario % Desctientu Neto en USD Cantidad (D) Total Neto en USH
Marco Neto en UsSD por Unidad {CxDp)
con Bescuento {C}
Id CW
Products: UsDS % usps 80 UsDs
El plazo de entrega parcial para 30 equipos, sera de dias corridos por vez.

» los valores ofertados deberan considerar todos fos costos gue irrogue la entrega del equipamiento, tanto su soporte,
garantia, logistica, gastos generales y utifidades. Las entregas serdn convenidas de comun acuerdo y en forma parcial
durante un lapso de 6 mases.

= El oferente debe ingresar oferta para todos los tramos. En case de no ingresar valor de oferta, quedara
automaticamente fuera de bases.

Declaro aceptar en todos sus puntes, lo estipulado en los Términos de Referentia, Especificaciones Técnicas y todos aquellos
antecedentes entregados por la Municipalidad.

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Providencia, de de 2016.-
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ANEXO Ne2

INTENCION DE COMPRA
“ADQUISICION DE COMPUTADORES PARA LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA”

INDIVIDUALIZACION DEL OFERENTE

NOMBRE O RAZON SOCIAL

CEDULA DE IDENTIDAD O RUT

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL
{SI ES PERSONA JURIDICA)

CEDULA DE IDENTIDAD

DIRECCION

TELEFONO

CORREOQ ELECTRONICO

NOTA:

Respecto de la situacion relativa a la Unién Temporal de Proveedores, debe indicarse el nombre del
representante o apoderado comiin de fa misma, que debe coincidir con aquel gue se establecié en el
instrumento pablico o privado que formalizé fa union.

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Providencia, de de 2016.-
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PROVIDENCIA Depto de ComputaCIén e Informatica

“ADQUISICION DE COMPUTADORES PARA LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA"”

NOMBRE DEL OFERENTE:

INTENCION DE COMPRA

CUMPLIMIENTO TECNICO

RUT

El oferente deberd llenar la siguiente informacidn como parte de su propuesta técaica:

A) CUMPLIMIENTO TECNICO ESTACIONES DE TRABAJO (DESKTOP) O TIPO A

.| Intel Core i3 [SI]
| {Marque con “X" segiin correspanda, en otra caso especifique cual)

[No} Especifique

Generacidn CPU 4ta 6 5ta {Marque con "X” seglin corresponda)

Cache MB {Ingrese numeracién segtin corresponda)

| Velocidad CPU Ghz {Ingrese numeracidn segan corresponda)

! 6 GB SDRAM DDR3 [S1]

[No] Superior

ANEXQO N°3

| CUMPLIVIENTO DE CONFIGURACION MINIMA ESTACION DE TRABAIO {DESKTOP} OTIPOA .

{Margue con “X” segun corresponda, en tase de ser superior indique cual)

 Mermoria
oo Cantidad de médulos de memoria
2 Ingrese
o Formato SFF [S1] [No) {Margue con “X" seglin correspanda)

| Tipo SATA [SH]

Tamaho 500 GB [5i] INoj Superior
{Marque con "X” seglin correspanda, en caso de ser superior indigue cual)

{Marque con “X” seguin correspanda, en otro caso especifique cual)

: [No] Especifique
-1 fMarque con “X” seglin corresponta, en otro case aspecifique cual}
Velocidad rpm (Ingrese numeracién segiin corresponda)
L Umdadépttca DVD-RW SuperMulti [51] [No] {Marque con “X” segun correspondal
Lo | Conexidn DvPort [S1] [Noj
© L Video: Ccne%n.an VGA [S1] Neo]
el Especifique
- {Marque con “X” segun corresponda, gn otro caso especifigue cual)
. Cor!exrones Mlcrofcno:"aurlf:u}ar [Sl [No]
T {Margue con “X” seglin corrasponda)}
o Audm Parlantes integrados [51] [No] Especifique

Mo_usef'_l' eclado/| MousePad

Mouse USB / Teclado USEB / Mouse Pad {Mouse y Teclado igual marca PC}
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Velocidad 10/100/1000 Mbps en ambas [SI] [No]

: L Tarjem dEREd {Marque con "X" segin correspondaj

Microsoft Windows 8.1 Pro 64 bits con Downgrade para Windows 7

o s;stemaOperatlvo Professional 64 bits [SI] [NO] {Marque con “X” segin corresponda}

" 2 enversién3.0)[S!] ____ [No]___ Especifique
S T ~ | (Margue con "X” seglin corresponda, en otro caso especifique cual)
2L Puertos USB.
R .1 3 enversian 2.0) [S1] [No] __ Especifique
| {marque con "X segin carrespenda, en otre casd especifique cual)

1 Minimo 2/3/3 en piezas y servicio en dependencias de Municipalidad.

o Garanti‘a K [51] [Nol {Marque con “X" segun carresponda)

Otra garantia, especifique

R T '_ Desktop con ranura para candado de seguridad [S1] [No]
- Seguridad | Candado de seguridad con llave (2 copias) [Si] [No]
Lol {Marque con “X” segtin corrasponda)

B) CUMPLIMIENTO TECNICO PC SALAS INTERNET (DESKTOP) O TIPO B

. CUMPLIMIENTO DE CONFIGURACIGN MINIVIA PC SALAS INTERNET (DESKTOP| OTIPOB

Intel Pentium G3250 [5I] [Nol Especifigue
{Margue con "X" sagun corresponda, en otro caso especifique cual

1 Cache MB {Ingrese numeracion segdn correspondaj

| velocidad CPU Ghz {Ingrese numeracion segin corresponda)

4 GB SDRAM DDR3 [SI] [No] Superior

{Marque con "X” sepin corresponda, en caso de ser superior indique cual)

| Cantidad de médulos de memoria
.| Ingrese

; Formato SFF [51] {Mo] {Marque con “X" segln corresponda)

- | Tamafic 500 GB [Si] (Noj Superiar
| [Marque con "X seglin corresponda, en caso de ser superior indique cual)

‘| Tipo SATA [SI] [No] Especifique
| {Margue con “X* segiin corresponda, en otro case especifique cual}
-1 Velocidad ______ Trpm (ingrese numeracién segin corresponda)
S S Umdadéptlca DVD-RW SuperMuiti [SI] [Ne] {Marque con “X” segln corresponda)
ST Conexién DvPort [51] [No}
o Vfdeo Cone>f|{'3n VGA [Si] {No]
<. ol Especifique

{Marque con "X” segin corresponda, en otro ¢aso especifigue cuat)

- Conexiones | Micréfono # auricular [SI] [No]
Lo T | (Mmarque con X segln corrasponda)
- .: Audio Pariantes integrados [SI} ___ [No} Especifique

{Margue con “X” seglin corresponda, en otro caso especifique cual}
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' -Mouse/Teclado/Mousepad-

Mouse USB / Teclado USB / Mouse Pad {Mouse y Teclado iguat marca PC)

1 velocidad 10/100/1000 Mbps en ambas [SI] [No)

{Margue con "X” sepun corresponda)

- sistema Operativo.

| Professional 64 bits [SI]

| Microsoft Windows 8.1 Pro 64 bits con Downgrade para Windows 7

[No] {Marque con "X” segin corresponda}

- Puertos USB-

“1 2 en versién 3.0) [S1] [No]

Especifique
{Margque con "X" segin corresponda, en otro caso especifiue cual]

3 en version 2.0) [51] [No] Especifigue
{Marque con “X” segiin correspanda, en otro casc especifigue cuai)

| Otra garantia, especifique

'| Minima 3/3/3 en piezas y servicio en dependencias de Municipalidad.

[511___ [Noj {Marque con “X* segun corrasponda)

S 7esih o Desktop con ranura para candado de seguridad [SI] {No]
-7+ .-Seguridad | Candado de seguridad con llave {2 copias) [St] [No]
IR " {Marque con “X" segun corresponda)
€) CUMPLIMIENTO TECNICO MONITOR

 CUMPLIMIENTO DE CONFIGURACION !

| {Escriba nombre de la marea def monitor}

Modelo : + PN:
| (Escriba madelo + part number del monitor)
| [st] (No} ___

1 {Marque con “X” seglin corresponda}

19" [S0] [No]
| {Mmargque con “X” sepin corresponda)

H

'} Sies “NO”, especifique pulgadas

IVGAIST __ [Nol

HEMI [51] [Noi {real no adaptador}
{Marque con “X” segun corrasponda)

=~ Sies "NO”, especifique tipo

| VGA[SI] [No}
| Adaptador DVPORT-HDMI [S1] {Noj
| {Marque can “X” seglin corresponda)

Negra [SI] ____ [No] ____
1 Gris [S1] [No]

(Margue con X" segin cotresponda)

-~ Garant

.| Ingrese plazo de garantia de marca del monitor
Meses
1 {Ingrese cantidad de meses de la garantia)
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D) CUMPLIMIENTO SUSTENTABILIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Referidas a la fabricacion def equipamiento.

" DETALLE NORMATIVAS -

orm atwa Energy Star?

Marque con ")(” donde curresponda {Computador y Moniter par separado)

El “NO” cumplimiento en los aspectos de calidad y medioambientales relacionados en la fabricacién del
equipamiento ofertado, serd causal de inadmisibilidad de la oferta y por tanto, la no evaluacién de fa
oferta. El oferente debera adjuntar los certificados respectivos gue avalen dicho cumplimiento y ademas
indicar en cuadro de letra d).

E) POSTVENTA

C SOPOrtelnSitu fsH [Ne] {Margue con “X" seglin corresponda)

{para computadores Tipo A y Tipo 8)

- _-Ser'vficib_ Té'cnico Autorizado.

[51] iNo] {Marque con “X” segtin corresponda})

= Tlempod' 'R o

Hiesta. para
n __Casa Falla :

Nuestro tiempo de respuesta para evaluacién de fallas es de horas
{tlempo que debert correr desde el primer Hamado que la informe de lunes a viernes)

- T:empo de Re5puesta Falia;'
SR - Hardwaref'_

Muestro tiempo de respuesta para sclucidn por falta de hardware es de
ftiempo que deberd correr desde ef primer farmado que io informe de lunes a viernes)

horas

FRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

Providencia, de de 2016.-
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ANEXO N°4

INTENCION DE COMPRA
“ADQUISICIGN DE COMPUTADORES PARA LA MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA”

METODOLOGIA Y PAUTA DE EVALUACION

1. CONSIDERACIONES PREVIAS A LA EVALUACION

1.1.Admisibilidad y Rechazo de las Ofertas

£n forma previa a la evaluacion de las ofertas y de acuerdo al punto N°10 “REQUISITOS DE
ADMISIBILIDAD"” de los Términos de Referencias Administrativas, los integrantes de ta Comisidn
Evaluadera dependientes del Departamento de Computacién e Informdtica de la Secretaria
Cemunal de Planificacion de la Municipalidad, quienes revisaran y comprobardn, conforme a sus
competencias, que !as ofertas cumplan todos los requisitos de admisibilidad establecidos en fas
Referencias Técnicas.

La Municipalidad declarard inadmisibles las ofertas por resolucion fundada, cuande éstas no
cumplan con los requisitos establecidos en los Términas de Referencia.

Asimismo, La Municipalidad se reserva ef derecho de declarar desierto el proceso de Intencion de
Compra, cuando no se presenten cfertas o cuando éstas no resulten convenientes a sus intereses,
en ambos casos por Resolucion Fundada.

1.2.Evaluacién de las Ofertas

Las ofertas de los proveedores, declaradas admisibles, seran evaluadas en el aspecto econémico
por fa Comision Evaluadora de Ofertas.

Se considerardn, para efectos de evaluacién, los items ofertados que contengan claramente la

informacién requerida en el Anexo N°3 o de cumplimiento técnico y que ademas correspondan a
las categorias o tipos de productos solicitados en esta intencidn dé compra.

2. EVALUACION ECONOMICA {89 puntos)

La metodologia de evaluacidn para este item, se hard de acuerdo a la relacidn de menor costo
ofertado.

2.1. Carta Oferta {Anexo N°1)
2.1.1 Evaluacién Econdmica Adguisicion de Computadores TIPO A

VTOMV = Valor total unitario oferta menor valor oferente (x) de equipos Tipo A
VTOE = Valortotal unitario oferta de oferente (x) de equipos Tipo A

EI VTOE se ohtendra:
VTOE = Vajor Unitario Neto en USD con Descuento (A)
Segun valores ingresados en el N°1 por cada oferente en su oferta (Anexo N°1). Se entiende

entonces, que VTOMYV serd el menor valor resultante ofertado entre todas fas empresas, para los
equipos Tipo A.
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Formula para el calculo del puntaje de los equipos Tipe A:

I Total Puntaje Tipo A Oferente {X) | ({(vTOMV Tipo A /VTOE Tipo A) x 100} x 0,89 [

2.1.2 Evaluacién Econdmica Adquisicion de Computadores TIPO B

VTOMV = Valor total unitaric oferta menor valor oferente (x) de equipos Tipo B
VTOFE = Valor total unitario oferta de oferente {x) de equipos Tipo B

El VTOE se obtendra:

VTOE = Valor Unitario Neto en USD con Descuento (C)

Segun valores ingresados en el N°1 por cada oferente en su oferta {Anexo N°1}. Se entiende
entonces, que YTOMV serd el menor valor resultante ofertado entre todas las empresas, para los

equipos Tipo B.

Férmula para el célculo del puntaje de los equipos Tipo B:

| Total Puntaje Tipo B Oferente (X} | {{VTOMV Tipo B /VTOE Tipo B) x 100) x 0,89 |

EVALUACION CONDICIONES TECNICAS (11 puntos)

3.1 Evaluacidn Sub Criteric "Servicio Técnico” (3 puntos}

Para la evaluacién de este sub-criterio, se considerard que el oferente posee Servicio Técnico
Autarizado cuando e indique en el Anexo N°3, para los productas o items ofertados, asi como sus
actualizaciones, un Servicio Técnico Autorizado para el periode de garantia en la Regidn
Metropolitana. Este sub-criterio permite subcontratacidn. Los puntos serdn obtenidos por:

Si, posee Servicio Técnico Autorizado 3 puntos
No posee Servicio Técnico Autorizado 0 puntos
Puntaje Servicio Técnice

3.2 Evaluacion Sub Criterio “Garantia Extendida” (4 puntos)

Para la evaluacion de este sub-criterio se considerard la declaracién que el oferente haga en ef
Anexo N°3 en cuanto al cumplimiento de [a garantia extendida 3/3/3 para Tipo A, Tipo B y para
monitor 12 meses. Garantias que deberdn coniar desde la fecha de recepcion de los productos.
Los puntos seran obtenidos por:

Tipo Ay Tipo B cumple garantia 3/3/3 + Monitor 12 meses & puntos
Tipo Ay Tipo B NO cumple garantia 3/3/3 + Monitor inferior a 12 meses | 0 puntos
Puntaje Garantia Extendida

3.3 Evaluacién Sub Criterio “Niveles de Servicio” {4 puntos)

Para la evaluacién de este sub-criterio, se considerard 1o que indique el oferente en el Anexo N°3
para “Postventa”. Los puntos serdn obtenidos por:

Debe cumplir con los siguientes puntos:
4 puntos

s  Tiempo de respuesta para evaluacién “menor igual” a 2 horas de lunes & viernes
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s Tiempo de solucidn “menar igual” a 24 heras
*  Soporte técnico in situ “es” S
No cumple conlos &, 2 0 los 3 puntos anteriores 0 puntos
Puntaje Niveles de Servicio

3.3 Evaluacidén Final Condiciones Técnicas

Formula para el cdlculo del puntaje técnico, sera obtenido por:

(Puntaje Servicic Técnico + Puntaje Garantia

Total Puntaje Técnica Of te (X
otal Puntaje Técnica Oferente (X) Extendida + Puntaje Niveles de Servicic}

4. EVALUACION FINAL {100 puntos)

Resultade final, correspondera a:

4.1 Resultado Evaluacion de Computadores TIPO A (N°1 de carta oferta)

[Puntaje “A" Final Oferente (X) = Total Puntaje Tipo A Oferente (X) + Total Puntaje Técnica Oferente (X)]

4.2 Resuitado Evaluacion de Computadores TIPO B (N°2 de carta oferta)

[ Puntaje “B” Final Oferente {X) = Total Puntaje Tipo B Oferente (X) + Total Puntaje Técnica Oferente {}()]

» lLaevaluacion se hard considerando decimales, por lo que no se realizaran aproximaciones.

* Podrd adjudicarse todo a una empresa {computadores Tipe A y Tipo B) o por seporado a
diferentes proveedores. Lo que resulte mds conveniente a los intereses de la Municipalidad.
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